24,

25.

26.

27.

28.

29.

En este caso habria que establecer porque en el caso de ofras licencias se solicita la
auténtica de firma en el formularic, y para evitar incoherencia dentro de los tramites,
debiese establecerse que sea cumplido o todos con la auténtica o todos sin la
auténtica.

En el caso de la Declaracion juradda, y tomando en consideraciéon que es un documento
legdl gue va autorizado por Notario, firmado y sellado y que se adhieren fimbres, que la
misma sea presentada en forma fisica y una vez presentado el funcionario encargado
de la Ventanilla Unica certifique su autenticidad quedando en el Expediente Unico.

En cuanto al requisito estipulado, en cuanto a presentar certificacion de registro de la
propiedad, en ningun momento se establece que se permita presentar una consulta
electrénica, ya que éstas no tienen valor legal. En este caso habria que ver si por medio
del acuerdo gubernativo por medio del cudl se crea la ventanilla Unica del Estado se
estarian haciendo cambios para permifir que de alguna forma el funcionario
encargado de la ventanila Unica del Estado certifique la autfenticidad de los
documentos originales y que éstos gquedaran certificados en el sistema para devolver
los originales al interesado. El mismo Acuerdo Gubernativo 325-2015 establece un
Arancel distinte para consultas electronicas (Q.10.00) v otfro para las certificaciones
(Q.50.00). El articulo 1179 del Cédigo Civil establece que la liberacion o gravamen de
los bienes inmuebles o derechos reales sobre los mismos, solo podrd acreditarse por la
certificaciéon del registro en que se haga constar el estado de dichos bienes. Por lo que
no puede equipararse el valor de una certificacion emitida por el Registro General de
la Propiedad con una simple consulta electréonica.

En cuanto ala presentacion de certificacion de colegiado activo del consultor, hay que
tfomar en cuenta que las mismas son emitidas por otras dependencias con ciertas
formalidades, por lo que a efecto de constatar su veracidad, debiese permitirse la
presentacion en fisico por una Unica vez como en el caso anterior,

En cuanto a la presentacidon de planos obligatorics v especificos, es necesario
mencionar gue tanto el Decreto 33-2000 como el Decreto 53-1999 del Congreso de la
Republica, exigen que los planos estén autorizados por ingenieros civiles, arquitectos o
ingenieros agréonomos que sean colegiados activos, esto seria bueno agregarlo al
fundamento legal. Como formalidades en dichos planecs, los firma, sellan y timbran
dichos profesionales. Por ejemplo, el articulo 6 de la Ley de Creacion del Timbre de
Ingenieria y la Ley del Timbre de Arquitectura, exigen que oficinas publicas, fribunales
de justicia, entidades autdnomas, semiautdnomas o descentralizadas y privadas, que
por su naturaleza intervengan, autoricen o aprueben y framiten expedientes que
contengan contratos, planos y documentos que se relacionan con frabajos de
ingenieria en general, exigirdn que todo documento lleve adherido y cancelado el
timbre correspondiente a que hace referencia el articulo 3 de esta ley, debiendo
rechazarlos en caso de incumplimiento, habria que establecer si es necesario en este
caso la presentacion del documento en original y en dicho caso, si se permitiria la
recepcion de documentos fisicos en la ventanilla Unica del Estado.

Oftro aspecto importante, es en relacién a la presentacién de documentos en original,
igual que en el caso anterior, podria contemplarse por medio del acuerdo gubernativo
por medio del cuadl se crea la ventanilla Unica del Estado se estarian haciendo cambios
para permitir que de alguna forma el funcionario encargado de la ventanilla Unica del
Estado certifique la autenticidad de los documentos originales y que éstos quedaran
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

certificados en el sistema para devolver los originales al interesado. También habria que
revisar porgué hay algunos documentos que en el caso de unas categorias se exigen
en original y en otros casos en copia aufenticada.

En cuanto dl requerimiento de la patente autenticada, deberia tomarse en cuenta que
por ser autenticado, va autorizado por Nofario, fimado vy sellado y que se adhieren
fimbres, que la misma sea presenfada en forma fisica y una vez presentado el
funcionario encargado de la Ventanilla Unica certifique su autenticidad quedando en
el Expediente Unico.

Ante la presentacién de nombramientos en caso de ser una persona juridica, dentro de
los pasos se requiere gque la misma sea en copid simple, sin embargo, hay otros framites
cnte otros procesos que requieren que la misma se haga en original, ante esfo, a efecto
de que un solo requisito sea cumplido para fodos los frémites, se debe contemplar Ia
posibilidad de presentar los nombramientos en original en fisico ante Ventanilla Unica,
e igualmente que el caso anterior quede certificado en el Expediente Unico.

Al iguadl que en el caso anterior, con la constancia de identificacion tributaria, por
requerirse en auténtica, se debe contemplar la posibiidad de presentar los
nombramientos en original en fisico ante Ventanilla Unica, e igualmente que el caso
anterior quede cerfificado en el Expediente Unico.

Dentro de la propuesta se establece que la pdliza de seguro de caucidon sea
presentada en lineaq, sin embargo, habria que confemplar la posibilidad de presentarlo
en fisico para que pueda constatarse la veracidad de la misma, y en todo caso, sicomo
en el caso de pagos se estaria trabajando con un Banco especifico se podria establecer
con el mismo que por ser el Banco que frabaja con Ventanilla Unica éste si pudiese
emitir la pdliza por medio digital.

En el caso de redlizar pagos, al igual que en ofros trdmites ante ofras dependencias,
habria que establecer la posibilidad de que el sistema crea para cada usuario un tipo
de estado de cuenta que ayude a constatar los pagos realizados por cada usudrio en
las distintas dependencias.

En el caso de dictmenes y resoluciones emitidas por la autoridad, deberia
contemplarse su emisidon via electrénica con ciertas formalidades que le doten la
calidad de oficial o implementar un tipo de cédigo de barra.

En cuanto al requisito de gue la resolucidn cuente con firma, deberia establecerse que
se utilice una firma electrénica.

En el casc de la propuesta de emitir la Licencia electronicamente, también habria que
ver como se constataria su veracidad y qué formalidades tendria de ser asi, ya que de
cualquier ofra forma podria parecer una simple copia y no podria constatarse su
veracidad, si por ejemplo se le adjuntaria un fipo de codigo de barra.

Categoria Bl

38.

Dentro de los requisitos estd la presentacion de la publicaciéon del aviso publico en uno
de los diarios de mayor circulacion, ante este requisito, podria establecerse en la misma
Ventanilla Unica como en el caso del registro mercantil una ventanilla de uno de los
Diarios, a efecto de que la publicacién pueda hacerse ahi mismo y ellos mismos
frasladen a Ventanilla Unica la publicacion redlizada.
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39.

40.

41.

42.

43.

En cuanto al requisite estipulado, en cuanto a presentar certificacion de registro de la
propiedad, en ningin momento se establece que se permita presentar una consulta
electrénica, ya que éstas no tienen valor legal. En este caso habria que ver si por medio
del acuerdo gubernativo por medio del cual se crea la ventanilla Unica del Estado se
estarion haciendo cambios para permitir que de alguna forma el funcionario
encargade de la ventanilla Unica del Estado cerfifique la auleniicidad de los
documentos originales y que éstos quedaran certificados en el sistema para devolver
los originales al inferesado. El mismo Acuerdo Gubernativo 325-2015 establece un
Arancel distinto para consultas electronicas (Q.10.00) y ofro para las cerfificaciones
(Q.50.00). El articulo 1179 del Codigo Civil establece que la liberacién o gravamen de
los bienes inmuebles o derechos reales sobre los mismos, solo podrd acreditarse por la
certificacion del registro en que se haga constar el estado de dichos bienes. Por lo que
no puede equipararse el valor de una certificaciéon emitida por el Registro General de
la Propiedad con una simple consulta electrénica.

En cuanto ala presentacion de cerfificacion de colegiado activo del consultor, hay que
tomar en cuenta que las mismas son emitidas por ofras dependencias con ciertas
formalidades, por lo que a efecto de constatar su veracidad, debiese permitirse la
presentacién en fisico por una Unica vez como en el caso anterior.

En cuanto a la presentacién de planos obligatorios vy especificos, es necesario
mencionar que tanto el Decreto 33-2000 como el Decreto 53-1999 del Congreso de la
RepuUblica, exigen gue los planos estén autorizados por ingenieros civiles, arquitectos o
ingenieros agronomos que sean colegiados activos, esto seria bueno agregarlo al
fundamento legal. Como formalidades en dichos planos, los firma, sellan y fimbran
dichos profesionales. Por ejemplo, el articulo 6 de la Ley de Creacién del Timbre de
Ingenieria y la Ley del Timbre de Arquitectura, exigen que oficinas publicas, fribunales
de justicia, entidades auténomas, semiauténomas o descentralizadas vy privadas, que
por su naturaleza intervengan, autoricen o aprueben vy framiten expedientes que
contengan contratos, planos y documentos que se relacionan con frabajos de
ingenieria en general, exigirdn gue todo documento lleve adherido y cancelado el
timbre correspondiente a que hace referencia el articulo 3 de esta ley, debiendo
rechazarlos en caso de incumplimiento, habria que establecer si es necesario en este
caso la presentacion del documento en original y en dicho caso, si se permitiria la
recepcion de documentos fisicos en la ventanilla Unica del Estado.

Oftro aspecto importante, es en relacion a la presentacion de documentos en original,
igual que en el caso anterior, podria contfemplarse por medio del acuerdo gubernativo
por medio del cual se crea la ventanilla Unica del Estado se estarian haciendo cambios
pard permitir que de alguna forma el funcionario encargado de la ventanilla Unica del
Estado certifique la autenticidad de los documentos originales y que éstos quedaran
certificados en el sistema para devolver los originales al interesado. También hakria que
revisar porqué hay adlgunos documentos que en el caso de unas categorias se exigen
en original y en otros casos en copia autenticada.

En cuanto al requerimiento de la patente autenticada, deberia fomarse en cuenta que
por ser autenticado, va autorizado por Notario, firmado vy sellado y que se adhieren
fimbres, que la misma sea presentada en forma fisica y una vez presentado el
funcionario encargado de la Ventanilla Unica certifique su autenticidad quedando en
el Expediente Unico.
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44,

45,

46.

a7

48.

49,

50.

Ante la presentacion de nombramientos en caso de seruna persona juridica, dentro de
los pasos se requiere que la misma sea en copia simple, sin embargo, hay otros fradmites
ante otros procesos que requieren que la misma se haga en original, ante esto, a efecto
de gue un solo requisito sea cumplido para todos los tramites, se debe contemplar la
posibilidad de presentar los nombramientos en original en fisico ante Ventanilla Unica,
e igudimente que el caso anterior quede certificado en el Expediente Unico.

Al igual gue en el caso anterior, con la constancia de identificacion tributaria, por
requerirse en auténtica, se debe contemplar la posibiidad de presentar los
nombramientos en original en fisico ante Ventanilla Unica, e igualmente que el caso
anterior quede cerfificado en el Expediente Unico.

Dentro de la propuesta se establece gue la pdliza de seguro de cducidon sea
presentada en lineq, sin embargo, hakria que contemplar la posibilidad de presentarlo
en fisico para que pueda constatarse la veracidad de la misma, y en todo caso, si como
en el caso de pagos se estaria tfrabajando con un Banco especifico se podria establecer
con el mismo que por ser el Banco que frabagja con Ventanilla Unica éste si pudiese
emitir la pdliza por medio digital.

En el caso de redlizar pagos, al igual que en ofros trdmites ante ofras dependencias,
habria que establecer la posibilidad de que el sistema crea para cada usuario un tipo
de estado de cuenta que ayude a constatar los pagos realizados por cada usuario en
las distintas dependencias.

En el caso de dictdmenes y resocluciones emitidas por la autoridad, deberia
contemplarse su emision via electrénica con ciertas formalidades que le doten la
calidad de oficial o implementar un tipo de cédigo de barra.

En cuanto al requisito de que la resolucidon cuente con firma, deberia establecerse que
se utilice una firma electréonica.

En el caso de la propuesta de emitir la Licencia electronicamente, también habria que
ver coémo se constataria su veracidad y qué formalidades tendria de ser asi, ya que de
cualguier otra forma podria parecer una simple copia y no podria constatarse su
veracidad, si por ejemplo se le adjuntaria un fipo de cédigo de barra.

Categoria A

51.

52.

Las publicaciones en diarios, podria establecerse en la misma Ventanilla Unica como en
el caso del registro mercantil una ventanilla de uno de los Diarios, a efecto de que la
publicaciéon pueda hacerse ahi mismo y ellos mismos trasladen a Ventanilla Unica la
publicacion realizada.

En cuanto al requisito estipulado, en cuanto a presentar cerfificacion de registro de la
propiedad, en ningun momento se establece que se permita presentar una consulta
electréonica, ya que éstas no tienen valor legal. En este caso habria que ver si por medio
del acuerdo gubernativo por medio del cual se crea la ventanilla Unica del Estado se
estarian haciendo cambios para permitir que de alguna forma el funcionario
encargado de la ventanilla Unica del Estado certfifique la autenticidad de los
documentos originales y que éstos quedaran certificados en el sistema para devolver
los originales al interesado. El mismo Acuerdo Gubemativo 325-2015 establece un
Arancel distinto para consultas electronicas (Q.10.00) y otro para las certificaciones
(Q.50.00). El articulo 1179 del Codige Civil establece gue la liberacion o gravamen de

85



cerfificadores, anotando en el libro de entregas la clave que corresponda para
que se opere |la orden de ingreso.

d) Firmadas por los registradores las razones de inscripcion, suspensidon o rechazo
de los decumentos se frasladardn a la secretaria general para su clasificacion y
enfrega a interesados.

=  Acverdo Gubernativo 325-2005, Arancel General para los registros de la propiedad:

Articulo 2, 2.8: Cerfificaciones, por cada certificacion hasta de 10 hojas, Q. 50.00, mds Q.
5.00 por cada hoja adicional.

= Acverdo Gubernative 237-2015:

Arficulo 1: Modernizacién de los registros de la propiedad, creacién de fonde para
inversiones e infraestructura.

= Cédigo Civil, decreto Ley 106:

Articulo 460: Son bienes de propiedad privada los de las personas individuales o juridicas
que tienen titulo legal.

Arficulo 1179: la liberacién o gravamen de los bienes inmuebles o derechos reales scbre los
mismos, sélo podré acreditarse por la certificacion del registro en que se haga constar el
estado de dichos bienes.

Articulo 1180: Los registradores expedirdn las certificaciones que se les pidan, relativas a los
bienes inscritos en el Registro. Dichas cerfificaciones se solicitardn por escrito y se
extenderdn sin citacion alguna, debiendo pagar el solicitante los honorarios fijados en el
Arancel.

Arficulo 1183: Las certificaciones pueden ser sustituicas por copias fofogrdficas, legalizadas
por el registrador.

OBSERVACIONES:

1. En cuantfo ala propuesta de que se envie el formulario de solicitud por via electrénica
acompanando los documenios necesarios, habria que establecer el formato especifico
(PDF, a color, etc.) en que deberian adjuntarse los mismos, ya que muchas veces, como
en el sistema que utiliza Superintendencia de Bancos en IVE, el sistema pone varios
previos haciendo aclaracién del formato especifico que debiese tener y esto hace que
el tradmite no cumpla con su findlidad que es facilitar y agilizar, porque se pierde mucho
tiempo cumpliendo previos.

2. Con la propuesta de sustituir la adhesion de pegatinas con algin sistema electronico,
no se cree que haya problema alguno, pues el acuerdo gubemative 237-2005,
precisamente promueve |la modernizacion del sistema actual utilizado en dicha
dependencia, por lo que creemos que podria hacerse electrénicamente.
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3. Dentro delos pasos, se incluye el traslade al registradeor auxiiar para firma, ante el mismo,
se propone que se olorgue valer a una firma elecironica para cumplir con este requisito,
al cudl ifa de la manoe con la meodemizacion que se quiere implementar an esta
clependencia,

4. En relacién a ld presentacion de documentos en original, podria contemplarse por
medio del acuerdo gubamative por maedio del cual se orea la ventaniila Unica del
Estade se aestarian haciendo cambios para permilir gue de alguna forma el funcionario
encargado de |la venlanila unlca del Bslado cerlifigue la autenlicidad de los
documentos ariginales v que estos quedaran cerlificados en el sistema pora devolver
los originales al inferesadeo. También habria que revisar porque hay algunos documentos
que en clertos casos se exigen en original y @n ofros casos en copia autenficada.

5. En el caso de la confrasefia de pago también deberla de hacerse enfrega de la misma
ery flsica o de forma digital para poder refirar ld misma. En este senfida tambign habrio
gue contemplar la pasibllidad de que el sistema llevara un fipe de estads de cuenta
de cada usuario para constatar los pogos redlizados para cada tromite ante cada uno
de las dependencias.

6. También habtia que contemplar dentro del acuerdo gubernativa por medio del cual se
cred la ventanilla Unica del Estado qué caracteristicas tendria una certificacion del
reglsro de la propledad para lener calidad de cerfllicacion aunque esta fuera
aexpadida de foma electrdnica, ya que una consulta electdnica no as lo mismo que
una cerlificacion del registro de la propledad, En ese senlido si se hiclera un cambio =n
el acuerdeo gubernativa en cuestion,. que parmifiera expeadir de forma electrénica las
certificaciones cumpliendo con ciertos requisitos, se podria llenar el vacio dentro el
procedimiento d& las demas dependencias en donde se exige la presentacion de una
cerlificacian del registro de la propledad y no una simple consulta elecidnica ya que
dstas no fiene valor legal. Talvez podiia agregdrsele a la cerfificacion elecirdnica un
codigo de bdra o dlgo similar.

MINISTERIC DE ENERGIA Y MINAS -MEM-

¢ ley de Hidrocarburos, Decrefo Ley 109-83:
« ley de Comercializocién de Hidrocarburos, Decreto 109-97 del Congreso de o
Repdblica:

s Reglamenio de ley de comercializacién de hidrocarbures Acuerde gubernativo 522-
99 y acverdo gubernalive 505-2007:

solicitud de Licencias de Construccion y Operacion de Sisterna estacionario de transporte;
Inclulr calidad con que se actia, datos de jdentificacion del proyecto de transporte por
sistema estacionario, los productas v [os velUmenes gque podra fransportar. Documaeantacian:
d) Testimonio de ld Escrifura Consfitutiva de sociedad, acta de nombramianta,
patentes de empresa y de sociedad, DPI y patente de comercio (sl es persona
individual), constancia de inscripcion como confribuyente en la direccian

general de rentas Inlemas del ministerio de finanzas plblleas, ule de propiedad

o confrate de arendamiente de cada unidad de fransporte. cerlificacion de
calibracian volumetrica de los compartimientos gue: conforman cada unidad
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b)

de transporte, copid legalizada de la resoluciéon del medio ambiente, aprobado
es estudio de impacto ambiental, documentacion técnica sobre las
instalaciones.

Descripcion general del proyecto:

Ubicacién y trayecto de la obra proyectada

Capacidad de disefic del sistema de transporte

Cdiculo adoptado para la determinacién del didmetro vy los espesores de Ias
tuberias

Cdlculo de la pérdida de presidon y estimacion de la presién de operacion de los
diferentes tramos del sistema

Proteccién gue se instalara para evitar corrosion de tuberias

Especificacion de tuberias, equipos y matericles

Cdlculo de la estabilidad de las estructuras del sistema donde existan
condiciones especiales

Caracteristicas fisicas u propiedades de los productos que se fransportardn
Estudios de suelo

Condiciones ambientales

Fuentes de suministro de los productos que se tfransportardn

Programa de desarmollo del proyecto en fases (disefio, adquisicion de equipo v
materiales, construccion, pruebas de funcionamiento, y efapas de puesta en
servicio)

Justificaciéon de la demanda de los productos a transportar por el sistema
Especificaciones técnicas y seguridad

Descripcidon de especificaciones "técnicas a que se sujetardn el disefo,
construccion, operacion y mantenimiento del sistema.

Declaracion de los equipos, materiales, instalaciones y demds dispositivos que
serdn utilizados en el sistema.

Descripcion genérica de los métodos y procedimientos de seguridad que se
utilizardn para la operacion y mantenimiento del sistemai.

Descripcion de métodos y procedimientos de seguridad debe sustituirse al inicio
de operaciones por el plan integral de seguridad que debe describir.
Justificacion de la eleccidn de las especificaciones técnicas vy los métodos y
procedimientos de seguridad contemplados.

Principales planos, firmados vy timbrados por el ingeniero civil, industrial,
mecdnico, electricista, u otro.

Requisitos de planos: dibujados en escala, nombres y linderos, permitir buena
apreciacién visual de la informacion, formato de ICAITI

Contener norte geogrdfico, escala de dibujo, croquis de localizacion,
simbologia, colindancias, fecha de elaboracidn, nombre vy firma de los
responsables, dreas que correspondan a cada etapa de construccion,
estaciones de comprension, didmetro y material de tuberias, ubicacion valvulas
de seccionamiento, ubicacion de las trampas de diablos, estaciones de
medicion y regulacion y tipos v caracteristicas de la proteccidn anticorrosiva.
Plano bdsico de locdlizacién sobre mapa topogrdfico a escala 1:250,000

Plano de perfil longitudinal de la ruta seleccionada para el sistema
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- Planos generales por framos a la escala adecuada, que indiquen detalles de
interconexion con el sistema de suministro y elementos del proyecto de forma
clara y cuantificable.

- Plano de planta general con acotaciones de los diversos elementos que

conforman cada una de las estaciones de bombeo, carga y descarga.

- Planos isométricos de los tanques de almacenamiente, red de fuberias y equipo

principal en cada una de las estaciones de bombeo, carga y descarga.
- Planos de estaciones de vdlvulas de bloqueo y retencidn.
- Planos de estaciones de limpieza.

- Planos de instalaciones eléctricas de las diversas areas y estaciones.
- Planos de proteccion catédica en patios de tangues a lo largo de las tuberias.

- Planos de detalles de las instalaciones complementarias tipicas o especiales del
proyecto

- Diagrama simplificado de la operacion o funcionamiento del sistema.

Trédmite de Licencias de Construccion y operacion de sistemas estacionarios de transporte:

1.

Solicitud se presenta al deparfamento administrativo de la direccion, quien las
traslada a la comisién evaluadora para que dentro de 15 dias hdbiles siguientes,
revise |a informacion y documentacion y elabore informe para dar inicio a estudio
técnico, econdmico v financiero del proyecto.

La Direccidn dentro de los 5 dias hdbiles siguientes, emitird resolucidn
correspondiente y la noftifica al solicitante.

Dentro de los 5 dias postetiores a la nofificacion, el solicitante publica en el Diario
oficial y en ofro un edicfo relacionado con la pretension de construir un sistema
estacionado de transporte de petréleo y/o productos petroleros, para que dentro
de los quince dias siguientes, cualquier persona presente por escrifo ante la
direccion, las incomodidades o dafos que pudiere ocasionales la construccién. La
direccién resolverd y nofificard dentro de los 10 dias hdbiles siguientes de finalizada
la audiencia conferida por el edicto.

Al no existir oposicion, o al desestimarse la misma, la direccién ordenard a la
comisidon evaluadora que denfro de los 15 dias hdbiles siguientes, presente el informe
del andlisis técnico, econdmico y financiero, recomendado autorizar o denegar Ia
consfruccidon del sistema estacionario de transporte de petrdleo o productos
petroleros.

La direccién en base a ese informe y dentro de los 5 dias hdbiles siguientes, emitird
su resolucion vy la nofificard al solicitante.

Si la direccién emite la licencia, al findlizar dicha construccion, el solicitante deberd
informar a la direccion, y denfro de los 15 dias hdbiles siguientes, la comision
evaluadora lo inspeccionard y dictaminard el periodo de pruebas de operacion y
funcionamiento.

Con base a ese informe y denfro de los 5 dias hdbiles siguientes, la direccion emite
resolucion y nofifica.

Dentro de los 15 dias hdbiles posteriores a la culminacion de pruebas, la comision
evaluadora emite informe y dentro de los 5 dias hdbiles siguientes la direccion emite
la licencia, acompanada de la resolucion que contendrd las obligaciones del titular.

95






simple consulta electrénica; en ese sentido, habria que visudlizar que con las propuestas
para el Registro General de la Propiedad se puede contemplar establecer la emision
de certificaciones en linea y gue estas contengan un fipo de coédigo de barra con la
gue se pueda verificar su autenticidad. Otfra opcién dentro de los pasos es la de
presentar el contrato de arrendamiento con copia autenticada, la autentfica es
autorizada por Notario quien firma y sella la documentacion y a la gue s ele adhieren
timbres, por lo que al igual que con el caso de la certificacion ya mencionada, podria
establecerse una entrega en fisico para iniciar el frdmite y que el funcionario encargado
de la Ventanilla Unica los certifique en autos, devolviendo al usuario los documentos.
Otro aspecto importante, es en relacion a la presentacion de documentos en original,
igual que en el caso anterior, podria contemplarse por medic del acuerdo gubernativo
por medio del cual se crea la ventanilla Unica del Estado se estarian haciendo cambios
para permitir que de alguna forma el funcionario encargado de la ventanilla Unica del
Estado certifique la autenticidad de los documentos originales y que éstos quedaran
certificados en el sistema para devolver los originales al interesado. También habria que
revisar porgqué hay algunos documentos que en el caso de unas categorias se exigen
en original y en otfros casos en copia autenticada.

En los casos de presentacion de planos obligatorios y especificos, es necesario
mencionar que fanto el Decreto 33-2000 como el Decreto 53-1999 del Congreso de la
Republica, exigen que los planos estén autorizados por ingenieros civiles, arquitectos o
ingenieros agrébnomos que sedn colegiados activos, esto seria bueno agregario al
fundamento legal. Como formalidades en dichos planos, los firma, sellan y fimbran
dichos profesionales. Por ejemplo, el arficulo 6 de la Ley de Creacién del Timbre de
Ingenieria y la Ley del Timbre de Arquitectura, exigen que oficinas publicas, tribunales
de justicia, enfidades auténomas, semiauténomas o descentralizadas y privadas, que
por su naturaleza intervengan, autoricen o aprueben y framiten expedientes que
contengan contratos, planos y documentos que se relacionan con frabajos de
ingenieria en generadl, exigirdn que todo documento lleve adherido y cancelado el
timbre correspondiente a que hace referencia el articulo 3 de esta ley, debiendo
rechazarlos en caso de incumplimiento, habria que establecer si es necesario en este
caso la presentacidon del documento en original y en dicho caso, si se permitiria la
recepcion de documentos fisicos en la ventanilla Unica del Estado.

En cuanto ala presentacién de certificacion de colegiado activo del consultor, hay que
tomar en cuenta que las mismas son emitidas por ofras dependencias con ciertas
formalidades, por lo que a efecto de constatar su veracidad, debiese permitirse la
presentacién en fisico por una Unica vez como en el caso anterior.

Ante la presentacién de nombramientos en este caso se requiere que la misma sed en
copid legalizada, sin embargo, hay otros trdmites ante otfros procesos que requieren que
la misma se haga en copia simple, ante esto, a efecto de que un solo requisito sea
cumplido para todos los tramites, se debe contemplar la posibilidad de presentar los
nombramientos en original en fisico ante Ventanilla Unica, e igualmente que el caso
anterior quede certificado en el Expediente Unico.

En cuanto dl requerimiento de la patente autenticada, deberia tomarse en cuenta que
por ser autenticado, va autorizado por Notario, firmado y sellado y que se adhieren
timbres, que la misma sea presentada en forma fisica y una vez presentado el
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10.

11.

12.

13.

funcionario encargado de la Ventanilla Unica certifique su autenticidad quedando en
el Expediente Unico.

Al igual gue en el caso anterior, con la constancia de identificacion tfributaria, por
requerirse en auténtica, se debe contemplar la posibiidad de presenfar los
nombramientos en original en fisico ante Ventanilla Unica, e igualmente que el caso
anterior quede cerlificado en el Expediente Unico.

En el caso de requerirse el primer testimonio de una escritura pUblica en copia
legalizada, hay gue tomar en consideracion que la auténtica es autorizada por Notario
guien firma vy sella la documentacion vy a la que s ele adhieren fimbres, por lo que al
igual que con el caso de la certificacion ya mencionada, podria establecerse una
entfrega en fisico para iniciar el frdmite y que el funcionario encargado de la Ventanilla
Unica los cerfifique en autos, devolviendo al usuario los documentos.

Dentro de la propuesta se establece que la pdliza de seguro de caucidn sed
presentada en lineq, sin embarge, habria que contemplar la posibilidad de presentarlo
en fisico para que pueda constatarse la veracidad de la misma, y en fodo caso, sicomo
en el caso de pagos se estaria frabajando con un Banco especifico se podria establecer
con el mismo que por ser el Banco que trabdja con Ventanilla Unica éste si pudiese
emitir la pdliza por medio digital.

En el caso de la certificacion de fabricacion, funcionalidad e instalaciéon, habria que
establecer si es suficiente presentar una copia en linea, ya que por ser certificaciones
éstas contienen ciertas formalidades, o en tode caso, contemplar al igual que en ofros
pasos la entrega de dichas certificaciones en fisico por una Unica vez para que el
funcionario encargado de la Ventanilla Unica lo deje certificado en el Expediente
Unico.

Dentro de los pasos, se requiere la presentacion de fotografias en original, ante esta
situacion halbria que evaluar si esto podria cumplirse de forma electronica toda vez que
la resolucion de las fotografias en fisica cambia muchas veces cuando se observan
elecirénicamente, en fodo caso habria gque establecer si su presentacion se hace en
forma fisica (ya sea la propia fotografia o en un USB de forma digital) para quedar
certificadas en el Expediente Unico o si por el contrario, se permitiria la presentacion en
linea, para ello, seria necesario establecer requisitos con que debieran contar las
mismas y el formato en que se presentarian, o en todo caso.

En el caso de dictdmenes y resoluciones emitidas por la autoridad, deberia
contemplarse su emisidon via electronica con ciertas formalidades que le dotfen Ia
calidad de oficial o implementar un tipo de codigo de barra.

En el caso de la propuesta de emitir la Licencia electronicamente, también habria que
ver como se constataria su veracidad y qué formalidades tendria de ser asi, ya que de
cualguier otra forma podria parecer una simple copia y no podria constatarse su
veracidad.

El presente informe, es presentado a PRONACOM por parte del Licenciado Ignacio Andrade
Aycinena.
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LEY DE VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION -VUC-

DECRETO XX-2017
DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con la Conslitucion Politica de la Republica de Guatemala, es
obligacion fundamental del Estado, garantizarles a los habitantes de la RepuUblica la
libertad, 1a justicia, la seguridad, la pazy el desarrollo integral de la persona.
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 28 de la Constitucidn Politica de la Republica de
Guatemala, sus habitantes tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones
a la autoridad, la que estd obligada a tramitarlas y resolverias conforme a la ley.
CONSIDERANDO:

Que es necesario fomentar v promover las relaciones efectivas entre parficulares vy
Administracion Publica, a efecto de agilizar y facilitar las mismas, basando dichas relaciones

en los principios de celeridad, transparencia, modernizacién, publicidad, especialidad y
legalidad.

CONSIDERANDO:
Que ademds de sistematizar en un solo cuerpo legal los preceptos relacionados con
framites de construcciéon, mediante la presente ley también se pretende crear un proceso

con mayor certeza juridica que permita o los parficulares cumplir con los framites de
construccion de forma simulidnea v evitando la repeticidon de requisitos en los mismos.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 171 literal a) de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemaila;

DECRETA:
La siguiente:

LEY DE VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION -VUC-
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ARTICULO 3.- El Objeto de la presente Ley constifuir una herramienta facilitadora de las
relaciones entre particulares y la Administracién Publica; para el efecto, la Ventanilla Unica
de Construccion ~VUC- se regird por los principios rectores de: celeridad, fransparencia,
modernizacion, publicidad, especialidad y legalidad.

Derechos de los Usuarios

ARTICULO 4.- El usuario de la Ventanilla Unica de Construccién —-VUC- tiene los siguientes
derechos:

1) A obtener informacion y orientacion acerca de los requisifos jurdicos y/o
técnicos que las disposiciones vigentes impongan a las peticiones, actuaciones,
solicitudes o quejas que se propongan realizar, asi como de llevarlas a cabo;

2} A presentar cuadlquier solicitud relafiva a algin frémite y a que las autoridades
representativas en la ventanilla se la reciban sin importar su contenido;

3) Examinar en cualquier momento en forma elecironica o personal el contenide
integro de los expedientes vy de obtener copias y/o cerfificaciones de los mismos;

4} A abstenerse de presentar documentos no exigidos por las normas legales
aplicables a los procedimientos de que trate la gestion;

5) Obtenerresoluciones de trémite de cualquier solicitud denfro del plazo de 3 dias
de presentada la solicitud y a obtener resoluciones de fondo de las mismas,
dentro de plazo mdéximo de 30 dias. En caso contrario, si el plazo para resolver
pudiere transcurrir el adminisirado no hubiere sido nofificado en el lugar qgue
sefiale para el efecto, el administrado podrd obtener resuelto favorablemente;

&) A ser tratados con respeto por las autoridades y funcionarios pUblicos, quienes
deben facilitarles el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones;

7} A exigir el cumplimiento de las responsabilidades del personal de la Ventanilia
Unica del Estado —~VUE-, cuando asi corresponda legalmente;

8) Los comprendidos en la Constitucion Politica de la Republica y ofras leyes.

Colaboracién

ARTICULO 5.- Todos los ministerios v dependencias descentralizadas involucradas en los
Tréimites de Construccién tramitados a través de Ventanilla Unica de Construcciéon ~VUC-
astardn obligados a prestar su colaboracion para el eficiente funcicnamiento de la
Ventanilla Unica de Construccién -VUC-. Para el efecto se asociardn por medio de
Convenios de Colaboraciéon Técnica, en los cuales también participard Confraloria de
Cuentas y el Organismo Ejecutivo.

Otros Convenios de Colaboracidon Técnica

ARTICULO .- Para el eficiente funcionamiento de la Ventanilla Unica de Construccién —
VUC- las Municipalidades estardn facultados para asociarse a la Ventanilla Unica de

101



Construccién -VUC-, ya sea modificando su reglamentacion actual o adoptando
reglamentos estdndar que les permitan dicha asociacion.

Ambito de Aplicacién

ARTICULO 7.- La ley es aplicable en el teritorio nacional, sobre el cual Guatemala ejerce
soberania de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica.

Normas Aplicables

ARTICULO 8.- Los tradmites de construccién se regulan principalmente por lo preceptuado
en esta ley. Asimismo, los particulares que presenten frdmites de construccidn, quedardn
sujetos a todos los preceptos legales de observancia general en el fenitorio de la Replblica
de Guatemala.

CAPITULO I
COMPOSICION DE LA VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION -VUC-
Integracién de la Ventanilla Unica de Construccién -VUC-

ARTICULO 9.- La Ventanilla Unica de Consfruccién -~VUC- estard integrada de Ia siguiente
forma:
»> Administracién General
Organo encargado de velar por el funcionamiento de la VUC y que la misma cumpla
con sus objetivos.
» Delegacion del Instituto Nacional de Bosques —INAB-
Organo encargado de revisar y actudlizar los trémites propios de dicha institucion.
» Delegacién del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-
Organo encargado de revisar y actudlizar los trémites propios de dicha institucion.
> Delegacion del Consejo Nacional de Areas Protegidas ~-CONAP-
Organo encargado de revisar y actudlizar los trémites propios de dicha institucion.
» Delegacion de la Coordinara Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-
Organo encargado de revisar y actudlizar los trémites propios de dicha institucion.
» Delegacion del Ministerio de Cultura y Deporfes -MCP-
Organo encargado de revisar y actudlizar los tréamites propios de dicha institucion.
Delegacién del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-
Organo encargado de revisar y actualizar los trémites propios de dicha institucion.
Delegacion de la Direccion General de Aerondutica Civil — DGAC-
Organo encargado de revisar y actudlizar los trémites propios de dicha institucion.
» Delegacion del Registro General de la Propiedad —RGP-
Organo encargado de revisar y actudlizar los trédmites propios de dicha institucién.
» Delegacion del Ministerio de Energia y Minas -MEM-
Organo encargado de revisar y actudlizar los tramites propios de dicha institucién.
» Delegacién Especializada en Construccion

Y

R
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v

Organo conformado con representantes del colegio de ingenieros y arquitectos y
por Cdmara de Construccion para apoyar el funcionamiento y Operacion de la
VUC.

Atencién al Usuario

Funcionarios encargados de recibir y resolver Recurses Administrativos interpuestos
en confra de VUC.

Personal Administrativo / Técnico

Funcionarios encargados de estar al frente de la VUC.

CAPITULO IV

FUNCIONES DE LA VENTANILLA GNICA DE CONSTRUCCION -VUC-

Funciones Generales de la Ventanilla Unica de Construccién -VUC-

ARTICULO 10.- Son funciones generales de la Ventanilla Unica de Construccion -VUC-, las
siguientes:

A)
B)

C)

D)

E)

F)

Manejar y controlar todos los trdmites relacionados con temas de Censtruccidn.
Manejar y atender solicitudes referentes a informacién o cualguier fipe de asesoria
necesaria para tramites relacionados con temas de Consfruccidn.

Mantener un registro y conftrol estadistico de todos los tradmites relacionados con
temas de Construccion.

Velar por el mantenimienfo de sistemas modernos y dgiles para  tframites
relacionados con temas de Construccion.

Promover y divulgar toda informacion relacionada con frdmites de Construccidon
para lograr su fdcil cumplimiento.

Velar por el adecuado uso de recursos dentfro de cada una de las Delegaciones.

Funciones Especificas de Administracién General de la Ventanilla Unica de Construccién -

VuC-

ARTICULO 11.- Las funciones especificas de Administracién General de la Ventanilla Unica
de Construccion -VUC-, como érgance supericr, es el encargado de:

a)
b)

<)

Agilizar los procesos relacionados con temas de Construccion.

Revisar y actudlizar periddicamente los procesos relacionados con femas de
Construccion.

Aprobar las normas internas necesarias para el correcte funcienamiento de la
Ventanilla Unica de Construccién —~VUC-.

Funciones Especificas de cada Delegacién de la Ventanilla Unica de Construccién -VUC-

ARTICULO 12.- Las funciones especificas de cada Delegacion de la Ventanilla Unica de
Construccion —-VUC- son las siguientes:

a)

Revisar vy actudlizar periddicamente los frémites relacionados con temas de
Construccién cuyo cumplimiento es necesario en su propia dependencia.
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b)

c)

d)

Simplificar los trédmites relacionados con temas de Construccidon cuyo cumplimiento
es necesario en su propia dependencia.

Fijar plazos para la verificacion del cumplimiento de los frdmites relacionados con
temas de Construccion.

Facilitar la informacion necesaria al usuario para el cumplimiento de los tramites
relacionados con temas de Construccion de la propia dependencia.

Funciones Especificas del Personal de Atencién al Usuario de la Ventanilla Unica de
Construccién -VUC-

ARTICULO 13.- Son funciones especificas del personal de Atencién al Usuario de la Ventanilla
Unica de Construccién -VUC-, las siguientes:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Recibir ya sea en linea o en fisico los documentos de interposicion de recursos
administrativos en confra de la Ventanilla Unica de Construccion -VUC-.

Facilitar al usuario la informacién necesaria referente a requisitos, tramite vy
resoluciones de los recursos administrativos a efecto de evitar el rechazo de los
misrmos.

Facilitar y promover la distribucion de informacidn al usuario que le permita el uso
de la ventana especifica relacionada con recursos administrativos.

Actudlizar la ventana especifica relacionada con recursos administrativos a efecto
de que se le permita al usuario dar seguimiento a sus procesos y estar enferado del
estado de cada uno de ellos de manera confiable.

Cumplir con los plazos establecidos para resolver cada uno de los recursos
administrativos.

Emifir las resoluciones de los recursos administrativos en linea al usuario.

Funciones Especificas del Personal Administrativo / Técnico de la Ventanilla Unica de
Construcciéon -VUC-

ARTICULO 14.- Son funciones especificas del Personal Administrativo / Técnico de la
Ventanilla Unica de Construcciéon ~VUC-, las siguientes:

a)
b)

c)

e)

Recibir los expedientes que se framiten para el cumplimiento de los frédmites
relacionados con temas de Consfruccion.

Andlizar y estudiar el expediente para verificar el cumplimiento de los frdmites
relacionados con temas de Construccion.

Proveer al usuario de la Ventanilla Unica de Construccion -VUC- toda la informacién
que sea necesaria para facilitar el cumplimiento de los frémites relacionados con
temas de Construccion.

Cumplir con los plazos establecidos por cada Delegacion para verificar el
cumplimiento de los frdmites relacionados con temas de Construccion.

CAPITULO V

REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES

Creacion de un Fermulario Unico
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a) Porcentaje del Presupuesto asignado a cada una de |as instituciones involucradas;

b) Se podria prever gque se incluye en los gastos de unidades administrativas de la
asignacion presupuestaria de Finanzas Publicas;

¢) Donaciones o aportes redlizados de forma voluntaria, por parte de instituciones
privadas o publicas, nacionales o internacionales.

CAPITULO IX
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Recursos Administrativos

ARTICULO 21.- Esuna heramienta creada por Ventanilla Unica de Construcciéon -VUC-, que
permite presentar, tramitar y centralizar todos los procesos interpuestos en contra de la
misma, en linea, con el fin de agilizar el trdmite de los mismos y legrar una resolucion
eficiente. La resolucion de los recursos administrativos serd resuelta por atencion al usuario,
quien contard con funcionarios especificos para dicho efecto. El sistema crea una ventana
dentro del Portal, que permite a su vez a cada uno de los usuarios, dar seguimiento a sus
procesos y estar enterado del estado de cada uno de ellos. Les recursos que se admiten
ante esta Ventanilla Unica de Construccion —VUC-, son los reconocidos en cada una de los
cuerpos legales que se regulan para cada instifucién o dependencia especifica.

Silencio Administrativo

ARTICULO 22.- El Expediente Unico se encuentra en estado de resolver al ----—- ; para efectos
de la aplicccion de esta ley, se dardn por resueltas favorablemente todas aquellas
peticiones que impliquen la emisidon de una certificacion, autorizacion, o dictamen, cuando
la autoridad competente de conformidad con esta ley v sus reglamentos, no la emitiera
dentro de los plazos establecidos para esos efectos.

CAPITULO X

DISPOSICIONES FINALES

Reglamento

ARTICULO 23.- Dentro de los —— meses siguientes contados a partir de la vigencia de la
presente ley, el Organismo Ejecutivo deberda emitir el reglamento respective.

Derogatorias Expresas
ARTICULO 24.- Se derogan los siguientes decretos vy disposiciones legales:

Reformas
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REGLAMENTO DE LA LEY DE VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION -VUC-
ACUERDO GUBERNATIVO XX-2017
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Ley de la Ventanilla Unica
del Estado para framites de construccion, Decreto xx-2017 del Congreso de la Republica,
el Organismo Ejecutivo debe emitir el reglamento para la aplicacion de dicha Ley;

POR TANTO:

En el ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183, inciso e) de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala;

ACUERDA:
Emitir el siguiente:
REGLAMENTO DE LA LEY DE VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION -VUC-
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Para los efectos de este Reglamento, se entenderd por: La Ley, la Ley de
Ventanilla Unica de Construcciéon -VUC-, Decreto xx-2017 del Congreso de la RepUblica; La
Ventanilla: Ventanilla Unica de Construccién -VUC-.

ARTICULO 2.- Las disposiciones del presente Reglamento se aplicardn dentro del marco de
La Ley, para regular el funcionamiento de la Ventanilla Unica de Construccién -VUC- para
Trémites de Construccién en los que participan las siguientes instituciones:

a) Instituto Nacional de Bosques —INAB-;

b} Ministerio de Salud PUblica y Asistencia Social -MSPAS-;

¢) Consejo Nacional de Areas Protegidas ~CONAP-;

d) Coordinadora Nacional pard la Reduccidon de Desastres -CONRED-;

&) Ministerio de Cultura y Deportes -MCD-;

f) Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales ~MARN-;

g) Direccion General de Aerondautica Civil -DGAC-;

h) Regisiro General de la Propiedad —RGP-;

i) Ministerio de Energia y Minas —-MEM-.

CAPITULO Il
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CONFORMACION DEL ORGANO DE ADMINISTRACION GENERAL

ARTICULO 3.- La Administracion General como érgano superior encargado de velar por el
funcionamiento de la Ventanilla Unica de Construcciéon —VUC-, estard conformado por un
Director, un Sub-Director y un Secretario, de una comision propuesta por los ministerios,
dependencias descentralizadas y Camara de Construccion, cargos que serdn electos por
el Organismo Ejecutivo.

CAPITULO Il
CONFORMACION DE LAS DELEGACIONES DE LAS DISTINTAS INSTITUCIONES O DEPENDENCIAS

ARTICULO 4.- Las Delegaciones institucionales integrardn la Ventanila Unica de
Construccion —=VUC- para Tramites de Construccion, por medio de la celebracion de un
Convenio de Colaboracion Técnica con el Organismo Ejecutivo, Contraloria General de
Cuenftas y ofras instituciones privadas. A solicitud de La Ventanilla, las auteridades superiores
de las dependencias e instituciones que establece el articulo 1 de La Ley, deberdn nombrar
delegado fitular y suplente. Las delegaciones institucionales, con la coordinacién de la
Administracion General de La Ventanilla, realizard sesiones de frabajo ordinariomente cada
dos meses y extraordinariamente cuando sea necesario. El quérum para celebrar sesion de
trabajo, serd la mitad mds uno de sus integrantes.

ARTICULO 4.- Las sesiones de frabajo serdn presididas por un miembro de Administracién
General de Ventanilla Unica de Construccion -VUC-, debiendo hacer la convocatoria
comrespondiente, con la debida anticipacion. A las sesiones de frabdjo podrdn asistir en
calidad de invitados especiales las personas que Administracion General asi defermine,

ARTICULO 5.- Cuando el delegado titular o en su caso el suplente, no asista a las reuniones
programadas, El Director queda facultado para solicitar el nombramiento de nuevos
delegados.

ARTICULO 6.- Administracién General debe elaborar la agenda de las sesiones de frabajo,
documentando los temas cuando asi comresponda, a fin de que mediante el andilisis
respectivo se proponga la solucién y tratamiento a los aspectos planteados.

ARTICULO 7.- Para el debido cumplimiento de las funciones de La Ventanilla, Administracién
General gueda facultada para redlizar las actividades de consulta que resulten perfinentes.

CAPITULO IV
CONFORMACION DE LA SECCION ENCARGADA DE ATENCION AL USUARIO

ARTICULO 8.- La Ventanilla Unica de Construccién —-VUC- contard con una seccién
encargada de Atencion al Usuario, la cual estard conformada por nueve funcionarios, uno
por cada ministerio y dependencia descentralizada que conforman la Ventanilla Unica de
Construccion =VUC-, encargados de recibir y resolver Recursos Administrativos interpuestos
en contra de Ventanilla Unica de Construccién —~VUC-.
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CAPITULO V
PERSONAL ADMINISTRATIVO / TECNICO

ARTICULO 9.- La Ventanilla Unica de Construccion —=VUC- tendrd a su disposicién personal
administrativo / técnico quienes estardn encargados del manejo de la Ventanilla Unica de
Construccion —=VUC-. Dicho personal serd contratade por Administracion Generadl, el cual
decidird por medio de sus sesiones ordinarias, la cantidad de personas necesarias para
conformarlo y quienes se encargardn de su efectiva capacitacién, la cual deberd ser
continua.

CAPITULO VI
FUNCIONAMIENTO DE LA VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION -VUC-

ARTICULO 10.- La Ventanilla Unica de Construccién -VUC- tendrd un horario de atencién a
los usuarios establecido en un horario de 8:00 am a 5:00 am, la misma no podrd cerrar sus
oficinas centrales, hasta tanto no se hayan atendido a todos los usuarios que hubiesen
ingresado dentro del horaric normal de atencién, sin perjuicio de la implementacién de
horarios especiales.

ARTICULO 11.- A partir de la vigencia de la Ley, todos los ministerios y dependencias
deberdn tener a disposicion de los usuarios, ya sea a fravés de medios impresos o
electrénicos, la siguiente informacion:

a) Normas bdsicas que determinan su competencia;

b) Funciones en materia de frdmites de consfruccion;

c) Requisitos para los tramites de construcciéon que les competan;

d) Cualquier Actudlizacién y/o cambio que sufran los Requisitos parda los trdmites de

construccion gue les competan.

ARTICULO 12.- La primera solicitud redlizada ante la Ventanilla Unica de Construccién -VUC-
para el inicio de los Trdmites de Construccion la hard el usuario en linea por medio del
Formulario Unico que se habilite para el efecto, por medio de la Plataforma en linea,
después de haber creado un nombre de usuario con su contrasefa. Dicha solicitud
comprenderd unda solicitud general, para impulsar la totalidad de Trdmites de Construccion
gue le sean necesarios. Lo anferior, permitird al usuario impulsar de forma simultdnea la
totalidad de Trdmites.

ARTICULO 13.- Una vez presentada la primera solicitud en la forma comespondiente, la
Ventanilla Unica de Consfruccion -VUC- permitird la presentacién en fisico de Ia siguiente
documentacion que es requerida para todos los framites a modo de que se inicie la
formacién del Expediente Unico:

1. Documento Personal de Identificacion -DPI- en original, del solicitante o
representante legal en case de fratarse de una persona juridica, para hacer uso del
Cédigo Unico de Identificacién —-CUI-;

2. Documento con que se acredite calidad de representante legal autenticado;

Patente de Comercio y de Empresa en original.
4. Certificacion del Registro General de la Propiedad en original;

@
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5. Planos (de locdlizacién, de ubicacion, de secciones y elevaciones, de sistema de

tratamiento de aguas, de conjunto v plantas, de instalaciones y estructuras) en

original. Para el efecto deberia fijarse como regla general, que los mismos cumplan

con requisitos especificos y que cuenten con la firma, sello y timbre del profesional

comrespondiente;

Memoria descriptiva en origingl;

Fotografias;

Certificacion de registro de bienes culturales en original;

Certificaciones de colegiado activo de profesionales que intervengan en el Trdmite

en original;

10. Constancia del NUmero de Identificacion Tributaria —NIT- en original;

11. Tratamiento de aguas residuales, industriales o domésticas en original;

12. Declaracién jurada de consultor cuando correspondiere en criginal, que se
encuentre legalmente autorizado por notario, con firma, sello y timbre;

13. Pdliza de Seguro de Caucidn en original, en caso de no ser confratada con el Banco
habilitado para trabajar en la Ventanilla Unica del Estado —VUE-;

0, N

Una vez presentada la documentacidn mencionada, el funcionaric encargado de la
Ventanilla Unica, procederd a dejar copia certificada de los mismos, procediendo a la
formacién del Expediente Unico en digital, a efecto de hacer constar la veracidad de dicha
documentacion, debiendo regresar inmediatamente después al usuario la misma. En este
momento, el funcionario encargado de la Ventanilla Unica procederd a otorgar la
totalidad de informacién que sea requerida por el usuario a efectos de completar los
requisitos necesarios.

ARTICULO 14.- Una vez presentados en fisico la documentaciéon descrita en el articulo
anterior, el usuario podrd redlizar en linea, en la plataforma habilitada para el efecto, la
totalidad de pagos que sean necesarios en los Trdmites de Construccidon que se hayan
impulsado, de modoe que dicha plataforma confard con una seccidn especifica en la que
constard el cumplimiento de los pagos referidos (estados de cuenta).

ARTICULO 15.- Los Tramites de Construcciéon tramitados en la Ventanilla Unica de
Construccion -VUC- podrdn ser impulsados simulidneamente por el usuario, de modo que
las distintas delegaciones de los ministerios y demds dependencias podrdn resclver de igual
forma. Con excepcion de los Tramites que requieren adquirir resolucién por parte del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- (INAB, DEMOPRE, MARN CATEGORIAS:
CR, C, B2, B1 Y A) se obtendrd la autorizacién, permiso, resoluciéon o licencia, hasta el
momento en que dicho requisito sea cumplido, quedando condicionados éstos a la
obtencion de la resolucién emitida por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturcles —
MARN-.

ARTICULO 16.- Una vez presentada en linea la primera solicitud, presentada en fisico, la
documentacion correspondiente y realizados los pagos correspondientes; el funcionario
encargado de la Ventanilla Unica redlizard una Ultima revision de cumplimiento de
requisitos necesarios para los Tramites de Construccidn. En caso de gque falte alguno o
algunos de los requisitos, el funcionario encargado de la Ventanilla Unica podrd decretar
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por una Unica vez un previo al usuario, el que serd nofificado por medio de correo
electrénico, para que éste cumpla con el requisito o requisitos faltantes.

ARTICULO 17.- Una vez llenados los requisitos necesarios para los Trdmites de Construccién
por parte del usuario, el funcionario encargado de la Ventanilla Unica procederd a enviar
a la Delegacién correspondiente copia electrénica del Expediente Unico a efecto de que
dicha Delegaciéon, dé a conocer por via electronica al usuario que puede proceder a
cumplir con el resto de requisitos necesarios para el tramite especifico en la plataforma
habilitada para el efecto en linea.

ARTICULO 18.- El usuario, podrd ingresar a la plataforma habilitada en linea, para revisar el
estado en que se encuentra cada uno de los Tramites de Construccion y darle seguimiento
al Tramite generdl.

ARTICULO 19.- Una vez findlizado alguno o algunos de los Trdmites especificos, el usuario
recibird una nofificacion via comeo electronico, con indicacion de dicho extremo. Asi
mismo, se notificard por medio de correo electrénico cuando se haya completado la
totalidad de Trdmites de Construccion. Una vez finalizado el Tradmite general, el Expediente
Unico serd cemado, envidndose copia a Confraloria de Cuentas para su debida
fiscalizacion.

ARTICULO 20.- La plataforma en linea de la Ventanilla Unica de Construcciéon —VUC-
permitird que el nombre de usuario y contrasefia utilizados por el solicitante o la entidad
solicitante, pueda volver a ser utfilizado, a modo que, en caso de hacerse necesario llevar
a cabo ofros Trémites de Consfruccidn, no sea necesario adquirir un hombre de usuario y
contrasefia nueva. En caso de impulsarse nuevos Tramites de Construccidn, se abrirdn
nuevos Expedientes Unicos.

ARTICULO 21.- Para efectos legdles, de los pagos realizados ante la Ventanilla Unica de
Construccion —VUC- podrd expedirse una sola factura electronica, haciéndose necesario
gue dicha institucién cuente con la respectiva tecnologia que garantice la autenticidad e
integridad de su expedicion y durante todo el tiempo de su conservacion.

ARTICULO 22.- Para efectos de la redlizacion de pagos, la Ventanilla Unica de Construccion
-VUC- habilitard en la plataforma en linea en coordinaciéon con el Banco ------ , una seccion
especial para redlizar los mismos y contratar seguros de caucién. Asi mismo, la Ventanilla
Unica de Construccién -VUC- habilitard tanto en oficina central como en la plataforma en
lined, una seccién a efecto de que ésta, sea la encargada de publicar los avisos necesarios
en el caso de requisitos del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, siendo
éstos suficientes para cumplir con los mismos.

CAPITULO VII
RECURSOS ADMINISTRATIVOS

ARTICULO 23.- Se establece una seccién en oficinas cenfrales de Atencién all Usuario, que
permitird al usuario presentar Recursos Administrativos, en contra de Ventanilla Unica de
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e) Recibir la documentacion fisica necesaria para la formacion del Expediente Unico
que sed necesaria vy cerfificar la autenticidad de la mismao;

f) Devalver al Lsudtio toda documentacidn fisica recibida Una ver seq cerlificada;

g) Conservar el Expediente Unico en condiciones 6ptimas para su utllizacion v debida
liscalizacion:

h) Actudlizarse de cudglquier cambio y/o modificacion que sulran los tramites de
Construccion a su cargo.

ARTICULO 31.- Teda persona que conforme personal de Venfanilla Uniea de Construesidn
~VUC- estd obligada a cumplir con lo establecido en al presente Reglamento y ademdas
serdi clvilmente responsable por no cumplir con las obligaciones proplas de su cargo,

ARTICULO 32.- El presente Acuerdo Gubemative enfrard en viger dl dia siguiente de su
publicacidn en &l Diaro Oficial,

COMUNIQUESE,

ol
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Resumen ejecutive

Como parte de la consultorfa para la “gestién del Plan de Ordenamiento Territorial con enfoque
en competitividad territorial de los municipios de Zacapa y Estanzuela”, se elabora la presente
propuesta de la “Operativizacion de los reglamentos que incluya el Plan de Ordenamiento
Territorial (de ambos municipios)”, la cual tiene como objetivo que las municipalidades cuenten
con una propuesta de normativa actualizada y alineada al Plan de Ordenamiento Territorial,
especificamente el reglamento de construccién que regule de una mejor manera la construccién
en el municipio. La propuesta contempla el analisis de la normativa vigente en el municipio,
done para el caso del municipio de Zacapa se realiza al “Reglamento de Construccién Privada
del Municipio de Zacapa” el cual fue aprobado en Acta Namero 094/94 de Sesion Puablica
Ordinaria celebrada por la Honorable Corporacion Municipal de Zacapa el dia viernes treinta de
septiembre de mil novecientos noventa y cuatro; y publicado en el Diario Oficial -Diario de
Centro América- el dia 15 de febrero de 1995. Es a partir de ese afio que el Reglamento de
Construccién entra en vigencia y no ha tenido ningdn tipo de reforma o actualizacién, por lo que
se sigue aplicando después de 22 afios. Algunas de la deficiencias que se encontraron a este
reglamento fueron desactualizacién, falta de normas urbanisticas y de disefio, infracciones y
sanciones generalizadas, otras. En cuanto al municipio de Estanzuela, el Reglamento en vigencia
es de creacién mas reciente, pues fue publicado en el Diario Oficial el dia 5 de diciembre del
2014 como “Reglamento de Construccion del Municipio de Estanzuela, departamento de
Zacapa™; sin embargo, también se encontraron deficiencias en su contenido, principalmente la
ausencia de normas urbanisticas y de disefio y los procedimientos administrativos donde no se
refleja el involucramiento de la oficinas técnicas como la Direccion Municipal de Planificacion,
teniendo la responsabilidad casi total del cumplimiento del Reglamento el Juzgado de Asuntos
Municipales. Los anlisis realizados para ambos municipios se incluyen el capitulo 1 de cada
uno de ellos.

De esa cuenta, luego de realizado el analisis de ambos municipios y de realizar reuniones
técnicas con personal municipal y con el conocimiento de los Concejos Municipales, se decide
elaborar una nueva propuesta de reglamento de construccion que contemple todos los
requerimientos minimos de una normativa de esta naturaleza y que la misma se vincule a las
propuestas del Plan de Ordenamiento Territorial y Reglamento del municipio de Zacapa y a las
propuestas del Plan de Ocupacion del Suelo Municipal de Estanzuela. Dentro de los contenidos
minimos que se consideraron incluir fueron: proponer lineamientos constructivos y de disefio,
procedimientos administrativos, requisitos y proceso para tramites de licencias, el papel de los
actores, tasas, infracciones y sanciones, otros; que permita mejorar y facilitar el trabajo de la
Direccién Municipal de Planificacién y de la Unidad Municipal de Ordenamiento Territorial para
el control de la construccion en el municipio y de igual forma el papel del Juagado de Asuntos
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1. Antecedentes de la iniciativa

La Agenda Urbana -AU- es el compromiso de gobierno para sentar las bases del desarrollo urbano y territorial,
representa un esfuerzo consensuado y colectivo para formular e implementar politica publica, reformas legales
y acciones estratégicas que transformen el pais.

Para ello propone seis ejes para darle sostenibilidad al proceso de desarrollo urbano, cuatro de ellos se
relacionan directamente con la iniciativa de planificar las areas metropolitanas o ciudades intermedias:

a. Agenda Nacional de Competitividad* -ANC-

b. Impulso de Politicas Publicas y cambios de modelos de ciudad y territorio.
c. Estrategia de financiamiento del desarrollo urbano.

d. Fortalecimiento de los gobiernos municipales e intermedios.

Los Planes Estratégicos Metropolitanos -PEM- fueron propuestos como un instrumento de politica publica que
propone planificar ciudades regién, que articulen lo urbano y lo rural, con un modelo de desarrollo territorial
incluyente, equilibrado, ordenado y respetuoso del medio ambiente, que favorezca el desarrollo econémico y el
bienestar de sus habitantes.

Esto incluye el impulso del sistema urbano nacional que atienda la demanda de una poblacién urbana creciente,
a través de la consolidacion del sistema de ciudades intermedias, con limites urbanos establecidos, con
desarrollo de infraestructura estratégica con inversion publica y privada, con inversién masiva en capital
humano, considerando que la nueva poblacion urbana serd mayoritariamente joven en busca de oportunidades
laborales y educativas.

Para la elaboracion de los PEM se establecié una coordinacion interinstitucional, en el marco de la AU, liderado
por el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- en donde se ubica la Comision Presidencial de
Desarrollo Urbano y Competitividad Local. Las instituciones que participan en el proceso son las identificadas
en la AU, con competencias directas para el impulso de la misma; PRONACOM, el Instituto de Fomento
Municipal -INFOM-, y el Vice Ministerio de Vivienda del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
-VICEVI-.

El trabajo interinstitucional consistié en la contratacion de un equipo multidisciplinario, que realizé el desarrollo
conceptual, metodoldgico y validé una implementacion metodoldgica inicial aplicada a la ciudad intermedia de
La Antigua Guatemala. La contratacion fue INFOM-PRONACOM, el VICEVI realiz aportes técnicos y
documentales?.

Durante el desarrollo metodoldgico PEM, en forma simultanea, uno de los ejes establecidos en la AU cobra
relevancia y se abre una oportunidad en la transicidn de la ANC hacia la Politica Nacional de Competitividad -
PNCom-, que habilita la posibilidad de una mejor oportunidad de articulacion de los ejes de la AU adscritos a
una herramienta de mayor alcance como lo es una politica publica.

Y en esta transicion se toma la decision de redirigir la iniciativa PEM hacia un instrumento de planificacion
estratégica, vinculado directamente a la PNCom que logre poner en coherencia la aplicacion de varias politicas
publicas de desarrollo en las ciudades intermedias. Para ello se migra de un plan estratégico metropolitano

1 La Agenda Nacional de Competitividad esta en proceso de transformacion hacia la Politica Nacional de Competitividad
PNCom, en un proceso liderado por el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-,

2 Esta guia para la elaboracion de las Estrategias Territoriales de Competitividad integra y consolida los aportes del equipo
multidisciplinario PRONACOM/INFOM.
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hacia una Estrategia Territorial de Competitividad, entendida como la implementacion de la PNCom en cada
una de las nueve ciudades intermedias, ver gréfica 1.

Gréfica 1. Ciudades Intermedias. Fuente: PND/AU/ANC-PNCom

Hacia la Politica Nacional de Competitividad

La Agenda Nacional de Competitividad se ha transformado de una version inicial con seis ejes a una version
maés reciente 2012-2021, con doce pilares que son los que propone el Foro Econémico Mundial para medir la
competitividad, principal razon de ser de PRONACOM, lograr un pais mas competitivo, que se refleje en mayor
productividad, mas y mejores empleos y un general en un mayor bienestar de la poblacion.

Por la magnitud de esfuerzos que lidera la ANC se preve la necesidad de elevar este instrumento a otro nivel

de planificacion, una politica publica que ponga en coherencia acciones e inversiones impulsadas por el Plan
Nacional de Desarrollo K"attn 2032 -PND-, otras politicas publicas vigentes y las prioridades establecidas por
los diferentes ministerios que tengan competencias directas en el impulso de la competitividad.

En la migracion de ANC hacia PNCom se establecen tres ejes estratégicos y dos ejes transversales para el
desarrollo de la politica, ver grafica 2 y 3:
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Ejes estratégicos:

a. Clasters: (sectores productivos) este eje pretende impulsar 11 sectores productivos, los
clisteres priorizados son los que tienen mayor potencial de generacion de empleo; y que fueron
identificados en el andlisis “Mejoremos Guate” (Dalberg, 2012): frutas y vegetales, forestal,
muebles, papel y hule, alimentos procesados, bebidas, textil, confeccion y calzado,
metalmecanica, manufactura ligera, turismo y servicios de salud, TIC's, software y contact
centers, transporte y logistica, y construccion.

b. Prioridades: (brechas de competitividad), se determiné los principales problemas y brechas
que enfrenta el sector productivo para lograr mas productividad y competitividad, y se priorizé
11 brechas que al incidir en ellas se logra impacto en la mejora de las condiciones. Las
prioridades se definieron en base a metodologia BID, incluyendo 5 politicas horizontales que
son estratégicas para la competitividad el pais: corrupcion, certeza juridica, seguridad,
desnutricion cronica y calidad educativa. Y 6 politicas verticales que limitan la competitividad
sectorial en lo local: costos de la burocracia (doing business), infraestructura y logistica
(multimodal), relacién entre oferta y demanda de energia, investigacion, desarrollo e
innovacion, ecosistema para emprendedores y atraccidn de inversion extranjera.

c. Territorios: es necesario promover la descentralizacidn, la consolidar el sistema urbano y el
impulso de la escala regional de planificacion, para ello se priorizan nueve ciudades intermedias
en donde se concentraran los mayores esfuerzos e inversiones. Sin detrimento de las acciones
e inversiones en la escala nacional y local necesarias para implementar la PNCom. Este
apartado se amplia en el tema de ciudades intermedias en Guatemala.

CLUSTERS PRIORIDADES TERRITORIOS PRODUCTIVIDAD CRECIMIENTO RECAUDACION INVERSION+

CLUSTERS PRIORIDADES TERRITORIOS

accse [ \ﬁzln Agenda HORIZONTAL:
Imperativos Estratégicos de PAIS

3 4 m 14 23 |28 -

Agenda VERTICAL:
5 6 m 16 Limitantes Sectoriales a nivel LOCAL
78 27 ROl B

o
—
(=]

Gréfica 2. Ejes sectoriales PNCom. Fuente: Documento PNCom/PRONACOM
Ejes transversales:

a. Desarrollo Social: el primer nivel de los pilares de competitividad son los llamados
requerimientos basicos, que comprende temas de salud, educacion e instituciones que son
condiciones sin las cuales no es posible hablar de competitividad. El sujeto de la PNCom es el
ser humano, su bienestar, es por ello que a través de acciones que mejoren la productividad y
competitividad, se espera una mejor calidad de vida para los guatemaltecos.
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b. Sostenibilidad Ambiental: la productividad y competitividad tiene otra condicion eneludible, la
garantia de que las acciones que se impulsen sean en un marco de respeto y conservacion
ambiental, garantizando la sostenibilidad del desarrollo.

Gréfica 3. Ejes transversales PNCom. Fuente: Documento PNCom/PRONACOM

Las Estrategias Territoriales de Competitividad ETCom’s, se constituyen en la implementacion del tercer eje, el
territorial de la PNCom, en donde se acercan las acciones identificadas en los otros ejes de la politica para su
implementacion.

Una politica pablica que mejore las condiciones de productividad y competitividad es necesaria, Guatemala es
aln una economia tradicional, altamente dependiente de mano de obra poco calificada, en donde persiste una
alta dependencia de la agricultura, intensiva en mano de obra barata y con poca educacién. Siguiendo las
experiencias exitosas en el mundo, la economia guatemalteca debe transitar hacia una produccion intensiva en
tecnologia y con una poblacion mas educada, para ser mas competitiva en ese contexto global.

No todos los procesos productivos llevan al desarrollo. no todas las politicas que promueven empleo producen
desarrollo, para poder ser competitivos en el mercado internacional, se opta por reducir los costos de produccion
con salarios bajos, esto tiende a incrementar la pobreza, los pobres no consumen, y esto impacta directamente
en la economia y limita el crecimiento econdmico.

2. Marco Conceptual

En el marco de la PNCom y ETCom se refiere a competitividad, en términos del Foro Econémico Mundial -
WEF- por sus siglas en inglés como:

“...el conjunto de instituciones, politicas y factores que determinan el nivel de productividad de un
pais... Otra manera de pensar sobre qué hace a un pais competitivo es considerar como promueve
nuestro bienestar realmente. Una economia competitiva, creemos, es una economia productiva.
Y la productividad conduce al crecimiento, que permite niveles de ingresos mas altos, y es de
esperar, a riesgo de sonar simplista, a un mayor bienestar”. (WEF,2017)

Este concepto hace alusion a la productividad, y el WEF resalta la importancia de ser productivos porque se ha
descubierto que “...es el principal factor que conduce al crecimiento y los niveles de ingresos. Y los niveles de
ingresos estan relacionados estrechamente con el bienestar humano.” (WEF, 2017) Una forma de entender la
productividad es:

“...la cantidad de bienes y servicios producidos en una economia, dividido por la cantidad de
personas que los producen. Claro que la forma en que los beneficios de las empresas son
distribuidos y el porcentaje de personas que trabajan también importa. Sin embargo, en un
escenario donde estos dos elementos no cambian demasiado, analizar la productividad es
fundamental para entender como se enriquece un pais.” (Banco Mundial, 2016).
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Pilares de Competitividad

El WEF mide en el indice de competitividad global ICG a los paises, para lo cual agrupa aspectos en doce
pilares, agrupados en tres categorias, de acuerdo con la teoria econémica de las etapas del desarrollo:
requerimientos basicos, potenciadores de eficiencia, e innovacion y sofisticacion.

A. Requerimientos basicos: economias que se caracterizan por mano de obra no calificada y el uso de
recursos naturales, en esta categoria la competitividad se enfoca en lograr la eficiencia en la funcion
institucional, publica y privada, desarrollo de infraestructura, entorno macroecondmico estable y una fuerza
de trabajo saludable y con educacion primaria.

1. Instituciones: en referencia a lo publico y privado, la sana interaccion entre ambas determina la
calidad de las instituciones publicas y puede impulsar el crecimiento y competitividad. La fortaleza
institucional puede motivar inversiones en un marco de transparencia, gobernanza y desarrollo
sostenible de la economia.

2. Infraestructura: es una plataforma para el buen funcionamiento de la economia, sistemas
eficientes de transporte y vialidades asegura el traslado de personas y productos de forma
eficiente. Incluye también servicios publicos de calidad, energia eléctrica, agua potable,
saneamiento solido y liquido. Un sistema sélido de telecomunicaciones permite el flujo agil de
informacidn lo que incrementa la eficiencia en la economia.

3. Entorno macroecondmico: la estabilidad macroeconémica es relevante para la competitividad
del pais, a pesar de que por si misma no incrementa la productividad. El gobierno no puede
prestar servicios eficientemente si debe pagar deudas anteriores, esto limita la posibilidad de
inversion pablica, la reduccion del déficit fiscal y de la inflacion, entre otros, son elementos que
suman a la estabilidad macroecondmica del pais.

4. Saludy educacion: personas educadas y saludables son condiciones para la competitividad y
productividad, de esta forma puede alcanzar el recurso humano su maximo potencial,
incrementando su bienestar y la productividad, este pilar hace referencia al nivel primario de salud
y educacion.

B. Potenciadores de eficiencia: cuando un pais es mas competitivo, la productividad aumenta y se inicia
una etapa de impulso a la eficiencia en los procesos productivos y productos, los salarios aumentan, sin
aumentar precios de los productos lo que obliga a optimizar la eficiencia para ser competitivos.

5. Calidad educativa y capacitacién: factor clave para que el pais avance hacia una sofisticacion
de los sistemas productivos, habilitando procesos mas complejos que requieren mas
capacidades de los trabajadores, permite agregar valor a los procesos productivos y provoca una
continua actualizacion de capacidades. Este pilar hace referencia al nivel secundario y terciario
de la educacion.

6. Eficiencia de mercado de bienes: esto implica el logro de la combinacién adecuada de
productos y servicios y el promover una competencia nacional e internacional saludable. Esto
incluye las condiciones de la demanda de con niveles de exigencia de los clientes, lo cual puede
suponer una ventaja competitiva cuando los estandares de exigencia son altos, esto promueve
una mejora continua e innovacion en los productos y servicios para satisfacer la demanda.

7. Eficiencia del mercado laboral: en referencia a que el recurso humano esté asignado en
puestos en donde alcancen su mejor potencial y se sientan incentivados. Esto requiere flexibilidad
para cambiar de actividad econdmica a los trabajadores, con bajo costo, promoviendo sistemas
solidos de incentivos, mejoras por méritos y equidad de género.
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8. Eficiencia del mercado financiero: promoviendo la sofisticacion que permita la disponibilidad
de capital para inversién, con productos financieros diversos en un marco de confianza y
transparencia del sistema, y con normativa solida que garantice certeza juridica.

9. Preparacion tecnoldgica: posibilidad de las industrias de acoger nuevas tecnologias que
incrementen su productividad, haciendo uso de tecnologias de comunicacion e informacion para
mejorar eficiencia y ser mas competitivos. En este tema la Inversion Extranjera Directa IED es
relevante para acceder a nuevas tecnologias, en especial en paises menos desarrollados.

10. Tamafio del mercado: dependiendo del tamafio del mercado las empresas pueden acceder a
economias de escala, mejorando la productividad. Para paises pequefios como Guatemala, el
mercado extranjero se convierte en complemento del mercado interno.

C. Factores de innovacion y sofisticacion: en esta categoria los paises ya son muy competitivos, los
salarios han aumentado, para mantener ese nivel las empresas deben competir con produccion mas
sofisticada y continua innovacion en procesos y productos.

11. Sofisticacién de negocios: integrado por dos elementos, la calidad de las redes de negocio a
nivel pais y la calidad de las operaciones y estrategias de las empresas individuales. Este pilar
es de especial relevancia para los paises desarrollados, que son altamente productivos, y en
donde el establecimiento de clisters puede mejorar la eficiencia de los negocios, aumenta
oportunidades de innovacion en procesos y productos.

12. Innovacion: este pilar es relevante para economias maduras con empresas que deben disefiar
y desarrollar productos de vanguardia para seguir siendo competitivos, agregando valor a sus ya
sofisticados procesos productivos. La innovacion requiere de la colaboracion de sectores publico
y privado, inversion en investigacion y desarrollo, fortalecer institutos de investigacion y academia
para desarrollo de nueva tecnologia en un contexto de proteccion a la propiedad intelectual.

Medicion de la competitividad

El WEF a través del indice de Competitividad Global ICG le da seguimiento a la evolucion de la competitividad
en los paises. FUNDESA ha sido en Guatemala la contraparte del WEF para la medicion del ICG, colaborando
en levantar informacién con encuestas de opinion, derivado de esta experiencia surge la propuesta de construir
un indice que mida la competitividad territorialmente en el pais, el indice de Competitividad Local ICL.

“El indice de Competitividad Local se constituye como una herramienta que permitira evaluar
de forma comparativa la competitividad en el pais a nivel municipal, brindando informacion
sobre el aprovechamiento de los recursos y las oportunidades de mejora en cada municipio de
Guatemala. El ICL, basandose en experiencias exitosas, permite abordar las brechas de
competitividad existentes (imperativos estratégicos y limitantes sectoriales) con vision a
potenciar la actividad de los distintos sectores productivos en colaboracion con las autoridades
locales, teniendo como meta orientar la politica publica a nivel territorial hacia la planeacion del
desarrollo con base en evidencia”. (FUNDESA)

El ICL adapta la medicion del ICG realiza una adaptacion que refleje la realidad subnacional, con datos que
existen a nivel local, se realiz6 un simil entre los 12 pilares ICG y se reordena la clasificacion de factores de
acuerdo con las posibilidades que presenta la realidad del pais, el resultado es un esquema con 7 pilares que
pueden medirse en lo local, el municipio. Esta unidad permite la agregacion posterior para construir indices en
la escala departamental y regional.
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Debido a las limitaciones en el registro estadistico en el pais, no es posible obtener informacion para realizar
la medicion de los 12 pilares que el ICG registra, es por ello que se enfoca en 7 pilares, que consideran 103
indicadores, 37 datos administrativos y 66 preguntas a través de encuestas de percepcion.

Los 7 pilares que considera el ICL son:

Instituciones y servicios
Conectividad e infraestructura
Empleo e ingresos familiares
Servicios de salud

Calidad de la educacion
Potencial productivo
Aprovechamiento tecnoldgico

NoakkwnE

Plan Nacional de Desarrollo y Agenda Urbana

El PND K'atun 2032 en el Eje Guatemala urbana y rural, establece las prioridades estratégicas asociadas al
logro del desarrollo territorial resiliente y sostenible, para ello plantea el desarrollo y promocién de politicas
publicas de desarrollo urbano para la mejora de las condiciones de vida de la poblacion y la eficiencia en el
desempefio de las ciudades, que sea respetuosa de las dindmicas demograficas de los territorios y desarrolle
capacidades de resiliencia local.

El plan menciona el territorio, lo urbano y rural, en alusién a la presencia de identidad cultural de conglomerados
sociales especificos, a la interaccion de estos con el medio, a su modificacion e intervencion en el espacio para
la busqueda del bienestar social, y a la existencia de mecanismos y dindmicas de interaccion politica. A su vez
menciona como una oportunidad la concentracion poblacional en el &mbito urbano, para acceder a servicios e
infraestructura, atraccion de actividades de los sectores secundarios y terciarios de la economia, prestacion de
servicios de mayor valor agregado, de gobierno, educacion, salud, econémicos, financieros, culturales y de
ocio.

El crecimiento econémico y acceso a empleo se ha concentrado principalmente en las zonas urbanas, la
concentracion poblacional y la transformacion de un pais rural a urbano, refuerza la necesidad de fortalecer un
sistema urbano que acerque el crecimiento econdmico y fuentes de empleo a otros territorios en el pais. Segun
el PND la migracion rural-urbana ya no es exclusiva hacia el area metropolitana de Guatemala, sino, cada vez
con mas frecuencia hacia centros urbanos intermedios, las ciudades intermedias.

Sistema Urbano Nacional

La tendencia al crecimiento de la poblacion urbana en Guatemala se ha consolidado desde inicios del siglo XXI,
segun estimaciones para el afio 2000 la poblacién urbana era del 54% y se espera que para el afio 2032 sea
un 75%, esto supone una presion a las areas urbanas que debe ser planificada y gestionada de forma ordenada
para lograr territorios ordenados, sostenibles, resilientes, incluyentes y competitivos.

Para lograrlo es necesario planificar ciudades-regidn que articulen lo urbano y lo rural, en donde se prevea la
infraestructura e inversién publica y privada necesarias, las inversiones en capital humano, considerando que
el mayor porcentaje de la poblacion urbana seran jovenes, que demandaran educacion y empleo. A su vez es
necesario pensar en instituciones que faciliten el desarrollo urbano.

Ciudades intermedias (concepto y caracteristicas)
En el marco de la Politica Nacional de Competitividad y la Agenda Urbana de Guatemala, y a partir del Plan
Nacional de Desarrollo, K"atun 2032, se hace referencia a las ciudades intermedias como:
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“Centros o nucleos con cierto grado de especializacion de servicios y con areas de influencia mas
reducidas con respecto a las de un area metropolitana. Son ciudades que estan vinculadas
mediante redes de infraestructura, con facilidad para conectar a otros puntos a nivel local, regional
e, incluso, nacional.

Mediante los distintos niveles administrativos de los gobiernos locales o el gobierno departamental,
canalizan las demandas y necesidades de la poblacion de mejor manera, la descentralizacion, a
esta escala, permite una mejor comprension de la forma y el medio sobre los cuales desarrollar
proyectos y realizar acciones mas acordes con la realidad y las necesidades de la poblacion.

Por su escala, regularmente son mas homogéneas en cuanto a la diversidad étnica o cultural, la
poblacién tiene una mayor identidad y vinculo con su historia y evolucién, esto permite la
construccion y consolidacion del tejido social, lo que a su vez hace viables mayores niveles de
gobernabilidad, dado que la organizacion de la poblacion permite una mejor gestion del desarrollo.
Las ciudades intermedias no tienen los problemas medioambientales que presenta el area
metropolitana y ello les da el potencial de ser modelos de ciudades ordenadas, resilientes,
incluyentes, sostenibles y competitivas”.

De acuerdo con la vision establecida por la PNCom para las ciudades intermedias, estas reunen cinco
caracteristicas esenciales:

1. Ordenada: cuenta con instituciones sélidas y fortalecidas, con regulaciones y directrices claras para
el ordenamiento del territorio, provision de vivienda y el desarrollo de actividades econdmicas, ademas de
sistemas de movilidad multimodal eficientes que permiten mejorar las condiciones de conectividad para
promover la competitividad de las mismas, asi como su vinculacién con otras ciudades intermedias,
aportando estratégicamente a la consolidacion del Sistema Urbano Nacional.

2. Resiliente: ciudad educada, organizada, preparada y que destina recursos financieros, de gobierno o
privados, para la reduccion de riesgo a desastres, cuenta con informacién y monitoreo de amenazas y
vulnerabilidades en su territorio, implementa normas de construccion segura y obras de infraestructura
adecuadas, cuenta con servicios esenciales de agua, saneamiento e higiene adecuados para la atencién
de todos los habitantes.

Incluyente: en el marco de su funcién en el espacio nacional, tienen la capacidad de articular a las
instituciones locales con los actores, los recursos y los instrumentos de gestion necesarios para formular
politicas adecuadas a sus condiciones sociales, culturales, econdémicas y geograficas, lo que propicia el
acceso de todos los ciudadanos, a servicios basicos (salud y educacion y seguridad), que contribuyen a
hacer mas productivo y competitivo ese territorio.

4. Sostenible: en el marco de su estrategia de desarrollo, gestiona y prioriza el manejo ambiental,
promueve la gestion integral del recurso hidrico, desechos solidos y aguas residuales, e implementa
acciones de eficiencia energética, mitigacion de gases efecto invernadero y otras formas de
contaminacion. Ciudad que se adapta al cambio climatico y otras amenazas a las que esta expuesta.

5. Competitiva: ciudad productiva que de acuerdo a sus potenciales, especializacion economica, rol
funcional como centralidad de region, equilibrio territorial y el grado de urbanizacion de cada uno de los
lugares poblados, con infraestructura adecuada (con aplicaciones tecnoldgicas que potencian el
crecimiento econdmico), recursos humanos capacitados e instituciones sélidas contribuyen al bienestar
de la poblacién y al desarrollo competitivo territorial.
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El PND, Katlin 2032, hace referencia a las ciudades intermedias, desde pequefias y medianas ciudades de
diez mil a cien mil habitantes hasta regiones metropolitanas que llegaran a superar el millén de habitantes en
los proximos 20 afios, las cuales deben realizar una serie de inversiones estratégicas en materia de gestion de
sus ciudades que incluyan proyectos de agua y saneamiento, manejo de desechos solidos, infraestructura,

movilidad y ordenamiento territorial, entre otros.

De acuerdo con la AU, lanzada en el 2016, las ciudades intermedias son ciudades que funcionan como
articulaciones del territorio y dependiendo de su emplazamiento tienen la funcién de intermediar entre otras
ciudades y areas rurales, y a lo interno entre las diferentes dinamicas y actividades que en ellas se desarrollan.
La ANC/PNCom contempla que los nueve nodos a nivel nacional pueden convertirse en centros metropolitanos
de desarrollo por su potencial sostenibilidad, desarrollo social y econémico, para poder llevar la competitividad
a estos territorios identificados.

Integracién de Ciudades Intermedias

Las nueve ciudades intermedias estan integradas por municipios, en cada caso varia el nimero que la integran,
a continuacion, un listado de la integracion de cada ciudad intermedia3.

D s W N O 00 N O U1 D W N =

O 00 N O U1 D WN =

MUNICIPIOS

CIUDAD
PORTUARIA SAN
JOSE

CIUDAD

Antigua Guatemala

Jocotenango

Pastores

Santa Maria de Jesls

Ciudad Vieja

San Miguel Duefas

Alotenango

CIUDAD PANCHOY

San Antonio Aguas Calientes

Santa Catarina Barahona

Escuinta

Santa Lucia Cozumalguapa

Masagua

La Gomera

San José

w

Iztapa

San Cristdbal Totonicapan

Quetzaltenango

Salcaja

Olintepeque

b W N =

San Juan Ostuncalco

San Mateo

Almolonga

CIUDAD LOS ALTOS

Cantel

La Esperanza

Huehuetenango

HUEHUE:
TENANGO

Chiantla

O 00 N O U1 B W N =

CIUDAD
HUEHUE
TENANGC

CIUDAD
COBAN

CIUDAD DE
PETEN

CIUDAD
PUERTO
BARRIOS

CIUDAD DE
ORIENTE

CIUDAD RETALHULEU

Huehuetenango

Chiantla

Cobéan

Santa Cruz Verapaz

San Cristdbal Verapaz

San Pedro Carcha

San Juan Chamelco

Flores

San Benito

Puerto Barrios

Livingston

Morales

Zacapa

Estanzuela

Rio Hondo

Teculutn

Chiquimula

Retalhuleu

San Sebastidn

Santa Cruz Mulua

San Martin Zapotitan

San Felipe

Champerico

El Asintal

Mazatenango

Coatepeque

Cuadro 1. Territorios que integran las Ciudades Intermedias.

3 Existe un documento previo “Criterios técnicos para inclusién territorial de cada ciudad intermedia”, desarrollado por
PRONACOM-INFOM en el marco de la PNCom.
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Planificacion estratégica territorial “Estrategias Territoriales de Competitividad”

Las ETCom’s se conciben como la implementacion del eje territorial de la PNCom, este instrumento de
planificacion estratégica tiene un caracter territorial que le da la pertinencia y el arraigo necesario, en la escala
regional, para su construccion y posterior implementacion, con la participacion de actores locales puablicos y
privados. Con estas estrategias se espera que a partir del entendimiento integral del territorio se planifiquen las
acciones que mejoren las condiciones de competitividad, de acuerdo con potenciales propios del territorio y en
un contexto de sostenibilidad.

El origen de la planificacion estratégica se eshoza en la revolucion industrial, siglo XVIII en Inglaterra y
Alemania, en un inicio su &mbito de aplicacién fue tanto micro como macro, sin embargo, en el tiempo se
perfecciond la herramienta en su aplicacion microeconémica. En los afios 80°s la Escuela de Negocios de
Harvard aplica la metodologia y sus instrumentos a la empresa privada, con el fin de alcanzar un alto grado de
competitividad en el mercado. Hoy es utilizada en planificacion territorial como un instrumento participativo que
identifica las debilidades y fortalezas de un territorio y vierte lineamientos estratégicos para hacer esos territorios
competitivos. (CEPAL, 2003)

Es importante resaltar que la herramienta de la planificacion estratégica permite ademas de lograr la vinculacion
territorial de las intervenciones, provocar la participacion de actores locales, lo cual propicia una mejor
apropiacion de los planes, factor que coadyuva en su implementacion por el nivel de involucramiento en su
elaboracion.

Sin embargo, la pertinencia territorial y lo participativo no es una garantia en si del éxito en la implementacion,
hay factores exdgenos al territorio que deben confluir para que la estrategia definida en la planificacion provoque
el desarrollo deseado en el territorio, por ejemplo, politicas publicas sélidas que enfoquen recursos publicos y
marcos normativos que habiliten la implementacion de los planes.

Algunas caracteristicas de la planificacion estratégica territorial que pueden aportar mejores niveles de éxito en
la gestion del desarrollo:

Caracteristica Descripcién

Integral Que planifique el territorio en forma unificada, no de forma sectorial, sino
entendiendo todas las dindmicas, sus interrelaciones e interdependencias.
Analizando el territorio como un sistema complejo, lo cual requiere la
intervencion de un equipo multidisciplinar.

Participativo Que sea construido en forma participativa con los aportes de los actores
locales-regionales quienes validan y se comprometen para su
implementacion. Propiciar el didlogo, trabajo conjunto y relacionamiento en
pro de una visién comin que le da legitimidad a las decisiones estratégicas
de desarrollo.

Liderazgo definido Debe haber una institucién que lidere la iniciativa y facilite la interlocucion de
otras instituciones publicas y privadas, y defina intereses comunes
consensuados.

Vinculacion  con dindmicas | La estrategia del desarrollo debe ser vinculada a iniciativas que exceden la

externas del territorio escala regional, y se dan en el ambito nacional e internacional

Flexibilidad-adaptabilidad Recordemos que el desarrollo en el territorio tiene una caracteristica dinamica

por ello la PEM debe tener directrices estratégicas claras, sin embargo, debe
tener la flexibilidad necesaria para encadenar nuevas dindmicas que surjan
en el territorio.
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Estrategia de comunicacion Interinstitucional, entre actores durante el proceso y para comunicar-difundir
el resultado de la planificacién. De no lograrse una comunicacion eficaz puede
correrse el riesgo de que los PEM no sean adoptados como herramienta de
toma de decision en territorio.

Sostenibilidad Para garantizar la sostenibilidad en la implementacion de la planificacion
estratégica es fundamental el compromiso institucional, con dedicacién de
recursos humanos y financieros. Ademas de compromisos, alianzas entre
actores y la gestion financiera pertinente para implementacion de acciones
con responsables definidos, comprometidos.

Asegurar un sistema de monitoreo que garantice la posibilidad de evaluar de
forma objetiva el avance, en base a resultados-indicadores propuestos, y una
institucién responsable del monitoreo.

Cuadro 2. Caracteristicas Planificacion Estratégica Territorial.

En Guatemala la planificacion estratégica urbana a escala regional es un ejercicio incipiente, pero con arraigo
en un Sistema Nacional de Planificacion SNP robusto, los PEM proponen planificacién estratégica como un
método practico que permita en corto tiempo, pero con un profundo conocimiento del contexto territorial,
identificar prioridades y tomar decisiones de desarrollo en el ambito regional.

3. Vinculacion de ETCom con politica pablica y otras iniciativas sectoriales en los
territorios.

Es apropiado mencionar que la construccion de las ETCom’s es coherente con las herramientas desarrolladas
por el Sistema Nacional de Planificacion SNP de la Secretaria General de Planificacion SEGEPLAN, ente rector
de la planificacion en el pais, y articulador de las politicas publicas vigentes y sus instrumentos, como es el caso
de la Agenda Nacional de Competitividad/Politica PUblica de Competitividad.

El PND establece ejes de politica publica, a partir de los cuales se determinan los objetivos nacionales, las
metas y las estrategias que rigen la accién del gobierno. El Plan de Desarrollo Regional -PDR- es el enlace
entre el PND y la planificacion sectorial y las prioridades locales, constituyéndose como expresion local de las
politicas publicas y una herramienta que orienta la inversidn puablica hacia el desarrollo territorial. Las ETCom’s
planifican en la escala regional.

Las ETComs son instrumentos de planificacion estratégica que, en el marco de la implementacion territorial de
la Politica Nacional de Competitividad, se suma a los esfuerzos y acciones para el logro de las metas nacionales
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo y en los compromisos para cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, asi como otras politicas publicas vigentes relacionadas y sus respectivos instrumentos
en las diversas escalas de planificacion. Ver grafica 4, que ilustra la jerarquia de instrumentos de planificacion.
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Gréfica 4. Jerarquia de Instrumentos de planificacién. Fuente: ANC-PNCom/Meyer & Stammer (1999)

El principal objetivo de las ETComs es establecer estrategias que impulsen la productividad y competitividad
en las ciudades intermedias como un medio para avanzar en la descentralizacion, acercar las oportunidades
de desarrollo a més territorios del pais y esto impacte en mejor calidad de vida de los guatemaltecos.

Para lograrlo hay muchos esfuerzos sectoriales en las ciudades intermedias, hay politicas pdblicas vigentes
que coadyuban al objetivo y otros esfuerzos de sectores privados, academia y sociedad civil que las ETCom’s
deben retomar y articular, de los grandes retos de este instrumento: poner en coherencia y vincular todas las
iniciativas territoriales en cada ciudad intermedia que adnen al objetivo, articular los esfuerzos y lograr la
implementacion de las estrategias.

De los instrumentos de planificacion que las ETCom’s utiliza como principales referentes son:

Plan Nacional de Desarrollo: Nuestra Guatemala K"attn 2032.
Objetivos de Desarrollo Sostenible

ANC/Politica Nacional de Competitividad

Agenda Urbana de Guatemala

Agenda Nacional de Descentralizacion

Instrumentos de planificacion regional, municipal y sectorial

~o o0 oW

Como se vera mas detalladamente en el marco metodolégico, en la fase de caracterizacion se consideran los
antecedentes de planificacién en cada uno de los territorios, con el fin de articular aquello que aln tenga validez
y contribuya al objetivo de la ETCom, para evitar duplicidad de esfuerzos y provocar sinergia con iniciativas
previas.

a. Plan Nacional de Desarrollo Nuestra Guatemala K attin 2032 -PND-

El PND da las directrices para orientar el desarrollo del pais en los préximos 15 afios, para ello propone 5 ejes
de estratégicos, la PNCom se vincula directamente, no exclusivamente, a tres de ellos:
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e EJE 1: Guatemala urbanay rural
e EJE 2: Bienestar para la gente
e EJE 3: Riqueza para todos y Todas

La PNCom hace la vinculacion de sus acciones con algunas de las prioridades establecidas en cada uno de
estos ejes, ver cuadro 3 a continuacion:

EJE DEL PND PRIORIDADES VINCULADAS A PNCom
EJE 1. Guatemala urbana y rural P1: Desarrollo rural integral
P2: Desarrollo urbano sostenible
P3: Desarrollo territorial local
P4: Desarrollo territorial resiliente y sostenible
EJE 2: Bienestar para la gente P2: Garantizar la seguridad alimentaria y nutricional
de los nifios y nifias menores de cinco afios, con
énfasis en grupos en condiciones de vulnerabilidad y
en algo riesgo nutricional
P3: Atender de manera adecuada a las madres,
nifios e infantes para reducir la mortalidad materna,
infantil y de la nifiez
P4. Impulsar la transformacion del modelo de
atencion en salud para reducir la morbi-mortalidad de
la poblacion en general
P5: Lograr la universalizacion de la salud sexual de
la poblacion en edad fértil, haciendo énfasis en la
educacion sexual para adolescentes y jovenes
P7. Garantizar a la poblacion entre 0 y 18 afios el
acceso a todos los niveles del sistema educativo
P8: Organizar y promover los procesos de
alfabetizacion que permitan incorporar a la totalidad
de jévenes comprendidos entre los 15y los 30 afios
de edad a la cultura de la lecto-escritura
P9: Promover la ciencia y la tecnologia articulada con
las prioridades nacionales del desarrollo
EJE 3: Riqueza para todos y Todas P1. Aceleracion del crecimiento econémico con
transformacion productiva
P2: Estabilidad macroecondmica en un marco amplio
de desarrollo
P3: Infraestructura para el desarrollo
P4: Generacion de empleo decente y de calidad
P5: Democratizacion del crédito
P6: Papel méas activo del Estado en la consecucion
del crecimiento y la inclusién social
P7: Politica fiscal como motor de la estabilidad y
crecimiento econémico inclusivo
P8: Promover los mecanismos que permitan
asegurar una mejor gobernanza internacional
P9: Garantizar el derecho a vivir una vida libre de
pobreza
Cuadro 3. Elaboracion propia. Fuente ANC/PNCom.
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b. Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-
Los ODS representan el acuerdo entre los paises miembros de las Naciones Unidas, como estrategia de
desarrollo para resolver los problemas sociales, econémicos y ambientales del mundo y se constituyen en
causas de la pobreza. Guatemala adopt6, en septiembre 2015, el compromiso oficial de “Transformar nuestro
mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible”, que da vida a los 17 ODS y 169 metas para lograrlos.

La PNCom realiz6 el ejercicio de vincular los ODS y agruparlos de acuerdo con las tres categorias consecutivas
que propone el Foro Econdémico Mundial -WEF- por sus siglas en inglés, para el alcance de la competitividad,
i) requerimientos basicos, ii) potenciadores de eficiencia y iii) innovacion y sofisticacion. Ver gréfica 5, a
continuacion:
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Gréfica 5. Vinculacion de ODS a categorias WEF para alcance de la competitividad. Fuente: ANC/PNCom.
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Guatemala estableci6 una estrategia de articulacion de los ODS y el PND, a través del Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y Rural -CONADUR- como entre responsable de formulacion de politicas publicas y sus
instrumentos de planificacion para lograr el desarrollo del pais. En ella se estableci6 las prioridades de los ODS
de acuerdo con el PND.

c. ANC/Politica Nacional de Competitividad

Como se ha mencionado antes la Agenda Nacional de Competitividad est& en un proceso para consolidarse
como Politica Nacional de Competitividad -PNCom-, por ello las Estrategias Territoriales de Competitividad usa
como referente conceptual la PNCom y sus cinco ejes los dos transversales: Desarrollo Social y Sostenibilidad
Ambiental y los tres sectoriales: clusters, prioridades y territorios. Ver apartado Hacia una Politica Nacional de
Competitividad en donde se desarrolla cada uno de estos ejes. Las ETCom’s es la implementacion en territorio
de la PNCom.

d. Agenda Urbana de Guatemala

El desarrollo urbano es una prioridad nacional, establecido asi en Politica General de Gobierno 2016-2020 que
considera dos grandes temas: democracia participativa y gestion territorial y sus respectivos ejes transversales:
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EJES DEMOCRACIA PARTICIPATIVA EJES DE GESTION TERRITORIAL

o Participacion y dialogo social o Competitividad rural y urbana para el desarrollo
e Empoderamiento a Gobernadores econémico Y social

Departamentales y Consejos de Desarrollo Urbano | e Crecimiento urbano ordenado

y Rural. o Sostenibilidad medioambiental
o Gestidon Municipal o Gestion de riesgos
¢ Equidad de género
o Multiculturalidad e interculturalidad

Subrayados los ejes con los que las ETCom’s se vinculan directamente y en los cuales aportara como instrumento de planificacion del
desarrollo para el enfoque de inversién publica.

Cuadro 4. Temas de Politica General de Gobierno y Ejes transversales. Fuente ANC/PNCom.

La Agenda Urbana esta construida en coherencia y con un caracter complementario a la ANC/PNCom, para su
implementacion propone seis ejes, las ETCom’s aportan a cuatro de ellos:

1. Impulso de politicas publicas y cambios de modelos de ciudad y territorio.

2. Fortalecimiento de los gobiernos municipales e intermedios (departamentos y
regiones metropolitanas)

3. Agenda Nacional de Competitividad basada en el potencial de la poblacion y territorio.

4. Estrategia de Financiamiento del desarrollo urbano, con el objetivo de identificar
necesidades locales, planificar los proyectos estratégicos y fomentar la gestion de
fondos para dar sostenibilidad a la agenda urbana.

Las Estrategias Territoriales de Competitividad ETCom’s son instrumentos que articularan la AU+ANC/PNCom
y que viabilizan la implementacion de varios ejes de ambas agendas, que a su vez se articulan con otras
politicas publicas vigentes, para lograr sinergias con los planes, programas, proyectos y acciones que estas
politicas impulsen, para aprovechar las inversiones publicas que ya estén planificadas o en ejecucion que
puedan potenciar la competitividad en estos territorios.

e. Agenda Nacional de Descentralizacion

En consonancia con la Ley General de Descentralizacion, que establece que es “deber constitucional del Estado
promover en forma sistematica la descentralizacion econémica administrativa, para lograr un adecuado
desarrollo del pais, en forma progresiva y regulada, para trasladar las competencias administrativas,
econdmicas, politicas y sociales del Organismo Ejecutivo al municipio y demas instituciones del Estado”.
(Congreso de la Republica de Guatemala, 2002) surge la Agenda Nacional de Descentralizacion -ANDE-.

La ANDE impulsada por el Organismo Ejecutivo en cumplimiento del marco juridico-politico que impulsa una
administracion descentralizada, promueve el traslado de competencias para mejorar la calidad y cobertura de
los servicios publicos, y asi fortalecer la gestion territorial de las politicas publicas y reduccion de las
desigualdades econdmicas y sociales.

La vision de esta agenda es que para el afio 2032, en cumplimiento a la obligacion de ser un Estado garante
de los derechos humanos y conductor del desarrollo, el Organismo Ejecutivo habrd promovido de forma
sistemética la descentralizacion econémica administrativa, para lograr un adecuado desarrollo regional del pais,
la administracion habra sido descentralizada y se estableceran regiones de desarrollo con criterios econémicos,
sociales y culturales para dar impulso racionalizado al desarrollo del pais.
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La ANDE tiene el objetivo de instituirse como el instrumento idoneo para hacer operativa la Ley, el reglamento
y la Politica Nacional de Descentralizacion en los territorios, para contribuir a la reduccion de la pobreza, la
brecha de desigualdad, y los problemas locales.

La construccién de las ETCom’s debe articularse con la ANDE alineando esfuerzos que orienten la
descentralizacion del pais y permitan implementar las estrategias identificadas en las ETCom’s de forma mas
agil.

f.  Instrumentos de planificacion regional, municipal y sectorial

En e disefio de las ETCom’s deben considerarse instrumentos de planificacion previos que se han disefiado en
el marco del SNP y otros esfuerzos publicos y/o privados que tengan informacion valida y pertinente a
considerarse para ser considerada en las estrategias. Se sugiere tres instrumentos especificos:

a. Planificacién Regional: elaborada por SEGEPLAN y que tienen fortalezas metodoldgicas en su
construccién, en la forma en que participaron diversos actores en los territorios y se elaboré un
diagndstico inicial. Estos planes tienen un enfoque de desarrollo econémico, de acuerdo con
potenciales territoriales en una logica regional, muy acorde al planteamiento de enfoque y escala
territorial de las ETCom’s.

b. Planificacion Municipal: planes de desarrollo municipal elaborados en conjunto con la SEGEPLAN
por cada municipio y que parten de un diagnéstico y luego proponen un modelo de desarrollo territorial
futuro, si bien algunas de los planteamientos de los PDM’s ya han sido alcanzados, hay que validar
los planes de los municipios que conforman las ciudades intermedias, para establecer su vigencia y
coherencia para ser incorporados en las ETCom'’s.

c. Planificacién sectorial: planes que han sido desarrollados en escalas territoriales diversas, muchos
de ellos pensados en la escala nacional, y que sin embargo deben ser acercados a escalas territoriales
que viabilicen su implementacion. Se debe dar relevancia a aquellos planes sectoriales que cuenten
con avales o validez en los territorios, en donde las autoridades hayan sido participes de su
construccién o alguna etapa de implementacidn, especificamente de aquellos planes que tengan
afinidades tematicas y sectoriales que tengan un aporte directo a mejorar las condiciones de
competitividad en los territorios, de acuerdo a las prioridades y clisters en cada contexto.

Dos ejemplos de estos planes que deben ser considerados son: el Plan Nacional de Infraestructura y
el Plan Nacional de Logistica.

4. Vinculacion Institucional

Las ETCom’s son consideradas instrumentos de planificacion territorial y sectorial, para que sean instrumentos
con estrategias susceptibles de implementacion, desde su construccion se debe procurar un fuerte arraigo y
compromiso institucional. Hay instituciones que deben estar vinculadas en su construccion y otras adicionales
que deben sumarse de acuerdo con sus competencias segun las estrategias identificadas en cada ciudad
intermedia. Desde el inicio las instituciones que deben estar involucradas en la construccion son: SEGEPLAN,
SISCODE-COCODES, Gobiernos Municipales.
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Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia

Las ETCom’s deben desde su construccion, y posterior implementacion, enmarcarse dentro del Sistema
Nacional de Planificacion SNP que “articula la institucionalidad en el territorio a través de intervenciones
concretas, las politicas, la planificacion y el presupuesto municipal e institucional como una ruta natural para
contribuir al desarrollo humano. En ese sentido, se busca que la planificacion e inversion sectorial, la municipal
y la de los Consejos de Desarrollo respondan a la misma vision del desarrollo, consensuando las prioridades a
través del didlogo entre ciudadania y autoridades locales y sectoriales, en el nivel central y en el territorio”.
territorio. (SEGEPLAN, 2015)

Segun la SEGEPLAN en la Guia para la elaboracién de un plan de Gobierno Local de 2012, el proceso de
planificacién en Guatemala tiene sustento en el marco de la legislacion vigente, atendiendo lo prescrito en la
Constitucion Politica de la Republica, la ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, la Ley Marco de los
Acuerdos de Paz, EI Cddigo Municipal, Ley General de Descentralizacion y la Ley Preliminar de
Regionalizacion. Estos son los instrumentos que definen los lineamientos y elementos para orientar la
planificacion territorial en el pais.

Es competencia de SEGEPLAN “Integrar y armonizar los anteproyectos de planes sectoriales recibidos de los
ministerios y otras entidades estatales con los anteproyectos remitidos por los consejos de desarrollo regionales
y departamentales.” “Coordinar el proceso de planificacidn y programacién de inversion publica a nivel sectorial
y publico y territorial.” (Congreso de la Republica de Guatemala, 1997)

Adicionalmente, la Constitucion Politica de la Republica, en el Articulo 134, literal b) refiere que es
“obligatoriedad de los municipios y entidades descentralizadas y autonomas a mantener una estrecha
coordinacion con el 6rgano de planificacion del Estado”, que es SEGEPLAN. (Congreso de la Republica de
Guatemala, 1993)

Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo. Consejos Departamentales de Desarrollo

La Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, que establece que “el Sistema de Consejos de Desarrollo
es el medio principal de participacion de la poblacion maya, xinca y gariifuna y la no indigena, en la gestion
publica para llevar a cabo el proceso de planificacién democratica del desarrollo, tomando en cuenta principios
de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y multilingiie de la nacion guatemalteca.” (Congreso de la Republica
de Guatemala, 2002).

El Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo -SISCODE- comprende cinco niveles: nacional, regional,
departamental, municipal y comunitarios para la participacion. Las ETCom’s se adscribe a este sistema de
consejos, y utiliza las figuras departamentales y municipales, que por la escala territorial de planificacion
propuesto para su construccion e implementacion.

La ley de Consejos de Desarrollo habilita la creacion de comisiones de trabajo, asi se crea la Comision de
Desarrollo Econémico, Competitividad y Empleo Digno -CODECED-, segun punto resolutivo nimero 02-2017
del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural -CONADUR-, la duracién seré indefinida y con caracter
permanente.

Dentro de las funciones de CODECED esta impulsar la implementacion de la ANC y las Politicas Economica y
de Empleo Digno, Crecimiento Econémico Sostenido, Inclusivo y Sostenible, ademas promover y apoyar las
mesas de competitividad y promover la creacion y funcionamiento de CODECED en los diferentes niveles del
SISCODE, prioritariamente en los Consejos Departamentales de Desarrollo CODEDE.
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La escala departamental es la que interesa a esta iniciativa, por ser la mas cercana a la escala territorial
propuesta por esta iniciativa, en donde confluyen varios municipios en términos generales del mismo
departamento, con algunas excepciones en donde en una misma ciudad intermedia hay municipios de dos o
tres departamentos.

La CODECED debe analizar y dar seguimiento al Eje “Riqueza para todas y todos” del PND, como marco de
referencia, la comision es coordinada por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, su objetivo es impulsar
acciones que promuevan la inversion y mejoren las condiciones de desarrollo econémico, competitividad y
empleo digno en los territorios, como base fundamental para incidir en la reduccién de los niveles de pobrezay
pobreza extrema, asi como en la mejora de las condiciones y calidad de vida de los guatemaltecos.

Su conformacion debe contar con la representacion de Ministerios: Trabajo y prevision social (coordinador),
Agricultura, ganaderia y alimentacion, Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Energia y minas, Ambiente
y recursos naturales, Coordinador del Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural de la Region Norte,
Nororiente, Suroccidente, Noroccidente y Petén. Alcaldes representantes de las regiones: Nororiente, Central,
Suroccidente, Petén, dos representantes de los pueblos mayas, un representante del pueblo garifuna,
representante de organizaciones cooperativas, asociaciones micro, pequefia y mediana empresas de los
sectores de la manufactura y los servicios, representante de organizaciones campesinas, asociaciones
agropecuarias, comerciales, financieras e industriales, organizacion de trabajadores, organizaciones
guatemaltecas no gubernamentales de desarrollo, organizacion de mujeres.

Como invitados pueden participar Instituto Técnico de Capacitacidn y Productividad, Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, Instituto Guatemalteco de Turismo, Instituto Nacional de Estadistica, Instituto Nacional de
Electrificacion, Instituto Nacional de Cooperativas, otros sectores gubernamentales que identifique la comision.

Es importante resaltar que esta comision cuenta con el recurso humano de las instituciones que la conforman,
con énfasis de apoyo por parte de SEGEPLAN y la Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia -
SCEP-, no maneja recursos financieros propios para su funcionamiento, por lo que depende de gestiones
necesarias con el apoyo de las instituciones que la conforman para realizar actividades.

Gobiernos Municipales

El Codigo Municipal, define que el municipio es la unidad basica de la organizacion territorial del Estado y
espacio inmediato de participacion ciudadana en los asuntos publicos. Esta normativa se establece, entre otras
funciones, que le compete al Concejo Municipal, “el ordenamiento territorial y control urbanistico de la
circunscripciéon municipal; la convocatoria a los distintos sectores de la sociedad del municipio para la
formulacion e institucionalizacién de las politicas publicas municipales y de los planes de desarrollo urbano y
rural del municipio; y el establecimiento, planificacién, reglamentacion, programacion, control y evaluacion de
los servicios publicos municipales. (Congreso de la Republica de Guatemala, 2002)

Por lo anterior, los municipios representan, en el marco legal y funcional actual oportunidades viables para
implementar estrategias que se identifiquen en las ETCom’s, dentro de sus competencias hay temas torales
que deben ser atendidos para alcanzar la competitividad en los territorios, el ordenamiento territorial, los
servicios publicos, agua potable y saneamiento entre otros, que son condiciones sin las cuales no se puede
hablar de competitividad.

Hay dos figuras en la estructura municipal que deben ser consideradas para la construccion e implementacion
de las ETCom’s, una con un perfil mas politico, la Comisién de Fomento Econémico, Turismo, Ambiente,
Recursos Naturales y Energia Renovable -COFETARN- del Concejos Municipales, y otra con perfil mas técnico
las Oficina Municipal de Desarrollo Econémico Local -OMDEL-.
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e Comision de Fomento Econdmico, Turismo, Ambiente, Recursos Naturales y Energia Renovable -
COFETARN-

El Concejo Municipal maneja comisiones de trabajo, de forma muy similar a la estructura manejada en el
SISCODE en la escala municipal el COMUDE, es asi como se conforma la CONFETARN, con base legal en el
articulo 36 del Cédigo Municipal, numeral 4 en donde se habla de la organizacion de las comisiones del Concejo
Municipal.

Uno de los principales objetivos de la COFETARN es la definicion y establecimiento de politicas, estrategias,
planes y programas de fomento econémico para el municipio, en armonia con los principios de sostenibilidad
ambiental, con la finalidad de disminuir los niveles de pobreza y desarrollar capacidades competitivas en el
municipio. Esta comision puede coordinar acciones con instituciones afines a los temas que impulsa.

¢ Oficina Municipal de Desarrollo Econémico Local -OMDEL-

De acuerdo con el Manual de Oficinas Municipales de Desarrollo Local, elaborado por Red Nacional de Grupo
Gestores y el Instituto Republicano Internacional, la OMDEL es una unidad técnica dentro de la estructura
municipal, con un coordinador responsable de ejecutar acciones relacionadas al desarrollo econémico del
municipio, en base a las politicas y programas definidos por la COFETARN.

Su fin principal es lograr el incremento de los ingresos econémicos y mejorar la calidad de vida de los habitantes,
a través de la generacion de condiciones favorables para la creacion y/o aumento de empleo y autoempleo.
Entre las principales funciones de la OMDEL es planificar y activar la economia local, coordinando con actores
del municipio, promover la asociatividad, motivar el involucramiento de la sociedad civil en el desarrollo
economico local, promover la consolidacion de factores de produccion, mejorar la capacidad productiva, generar
empleo en el municipio, explotar el potencial turistico, aumentar acceso a recursos financieros para unidades
productivas, mejorar acceso a mercados.

Esto requiere la definicion de actores clave para lograr el apoyo y participacion, ademas de un compromiso de
las autoridades municipales, del Concejo Municipal. Esta guia propone una figura de coordinacion para
seguimiento de acciones, la mesa econémica, una figura con muchas similitudes a las mesas de competitividad
promovidas por MINECO/PRONACOM, que es la figura que se recomienda para la construccion de las
ETCom’s, y el monitoreo de la implementacién.

Mesas Departamentales de Competitividad

La figura de mesas de competitividad es apoyada desde PRONACOM, con recursos del Préstamo BID
1734/0C-GU Programa de apoyo a inversion estratégica y trasformacion productiva, componente 4/Estrategia
de Desarrollo de la Competitividad Territorial. Las mesas de competitividad son mecanismos institucionales
estratégicos en territorio que articula a representantes de los sectores: publico, privado, sociedad civil y
academia, con el objetivo de identificar, promover y gestionar iniciativas que incidan en el desarrollo econémico
y la competitividad territorial, mejorando el clima de negocios y potencializando la productividad, su
funcionamiento es vinculado al Sistema de Consejos de Desarrollo a través de la CODECED.

La coordinacion publico-privada que se logra desde estos espacios de dialogo y gestion permite impulsar la
competitividad de la region, las ciudades intermedias y los municipios que las conforman, lo que implica mejorar
los niveles econdmicos de cada lugar, incentivar las inversiones, impulsar la productividad, y generar empleos.

Su conformacion y establecimiento requiere una formalizacion con un documento de las autoridades que
compete, de acuerdo con la escala territorial en la que se establece. Una vez habilitada se hace una
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instrumentacion técnica de planificacion estratégica y operativa, asi como el establecimiento de una agenda de
gestion en términos de competitividad territorial, como es el caso de las ETCom’s, basados en el conjunto de
potencialidades en cada territorio. Es relevante la construccién participativa y representada de los actores
locales en el disefio de las estrategias, y en seguida un proceso de socializacion y difusion que permita el
conocimiento y apropiacion de los instrumentos de planificacion para impulsar la implementacion y monitoreo
de los avances.

Grafica 6. Conformacion de las Mesas de Competitividad. Fuente: Componente 4/Préstamo BID
1734/PRONACOM

Coordinacién Interinstitucional para elaboracién de las ETCom’s

Para la construccién e implementacion de las ETCom’s debe existir un liderazgo institucional sélido de parte
de PRONACOM, contando con el aval y apoyo del Ministerio de Economia. PRONACOM tiene la competencia
directa de impulsar acciones y politicas que tiendan a mejorar las condiciones para la inversion productiva del
pais y especificamente segun inciso e del articulo 1 del Acuerdo Gubernativo No.306-2004: apoyar la formacion
de Agendas de Desarrollo Competitivo Local, a nivel municipal o regional, orientadas a fomentar el desarrollo
productivo sostenible, como es el caso de las ETCom’s.

Uno de los pilares de competitividad, en el primer nivel de requerimientos basicos, es la Institucionalidad, el
logro de la competitividad en los territorios esta vinculado al impulso de muchos temas cuyas competencias
corresponden a diversas instituciones publicas y privadas. En el caso de la institucionalidad publica,
PRONACOM/MINECO ha iniciado la coordinacion interinstitucional que requiere fortalecimiento y formalizacion
con instituciones como Secretaria General de Planificacion -SEGEPLAN-, el Instituto de Fomento Municipal -
INFOM-, Viceministerio de Vivienda y CONADUR/CODECED, este representa un primer acercamiento
interinstitucional, estas entidades tienen competencias en el desarrollo territorial y/o con temas muy vinculados
al impulso de la competitividad, el ordenamiento territorial, servicios publicos, desarrollo urbano, planificacion
del desarrollo, entre otros.
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Sin embargo, es necesario fortalecer la coordinacion de entes rectores de temas clave como Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, Ministerio de Infraestructura y Vivienda, Ministerio de Educacién, entre otros, todos
vinculados directamente a pilares de competitividad.

A su vez es importante el fortalecimiento de los gobiernos municipales promoviendo las condiciones necesarias
para el desarrollo econdmico, fortalecimiento y/o creacion de las COFETARN y OMDEL’s, muchas de las
problematicas en los territorios, que se constituyen como limitantes del desarrollo sostenible, exceden los limites
y capacidades de solucién de un solo municipio y es alli donde el trabajo intermunicipal cobra vigencia, abriendo
oportunidades a la bisqueda de soluciones integrales, posibilidades de manejo conjunto, atraccidn de nuevas
inversiones y oportunidades de desarrollo a esos territorios.

Por ello es vital que las autoridades municipales y actores en los diferentes territorios participen en forma
conjunta en la elaboracion de las ETCom'’s, en los espacios de las Mesas de Competitividad, con la participacion
de las instituciones clave publicas, privadas, academia y sociedad civil, y con arraigo en el SISCODE a través
de la CODECED., esto dara mayores posibilidades de éxito en la creacion de condiciones que favorezca la
competitividad en los territorios.

Este trabajo articulado e interinstitucional debe contar con el aval politico de alto nivel y en cada nivel territorial,
para que giren instrucciones para que las ETCom’s sean construidas con el aporte de las diversas instituciones
y en seguida exista un compromiso institucional en la implementacion, contando con el apoyo desde el inicio,
que garantice la participacion en el disefio, gestion y facilitacion de informacion asi como en la fase de
implementacion, integrando las acciones que competen a cada institucion en las estructuras programaticas
institucionales que corresponde.

La guia para elaboracién de las ETCom’s se ha desarrollado como un primer esfuerzo interinstitucional, INFOM-
PRONACOM-CIV, con el aporte de un grupo multidisciplinario de profesionales que trabajo en el disefio y
validacion metodoldgica inicial. Este equipo multidisciplinario se constituy6 por profesionales con experiencia
en planificacion para el desarrollo econémico, ambiental, social y urbano quienes trabajaron en conjunto.

La construccion de las ETCom estaré liderada y coordinada por PRONACOM, a cargo de la Coordinacion de
la Politica Nacional de Competitividad y sus asesores, quien procurara la contratacion de asesores especificos
en territorio que conformen las Mesas de Competitividad y las coordinen, ya que en ese espacio se construird
en forma participativa la ETCom en cada ciudad intermedia. La consolidacion de un documento final estara a
cargo del asesor de la mesa de competitividad en cada territorio, con el apoyo y direccidn técnica/estratégica
de la Coordinacion de la PNCom y sus asesores, con el acompafiamiento técnico de las instituciones que
participen en la mesa de competitividad.

5. Marco Metodolégico

¢Qué son las ETCom’s?

Instrumento de politica publica territorial que en el marco de la Politica Nacional de Competitividad, orienta las
decisiones estratégicas y define lineamientos e intervenciones para desarrollar territorios competitivos,
ordenados, resilientes, incluyentes y sostenibles, que dinamicen y articulen el sistema urbano nacional para los
proximos 15 afios.
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¢Quién participa en su elaboracion e implementacion?

Esta prevista la elaboracion de una ETCom para cada una de las nueve ciudades intermedias, para lo cual se
propone un equipo central, comun para todas las ciudades intermedias, y un asesor en territorio, especifico
para cada ciudad intermedia. La ETCom se construird participativamente en el marco de las Mesas
Departamentales de Competitividad, vinculadas a la CODECED/CONFETARN, para viabilizar la
implementacion en dos escalas, la regional-departamental y la local-municipal.

La implementacion sera monitoreada por la Mesa de Competitividad, respaldada por CODECED/CONFETARN
y el apoyo de PRONACOM. La implementacion de las acciones serd de acuerdo con las competencias y
compromisos institucionales publicos y privados.

Objetivo General

Definir estrategias de corto, mediano y largo plazo que permitan mejorar la competitividad, en las ciudades
intermedias identificadas como potenciales de desarrollo econdémico, impulsando territorios competitivos,
resilientes, incluyentes, ordenados y sostenibles con el fin de contribuir al bienestar de las personas.

Objetivos Especificos

1. Identificar las brechas que limitan la competitividad en cada ciudad intermedia de acuerdo con los
pilares de competitividad.

2. Disefiar ejes y lineas estratégicas que impulsen la productividad y competitividad en cada ciudad
intermedia.

3. Identificar proyectos emblematicos que impulsen la competitividad, sean integradores de sectores y
detonantes de otras iniciativas que aumenten la productividad en cada ciudad intermedia.

4. Socializar y divulgar las ETCom’s con diversos actores clave en las ciudades intermedias.

Alcance

Las Estrategias Territoriales de Competitividad proponen con base en la identificacion de brechas en el territorio,
ejes y lineas estratégicas que potencian el bienestar de la poblacion y orientan el desarrollo productivo de los
municipios que integran las ciudades intermedias con acciones a corto, mediano y largo plazo. Para lograrlo se
centra en las prioridades, brechas y sectores priorizados que identifica la PNCom, con el fin de impulsar
ciudades intermedias resilientes, inclusivas, ordenadas, sostenibles y competitivas, que alineadas a las
diferentes politicas de Estado, promuevan el desarrollo de la poblacién actual y la que se asentara en esos
territorios.

Enfoque

Incrementar la productividad y competitividad de las ciudades intermedias en el marco de la consolidacion del
sistema urbano nacional para aportar al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes. El fin de las
ETCom’s es contribuir al bienestar de las personas a través del incremento de la productividad y competitividad.

El proceso metodolégico para disefiar las ETCom’s identifica con claridad cuatro etapas del proceso de
planificacion:

Arranque

Caracterizacion

Propuesta estratégica
Socializacion y presentacion final

~oop e

Cada una de estas etapas requieren un proceso definido, una metodologia especifica y su respectiva
instrumentacion, que implica procesos de validacion y socializacion. A continuacion, se desarrolla cada una de
estas etapas.
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FASES METODOLOGICAS

1. ARRANQUE

Para disefar la Estrategia Territorial de Competitividad ETCom (la iniciativa) se contempla esta fase previa al
inicio, con el objetivo que los principales actores estén informados, anuentes a participar y avalar el proceso de
planificacion, informarles qué es y en qué consiste la estrategia, cual sera el proceso técnico a seguir, qué
instituciones estan involucradas, costos de su desarrollo y blsqueda de financiamiento, qué equipo la
desarrollard, el tiempo, el alcance y los resultados esperados. Es importante sefialar, que antes de iniciar el
proceso deben generarse condiciones previas que consistiran en involucrar a las autoridades territoriales, en la
escala que corresponde, departamental y local.

Previo a tomar en consideracion esta fase de arranque debe mencionarse que la iniciativa ETCom debera
contar con todo el respaldo de las autoridades del pais o al menos de la institucion que lidera
PRONACOM/MINECO, la cual a nivel politico y técnico debera persuadir a las otras autoridades de la relevancia
de su implementacion, asi como tener el aval de la autoridad de planificacion nacional, SEGEPLAN, para que
de esta manera logre integrarse con la planificacion departamental y municipal.

Los procesos légicos y secuenciales que considerar en esta fase para logar la sensibilizacion de instituciones
involucradas, asi como mapeo de informacion y condiciones vigentes en los territorios son los siguientes:

1. Sondeo general de condiciones sociopoliticas y econémicas en los territorios donde
se desarrollara la iniciativa.

2. Evaluacién de condiciones técnicas minimas para desarrollar la iniciativa en
territorio (actualizacion de datos de poblacion, informacion disponible, etc.).

3. Mapeo preliminar de actores en los territorios.

4. Visita de campo preliminar para evaluar condiciones fisicas y algunos aspectos
técnicos generales visibles superficialmente, etc.

5. Presentacion de iniciativa a autoridades locales, CODEDE/CODECED, Concejo
Municipal/CONFETARN/OMDEL's.

6. Sondeo de voluntad politica.

7. Elaboracion y firma de convenio entre autoridades locales y departamentales, y
PRONACOM.

8. Estimacion del costo de implementacion de la iniciativa en territorio.

9. Presentacion Iniciativa a posibles cooperantes.

10. Gestion patrocinio/financiamiento para desarrollar la iniciativa.

11. Contratacion de consultores expertos para elaboracién de términos de referencia
consultor mesa de competitividad/ETCom’s en territorio.

12. Elaboracion de términos de referencia.

13. Presentacion de términos de referencia de la iniciativa.

14. Licitacion/Contratacion del equipo/firma que elaborard iniciativa.

15. Sensibilizacion CODECED, CONFETARN, OMDEL y Direcciones Municipales de
Planificacion

16. Presentacion del equipo que desarrollara la iniciativa (asesor de Mesas de
Competitividad y si existiran apoyos técnicos adicionales)
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A continuacion, se amplia el objetivo, subprocesos, metodologia, instrumentos o herramientas a utilizar y los
productos esperados de cada uno de los procesos indicados:

1. Sondeo general de condiciones socio-politicas-econdémicas en los territorios donde se desarrollara la
iniciativa

Se espera contar con un diagndstico preliminar de las condiciones en el territorio para establecer si es viable y
politicamente pertinente plantear la iniciativa segin la situacion territorial considerando todos los ambitos y
coyunturas, es decir, debe conocerse el territorio y su situacion actual para permitir el desarrollo adecuado de
la ETCom, comprender las dinamicas locales.

Consiste en un proceso técnico de evaluacion, a ser desarrollado por PRONACOM, a través de la figura de las
Mesas de Competitividad y el/los consultor/es contratado/s para ello, debe realizarse a través de sondeo e
investigacion general de condiciones socio-politicas-econémicas en los territorios que comprenden las ciudades
intermedias.

La metodologia se basa en trabajo de gabinete, investigacion documental utilizando medios escritos e
informacidn de fuentes oficiales o de paginas web, documentos de referencia, periddicos, inclusive consultas
verbales o por correo electronico con funcionarios que representan a instituciones de gobierno en territorio u
organizaciones relevantes, se recomienda considerar como principal fuente de informacion los planes y
documentos realizados por la SEGEPLAN, INE o Ministerios, sintetizando los datos obtenidos en fichas de
resumen por municipio las cuales como minimo deben considerar los siguientes campos:

o Datos generales: nombre del municipio, poblacién, altura sobre el nivel del mar, extension territorial y
porcentaje de poblacion por tipo etareo.

¢ Organizacion en el territorio: poblacion econémicamente activa, organizacion politica (regional,
municipal y local), situacidén socio-politica-econémica del municipio basado en publicaciones en
periddicos y revistas u opiniones de representantes de instituciones en territorio, instituciones (oficinas)
de Estado que estan presentes en el territorio y que atienden a la poblacion, organizaciones no
gubernamentales, empresas y otras asociaciones con incidencia en la toma de decisiones o pro mejora
del municipio que puedan preliminarmente sondearse a través de documentos como los planes
departamentales/municipales de desarrollo 0 segln consultas telefonicas y electronicas.

¢ Condiciones fisicas: Informacion preliminar sobre principales actividades productivas, areas forestales,
vocacion natural del territorio (p.e. turismo, actividades agro industriales, etc.), carreteras o vias de
acceso, hospitales, escuelas, universidades, centros de capacitacion, infraestructura relevante, datos
de violencia o inseguridad, medios de transporte disponibles, condiciones de servicios basicos (agua
potable, drenajes y saneamiento) y vivienda existentes (al menos segun lo publicado en el Censo o en
PDM), cobertura de energia eléctrica y telecomunicaciones (segln datos de PDM, Ministerio de
Energia y Minas y SIT).

e Problematicas/oportunidades: datos de pobreza, desnutricion, programas sociales que tienen
cobertura, problemas ambientales, conflictividad social, violencia, desastres naturales o provocados,
imagen de la autoridad municipal y gobernador departamental frente a la poblacién, asi como otros
que puedan investigarse a través de los medios escritos nacionales o locales.

e Ranking: Se deberd incluir una tabla resumen con los resultados en los diferentes aspectos que el
ranking municipal que la SEGEPLAN realizd, esto con la finalidad de determinar probleméticas y
oportunidades en diferentes aspectos territoriales.
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e Mapa: Deberd incluirse un mapa con la division politica - administrativa, rutas de acceso y otra
infraestructura o informacion geografica accesible, se recomienda utilizar los mapas de Google Earth
0 del portal web del IGN (http://www.ign.gob.gt/geoportal/index.html) para contar con informacién
adecuada para el posterior anélisis.

El producto final de este proceso serd la ficha resumen fisica y electrénica por cada municipio que integre las
Ciudades Intermedias (Cl), asi como una base de datos o carpetas electronicas donde se pueda archivar los
documentos y fuentes de las cuales se obtuvo la informacion.

2. Evaluacidn de condiciones técnicas minimas para desarrollar la iniciativa en territorio (actualizacion de
datos de poblacion, informacion disponible, etc.)

Este proceso tiene por objetivo contar con un diagnéstico preliminar de las condiciones técnicas minimas que
deben tener los municipios que integran las ciudades intermedias en lo que concierne a informacion, recursos
y bases de datos que contribuyan en la fase de construccion de la iniciativa, dicha informacion y condiciones
son relevantes para evitar atrasos 0 sobrecostos de construccion de linea base de la iniciativa.

Consiste en un proceso técnico de evaluacion, la metodologia se basa especificamente en trabajo de gabinete
de aproximadamente una semana y de ser posible visitas al INE, SEGEPLAN, MARN, MAGA, INAB,
instituciones a cargo de los temas de productividad, entre otras, investigacion de medios escritos e informacion
de fuentes oficiales o de paginas web o documentos de referencia, comunicaciones por correo electrénico o
llamadas para desarrollar fichas de resumen por municipio, se recomienda considerar como principal fuente de
informacién los planes y documentos realizados por la SEGEPLAN, INE o Ministerios o las mismas
Municipalidades, sintetizando los datos obtenidos en fichas de resumen por municipio las cuales como minimo
deben considerar los siguientes campos:

o Datos validados de cantidad de poblacién (en relacién con servicios prestados, censos, etc.).

o Datos generales del municipio, planes, programas y proyectos vigentes que la Municipalidad o
Ministerios desarrollen o estén planteando.

e Mapas en CAD o SIG con fotografias aéreas analizadas o que permitan desarrollar analisis.

o Actualizacion de informacion y copia de: reglamentos, planes, iniciativas de ordenamiento territorial 0
de movilidad, datos de usos de suelo, mapas o idealmente catastro, area forestal, recursos hidricos,
instalaciones hidrulicas y sanitarias (incluyendo costo, cantidad y calidad de los servicios prestados),
pozos y fuentes de agua, plantas de tratamiento de aguas residuales y desechos sdlidos, gestion
integral de riesgo a desastres, planes ambientales y de adaptacion al cambio climético, uso de lefia,
cantidad de escuelas, centros de salud y hospitales, nimero de estudiantes y ciclos, datos de
desnutricion, cantidad de policias, datos sobre inseguridad y violencia, produccidn econémica, fuentes
de empleo, estadisticas de manejo del gasto municipal, etc.

¢ Datos a nivel nacional sobre procesos previos de planificacion, informacion de los Ministerios de Salud
y Asistencia Publica; Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y vivienda; Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y alimentacion; Ministerio de Economia, Ministerio de Finanzas Publicas,
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, SESAN, CONRED, SEGEPLAN, CONAP, INAP,
Consejos de Desarrollo, INGUAT, INFOM, etc. que puedan ser utilizados oficialmente y editados para
su analisis.

o |dentificacion de actores clave por parte de Municipalidad, sociedad civil y empresas privadas

o Andlisis de potenciales o capacidades productivas de los territorios desde la perspectiva agricola y
empresarial.
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El producto final de este proceso seré la ficha resumen fisica y electrénica por cada municipio que integre las
Ciudades Intermedias (Cl), asi como una base de datos o carpetas electrdnicas donde se pueda archivar los
documentos y fuentes de las cuales se obtuvo la informacion.

3. Mapeo preliminar de actores en los territorios

Diagndstico preliminar de quiénes son los actores locales* con incidencia en la toma de decisiones en territorio
0 que tienen fuerte arraigo en el desarrollo del municipio y sus habitantes.

Consiste en un proceso técnico de evaluacion, la metodologia se basa especificamente en trabajo de gabinete
de aproximadamente una semana y visita de campo con Gobernacion, SEGEPLAN, COCODE/CODECED,
CONFETARN/DMP/OMDEL, personas clave en territorio u ONG's, investigacion de medios escritos e
informacidn de instituciones con personal en los territorios, asi como llamadas, correos electrénicos o
entrevistas con algunos actores locales u ONG’s presentes en territorio. Para realizar este mapeo preliminar
de actores claves en los territorios debera considerarse estos aspectos:

Datos generales de la persona/institucion / organizacién clave

¢ Relevancia de la persona/institucion /organizacion en el territorio o en la toma de decisiones local (alta,
media o baja)

e Sector en el cual tiene relevancia o influencia a nivel local

¢ Incidencia en la toma de decisiones o influencia a nivel pablico o a nivel privado

¢ Tipo de trabajo que la persona/institucidn/organizacion realiza en territorio

e En el caso de organizaciones comunitarias tales como CODEDE/CODECED identificar que
instituciones o personas lo integran. Consejo Municipal CONFERTARN/OMDEL.

o Dato preliminar de empresas privadas grandes o medianas que existen en el territorio

e Lapersonalinstitucidn/organizacion presenta propuestas de mejora a nivel local o participa en estudios
0 planes de desarrollo para el municipio

El producto final de este proceso sera la ficha resumen fisica y electronica por cada municipio que integre las
Ciudades Intermedias (Cl), asi como una base de datos o carpetas electronicas donde se pueda archivar los
documentos y fuentes de las cuales se obtuvo la informacion.

4. Visita de campo preliminar para evaluar condiciones fisicas y algunos aspectos técnicos generales
visibles superficialmente, etc.

Este proceso tiene por objetivo realizar una fotografia mas adecuada de la realidad que se tiene en los territorios
mas alla del alcance de la investigacion documental técnica, que permita entender las diferentes dinamicas que
alli se generan a traves de la deduccion personal sustentada en la entrevista con diferentes actores locales.

La metodologia se basa especificamente en coordinaciones con funcionarios en territorio previas, visita de
campo, entrevistas y recorrido en territorios, programar y efectuar visita de campo en donde se recorreran los
territorios para tener una percepcion de temas urbanos, sociales, ambientales y econdmicos a través de breves
entrevistas con OMDEL’s y DMP’s, algunos actores locales relevantes y percepcion de los especialistas de la
institucion lider de la iniciativa, aproximadamente toma dos semanas.

4 En esta etapa el mapeo de actores es preliminar, durante la fase de caracterizacion se profundizara el mapeo de actores.
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El contenido minimo a considerar en las visitas al campo se detalla a continuacion:

Actualizacion de datos de poblacion.

Estado de los servicios basicos (agua, drenajes, saneamiento, electricidad).

Recursos naturales.

Situacion de la educacién primaria y nivel medio.

Calidad y cantidad de infraestructura de escuelas, hospitales, carreteras, centros de salud, edificios
publicos.

Riesgos naturales, amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

Estado de las finanzas municipales o del CODEDE.

Planes de Operacion Anuales.

Existencia de deuda publica.

Preguntas generales sobre el estado de los pilares del WEF y ejes sectoriales la PnCom (clisters-
prioridades). Todas estas preguntas a nivel general como sondeo.

El producto final son boletas de encuestas completadas, matriz con resultados tabulados y ficha de visita de
campo describiendo personas entrevistadas, hallazgos y fotografias del area.

5. Presentacion de Iniciativa a autoridades Locales

El objetivo es dar a conocer la iniciativa ETCom, sus aportes y alcances en el territorio (gobernador, alcaldes,
explorar si existiese una figura de asociatividad). Consiste en un proceso politico de sensibilizacion, a ser
desarrollado por PRONACOM/MINECO, la metodologia se basa en la realizacién de una presentacion,
conferencia dirigida a las autoridades: Alcaldes, Gobernadores, Consejo Municipal/CONFETARN, Direcciones
Municipales de Planificacion, Oficinas Municipales de Desarrollo Econémico Local, Sociedad Civil Organizada
y CODEDE/CODECED, no mayor de 45 minutos, utilizando herramientas como power point y material impreso
en el cual se explique la iniciativa, objetivos, ventajas y alcances, brechas que pretende reducir y de ser posible
casos analogos, puede incluso ser presentada en espacios distintos con dichas autoridades locales. Asi
también, respetando la estructura nacional y competencia en los temas debera gestionarse particularmente el
espacio para presentar la iniciativa con el CONADUR (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural), dicha
reunion es de caracter informativo al inicio del proceso como en la fase de presentacion de resultados.

El producto final es un informe final con fotografias y datos de los participantes.

6. Sondeo de Voluntad Politica

Este proceso tiene por objetivo lograr el aval para dar arrangue a la iniciativa por parte de autoridades
departamentales y locales, y se instruya la elaboracion y firma de documentos que permitan coordinaciones
institucionales e interinstitucionales.

Consiste en un proceso politico de aval, a ser desarrollado por la institucion que lidere la iniciativa, su
metodologia se basa en reuniones bilaterales con autoridades departamentales y locales, presentacion al
Concejo Municipal/ CONFETARN, presentacion ejecutiva (power point y material impreso sintetizado en una
presentacion no mayor a 15 minutos), modelo de borrador de convenio y o cartas de entendimiento que se
requieran para que las autoridades den el visto bueno y autorizacion de arrancar la iniciativa, este proceso
puede tomar hasta un mes para convencer a todas las autoridades (Alcaldes / Concejo Municipal-CONFETARN
| CODEDE-CODECED). El producto final es el Acta de reunion de Concejo avalando la iniciativa.
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7. Elaboracion y firma de convenio entre Autoridades departamentales y locales y PRONACOM

Este proceso tiene por objetivo lograr la firma del convenio en el cual se establecen los compromisos de las
partes, apoyo y acompafiamiento técnico, intercambio de informacion, asignacion de contraparte técnica por
CODEDE/CODECED y Municipalidad/CONFETARN/OMDEL/DMP.

Consiste en un proceso técnico-politico de aval, a ser desarrollado por PRONACOM, requiere reuniones de
trabajo en seguimiento a la presentacion indicada en el punto anterior, en la cual se revisa, socializa y se firma
el modelo de convenio/carta de entendimiento que firmaran PRONACOM, Alcalde Municipal/Concejo
Municipal/ CONFETARN y PRONACOM CODEDE/CODECED.

El modelo debe contener como minimo los siguientes aspectos:

o Naturaleza de las instituciones firmantes.

e Datos generales del representante legal o autoridad.

o Datos de la representacion concedida a través de acta 0 nombramiento legal.

e Delimitacion de los alcances y area de trabajo.

e  Objetivo de la ETCom.

e  Compromisos de las partes.

o I|dentificacion de la contraparte técnica local en territorio como de PRONACOM.

e Aceptacion de todas las partes a brindar el acompafiamiento técnico, logistico, intercambio de
informacion y apoyo en coordinacion en campo de las actividades que requiera la iniciativa.

e Apoyo en la busqueda de financiamiento/patrocinio para desarrollar la iniciativa.

e Aceptacion y aval para todas las acciones y actividades que requiera la iniciativa.

El producto final es el convenio/carta de entendimiento firmado por todas las partes.

8. Estimacion del costo de implementacion de la iniciativa en territorio

El objeto es realizar y/o actualizar la estimacion de costos de la iniciativa dependiendo de los territorios en
donde se implementara y sus especificidades. Trabajo de gabinete en el cual en funcion de la experiencia de
funcionarios de PRONACOM, SEGEPLAN e instituciones relevantes a los temas ambientales, sociales y
economicos se determinan los costos preliminares que llevara desarrollar la iniciativa, en este se debe incluir
todos los factores y actividades que deben realizarse tales como gastos logisticos, contratacion de personal,
materiales, estudios, etc. estos deben ser parte de la estimacion preliminar (se debe considerarse que cada
territorio varia en relacién con distancia, cantidad y tipo de estudios a realizar segln su vocacion productiva o
brechas a reducir, entre otros). El producto final es el presupuesto con estimacion de costo de desarrollo de la
iniciativa.

9. Presentacion Iniciativa a posibles cooperantes

Este proceso tiene por objetivo lograr financiamiento y/o auspicio para el desarrollo de las ETCom’s. Consiste
en un proceso técnico de sensibilizacion, la metodologia consiste en reunion bilateral con Agencias de
Cooperacion internacional, empresas privadas con presencia en el &rea de intervencion, instituciones
sectoriales, este proceso debe ser conjunto PRONACOM y autoridades departamentales y/o locales para
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presentar iniciativa, se sugiere usar material de apoyo, por ejemplo un trifoliar impreso de iniciativa, CD con
iniciativa 0 documento impreso y cuadro de costos preliminares para lograr el auspicio de las acciones.

El producto final es informe con fotografias del proceso y carta o documento que evidencie la solicitud del
auspicio de la iniciativa al cooperante.

10. Gestion patrocinio/financiamiento para desarrollar la iniciativa

El objetivo es concretar el financiamiento y/o auspicio para el desarrollo de las ETCom’s. Es importante
mencionar que este proceso desde su socializacion hasta lograr algun apoyo puede tomar hasta un afio, caso
contrario, si los recursos provienen de los fondos nacionales deberéd hacerse esta misma presentacion con
funcionarios de las instituciones involucradas y pasar por el proceso técnico, financiero y legal que requiere la
normativa nacional, es decir periodos de inclusion en presupuestos operativos anuales del préximo ejercicio,
gestion, asignacion de espacio presupuestario y finalmente inclusion en las cuentas institucionales por
asignacion del Ministerio de Finanzas Publicas adicional a los procesos en paralelo con la SEGEPLAN.

Consiste en un proceso técnico de sensibilizacion, a ser desarrollado por PRONACOM, dar seguimiento a través
de cartas, modelos de cartas de entendimiento o convenios con Agencias de Cooperacion internacional,
empresas privadas con presencia en el area de intervencion, instituciones sectoriales. El producto final es la
carta 0 documento que evidencie el auspicio o no de la iniciativa por parte del cooperante.

11. Contratacion de consultores expertos para elaboracion de términos de referencia

Este proceso tiene por objetivo realizar la licitacion o concurso de la firma que elaborard los términos de
referencia por expertos en las tematicas y lograr que la elaboracion de las ETCom’s sea lo mas adecuado para
cada ciudad intermedia, es necesario contar con un equipo profesional que acompafie al asesor de
competitividad y a la Mesa de Competitividad, al menos un asesor de logistica e infraestructura, economista-
social, sostenibilidad (ambiente, servicios publicos, etc.).

Proceso técnico de evaluacion, a ser desarrollado por el cooperante que auspiciara la iniciativa, su metodologia
consiste en las diferentes actividades para la contratacion de servicios profesionales para elaborar los términos
de referencia donde se indique por parte de especialistas los estudios a realizar en cada Cl, en este proceso
participa la institucion lider, las municipalidades y la agencia cooperante. El producto final es la contratacion de
los expertos para elaborar los términos de referencia, el tiempo puede ser como minimo dos meses 0 mas
dependiendo de las condiciones del auspicio y quien administra los recursos.

12. Elaboracion de términos de referencia

Este proceso tiene por objetivo la elaboracion de los términos de referencia por expertos en las tematicas y
lograr que la elaboracién de la iniciativa segln sea lo mas adecuado para cada Cl. Proceso técnico de
evaluacion, a ser desarrollado por el cooperante que auspiciara la iniciativa, su metodologia consiste en que
los expertos analizan las caracteristicas especificas de los territorios se elaboran los términos de referencia
donde se indique por parte de especialistas los estudios a realizar en cada Cl, el tiempo estimado es de dos
meses minimo. El producto final es el borrador de términos de referencia de la iniciativa.
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13. Presentacion de términos de referencia de la iniciativa

Este proceso tiene por objetivo presentar e informar sobre los términos en los cuales se desarrollara la
cooperacion o el financiamiento de la iniciativa y presentar los términos de referencia de las posibles
consultorias que se requieran para el desarrollo de las ETCom’s. ES un proceso técnico de aval, que requiere
una reunion multilateral entre PRONACOM/MINECO, CODEDE/CODECED ylo
Municipalidades/CONFETARN/OMDEL y agente cooperante o financista, en donde se presentara el documento
borrador de términos de referencia para intercambiar opiniones y recomendaciones por parte de las autoridades
departamentales y/o locales. El tiempo estimado es de un mes minimo. El producto final es la carta aval de
cada una de las partes implicadas donde avala el contenido de los términos de referencia para poder
licitarlos/contratarlos.

14. Licitacion/Contratacion del equipo/firma que elaborara iniciativa

Este proceso tiene por objetivo realizar todos los procesos correspondientes para la contratacion de la firma o
consultores especializados que desarrollaran la iniciativa en territorio siguiendo los lineamientos indicados en
los términos de referencia. Es un proceso técnico de aval, a ser desarrollado por la institucion que patrocina o
financia la iniciativa, su metodologia consiste en desarrollar todos los procesos, actividades y documentacion
segun normas del cooperante o regulaciones nacionales para contratar el desarrollo de la iniciativa en los
territorios, se estima que puede tomar 2 meses o lo que requiera el patrocinador hasta un minimo de 90 dias si
€S por proceso nacional.

El producto final es el contrato de adjudicacion al equipo/firma que elaborara la iniciativa, incluyendo todas las
salvaguardas necesarias y documentacion que contemple productos, cronogramas y condiciones contractuales.

15. Sensibilizacion CODECED, CONFETARN, OMDEL y DMP

Este proceso tiene por objetivo presentar la relevancia de participacion de los COCODES/CODECEDS,
CONERTARN/OMDEL/DMP en la conduccién de la iniciativa, presentando metodologia, calendarizacion y
herramientas que se utilizaran, ldentificar capacidades técnicas y liderazgos.

Consiste en un proceso técnico de sensibilizacion a ser desarrollado PRONACOM, la metodologia consiste en
un taller donde se capacita utilizando la "Guia para desarrollar la Estrategia territorial de Competitividad",
sensibilizando a los técnicos locales de los objetivos, alcances, metodologia, qué esperar y qué poder pedir al
equipo consultor que desarrollara la iniciativa en territorio, asi como que informacion les sera requerida para
lograr los objetivos de la misma. Esta actividad puede tomar un dia. El producto final es el listado de
participantes y el informe con fotografias.

16. Presentacion del equipo que desarrollaré la iniciativa

El objetivo dar a conocer al equipo que desarrollara el trabajo para lograr acompafiamiento de CODECED Y
COFETARN/OMDELS/DMPS y de otras instituciones en territorio, asi como iniciar las coordinaciones de campo
y gabinete.

Consiste en un proceso técnico de socializacion a CODECED, CONFETARN, OMDEL’s y DMP’s y otras
instituciones presentes en territorio, a ser desarrollado por PRONACOM, la metodologia consiste en reunion
multilateral y presentacion verbal de los consultores en donde indican la experiencia de la empresa en la
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realizacion de este tipo de estudios a través de documentos de respaldo, esta actividad puede tomar un dia. El
producto final es el listado de participantes y el informe con fotografias de las reuniones sostenidas.

2. CARACTERIZACION

Todo proceso de formulacion estratégica debe desarrollarse a partir de un analisis y comprension de la situacion
ylo problemética que desea corregirse o0 solventarse. Para ello, es importante que previo a realizar cualquier
planteamiento, se tenga conocimiento del contexto histérico, territorial, econémico, ambiental, social y cualquier
otro bajo el cual se trabajara en cada ciudad intermedia.

La caracterizacion, es el proceso descriptivo con fines de identificacion, entre otros aspectos, de los
componentes, acontecimientos (cronologia e hitos), actores, procesos y contexto de una experiencia, un hecho
0 una situacion (Upegui, 2010). Esta descripcion se hace con base en investigacion documental historica y
actual, sin emision de juicio pues el objetivo de la misma es Unicamente descriptivo.

Para el ejercicio de formulacion de la ETCom, es necesario entender el territorio y partir de un proceso de
caracterizacion que permita identificar las caracteristicas que han frenado el desarrollo y han limitado la
competitividad de los mismos, tanto a nivel local, regional y nacional, asi como internacional, para ello debe
incluirse una caracterizacion que aborde, al menos, los siguientes temas:

a. Antecedentes de planificacion.

Para entender el territorio y su situacién actual, es importante conocer procesos previos de planificacion y
estudios que se hayan realizado en territorio, asi como procesos y proyectos que se estén desarrollados o se
tengan contemplados dentro del mismo. Para ello se debe realizar una investigacion de campo y documental,
que incluya documentos desarrollados por el sector publico o bien con apoyo del sector privado u
organizaciones no gubernamentales (ONGSs) con presencia en el territorio, esto con el fin de conocer los
planteamientos, estudios y proyectos que se estén desarrollando para considerarlos y/o vincularlos con la nueva
propuesta estratégica

Conocer cuantos planes se han desarrollado, de qué tipo han sido, cudles de estos se han implementado,
cuales han sido sus aportes y sus debilidades y como se han llevado a cabo los procesos permitird la
construccion de una propuesta estratégica novedosa y exitosa que sea bien recibida por parte de los diferentes
actores locales.

El investigador deberd consultar fuentes primarias y secundarias de la informacion, entrevistarse con
COCODES, OMDELS, DMPS, y las entidades rectoras de planificacion, en este caso la Secretaria General de
Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, ONGs con presencia en el territorio y cualquier
otra instancia pUblica o privada que haya desarrollado en el pasado, 0 que se esté desarrollando actualmente.

Es importante que ademas de las instancias mencionadas, se verifique si sectorialmente el territorio en cuestion
cuenta con algun plan o estudio sobre temas de desarrollo, infraestructura, salud, educacion primaria,
competitividad y fortalecimiento institucional. Para ello se podra solicitar informacion, a través de las Unidades
de Informacién Pdblica, a las dependencias o instituciones rectoras de cada uno de estos temas. Sera de vital
importancia agotar todas las fuentes de informacion disponibles para verificar la existencia de diferentes planes
0 estudios en el territorio, incluyendo implementacion de politica publica en el territorio. Una vez recopilados
todos los planes y/o estudios disponibles, el investigador debera proceder a su lectura y andlisis para identificar
y desarrollar el respectivo componente dentro del Plan.
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Debera identificar al menos los siguientes aspectos:

e Fecha de elaboracion de los planes.

e Entidad o Institucion responsable de elaborar el plan.

e Entidad o Institucion que financi6 el Plan. Es importante conocer si los planes fueron financiados de
forma estatal, a través de las municipalidades o bien si fueron financiadas a través de cooperacion, ya
fuera esta nacional o internacional.

e Entidad responsable de avalar el plan. Conocer si los planes fueron avalados por entes rectores en los
temas o hien si estos fueron avalados por la Municipalidad y cuentan con algin Acuerdo de Consejo
Municipal que lo respalde o del COCODE.

e Temas 0 aspectos relevantes abordados dentro del Plan. Identificar qué aspectos, temas o sectores
aborda el Plan. Identificar si es un plan integral o sectorial que se enfoca en el tratamiento de temas
especificos. Por ejemplo, Plan Maestro de Manejo de Aguas, Plan de Ordenamiento Territorial, Plan
de Desarrollo, entre otros.

e Propuestas realizadas en el Plan. Dentro de los temas o sectores abordados dentro del plan, se deben
identificar las propuestas, proyectos o acciones planteadas como parte de la solucion al problema a
abordar.

e Seguimiento o implementacion del Plan. Debera identificar si el plan fue implementado y que logros o
alcances obtuvo el territorio a partir de su implementacion.

Para llevar a cabo este proceso, se podra hacer uso de encuestas y fichas de informacion para identificar los
datos recopilados de cada uno de los planes. Como resultado del analisis de antecedentes de planificacion, se
espera el desarrollo de un apartado que describa el resultado de la investigacion, dentro del capitulo de
caracterizacion de la ETCom.

b. Identificacién de territorios

Para poder realizar cualquier planteamiento estratégico es necesario conocer el territorio en donde se va a
trabajar, es por ello que es de suma importancia conocer las caracteristicas de los municipios que conforman
cada una de las ciudades intermedias. Dentro de la informacién importante a conocer para poder desarrollar
una estrategia territorial de competitividad, se encuentra:

La extension territorial, que permitird conocer el area que abarca cada municipio y la ciudad intermedia en
general y saber cual es la relacién e importancia en cuanto a extension de cada municipio. Las caracteristicas
de cada ciudad y los municipios que lo conforman, conocer cuéles son las particularidades de la region y de los
municipios permitira realizar mas adelante, propuestas de acuerdo con el territorio en cuestion. La
caracterizacion e identificacion del territorio debe de evaluarse y analizarse en articulacion con los siete pilares
(ICL), las once brechas priorizadas y los once clusteres identificados dentro de la PNCom.

Asimismo, es importante realizar una resefia histérica del desarrollo del territorio, contemplando aspectos de
competitividad y conflictividad social y/o empresarial de los Ultimos afios y que puedan repercutir en la
implementacion de la estrategia territorial de competitividad. Se debe recurrir a informacion documental de
COCODES y Municipalidades, la SEGEPLAN y cualquier otra fuente que pueda proporcionar datos relevantes
de los municipios. Es importante recopilar mapas que permitan visibilizar las caracteristicas del territorio y
trasladarlos a un Sistema de Informacion Geogréfica para georreferenciar la informacion.

¢. ldentificacion y mapeo de actores clave

En la etapa de arranque se realiz6 un mapeo de actores preliminar, durante esta etapa se profundiza y
complementa para consolidar un mapeo completo de actores. Una vez identificados los territorios, es importante
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identificar quienes son los actores clave que pueden y/o deben ayudar a construir tanto la caracterizacion como
la propuesta estratégica. Esto permitird que el proceso de construccion se realice de forma participativa,
logrando mayor pertinencia y aceptacion de la estrategia en el territorio.

El mapeo de actores -MA- sera de vital importancia para identificar a los diferentes actores y sus posturas ante
la iniciativa de la estrategia territorial de competitividad. Para ello se sugiere inicialmente, una vez se tengan los
antecedentes de planificacion, identificar los actores que participaron en estos procesos. Luego se podran
realizar entrevistas semiestructuradas con expertos locales que conozcan los grupos o individuos que pueden
tener injerencia o influencia dentro del proceso. Ser& importante, conocer a través de estas entrevistas las
percepciones, problemas, intereses, roles y mandatos que tenga cada uno.

Para el MA se tiene que tomar en cuenta cada actor bajo las siguientes variables:

e Cuadl es el campo dentro del cual el actor ejerce su principal influencia.

e Intereses y expectativas. Se identifican las principales demandas de cada actor, sus intereses y las
expectativas que tiene.

e Recursos y Mandatos. Se describen las bases normativas, legales e institucionales y los mandatos
(Acuerdos, Estatutos, etc.) que sustentan su rol y participacion

e Otras variables que contribuyan a perfilar la identificacion y caracterizacion de los involucrados.

Una vez identificados los diferentes actores y dimensionado su rol, se conforman grupos de actores que
compartan areas de intervencion e intereses comunes para poder potencializar sus aportes.

Para obtener informacion de los actores, se deben elaborar los cuestionarios que se aplicaran, asi como un
protocolo de aplicacion. Se recomienda incluir los siguientes elementos: una pequefia introduccion donde se
explique el proposito del cuestionario. Realizar preguntas cerradas que sean de facil digitalizacion posterior.
Deben ir dos personas por cada entrevistado. Las preguntas se hacen un maximo de dos veces, si no hay
respuesta, no se debe preguntar mas. La entrevista termina cuando el actor quiera. En las preguntas abiertas
(que deberan de ser las menos) se debe poner las respuestas con las palabras exactas del actor.

El cuestionario, debera de evaluar posicion, interés, influencia, alianzas, liderazgo, recursos de que dispone y
poder de los actores:

e Posicién. Mide la posicion del actor con relacion a las propuestas, a los objetivos y a las estrategias
formuladas. Esta posicion se debe valorar desde sus mandatos y competencias formales.

e Interés. Mide el interés del actor con relacién al tema/objetivo/ estrategia de acuerdo con sus
mandatos, recursos y competencias.

¢ Influencia. Mide la capacidad de un actor para poner en agenda o imponer su interés sobre el resto
de intereses en un escenario sociopolitico. La influencia es la fuerza con la que un actor utilizaré su
poder para intervenir en la toma de decisiones politicas.

Posteriormente, se debera elaborar una matriz que refleje el interés, influencia y posicion de los actores.
Mediante la asignacion de escalas numéricas a la caracterizacion cualitativa y elaboracion de:

e Mapa de intereses

e Mapa de interés e influencia
e Mapa influencia y posicion
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Para la lectura de los resultados hay que tener en cuenta las escalas utilizadas:

e La posicion se mide en la escala de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

e Elinterés se mide en una escala ascendente de 1 (ningun interés) a 4 (maximo interés).

e El grado de influencia se mide en una escala de 1 (ninguna influencia) a 5 (la maxima influencia), la
cual se ve reflejada en el tamafio de las burbujas.

De esa matriz se podré visualizar los promotores, los defensores, los indiferentes y los apaticos.

e Promotores: Aquellos para los cuales las reformas son de alta prioridad y sus acciones tienen un
impacto en la implementacion de las mismas. Mucho interés y mucha influencia. Estos son los mas
importantes.

o Defensores: Aquellos para los cuales las reformas son una prioridad, PERO sus acciones no tienen
impacto en las mismas. Mucho interés, pero poca influencia.

e Indecisos: Aquellos cuyas acciones pueden afectar la implementacion de las reformas, PERO su
apego a éstas es bajo. Tienen influencia, PERO sin interés.

e Apaticos: Aquellos cuyas acciones no afectan la implementacion de las reformas y tampoco tienen
interés en ellas. Sin interés y sin influencia. Estos Gltimos se pueden ignorar.

Una vez se haya realizado una matriz que permita identificar a cada actor se debera hacer el andlisis de los
datos obtenidos y establecer estrategias para cada actor.

Como resultado de este mapeo se debera poder definir posibles alianzas, posibles liderazgos locales, generar
interés y participacion dentro del proceso para lograr consensos en torno a la ETCom.

d. Demografia

La estimacion de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo es que para el 2032 seremos mas de 30 millones
de guatemaltecos. Para realizar el planteamiento estratégico es importante conocer con qué poblacién cuenta
el territorio y cual es la tendencia de crecimiento. Conocer esta informacién sera de vital importancia para
proyectar el tipo y dimensiones de proyectos e intervenciones que favorezcan la productividad y la
competitividad en los territorios.

Sin embargo, conocer la cantidad de poblacién se hace insuficiente y por si misma no generard un valor
agregado a la propuesta. Es importante, ademas, conocer el bono demogréfico, la distribucién étarea, por
género, por ubicacién y por etnia, asi como la poblacion econdmicamente activa actual y proyectada. Todos
estos datos brindaran una mejor comprension del territorio y permitiran que cualquier propuesta que se realice
cuente con mayor pertinencia.

Para ello se deberé recurrir a los datos estadisticos con los que cuenta el Instituto Nacional de Estadistica -INE-
y contrastarlos con posibles censos y datos que existan a nivel municipal. Otra fuente de informacion para
contrastar los datos estadisticos con los que cuenta el INE es el Registro Nacional de Personas que cuenta con
informacion de defunciones y nacimientos por afio. Estos datos pueden utilizarse para identificar tendencias y
comportamientos demograficos en el territorio.

La informacion recopilada debe analizarse y transcribirse como un apartado dentro del capitulo de
caracterizacion de la ETCom. Podra hacerse uso de tablas, graficas de pirdmide poblacional y cualquier otra
herramienta que permita visibilizar y comparar el comportamiento demogréfico actual y futuro.
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e. Geografia

Un factor determinante para promover la competitividad e identificar aquellas actividades que pueden ser
disparadoras de desarrollo en el territorio, es la geografia. Es indispensable conocer la composicién geoldgica
y morfol6gica de los municipios que conforman las ciudades intermedias, la topografia, clima, accidentes
geograficos, altura sobre el nivel del mar, cobertura boscosa del territorio y los recursos con que se cuenta en
los territorios. Para ello se podra recurrir a las instituciones que cuentan con estudios en los diferentes temas,
como lo es el Ministerio de Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, el Instituto Geogréfico Nacional, el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, entre otros.

Adicionalmente se debera contrastar la informacion documental con visitas de campo que permitan relacionar
la veracidad y actualidad de la informacion recopilada en las instituciones. Es importante que dentro de la
caracterizacion se desarrolle un apartado con los hallazgos encontrados en el &mbito geogréfico que le dard
mayor pertinencia a la propuesta estratégica en funcién de los recursos con los que cuentan las distintas
ciudades. Debe incorporarse los mapas georreferenciados que permitan una mejor lectura de las condiciones
territoriales.

f.  Anlisis de ICL y potenciales productivos en territorio

De acuerdo con estudios realizados, la competitividad esta directamente relacionada con el crecimiento
econoémico que a su vez, se relaciona de forma positiva con la reduccion de la pobreza y el bienestar de los
individuos.

Para poder medir la competitividad de forma estandarizada a nivel global el WEF, desarroll6 el indice de
Competitividad Global -ICG- que identifica diferentes determinantes macro y micro econémicas, agrupadas en
doce pilares de competitividad, distribuidos en tres grandes categorias, como se desarrollé anteriormente en
este documento.

Para poder adaptar la medicién sobre competitividad que realiza el WEF a niveles nacionales, la Fundacion
para el Desarrollo de Guatemala -FUNDESA- desarrolld el indice de Competitividad Local (ICL), que permite
reunir un vasto cimulo de informacién en una agenda de desarrollo a nivel local, partiendo del concepto mas
amplio de competitividad, pero incluyendo aproximaciones al ordenamiento, la resiliencia, y la inclusion en el
territorio.5

Asimismo, el ICL permite evaluar de forma comparativa la competitividad en el pais a nivel municipal,
proporcionando informacion sobre el aprovechamiento de los recursos y las oportunidades de mejora en cada
una de las ciudades intermedias; y contrastar el desempefio en distintos factores contra un objetivo claro a
futuro, teniendo como meta final orientar la politica publica hacia la planeacion del desarrollo con base en
evidencia.b

La evaluacion permite combinar informacion publica y la percepcion de los ciudadanos en relacion con los temas
que son prioritarios dentro de la agenda local de desarrollo. Es importante mencionar que el ICL permite vincular
los tres ejes de la PNCom, ya que a nivel territorial se evalian los 9 territorios identificados en la Agenda Urbana,
se mide la intensidad de las brechas de competitividad (11 temas priorizados en materia de competitividad),
siguiendo la metodologia empleada por el WEF, con lo cual se logra resaltar las prioridades que a nivel local es

5 Politica Nacional de Competitividad. PRONACOM. 2017.
6 |bid.
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necesario abordar para fomentar la actividad productiva de uno o mas de los clisteres identificados con mayor
potencial de generacién de empleo (11 clusteres). 7

De los doce pilares que recoge el ICG, el ICL recoge los 7 pilares sobre los cuales puede obtenerse informacion
a nivel local. Siendo estos:

INDICE DE COMPETITIVIDAD LOCAL
1. Instituciones y servicios

2. Conectividad e infraestructura

3. Empleo e ingresos familiares

4. Servicios de salud

5. Calidad de educacion

6. Potencial productivo

7. Aprovechamiento tecnolégico

Cuadro 5. Pilares identificados para conformar el ICL. Fuente: Consejo Privado de Competitividad 2016-

El ICL recoge informacion de ciento tres variables agrupadas dentro de los siete pilares, trasladando la
informacion recabada de forma estadistica y a nivel de percepcion a valores de indicador en una escala de 0 a
100, lo que permite identificar la brecha existente entre la situacion actual (al momento de levantar la
informacidn) y la meta asignada. Cada uno de estos valores esta asignado a nivel municipal, por lo que para
obtener el valor de la ciudad intermedia, debe realizarse el calculo y la ponderacion tomando en consideracion
los valores de cada uno de los municipios que lo conforman.

El objetivo de desarrollar este apartado es conocer las brechas existentes entre la situacion actual de los
territorios y la meta asignada en el indice de Competitividad Local, para que la propuesta estratégica contemple
proyectos e intervenciones que permitan reducir estas brechas y mejorar las condiciones de competitividad de
los territorios basada en los pilares identificados.

Para obtener el indice de Competitividad Local se debera recurrir a FUNDESA, quienes desarrollaron el proxy,
el mismo deberd analizarse para identificar la meta establecida de la variable, la situacion en la que se encuentra
el territorio y cudl es la brecha en la que se deberé trabajar cuando se desarrolle el planteamiento estratégico.
Una vez analizado se debera desarrollar el apartado correspondiente en donde se plasme la informacion
recopilada.

Como parte de la informacién que debe recopilarse y relacionarse con cada uno de los pilares, se encuentra:
La identificacion de areas rurales y urbanas, el crecimiento de la huella urbana, la infraestructura vial (que
incluya por lo menos ancho de vias, conectividad, estado de carreteras, jerarquizacion vial), infraestructura
critica (hospitales, centros de salud, escuelas, estaciones de policia), infraestructura productiva (centros de
negocios, grandes empresas, centros portuarios, bancos, mercados, etc.), tipo de transporte, equipamiento
comunitario (parques, plazas, pilas comunales, estaciones de buses, centrales de transferencia, ciclovias, etc.).

Adicional a los pilares ya desarrollados, la PNCom establece dos ejes que deben abordarse de manera
transversal que promueven la sostenibilidad social y ambiental. El primer eje que hace referencia a la
sostenibilidad social busca reducir la conflictividad social que puede generarse por la falta de oportunidades y
el limitado alcance de generacion de riqueza. Por otro lado, el eje de sostenibilidad ambiental busca asegurar

7 Ibid.
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que en un futuro persistan los recursos naturales con los que cuenta actualmente el pais y que estos sean de
acceso general para las futuras generaciones.

Para lograr la competitividad en los territorios es importante articular estos ejes transversales, por lo que dentro
de la caracterizacion se debera incluir ademas del analisis de ICL, los resultados de una investigacion de las
condiciones en territorio que contemple los siguientes aspectos:

e Sostenibilidad Social:
Densidad poblacional.

¢ Vivienda. Condiciones, tipologia constructiva y déficit cuantitativo y cualitativo.

e Conflictividad social. Antecedentes y situacién actual de procesos de conflictividad
identificando las raices de los mismos.

o |dentidad cultural. Caracteristicas étnicas, de lenguaje, organizacion comunitaria.

e (Gobernanzay gobernabilidad.

e Sostenibilidad Ambiental:

e Servicios basicos. Cobertura, cantidad de horas con servicio de agua potable al dia 0 a la
semana, existencia de drenajes pluviales diferenciados de drenajes de aguas servidas,
drenajes en calles. Calidad del agua.

e Saneamiento. Calidad del agua y servicios de recoleccion de basura.

o Tratamiento de desechos sélidos. Existencia de plantas de tratamiento y una adecuada
disposicion y manejo de los desechos solidos.

o Tratamiento de aguas residuales. Plantas de tratamiento y manejo de aguas residuales.

e Uso del suelo. Identificacion de uso del suelo dentro del territorio y verificacion de existencia
de planes de ordenamiento territorial u otras herramientas para el ordenamiento del territorio.

e Manejo de recursos hidricos.

e |dentificacion de amenazas y riesgos. Mapeo de areas de alto riesgo y vulnerabilidades,
organizacion dentro del sistema CONRED.

Para profundizar en el tema de los indicadores del ICL y los ejes transversales, debera realizarse por lo menos
un levantamiento de informacién a nivel de muestreo en campo. Esto para contrastar la informacion documental
y la realidad actual de los municipios. Se deberé identificar la variabilidad entre las dos fuentes de informacién
y realizar las observaciones que se consideren pertinentes para entender de mejor forma la posible variacion
entre la informacién disponible y la recopilada en territorio.

Para el levantamiento de informacion territorial deberan realizarse talleres con diferentes actores que puedan
aportar informacion sobre los indicadores en territorio. Algunos actores sugeridos son el CODODE, las
municipalidades OMDEL’s y DMP’s y delegados de instituciones sectoriales en territorio.

Como un Ultimo punto a tratar dentro de este apartado, se debera investigar en diferentes instituciones e
instancias como SESAN, AGEXPORT, FUNDESA e INVEST Guatemala, los potenciales productivos que
existen en cada uno de los municipios que conforman el Nodo. Es importante identificar las actividades
productivas que se estan realizando en el territorio actualmente, pero también es fundamental conocer las
oportunidades en funcion de tendencias de mercado, vocaciones de los suelos y la disponibilidad de recursos
naturales, capacidades técnicas, infraestructura y las relaciones de la ciudad intermedia a nivel regional,
nacional e internacional.
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g. Presentacion de resultados

La construccion de la caracterizacion debe realizarse de forma participativa, validando la informacion recabada
con los diferentes actores que participen en el proceso, en el marco de las mesas de competitividad. Y previo
a realizar el planteamiento estratégico, los resultados de la caracterizacion deberan compartirse con todos los
actores. Dentro de los resultados méas importantes que debe arrojar la caracterizacion, es la identificacion de
los clusteres, las brechas, los pilares y los potenciales productivos dentro del territorio. Esto como insumo
indispensable para un posterior planteamiento estratégico de competitividad.

La presentacion de resultados debera realizarse en un taller de validacion con los actores que participaron en
el proceso, para el cual se debera hacer una presentacion de la propuesta y a través de una plenaria obtener
la validacion. Cabe mencionar que para que en este punto se valide el planteamiento, por cada una de las
etapas anteriores debera haberse construido, levantado y/o validado la informacion previamente. Es importante
que para este momento los resultados de la caracterizacién sean conocidos por los diferentes actores y en este
punto Unicamente validar lo que ya se ha construido en conjunto.

3. PROPUESTA ESTRATEGICA

La propuesta de la ETCom se definird mediante un proceso participativo, los ejes y lineas estratégicas que
permitiran generar las condiciones de competitividad que potenciaran el desarrollo de las 9 Ciudades
Intermedias. Asi mismo, identificara un par de proyectos emblematicos que daran impulso a la estrategia
propuesta.

Propuesta estratégica ETCom debera contener:

e Ejes estratégicos®
e Lineas estratégicas
e Proyectos emblematicos

La caracterizacion de los territorios dard como insumos para esta fase, lo siguiente:

Los clusteres con mayor potencial para la ciudad intermedia caracterizada.

Una caracterizacion de los 7 pilares del ICL en el territorio.

Una priorizacion de las probleméticas/brechas encontradas a nivel local.

Listado de los megaproyectos presentes en el territorio, tanto los planeados como los que estan en
fase de ejecucion.

o

Primer Paso

El primer paso sera definir una vision de la ciudad intermedia, o si se quiere, el resultado final que se quiere
lograr en ese territorio. Para hacerlo, es importante contar con reflexiones que permitan contar con elementos
de juicio para determinar cuél sera la vision propuesta para la ciudad.

8 Se proponen tres: Infraestructura, Capital Humano e Instituciones, sin excluir la posibilidad de incluir un eje adicional que
sea relevante en alguna ciudad intermedia y que integre varios elementos de impulso a la competitividad y genere un
impacto estratégico.
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La vision de la ciudad no es una propuesta aislada, sino que se fundamenta en un buen diagndstico. Expresa
la orientacion que se ha priorizado para ese territorio y que permitira desarrollar la productividad y competitividad
en ese territorio. Es fundamental que la vision esté territorializada y que logre alcanzar todos los municipios
que componen la ciudad. Es decir, la vision debe ser propia de la ciudad y no algo genérico para cualquier
lugar.

Es un trabajo técnico porque se requiere tener una perspectiva amplia para lograr definir una vision estratégica.
Este ejercicio técnico inicial permite al equipo que implementa la elaboracion de la Propuesta Estratégica, contar
con una propuesta “martir” que servira de base para la discusion con los diferentes actores claves.

La vision de la ciudad debe tomar en cuenta el potencial productivo del territorio, debe captar el ADN del
territorio. Observar los cllsteres con mayor potencial, indagar el mercado internacional y ver si estos cllsteres
tendran mercado hacia el futuro. Se trata de sofar el futuro, a partir del presente.

Segundo Paso

A partir del marco teérico y de estudios complementarios realizados para medir el indice de Competitividad
Global. Se recomienda tomar como ejes estratégicos para las ciudades intermedias, los siguientes:

A. Instituciones: los territorios deben contar con instituciones que garanticen las condiciones de
gobernabilidad y gobernanza; tanto para asegurar el marco necesario de certeza para las
inversiones, como para la sostenibilidad de las ciudades intermedias. Esta institucionalidad pasa
por un ordenamiento del territorio que defina uso de suelos, areas de recreacion, reservas
naturales, produccion y vivienda.

B. Infraestructura: es necesario realizar inversiones en infraestructura estratégica que asegure las
condiciones correspondientes a la competitividad sostenible del territorio. La infraestructura vial
es de vital importancia como motor de desarrollo de una economia. Ademas, se debe contemplar,
la inversion en investigacion y desarrollo, que permita la busqueda de alternativas que mejoren la
productividad. La infraestructura que facilite la movilidad y logistica es fundamental para la
competitividad.

C. Capital Humano: las condiciones de vida de la poblacién deben ser dptimas, garantizando
servicios de salud y educacion accesibles y de calidad. Se debe pasar de la produccion intensiva
en mano de obra barata, a una productividad intensiva en tecnologia y con poblacién mas sana 'y
educada.

Tercer Paso

Partiendo de estos ejes, el equipo técnico local, en el marco de la Mesa de Competitividad -MdC-, debera
convocar a los actores para que participen en la discusion de las lineas estratégicas vinculadas a los ejes.
Estas lineas estratégicas deberan responder a la pregunta: ¢, Qué se debe hacer en materia de institucionalidad,
infraestructura y capital humano, para cerrar las brechas encontradas en el nodo especifico? Se recomienda
definir una o dos lineas por cada eje.

Es importante, que el equipo local inicie esta discusion con una presentacion con los principales hallazgos de
la caracterizacion:  Los clisteres con mayor potencial para el nodo; y la priorizacion de las
problematicas/brechas encontradas.

Es fundamental que en las MdC se establezcan las lineas estratégicas. Posteriormente, el equipo local y
asesores institucionales, definira el horizonte de tiempo para estas estrategias, y la entidad que compete el
seguimiento, la cual debe participar en la construccion de la ETCom.
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Cuarto Paso

El siguiente paso, sera identificar dos o tres proyectos emblematicos que respondan a esas lineas estratégicas,
y que permitiran desencadenar otros procesos que lleven a mejorar las condiciones de competitividad del
territorio. Para definir estos proyectos, se sugiere contar con la participacion de actores claves del territorio y
expertos especialistas en cada eje.

El equipo técnico local® hara una presentacion de la caracterizacion del nodo, las lineas estratégicas y los
megaproyectos que se estan desarrollando o que estan en planeados para ser ejecutados en el futuro. Es
importante partir del diagnostico y los insumos proporcionados por la caracterizacion del territorio, para
direccionar la discusion. No se trata de hacer una lista de regalos, sino méas bien, de buscar aquellos proyectos
que muevan la ciudad hacia mayor productividad y desarrollo.

Estos proyectos deben ser de gran envergadura y relevancia nacional e incluso internacional, que representen
oportunidades para la region y que desencadenen otros procesos. Se recomienda que para seleccionar los
proyectos emblematicos se consideren tres variables:

e Que sean proyectos de impacto Regional (de la ciudad intermedia) o incluso internacional.

e  Que estén vinculados a uno o més de los ejes establecidos. A saber: Infraestructura, capital humano,
0 instituciones.

e Que sean proyectos detonadores de otros procesos vinculados en la ciudad.

Las mesas de dialogo solo definiran los dos o tres proyectos emblematicos. Posteriormente, el equipo local,
debera tomar cada proyecto emblematico y complementarlo con una hoja de ruta, donde se establezcan
claramente los pasos basicos a seguir para que el proyecto emblematico adquiera vida y sea ejecutado.

Finalmente, el equipo técnico local, elaborara un documento con la propuesta de la estrategia territorial de
competitividad. La misma debera contener los ejes estratégicos, las lineas estratégicas, y los proyectos
emblematicos con sus respectivas hojas de ruta.

La propuesta final debe ser validada por: CODODE/CODECED, los Alcaldes y los Consejos
Municipales/CONFETARN de cada ciudad intermedia®, con el fin de tener una aval politico de las autoridades
y un compromiso que dé garantia de sostenibilidad de la Propuesta Estratégica.

Herramientas metodoldgicas propuestas

Para determinar la vision'* de la ciudad intermedia, se sugiere utilizar el Arbol de Problemas y Soluciones.
Arbol de problemas:

Se puede comenzar por la identificacidn del problema mas importante y de sus causas y consecuencias, €l
resultado alcanzado se expresa mediante el trazo o dibujo del arbol del problema. Debe llegarse a un consenso
sobre el problema central que constituira la base del tronco. Luego el grupo determina los principales efectos y
consecuencias de este problema que los inscriben en las ramas principales del arbol, reservandose las

9 Este equipo técnico local esta encabezado por el asesor de la MdC de cada ciudad intermedia, acompafiado por los
técnicos institucionales y otros actores sectoriales que conforman la MdC.

10 En los casos en donde haya méas de un departamento en la ciudad intermedia se recomienda tomar de referencia el
departamento en donde esté la centralidad de la ciudad y aporte mayor cantidad de municipios.

11 E| establecimiento de la visién es fundamental, y serd un insumo directo para la construccion de una marca ciudad
posteriormente.
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ramificaciones para los efectos secundarios (consecuencias de las consecuencias). En las raices se expresan
las causas y origenes del problema central, ordenandose también en causas principales y secundarias. El
resultado es fijar una jerarquizacion de las causas y consecuencias de la situacion de desigualdad planteada.

Arbol de soluciones:

Se trata de trazar el arbol de las soluciones; ha de elaborarse un arbol semejante al anterior, en el cual se
reemplazaran las indicaciones de "problema" o cada una de sus consecuencias por indicaciones de
"soluciones". Asi, la investigacion pasa de una vision negativa de los problemas a los que se enfrenta, a una
vision positiva de los objetivos que debe alcanzar. Esto facilitara la reflexion sobre las acciones prioritarias a
emprender, insistiendo en la necesidad de un enfoque realista.
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Gréfica 7. Ejemplo de arbol de problemas.

¢Cémo hacer un arbol de problemas?

1.

Analiza la situacién: andlisis de situacién problematica, qué ocurre, causas y consecuencias del
problema. Esto por si solo ya te dara gran cantidad de insumos para el siguiente paso.

Identifica los principales problemas de la situacion que has analizado: Cualquier técnica para
generar ideas es (til. Una lluvia de ideas en equipo definiendo por consenso cual es el principal
problema, suele ser una buena alternativa. Sin embargo, si el problema es mucho mas técnico y
requiere de muchos expertos y de discusiones, ya que es complejo diferenciar causas de efectos,
prueba la matriz de Vester'2, Esta por si sola permite priorizar el problema principal, y avanza algunos
pasos al darte causas y efectos del problema principal.

Determina los efectos y las causas del problema principal: una vez se tiene el tronco del arbol, se
identifica las causas (raices) y los efectos o consecuencias (hojas o ramas). La mejor forma es hacerlo
es participativamente, llegando a un consenso. Si en el paso 2 se elabord la matriz de Vester, ya se
tiene este paso bastante claro.

Dibuja el arbol: de forma sencilla y comprensible, ver grafica 7.

Profundiza en las causas y efectos: Resolver el problema central serd mucho mas facil en la medida
en que se determinan las causas y efectos raiz. Cuando se identifican las causas, es relevante
determinar si es posible que esta causa sea ocasionada por algo méas a su vez.

12 Esta metodologia fue desarrollada por un alemén llamado Frederic Vester, para identificar las causas y
efectos de una situacion problemética. Priorizando los problemas.
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Para seleccionar los proyectos emblematicos, se sugiere utilizar el Diagrama de Pareto. Creado por Vilfredo
Pareto y conocido también como distribucion ABC, grafico de Pareto o curva 80-20, esta herramienta nos
permite separar los problemas mas relevantes de aquellos que no tienen importancia, mediante la aplicacion
del principio 80-20 o principio de Pareto, que a nivel general dice asi:

El 20% de las causas genera el 80% de las consecuencias.

Algunos enunciados clasicos de la ley:
o EI80% del éxito proviene del 20% de tu esfuerzo
o EI80% de tu ingreso proviene del 20% de tu esfuerzo
o EI80% de los ingresos se generan con 20% de los clientes
o EI80% de las ventas se genera por el 20% de los productos
En una situacion problematica:
e EI80% de “problema” se genera del 20% de “causas”

Diagrama de Pareto

Una aclaracion importante es que, no hay pasos especificos dependiendo del fenémeno que se analiza con el
diagrama, es decir, la metodologia siempre va a ser la misma, aunque el lenguaje en que se explica sea
diferente.

1. Determinar la situacion problematica: ¢Hay un problema? ¢ Cuél es?

2. Determinar los problemas (causas o categorias) en torno a la situacion problematica, incluyendo el
periodo de tiempo.

3. Recolectar datos: Hay una situacion problematica presentandose y se identifican las posibles causas
que lo generan, luego es necesario recolectar los datos. Estos dependeran de la naturaleza del
problema. Para que la metodologia funcione se debe procurar que las unidades sean las mismas, el
periodo de analisis se el mismo para todos los datos.

4. Ordenar de mayor a menor: Ordenamos de mayor a menor las causas con base en los datos que se
recolecté y su medida.

5. Realizar los calculos: A partir de los datos ordenados, se calcula el acumulado, el porcentaje y el
porcentaje acumulado.

6. Graficar las causas: El eje X lo destinamos a colocar las causas. Se usa eje Y izquierdo y eje Y
derecho. El izquierdo es para la frecuencia de cada causa, se usa para dibujar con barras verticales.

7. Graficar la curva acumulada: El eje Y derecho es el porcentaje acumulado, va desde 0 hasta 100%.
Se usa para dibujar la curva acumulada.

8. Analizamos el diagrama.

Los productos que se esperan de la Propuesta Estratégica en la ETCom son:

1. Lineamientos estratégicos, plazos de tiempo e institucion que implementa.
2. Proyectos emblematicos organizados con sus respectivas hojas de ruta.
3. Documento con Estrategia Territorial de Competitividad de la Ciudad Intermedia.
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4. PRESENTACION FINAL

a. Condiciones previas

Es necesario considerar determinados aspectos previos a la presentacion final de la Estrategia Territorial de
Competitividad, es necesario establecer las herramientas de comunicacion que se usaran en el proceso,
disefiando una estrategia de comunicacion. Algunas herramientas posibles:

a) conferencias magistrales
b) difusion de mensajes, infografia y documento.

Es importante también considerar como parte de la estrategia de comunicacion, que se utilicen, ademas de las
conferencias magistrales, redes sociales en el internet para la difusion de la infografia, mensajes clave y
documento. Ademas, estos insumos de comunicacion se podrén colgar en las paginas en el internet de las
instituciones involucradas en el proceso.

b. Desarrollo de Presentacién Final

El objetivo de esta fase es la presentacion y socializacion de la ETCom. La informacion que se socialice es
fundamental para el éxito esperado en la implementacion de la estrategia.

Para lograr el objetivo se propone una ruta a seguir, el primer paso es la elaboracion de una convocatoria al
espacio que se ha identificado como clave para la conduccion e implementacion de la ETC, el Consejo
Departamental de Desarrollo CODEDE/CODECED, Municipalidades/Concejos MunicipalessCONFETARN y la
MdC.

Los espacios establecidos para la construccion y socializacion de las ETCom’s obedece a las competencias
legales institucionales, en estos espacios, y a la convergencia de representacion de sectores de interés para la
implementacion de las estrategias.

Posteriormente se recomienda hacer convocatorias y presentaciones a otras instituciones que en su mayoria
pertenecen al sector publico, estas presentaciones serian para un publico objetivo de caracter técnico. Dentro
de las cuales pueden mencionarse los que pertenecen al Ministerio de Educacion (MINEDUC), el Ministerio de
Economia (MINECO), el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS), el Ministerio de
Comunicaciones Infraestructura y Vivienda (CIV), el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
(MAGA), el Instituto de Fomento Municipal (INFOM), el Instituto Nacional de Estadistica (INE), la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
Municipalidades, Asociacién Nacional de Municipalidades de la Republica de Guatemala (ANAM).

Tanto en la primera como en la segunda presentacion o presentaciones, sera necesario la firma de un convenio,
carta de entendimiento o compromiso que asegure la implementacion de la ETCom’s.

Inmediatamente después, se estaria convocando para las presentaciones respectivas, a otros actores
relevantes como por ejemplo la cooperacion internacional, la sociedad civil, el sector empresarial organizado,
sector académico y otros actores que se consideren relevantes, por ejemplo, iglesias y los medios de
comunicacion quienes juegan un papel esencial.
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Finalmente se hard una convocatoria y presentacién al Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural
(CONADUR) que ocupa de acuerdo con la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Ndmero
11 - 2002) el primer nivel dentro del Sistema de Consejos de Desarrollo. El espacio del CONADUR es
considerado un espacio estratégico y de orden politico

Con relacion al proceso metodoldgico para la presentacion final se requiere tomar en consideracion algunas
recomendaciones:

Previo a la organizacion de las presentaciones es necesario que se asegure la participacion de los
actores invitados a la misma, para ello las convocatorias deben realizarse con el tiempo suficiente y
con el respaldo institucional a cargo de la entidad que coordina el proceso, PRONACOM.

Debe tomarse en cuenta que los espacios de difusion pueden dividirse en aquellos de caracter politico
como el que permite el CONADUR vy espacios politico y también técnicos como los
CODEDES/CODECED y otras entidades que no necesariamente pertenecen a esta instancia pero que
su participacion es fundamental para la implementacion de la ETCom.

Las conferencias magistrales deben ser apoyadas con presentaciones electrénicas para lo cual se
recomienda el uso de imagenes, palabras clave, videos con entrevistas. Se sugiere no presentar
parrafos muy extensos y considerar que el tiempo de la misma no exceda los 45 minutos.

Respecto a la difusion de mensajes utilizando las plataformas que permiten las redes sociales, es
necesario la seleccion de las ideas fundamentales de la estrategia, enfatizando en los beneficios o
resultados positivos que se pueden lograr para el desarrollo de los territorios.

Se sugiere la elaboracion de infografias las cuales pueden presentarse de forma fisica y electronica,
en este Ultimo caso, pueden utilizarse como material de difusién en los espacios que permiten las
redes sociales o bien en los sitios en internet de las instituciones involucradas en el proceso.

Los productos esperados de la fase de presentacion final son:

Presentacion en formato electrénico que resuma la ETCom
Identificacion de mensajes clave e infografia para difundir en los medios que correspondan
Documento de ETCom digramado e impreso.

Monitoreo ETCom

De las principales falencias de la planificacion en Guatemala es el salto a la implementacion y el monitoreo del
avance de lo que los diversos instrumentos de planificacion prevén. Es por ello que la PNCom y en especifico
las ETCom propone un sistema de monitoreo que permita el establecer avances medibles, que permitan evaluar
los avances. Las tres figuras de monitoreo PNCom/ETCom propuestas son:

a.
b.
c.

indice de Competitividad Local -ICL-
CODEDE/CODECED-CONFETARN/OMDEL’S-MdC
Observatorio Econdmico Sostenible -OES-
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a. Indice de Competitividad Local ICL

En la dltima década, Guatemala ha mejorado paulatinamente sus niveles de competitividad. Sin embargo, al
realizar un andlisis histérico de su propio desarrollo, y uno comparativo con otros paises de Latinoamérica, se
hace evidente que el pais presenta amplias brechas y rezagos en el tema. El puntaje promedio del pais en la
Ultima década ha sido de 3.98 sobre 7 que equivale a 56.88 sobre 100. Es decir, ain queda un largo recorrido
para llegar a la meta, y para lograr que los avances alcanzados se mantengan en el tiempo.

En relacion con el informe més reciente del indice de Competitividad Global 2016-2017, el pilar mejor evaluado
para el pais fue el desarrollo de los mercados financieros. Por el contrario, en los pilares de instituciones,
capacitacion y educacion superior, y salud y educacion primaria el pais tienen las puntuaciones mas bajas.

Como parte complementaria de la evaluacion de la competitividad se les pregunta a los empresarios
encuestados cuéles son los factores mas problematicos para hacer negocios en el pais y su clasificacion entre
1 (lo méas problematico) a 5 (lo menos problematico). En el caso de Guatemala, las respuestas indicaron que
los cinco factores mas problematicos se vinculan con crimen y robo, corrupcion, infraestructura inadecuada,
burocracia gubernamental ineficiente y una fuerza laboral inadecuadamente capacitada.

En el ICG 2017-2018 lanzado recientemente, Guatemala se mantiene con un indice de competitividad de 4.1,
exactamente igual al afio pasado. Ademas, al consultar acerca de los factores problematicos, los empresarios
vuelven a sefialar el crimen y robo, la corrupcidn, la burocracia y la infraestructura inadecuada como los
principales problemas.

En el siguiente cuadro elaborado por FUNDESA, se evidencia que los dos pilares en donde Guatemala estéa
perdiendo posicion son: Eficiencia del mercado laboral e Instituciones. Es importante, que cualquier estrategia
en los territorios contemple estos dos pilares, porque es ahi donde mas rezago tenemos como pais.

» Variacion entre la evaluacion del 2007 con la del 2017 (10 afios) ’»

25.64%

17.24%
15.63% 15.15%
12.12%
7. 14% 667%  652%
2.44%
B 0.00%
.=

Besarrahio &l or. ¥ &l Mercado de Innavacion Extabiilidaa Sofsticadon de Salud y Educacon Imlxlu(mmx Efcendiadel
sistema tecnokgica wsversitaria y rrwlc-do bienes BTN COH BN sepotins poitmeria egreedo wboral
finamciess capacitacibn
i Touike

-5.71%

-9.52%

Gréfica no. 8. Variacion evaluacion ICG 2007-2007. FUNDESA 2017

Los factores problematicos sistematicamente sefialados por los empresarios alertan acerca de la tendencia de
brechas a encontrar en los territorios. Se agrupd estas problematicas y las brechas encontradas por el ICG
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2017-18 para Guatemala, con el fin de que sean los ejes que orienten la planificacion estratégica de los
territorios en las ETCom’s. Estos ejes son los siguientes®e:

A. Instituciones
B. Infraestructura
C. Capital Humano

El monitoreo de la ETCom debe estar muy alineadas con la medicion estandarizada del indice de Competitividad
Global y su contextualizacion regional/municipal, realizada por FUNDESA, el indice de Competitividad Local
(ICL), que redne informacién en una agenda de desarrollo a nivel local, partiendo del concepto mas amplio de
competitividad, pero incluyendo aproximaciones al ordenamiento, |a resiliencia, y la inclusion en el territorio.

La evaluacion del ICL permite combinar informacién publica y la percepcion de los ciudadanos en relacion con
los temas que son prioritarios dentro de la agenda local de desarrollo. Es importante mencionar que el ICL
permite vincular los tres ejes de la Agenda Nacional de Competitividad (2016-2032)/PNCom, ya que a nivel
territorial se evaltian 9 territorios, se mide la intensidad de las brechas de competitividad (11 temas priorizados
en materia de competitividad), siguiendo la metodologia empleada por el WEF, con lo cual se logra resaltar las
prioridades que a nivel local es necesario abordar para fomentar la actividad productiva de uno o0 mas de los
clusteres identificados con mayor potencial de generacion de empleo (11 clisteres).

Para la construccion de las ETCom’s la medicion del ICL dard la linea base para identificar brechas para
alcanzar la competitividad en cada ciudad intermedia, como punto de partida para construir las estrategias que
permitan mejorar la competitividad y esto se refleje en reduccion de brechas monitoreadas a través del ICL.
Esta medicion es méas de caracter cuantitativo, monitoreo de variables e indicadores.

b. CODEDE/CONFETARN/MdC

Esta figura de monitoreo para implementacion es mas de caracter cualitativo y con el fin de dar seguimiento
desde las instituciones que participaron en las etapas de disefio a la implementacion ETCom. Se identifica dos
escalas administrativas y territoriales diferenciadas: la departamental y la municipal, cada una con figuras
institucionales de seguimiento especificas.

o Departamental: CODEDE/CODECED y Mesas Departamentales de Competitividad
e Municipal: Concejos Municipales/ CONFETARN/OMDEL"s/DPM’S-MdC

c. Observatorio Econémico Sostenible

La figura del observatorio como un ejercicio de participacion ciudadana para seguimiento y monitoreo a la
implementacion de politicas publicas, esta figura tiene un alcance més amplio que el monitoreo de las ETCom,
podria incorporar el monitoreo, ademas de la PNCom, de otras politicas que coadyuban al objetivo de mejorar
la competitividad en los territorios y que esta se refleje en la mejor calidad de vida de las personas.

La conformacion del observatorio generalmente esté precedida por una institucion académica que se encarga
del monitoreo, con el apoyo de sociedad civil y asociaciones en territorio, la participacion publica es reducida, y
con un papel representativo para ir entregando resultados. La incorporacion de la academia y asociaciones trae
consigo un caracter de imprimirle sostenibilidad a la iniciativa, en cuanto al financiamiento.

13 Ver descripcion de cada uno de estos ejes en el apartado de Propuesta Estratégica.
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El observatorio econdmico sostenible, es una iniciativa que coadyubara al monitoreo general de la PNCom, de
la cual las ETCom’s seran parte, sin embargo, la recomendacion es que exista una contextualizacion del
observatorio en cada territorio, en el que participen actores locales, para que haya un mayor involucramiento y
apropiacion en el monitoreo de las estrategias.

7. Programacion del proceso ETCom

Se prevé que la elaboracion de la ETCom en cada ciudad intermedia tenga una duracion de 8 meses, una vez
estén dadas dos condiciones:

a. Este resuelta la contratacion del equipo central y en territorio el asesor de la mesa de competitividad,
equipo que dirigira, coordinard y elaboraré la ETCom para cada ciudad intermedia.
b. La Mesa Departamental de Competitividad esté conformadaZs.

A continuacion, se presenta informaciéon de la duracién y proceso, de acuerdo con las cuatro etapas
metodoldgicas propuestas: arranque (condiciones previas), caracterizacion, propuesta estratégica y
presentacion final, a su vez se presenta un diagrama de flujo del proceso de cada etapa.

14 E| proceso institucional de contratacion puede durar alrededor de dos meses, incluyendo elaboracién tdr’s, conformacion
de expediente y aprobaciones institucionales, este tiempo puede incrementarse.

15 En los casos en donde la ciudad intermedia esté conformada por mas de un departamento, se tomard el criterio del
departamento en donde esté la centralidad de la ciudad y que aporte mas municipios.
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Fase

Proceso

Metodologia

Tiempo (semanas)

Recursos materiales

Productos / subproductos

ARRANQUE (condiciones previas)

Trabajo de gabinete, investigacion de medios escritos e

Sondeo general de condiciones socio-politicas- R . . R Computadora . .
- o informacion de fuentes oficiales o de paginas web o Fichas resumen por municipio y base de datos de la
econdmicas en los territorios donde se desarrollara X 1semana Internet
documentos de referencia para desarrollar fichas de resumen Cl
PEM L Impresora y papel
Doy
B e mmetery e Ser poSTDTE VSIS, TNE, MAR, MAGE:
Pre evaluacion de condiciones técnicas minimas para |INAB entre otras, investigacion de medios escritos e Computadora " -
L o, X _, . i Fichas resumen por municipio y base de datos de la
desarrollar PEM en territorio (actualizacion de datos de (informacion de fuentes oficiales o de paginas web o 1semana Internet o
poblacién, informacién disponible, catastro, etc.) documentos de referencia para desarrollar fichas de resumen Impresora y papel
Trabajo de gabinete y\visita de campo, investigacion de medios
. . N o Computadora . L
- . escritos e informacion de instituciones con personal en los Fichas resumen por municipio ybase de datos de la
Mapeo preliminar de actores en los territorios L . ) 1semana Internet
territorios, asf como llamadas o entrevistas con algunos actores Cl
. - Impresora y papel
locales u ONG's presentes en territorio
. - Visita de campo en donde se recorreran los territorios para Boletas de encuestas completadas, matrizcon
Visita de campo preliminar para evaluar condiciones - X . .
L L o tener una percepcion de temas urbanos, sociales, ambientales Boleta de encuesta  Blockde  [resultados tabulados yficha de visita de campo
fisicas yalgunos aspectos técnicos generales visibles 2 semanas

superficialmente.

yecondmicos a través de breves entrevistas con MdC,
OMDELS/DMP’s.

notas

describiendo personas entrevistadas, hallazgos y
fotografias del area.

Presentacion de Iniciativa ET Com a autoridades
Deparamentales yLocales

Conferencia /puede ser en espacios distintos NO todos en una
misma.

1hora con FAQ

Trifoliar impreso de iniciativa
1 CD coniniciativa PEM o
documento impreso

Informe con fotografias del proceso

Sondeo de Voluntad Politica

Reunién bilateral con autoridades departamentales
COCODE/CODECED ylocales Alcalde/Concejo
Municipal/CONFETARN

1dia- 1 mes (gestién de agenda)

Documentos o casos analogos
desarrollados para ilustrar la
iniciativa.

Documento CODECED y CONFET ARN avalando la
iniciativa.

Elaboracion yfirma de convenio entre Autoridades y
MdC/PRONACOM

Seguimiento a reunion bilateral con autoridades

1 mes (variable en cada contexto)

Modelo de convenio

Convenio firmado por CODECED y todas las
Municipalidades con MdC/PRONACOM

Estimacion del costo de elaboracion ETCom (con

Documento impreso con cuadros

Presupuesto con estimacién de costo de desarrollo de

. R . . Trabajo de Gabinete 1semana -
pertinencia en cada ciudad intermedia) de costos la iniciativa
Informe con fotografias del proceso y carta o
. - Reunién bilateral con acompafiamiento de autoridades Trifoliar impreso ylo CD de 9 . P . y L
Presentacion Iniciativa ETCom a posibles cooperantes 3 semanas documento que evidencie el auspicio de la iniciativa

departamentales/locales para presentar iniciativa

iniciativa. Incluyendo costos

por parte del cooperante

Elaboracion de términos de referencia, patrocinio o
financiamiento de la iniciativa

Contratacién de senicios profesionales para elaborar los
términos de referencia donde se indique por parte de
especialistas los estudios a realizar en cada Cl

2 meses dependiendo la cantidad de
reuniones que se requiera

Documento con borrador de
términos de referencia impreso

Borrador de Términos de referencia

Presentacion de términos de referencia de la iniciativa

Reunién multilateral PRONACOM, CODECED/Municipalidades
yagente cooperante o financista .

1 mes dependiendo la cantidad de
reuniones que se requiera

Documento con borrador de
términos de referencia impreso

Borrador de Términos de referencia aprobado por
todas las partes

Sensibilizacion de CODECED, MdC, OMDEL's/DMP’s.

Taller

2 dias

presentaciones, documentos
impresos.

Listado de participantes y el informe con fotografias

Presentacion del equipo que desarrollara las ET Com.

Reunién multilateral / presentacion

2 dias

presentaciones, documentos
impresos.

Listado de participantes y el informe con fotografias

FASE I: Arranque
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Investigacion histérica documental,

Internet, SEGEPLAN, DMP’s

Apartado de Antecedentes de planificacion dentro de

caracterizacion

Antecedentes de planificacion L ) 3 semanas . o
Fuentes primarias y secundarias Unidades de Informacion publica. {la ETCom
Aparano 0 [TeMCacion 0e \rmonos que meiya |
. » - L . Mapas IGN, Google Earth, o e )
Identificacion de territorios Investigacion documental yvisita de campo 3 semanas Google M descripcion, gréficas de relaciones ymapas
oogie Maps nacegarin
Apartado de actores identificados en donde se aborde
" » metodologia stake holders (investigacion documental de la posicion, interés, incluencia yliderazgo de los que
Identificacion y mapeo de actores clave . - 3 semanas I
procesos anteriores y encuestas con actores identificados) disponen los actores.
Estrategia para abordar a actores.
Censo poblacional, R )
3 o, P R ) » Apartado demogréfico dentro del capitulo de
Demografia Investigacion documental 4 semanas levantamientos de informacion caracterizacion
municipal, datos de registros en B
" . L o GIS, Google maps, Google Earth, L L
Geografia investigacion documental, analisis 6 semanas 9 P 9 Apartado de situacion geografica del territorio.
planos en CAD,
= Aparaqo ae Suaclon 1sica, Socraryeconomica aer |
Q
Q territorio que incluya una descripcion y analisis de las
= caracterisitcas de infraestructura predominante en el
g territorio incluyendo mapas y graficas que apoyen la
g L . .
. " L visualizacion de estas en linea con los pilares, clusters
% . ) : Revision de los datos publicados del ICL para los territorios Internet, PRONACOM, FUNDESA, S L, P .
o Analisis del ICL ypotenciales productivos en el i . ) : ) . ybrechas a cubrir, asi también como de las variables
o analizar, realizar disgregacion de la informacion, por pilar, 8 semanas AGEXPORT, MINECO, )
territorio sociales contempladas, con un enfoque de
cluster ybrecha SEGEPLAN . ) T
competitividad; de la misma manera la situacion
econdmica y productiva.
Matrizen donde se indique por pilar y cluster la
situacion de los territorios que permitird determinar
cualoc enn Ine cartarac aie rennieren mAc atencidn
GIS, Google maps, ortofotos,
Caracterizacion basado en los pilares, clusters y L, . . Google earth, GPS, camaras, L
] . . Investigacion documental, visitas de campo, talleres, analisis |8 semanas o ] Apartado de caracterizacion incluido en la ETCom
brechas (incluyendo ambiental, urbano y social) mapas digitales e impresos, entre
otros.
Salén, refrigerios, copias digitales |Listado de participantes, minuta de reunién donde se
Presentacion de resultados Caracterizacion Presentacion 4 semanas o fisicas del documento de registren las observaciones a la caracterizacion.

Documento de caracterizacion final.

FASE II: Caracterizacion
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D 0 " —— —
S o Taller 2 semanas salon, refrigerios Visién del Nodo
3] na
Q2 Definir lineas estratégicas Talleres 3 semanas salon, refrigerios, material taller ~ |Matrizde lineas estratégicas
=z Identificar Proyectos Emblematicos Talleres 3 semanas salon, refrigerios, material taller  |Matriz de proyectos emblematicos
E Elaboracion de Hoja de Ruta para proyectos trabajo de gabinete 2 semanas sal6n, material impresion File con hoja de ruta para cada proyecto
E Elaboracion de Propuesta Estratégica trabajo de gabinete 4 semanas salén, material impresion Documento final
w Validacion de la propuesta talleres seglin grupos de actores 3 semanas Salén, refrigerios, copias digitales | Firma de acuerdos
§ o fisicas del documento de
a propuesta estratégica
= . . Lz . .
k] Estrategias de comunicacion conferencias magistrales . . ) ) <
Q o . o Através de presentaciones en conferencias magistrales y Computadora, cafionera, ” L . .
== y difusion de mensajes clave. Realizacion de - . ) L , ) L Presentacion electrénica, mensajes clave, infografia,
= = . ) . difusion de mensajes clave e infografia o infografias y el 45 minutos presentacion en formato Power
oo convocatorias y presentaciones con actores oficiales y ) e ,_|documento
a ) ) documento de la ETCom Point, documento o trifoliar, salén
o otros actores dentro de los espacioes establecidos
a

FASE Ill Y IV: Propuesta Estratégica y Presentacion Final
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FASE Ill: Propuesta Estratégica

lusteresdel nodo
Brechas/problemas
Caracterizacionde los
pilaresdel ICL

CARACTERIZACION
DEL TERRITORIO

VISION FUTURA
DEL NODO

EIES:
INFRAESTRUCTURA
CAPITAL HUMANO
INSTITUCIOMES

LINEAS
ESTRATESICAS

DEANICION DE
PROYECTOS
EMBLEMATICOS

FASE IV: Presentacion final

Condiciones previas:
estrategia de comunicacion.
Elaboracion de presentacion
en formato electronico,

Convocatoriay
Presentacién a
otras
instituciones
de Gobierno

Convocatoria
Presentacion y
dela ETC Presentacién

al CODEDE
actores

relevantes

Entre las que pueden
mencionarse: MINEDUC,
MINECO, MSPAS, CIV,
MAGA, INFOM, INE, SAT,
MARN, Gobiernos locales
(Municipalidades), ANAM.

Convocatoria

Presentacion
con otros

acenoa BN
RREA T

Listadode
Megaproyectos

UMENTO FINAL

DocC
CON PROPUESTA

ESTRATEGICA

Cooperacion
internacional

¥

Sociedad al

Convocatoria

Presentacion

Civil CONADUR

Sector
empresarial (en
todos sus
niveles)y otros
actores

Medios de

comunicacion
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8. Costo Preliminar elaboracion ETCom

El cuadro presentado a continuacion, representa una estimacion preliminar de los costos de elaborar una
ETCom. Sin embargo, es necesario hacer énfasis en que la iniciativa esta aun a nivel de propuesta, esto
significa que esta pendiente una validacién metodolégica y aprobacion por las autoridades institucionales, por
tanto los costos pueden variar. Por otro lado, es una estimacion generalizada para las nueve ciudades
intermedias, en el entendido, y de acuerdo a cdmo se plantea en el proceso metodoldgico, debe existir una
contextualizacion del costo para cada ciudad intermedia, atendiendo a las especificidades territoriales. Otro
elemento relevante que considerar es que el costo del equipo central puede compartirse al desarrollar en
simultineo 2 ETCom’s, esto puede representar una reduccion de alrededor de Q. 300,000.00 del costo
presentado a continuacion.

PROCESO METODOLOGICO MONTO PRELIMINAR

Fase I: Arranque

Fase II: Caracterizacidon _ Q113,500.00

Fase Ill: Propuesta Estratégica

Fase IV: Presentacion ETCom

ADMINISTRATIVO

Alquiler vehiculo Q24,000.00

Impresion, reproduccidon material, informes Q12,500.00

Diagramacién, difusion Q30,000.00

EQUIPO ETCom-CENTRAL (PRONACOM)

Asesores equipo central Q648,000.00

EQUIPO ETCom-MdC

Coordinador Mesa Departamental Q144,000.00
TOTAL Q972,000.00

Cuadro 6. Estimacion preliminar de costos ETCom.

9. Financiamiento ETCom

Se prevé varias formas de financiamiento para las ETCom’s, a continuacion, se sugiere las principales fuentes
previstas:

a. Inversion publica: (ejecutivo, municipalidades, consejos de desarrollo, préstamos)

b. Inversion privada: (nacional e IED) estrategia de inversidn extranjera especifica para cada una de las
ciudades intermedias

c. Inversion puablico-privada: alianzas publico-privadas para megaproyectos y otras empresas de
servicios publicos, por ejemplo, de agua, Saneamiento y transporte.

d. Fondos de Cooperacion Internacional: asistencia técnica o donacion.
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10. Lecciones aprendidas - Recomendaciones

Durante el proceso de disefio de la Guia para elaboracion de Estrategias Territoriales de Competitividad, el
equipo multidisciplinario realizd actividades para validar la metodologia, y simular algunos componentes del
proceso. Durante estas actividades se tuvo la oportunidad de afinar la metodologia e incorporar comentarios,
sugerencias de actores de la academia, sectores e instituciones publicas con las que se tuvo interlocucion,
enriqueciendo el proceso metodoldgico. A continuacion, algunas de las lecciones aprendidas que deben ser
consideradas al implementar el proceso de elaboracion de las ETCom’s.

1. Laelaboracion de las ETCom’s DEBE ser una construccion participativa, en la cual participen al menos
representacion de la academia, sector privado, sector publico (instituciones competentes) y sociedad
civil, esto le da una mejor oportunidad a que las estrategias identificadas lleven implicito un consenso
inicial entre estos sectores, lo cual viabilizara su implementacién y el compromiso de cada sector en
lo que le compete para impulsar la competitividad.

2. Laelaboracion de las ETCom’s debe contar con una directriz estratégica que imprima ese caréacter al
instrumento de planificacion, identificando estrategias de impacto, con carécter regional y enfocado en
mejorar productividad y competitividad, evitando diluirse en planteamientos que carezcan de enfoque
estratégico. Para ello debe contar con la directriz estratégica liderada por de PRONACOM, con el
apoyo de especialistas en los temas que impulsa la ETCom, asegurando una construccion
multidisciplinaria y multisectorial.

3. Debe asegurarse la participacion de instituciones publicas en el proceso de disefio de las ETCom’s,
para que de acuerdo con sus competencias incorporen estrategias viables, que en el proceso de
implementacion puedan ser incorporadas en las estructuras programaticas de las instituciones para
asignar presupuesto de inversion publica.

4. Debe considerarse la especificidad de cada ciudad intermedia en la construccion de la ETCom,
considerando  sus caracteristicas territoriales, potenciales  productivos, caracteristicas
socioeconémicas propias, su contexto ambiental y brechas de competitividad, para que las estrategias
propuestas sean pertinentes y enfocadas para lograr resultados de impacto.

5. Esfundamental antes de iniciar el proceso metodoldgico de elaboracion de las ETCom’s asegurar las
condiciones previas necesarias, que incluye el fortalecimiento de la institucion que liderara el proceso,
PRONACOM, con el personal profesional idéneo, contar con el aval politico de autoridades nacionales,
regionales (departamentales) y municipales, asi como la identificacion de recursos para su
elaboracién, estas condiciones previas se desarrollan ampliamente en la etapa metodoldgica de
arranque.

6. Por ser la competitividad un tema transversal que se relaciona con muchos otros temas e instituciones
con competencias especificas, se requiere una institucion fortalecida y con el apoyo politico-técnico
del gobierno central, para que todas las instituciones le den relevancia a este instrumento de politica
publica para el desarrollo territorial de las ciudades intermedias. Las estrategias identificadas en las
ETCom’s requeriran de todo el apoyo institucional publico y privado para lograr acciones de impacto
que transformen el territorio, consoliden las ciudades intermedias y se impulse la productividad y
competitividad.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1. Antecedentes Historicos

Los antecedentes histdricos de la Quiebra encuentran su origen en el Derechos
Romano. El procedimiento ejecutivo romano se dirigia contra las personas insolventes. Todo
fallido era tratado como un criminal. En esta época, la ejecucién era originada por cada uno
de los acreedores, sin que existiera una ejecucién colectiva. Guillermo Cabanellas, expresa:
“En Roma, en la época primitiva, de existir varios acreedores contra un mismo deudor,
procedia cada uno aisladamente; aun cuando, de hacerlo con simultaneidad, se repartian los
bienes que tuviera; y, de no poderse hacer pago completo, la ley permitia -y sobre esto son
ya pocos los que dudan- que se repartieran, luego de darle muerte mas alla del Tiber, el

caddver en pedazos, para satisfacer, ya que no los créditos, la safia por el fraude”?.

En el Derecho Romano los acreedores podian ejercer sobre su deudor la coaccidn
denominada manus injectio, en virtud de la cual los acreedores tenian la potestad de someter
a sus deudores a la esclavitud y aun darles muerte. Sin embargo, no hicieron una distincidn
entre los deudores comerciantes y los deudores no comerciantes. Fue hasta mas tarde,
cuando se crea instituciones o figuras que le permiten al deudor, tanto comercial como no
comercial, solventar sus deudas de una manera patrimonial y no personal. Estas figuras, como
lo es la bonorum captor, permite al deudor entregar sus bienes para que éstos sean vendidos

y de esa forma pagar a los acreedores, hasta el monto que los bienes alcancen a cubrir.

En el siglo VIII, se le permite al deudor hacer cesién de sus bienes a los acreedores,
por medio de la cessio bonorum y de esa forma evitar la ejecucién personal. En la actualidad
este procedimiento es conocido como “Cesidn de Bienes”, la cual es equivalente a la solicitud
de quiebra hecha por el propio deudor. Asi fue en los aiflos 578 a 534 antes de Cristo, cuando
Servio Tulio, sexto Rey de Roma, establecia que “Unicamente los bienes del deudor, y no su

persona, responderan de sus deudas”. Alfonso Dominguez del Rio, cita al tratadista

1 Guillermo Cabanellas. 1976. Diccionario de Derecho Usual. Tomo Ill. Editorial Heliasta, S.R.L. 11
Edicidn. Buenos Aires, Argentina. Pagina 444.
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Mommsen, quien expresa: “César fue el primero que concedié al insolvente la facultad que
todavia sirve de base a todas las liquidaciones de bancarrota: en lo sucesivo, fuera o no el
activo bastante para el pago del pasivo, el deudor que hacia abandono de sus bienes,
conservaba al menos su libertad y podia de nuevo comenzar la vida de los negocios”. Es en
el Derecho Romano en donde se crea la institucidon que le permite al deudor entregar sus
bienes a los acreedores para que con el fruto de su venta se pague a los mismos, alcance o no
el precio a cubrir todas las deudas. La venta de los bienes del deudor se rigié por el ejercicio
de la accion denominada missei in bona debitoris, la cual podia ser promovida por uno solo
de los acreedores o por varios y se daba para el caso de que el deudor se ocultara o estuviera

ausente.?

Fue también en el Derecho Romano donde surgieron la figuras de la Espera y la Quita,
la cuales consistian respectivamente, en ofrecer a los acreedores la alternativa de aceptar la
cesién de bienes o dar un plazo al deudor, y en reducir los acreedores una parte de su crédito.
En ambos casos la minoria deberia de aceptar lo resuelto por la mayoria y en caso de empate
era acordada la espera o la quita. En los siglos XVII y XVIII, con el creciente trafico mercantil
gue se dio en la ciudades italianas del medievo como Pisa, Florencia, Brescia, Luca, Génova,
Milan y Venecia es en donde se encuentra el nacimiento de la quiebra o concurso de quienes
hacian del comercio su ocupacién habitual, en cuya concepcién intervienen ya las primeras
nociones de cesacién de pagos, desequilibrio patrimonial y aseguramiento colectivo, en
forma, éste, de secuestro judicial, situacidn en la cual entra por vez primera el poder publico,
tutelando los derechos concurrentes de los acreedores y se entrelazan los conceptos romano
y germanico de la obligacion, cuyo teldon de fondo era el incumplimiento motivado por

insolvencia.

No es hasta mas tarde, que la legislacién espafiola regula de una forma completa y
clara la quiebra, por medio de Las Siete Partidas y las Ordenanzas de Bilbao. Lo anterior lo
expresa claramente el tratadista Dominguez del Rio, quien expresa: “Las Siete Partidas

autorizan la cesion voluntaria de bienes, el concordato de los acreedores con el deudor

2 Carlos Gustavo Vargas Grajeda. 2001. Tipificacion de la quiebra culpable y la quiebra fraudulenta en
Guatemala. Universidad Rafael Landivar. Guatemala, Guatemala. Pagina 13.
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comun, para lograr el cual basta la mayoria de aquellos (principio mayoritario); adopta en sus
preceptos disposiciones reglamentarias de la “accién pauliana” y trata de corregir los fraudes
y engafios que el deudor puede intentar en perjuicio de sus acreedores. Es claro que la parte
mas relevante de dicho cuerpo de leyes queda constituida por el concordato o convenio

mayoritario” 3

2. Definicion

Dentro de las corrientes tradicionales del derecho la quiebra es situada como parte del
Derecho Civil y a la vez del Derecho Mercantil. De esa cuenta se puede establecer que dentro
de las actividades mercantiles convergen los elementos econdmicos y juridicos, la
normalidad del comerciante deriva fundamentalmente de su equilibrio econémico. En tanto
su patrimonio le permite atender sus obligaciones, puede decirse hay en él normalidad. La
anormalidad surge cuando se rompe aquel equilibrio, resultando insuficiente su patrimonio
para soportar las cargas que sobre él pesan. La anormalidad juridica del comerciante se
traduce en el estado de quiebra. La quiebra es el estado de hecho y de derecho, material y
legal de un comerciante individual o colectivo que sobresee en el pago corriente de sus

obligaciones exigibles.*

Para Guillermo Cabanellas la Quiebra es la accién vy situacién del comerciante que no
puede satisfacer sus deudas u obligaciones contraidas; ya que por el vencimiento de algunas
no dispone de fondos o bienes que le son debidos, ya que por notoria falta de recursos
econdmicos, en que exista quiebra, por cuanto alguno o varios de los acreedores no podran
cobrar integramente; y todos, o los mas, deberan ser sometidos a soportar a prorrata el

perjuicio consiguiente.®

3 vargas Grajeda. Op. Cit. Pagina 15.

4 Miguel Fenech, 1952. Enciclopedia practica de Derecho. Barcelona, Espafia. Editorial Labor, S.A.
Pagina 574 y 579.

5> Guillermo Cabanellas. Op. Cit. Pag. 443.
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Antonio Brunetti, refiriéndose al tema, advierte que “si se tiene presente que, en virtud
de la quiebra, el patrimonio entero del quebrado responde frente a todos los acreedores
conjuntamente, atendiéndose a la satisfaccidn proporcional de los créditos mediante un
tratamiento igualitario, puede decirse que la quiebra es la organizacién de los medios legales
de liquidacion del patrimonio encaminada a hacer efectiva coercitivamente la responsabilidad
personal del deudor insolvente, por la que sus acreedores participaran de un modo igual
(salvo legitimos derechos de prelacién) en la distribucidn del importe de la enajenaciéon de

sus bienes, viniendo necesariamente a constituir una comunidad de pérdidas”®.

Las corrientes modernas del Derecho situan la figura de la quiebra dentro de una
rama del Derecho Mercantil, especificamente el Derecho Concursal. En la legislacion
concursal moderna se trata de anticipar la crisis empresaria mas que de esperar el estado de
cesacion de pagos para abrir un proceso, se trata de anticipar y actuar antes que se incurra
en dicho estado patrimonial. Nos ensefia el Dr. Osvaldo J. Mafia que el nombre comprensivo
de esta especializaciéon juridica en la actualidad es “Derecho de la empresa en crisis” o

“Derecho de la crisis empresaria”.”

De acuerdo con el Diccionario Juridico Mexicano de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacidn (escrito por Miguel Acosta Romero), el derecho concursal es el conjunto de normas
legales, consuetudinarias y jurisprudenciales, de contenido sustantivo y procedimental, que
regulan la repercusién que provoca un patrimonio insuficiente para el cumplimiento de las
obligaciones econdmicas, tanto de las personas fisicas como juridico-colectivas. También se
identifica como “derecho de la crisis”, “derecho de la insolvencia” o “derecho de la patologia

de la empresa”.

5 Elieth Vargas Ulate. Naturaleza Juridica de la Quiebra. Escuela Judicial, Poder Judicial. Costa Rica.
https://www.poder-judicial.go.cr/escuelajudicial/archivos/documentos/revs juds/rev_jud 83/archivos/numero06.htm

7 Jorge Santos Stacco.2006. Concurso, Principios Procesales y Proceso. Universidad Nacional de la

Patagonia. “San Juan Bosco”. Patagonia, Argentina.
http://web.sistemasfce.com.ar/home/images/stories/materias/pracprof2011/Trabajos%20de%20la%20catedra/Concursos,%2
Oprincipios%20procesales%20y%20procesos%20Anuario%202006.pdf



https://www.poder-judicial.go.cr/escuelajudicial/archivos/documentos/revs_juds/rev_jud_83/archivos/numero06.htm
http://web.sistemasfce.com.ar/home/images/stories/materias/pracprof2011/Trabajos%20de%20la%20catedra/Concursos,%20principios%20procesales%20y%20procesos%20Anuario%202006.pdf
http://web.sistemasfce.com.ar/home/images/stories/materias/pracprof2011/Trabajos%20de%20la%20catedra/Concursos,%20principios%20procesales%20y%20procesos%20Anuario%202006.pdf
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3. Principios Generales

Entre los principios que rigen la quiebra podemos mencionar®:

a. Universalidad: De acuerdo al caracter colectivo de los intereses que juegan en el
proceso de quiebra y los fines que ésta persigue, es que se le estructurado como un
proceso de ejecucién universal, desde un triple punto de vista; objetivo, subjetivo y
procesal. Objetivo, en el sentido de que comprende todo el patrimonio realizable del
deudor. Subjetivo, porque la universalidad significa que es un proceso en el que
actian como demandantes todos los acreedores del fallido cuyos créditos existian al
tiempo de declararse la quiebra. Procesal, porque es un proceso en torno al cual se
aunan, todos los procesos contra el deudor que tengan relacién con su hacienda,
aunque sin perder su individualidad, naturaleza y separatividad respecto del juicio de
quiebra.

b. Concentracién: Se refiere a que al igual que la quiebra tiene un triple caracter
universal, asi también dichos bienes, obligaciones (acreedores) y procesos
acumulados sean objeto de un mismo procedimiento de ejecucion o, en el caso de la
universalidad procesal, objeto de sustanciacién de un mismo drgano jurisdiccional.

c. Proporcionalidad: Los acreedores participan proporcionalmente en el resultado
econdmico de los procedimientos concursales ante la imposibilidad del deudor de
pagar con su patrimonio la totalidad de la deuda.

d. Conditio Creditorum: Dentro del proceso se debe de dar un trato igualitario a los
acreedores.

e. Celeridad: Los procesos concursales deben de ser ejecutado de manera répida y con
efectos proximos en el tiempo.

f. Economia procesal: Los procedimientos concursales dan la posibilidad de dirimir

todos los problemas de un deudor con sus acreedores en un solo proceso.

8 Elieth Vargas Ulate. Op.Cit.
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Orden consecutivo legal: Se refiere a que el proceso de quiebra esta ordenado por
etapas, aun cuando éstas en el tiempo se confundan y se diligencien en forma
superpuesta y simultanea.

Inmediacion: Se refiere a que el juez debe encontrarse en un estado de relacién
directa con las partes y recibir personalmente las pruebas, prefiriendo entre éstas las
gue se hallan bajo su accion inmediata.

Eventualidad: Se caracteriza este principio porque las partes deben aportar por una
sola vez todos los medios de ataque y de defensa, como medida preventiva para el
caso de que alguno de ellos fuera rechazado.

Preclusidn: Este principio significa que la ley concede ciertas oportunidades precisas,
dentro del proceso, para que las partes puedan hacer valer sus derechos, de manera
gue no ejercitdndolos en esa oportunidad, sufren sancidn, que puede ser la privacion
de dicho derecho u otra. Este principio pretende impedir dilaciones innecesarias.
Intereses comprometidos: La quiebra es un instituto complejo, porque comprende la
tutela de una variada gama de intereses juridicos no sélo del deudor y de los

acreedores, sino también los intereses de los terceros y de la comunidad en general.

CAPITULO Il
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MARCO JURIDICO NACIONAL

1. Consideraciones Generales sobre el Concurso de Acreedores y la Quiebra

Se ha aceptado generalmente que para el cumplimiento de las obligaciones, el deudor

podra responder de éstas con los bienes presentes y futuros.

Para el caso de multiplicidad de deudas y consecuentemente de multiplicidad de
acreedores, las legislaciones de diversos paises han establecido un principio general de
reparto o de distribucién proporcional, fundado en que si cada uno de los acreedores tienen
derecho porigual al conjunto de bienes, justo es que todos ellos sufran proporcionalmente la
reduccidn de sus créditos, cuando el patrimonio del deudor no baste para satisfacer todos
por entero. Pero este principio de igualdad tiene sus excepciones, pues determinados
acreedores gozan de un derecho de preferencia o prelacién respecto a los demas, fundado
unas veces en una disposicidon general de la ley que concede un especial favor (privilegio),
otras veces en la existencia de un derecho real constituido a favor de un acreedor sobre uno

o varios bienes del deudor. (Castén, citado por De Pina Rafael y Castillo Larrafiaga)®

Esto origina un planteamiento posterior, atinente al procedimiento a utilizarse para
ejecutar los bienes del deudor y hacer cada uno su crédito totalmente con las necesarias
reducciones. A este respecto, las soluciones giran en torno a permitir que cada acreedor
ejercite individual o aisladamente su accién ejecutiva, o establecer un procedimiento
colectivo para que todos los acreedores realicen de manera ordenada y conjunta los bienes
del deudor. Este procedimiento colectivo, intervenido judicialmente, es el que se le denomina

concurso de acreedores.*

El procedimiento colectivo tiene por caracteristica ser preeminente a los

procedimientos ejecutivos individuales por cuanto responde a un interés general mas alld de

% De Pina, Rafael y José Castillo Larrafiaga. Derecho Procesal Civil. Décimo Sexta Edicion. Editorial Porriia.
Meéxico, 1984. Pag. 472
10 1BID. Pag. 472
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intereses particularmente considerados, respondiendo asi a aspectos de orden e interés
econdmico-social, y en este sentido, hace igualitaria y equitativa la distribucién de los bienes

del deudor, con un beneficio gradual para los interesados.

Estos procedimientos colectivos para la realizacion de los bienes del deudor, se
clasifican en voluntarios y necesarios, el primero es aquel en que el deudor voluntariamente
motiva el desprendimiento de sus bienes materiales para el pago a sus acreedores y el
segundo, aquel en que el deudor se ve compelido al desprendimiento forzoso de sus bienes
materiales, por el incumplimiento en el pago de sus deudas, solicitado por dos o mas

acreedores.

En la legislacion guatemalteca existe regulacidon especifica para las ejecuciones
habiendo diversidad de acreedores, estableciéndose diferentes mecanismos para la
satisfaccién colectiva de las deudas. Siguiendo la doctrina, se regula el concurso voluntario

de acreedores, el concurso necesario de acreedores y la quiebra propiamente.

Tanto en la doctrina como en algunas legislaciones se distingue entre derecho de
quiebras material y derecho de quiebras formal: el primero regula los supuestos de las
declaraciones de quiebra y sus efectos sobre los derechos de los participantes en el
procedimiento; el segundo regula la constitucidon y competencia de los drganos de la quiebra
y la tramitacién del procedimiento. Tanto los concursos, como la quiebra constituyen
procesos de ejecucion colectiva y por ende se ha tenido la idea de que su regulacién debe
de enmarcarse dentro de un cuerpo normativo de caracteristica civil adjetiva, precisamente
por no encontrar una diferenciacién entre la quiebra para casos especificamente mercantiles
y la quiebra para casos de indole civil'. Necesario resulta acotar acd que la legislacién
guatemalteca procedimental enmarca en un mismo cuerpo normativo y dentro de los mismos
procesos, tanto las acciones de indole civil como la mercantil, sin hacer una distincidn por

cuestion de la materia, asi lo regula el articulos 347 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, al

expresar que la propuesta para la celebracién de un convenio por la suspension del pago

11 Aguirre Godoy, Mario. Derecho Procesal Civil. Tomo II, Volumen 1. Reimpresion primera edicion. Editorial

C. E. Vile. 1995. Pag. 358
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corriente de sus obligaciones, puede hacerse por personas naturales o juridicas, sean o no

comerciantes.

De alli que en Guatemala no existe una distincidon entre la aplicabilidad de los
concursos civiles y lo que pudiera ser procesos concursales y de quiebra a los deudores

comerciantes.

El procedimiento de quiebra se rige por un proceso especifico regulado en la

legislacién procesal civil. Dentro de las caracteristicas de este procedimiento se encuentran:

1. Es Colectivo: Es un proceso de ejecucién colectiva porque quién ejecuta no es

solamente una persona sino son varios los acreedores.

2. Es Universal: Es Universal porque el objeto de la ejecucién es un patrimonio que
comprende la totalidad de los bienes del deudor, aunque puedan darse algunas
excepciones; patrimonio que sera distribuido en la forma que establece la ley para el

pago de lo adeudado a los acreedores.

Se parte aqui de la idea que el patrimonio del deudor es la garantia comun de todos
los acreedores y se considera la posibilidad de que la accién individual de cada uno
de los acreedores absorban en su totalidad o casi completamente ese patrimonio de
tal cuenta que pueda hacer inaccesibles e inejecutables los derechos de los

acreedores cuyos créditos aun no ha sido satisfechos.

Debe tenerte aqui presente que la ley considera que todos los acreedores se
encuentran dentro de un mismo parametro; es decir, existe un plano de igualdad
entre ellos por el solo hecho de ser acreedores per se, sin considerar las condiciones

del crédito de cada uno de ellos, salvo aquellos sobre los que pesen garantias reales.

Este patrimonio queda sujeto a la jurisdiccion del juez que conoce del concurso, para

hacer efectivo el activo y pagar el pasivo.
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3. EsAtractivo: Es atractivo por cuanto a este proceso atrae otro tipo de procedimientos

que se relacionen con el patrimonio del deudor acumuldndose todos en el primero.

4. Es Mixto: Es un proceso de naturaleza mixta porque en él se realizan tanto cuestiones
declarativas como ejecutivas. Declarativas porque se efectla la declaracion de
derechos de los posibles acreedores asi como la graduacion de créditos calificacidon
del concurso o terminacién del mismo y es ejecutiva por cuanto para su cumplimiento
deben de tomarse medidas de ejecucién bien sean preventivas o cautelares como el
embargo inhabilitacién del concursado intervencién y administracion de sus bienes u
otros ya posteriores a resoluciones declarativas o no como el pago de créditos hasta

donde alcancen bienes®?.

También se encuadra en esta caracteristica, por cuanto puede considerarse ser un
juicio de concurso declarativo y precautorio, en el sentido que declara los derechos
de los acreedores del concurso en cuanto a la legitimidad y el monto de sus créditos
y el orden en que deben ser pagados. Asi como también, los créditos del concursado
y se inicia con el aseguramiento de los bienes del deudor comun, aseguramiento que
tiene el caracter de provisional preventivo, por cuya circunstancia pertenece a los

procesos cautelares.’

5. Es de Naturaleza Doble: También es considerado, dentro de lo que los jurisconsultos
denominaban dobles, porque en ellos los acreedores del concursado actidan al mismo
tiempo como demandantes y demandados, lo primero, porque demandan al deudor
comuny a los demas acreedores la declaracién y el pago de sus créditos y lo segundo
porque cada uno de ellos en lo particular es al mismo tiempo demandado por los

demas acreedores.'*

12 IBID. P4g. 358
13 Pallarés, Eduardo. Derecho Procesal Civil. Primera Edicion, Editorial Porraa, S. A., México, 1968. Pag. 599
4 BID.
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6. Se Basa en el Principio de Comunidad de Pérdidas: Bajo este principio, las pérdidas
qgue pudiesen resultar de la distribucion del patrimonio del deudor, deben distribuirse

también dentro de los posibles acreedores.

Existen otros autores que consideran al concurso y la quiebra como entidades
procesales autdnomas, estableciendo por ejemplo que en el proceso concursal se dan las tres
funciones que se han sefialado como caracteristica de los procesos puesto que aseguran en
provecho comun la integridad del patrimonio del deudor y con ello cumple un designio
cautelar declara los derechos de los que en la litis interviene y establece su Rango con miras
a la liquidacidn y por fin liquida el patrimonio que es la funcién esencial de la ejecucion en la

ejecucion?®®,

2. Clasificacién legal de los concursos

Como se ha mencionado, la legislacion adjetiva guatemalteca en este aspecto
establece el concurso voluntario de acreedores y el concurso necesario de acreedores, en
donde el primero, pende de la voluntariedad del deudor que se ve imposibilitado de continuar
con el cumplimiento o pago corriente de sus obligaciones, efectuando propuestas a los
acreedores, el segundo es promovido por los acreedores cuando no se ha aprobado la
propuesta efectuada para el pago de sus deudas o cuando existe una diversidad de
ejecuciones pendientes contra el mismo deudor, sin que existan bienes suficientes y libres

para cubrir las cantidades que en cada una de éstas se reclaman.

Estriba pues la diferencia entre uno y otro procedimiento, en el sujeto que instaura

el proceso concursal.

La legislacién guatemalteca actual regula los concursos voluntarios de acreedores, los
concursos necesarios y la quiebra, en capitulos separados, dentro del titulo denominado

Ejecucion Colectiva, agrupado dentro de los procesos de ejecucion, en el libro tercero del

15 De la Plaza. Derecho Procesal Civil. 2a. Edicion. Pag 601
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Cddigo Procesal Civil y Mercantil, siguiendo la doctrina en cuanto a que se refiere a procesos

de ejecucidon propiamente, aunque de forma colectiva.

1. CONCURSO VOLUNTARIO DE ACREEDORES
1.1. Presupuestos
La instauracién de un concurso de acreedores voluntariamente por el deudor, se da
bajo los siguientes presupuestos:
a. La suspensién de pago corriente de sus obligaciones por parte de una persona
natural o juridica.

b. La posibilidad de suspender el pago corriente de sus obligaciones.

Tales presupuestos se desprenden de la norma contenida en el articulo 347 del
Cdédigo Procesal Civil y Mercantil al establecer: “Las personas naturales o juridicas, sean o
no comerciantes, que hayan suspendido o estén proximas a suspender el pago corriente
de sus obligaciones, podrdn proponer a sus acreedores la celebracién de un convenio.
Podrdn hacerlo también, aun cuando hubieran sido declaradas en quiebra, siempre que

ésta no haya sido calificada judicialmente de fraudulenta o culpable”.

Se desprende de esta norma, que no existe distincion entre una persona natural o
juridica para la instauracion de un concurso voluntario de acreedores, por lo que su uso
se extiende a ambas y abarca también la posibilidad de ser utilizado por comerciantes o

no.

En la doctrina y en legislaciones de otros paises (como por ejemplo México) este tipo
de actuaciones se conocia como juicios de suspension de pagos, que si bien la legislacion
nacional no lo contempla bajo esa denominacién, si incluyé un procedimiento de esta

naturaleza.

Este concurso tiene por objeto, que el deudor que esté préoximo a la insolvencia (bien
porque esté proximo a la suspensidn del pago corriente de sus obligaciones o bien porque

ya los haya suspendido) pueda formular propuestas de pago a sus acreedores, para que
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mediante un acuerdo con éstos se permita el pago de forma satisfactoria a las partes.
Debe comprenderse que, por la situacién del posible impago del deudor y por tratarse de
un convenio, la satisfaccion de los acreedores puede llevar implicita una renuncia a una
parte de la deuda (conocida como quita) o la prolongacidn del plazo para el cumplimiento

de la obligacidon (conocido como espera), o ambas a la vez.

Puede apreciarse la norma se refiere al “deudor que ha suspendido el pago corriente
de sus obligaciones” sin diferenciar entre el comerciante que cesa definitivamente en sus
pagos (en cuyo caso se tratara de una persona insolvente) o bien, de alguien que ha
cesado temporalmente por circunstancias transitorias, en cuyo caso Unicamente se
encontrard constituido en mora por el atraso, distincidn que tiene su antecedente en el
Cddigo de Comercio de Espana del829 y previo a ello en las Ordenanzas de Bilbao. De
ese modo, la situacidn pasajera, transitoria que aflige al deudor pro el incumplimiento
temporal en sus pagos, revela un estado de iliquidez que puede ser superado. En cambio,
cuando se da el sobreseimiento o cesacidn definitiva y en general el pago corriente de las

obligaciones, esta situacién conduce a la declaracién de quiebra.®

Una ventaja que ofrece la norma apuntada es que este convenio puede realizarse aun
cuando se hubiere declarado en quiebra el deudor, con la salvedad de que sobre tal

declaracion no pese la calificacion judicial de fraudulenta o culpable.

1.2. Forma
El concurso voluntario de acreedores puede ser de forma judicial o extrajudicial, a través

de un convenio que plasme los aspectos avenidos.

1.3. Marco Regulatorio del Convenio
Conforme lo establecido en el articulo 348 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, el
convenio puede versar sobre tres aspectos torales: a) La cesién de bienes; b) La
administracién total o parcial del activo por los acreedores, o por el deudor, bajo la

intervencién nombrada por ellos; y c¢) Sobre esperas y quitas, o ambas a la vez.

16 Aguirre Godoy, Mario. Op Cit. Pag. 386
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1.3. Convenio Extrajudicial
Si el convenio fuere realizado por el deudor con los acreedores de forma
extrajudicial, se requiere el acuerdo de todos los interesados en el concurso y se exige
una formalidad especifica, siendo ésta que tal convenio debe celebrarse en escritura
publica, al tenor de lo preceptuado en el articulo 349 del Cddigo Procesal Civil y

Mercantil.

La norma procura de esta forma la intervencién de todo aquel con derecho a
efectuar una reclamacién contra el deudor moroso o que esté préximo a hacerlo, para
evitar el perjuicio de cualquier interesado y ademas la formalidad de establecerse

mediante escritura publica.

1.4. Convenio Judicial
Si por el contrario se pretendiere arribar el convenio por la via judicial, la
solicitud debera ser presentada por el deudor ante el juez del lugar en que éste tenga
el asiento principal de sus negocios, exponiendo en tal solicitud las circunstancias que
permitan apreciar la situacion econdmica actual del solicitante, dando lugar a conocer
con ello a los acreedores las circunstancias por las cuales el deudor ha incurrido en la
suspension del pago de sus obligaciones o podria incurrir, asi como el hecho de

conocer el monto a que asciende la totalidad de créditos contra el deudor.

1.4.1. Solicitud
La legislacidn nacional establece los requisitos que debe contener la solicitud inicial
para el convenio judicial en el caso de concurso voluntario de acreedores, indicando que debe
contener, los requisitos de todo escrito inicial'’ y lo siguiente:

1. Causas de la suspensidn o cesacion de pagos;

17 Cédigo Procesal Civil y Mercantil’, Decreto Ley 107, Articulo 61
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2. Origen y monto de cada deuda, fecha de su vencimiento, garantia y
condiciones, si las hubiere;

3. Proyecto del convenio, al cual se adjuntara el balance general de los
negocios, firmado por el deudor y por la persona encargada de llevar la
contabilidad;

4, La nédmina de los acreedores, con indicacion del domicilio de cada uno de
ellos o de sus respectivos representantes legales; y

5. Dos copias de la solicitud y documentos anexos, una de las cuales quedara
en el Tribunal, y la otra se entregard a la comisién revisora®® compuesta por
tres personas, una de las cuales serd elegida por el juez de una lista propuesta
con antelaciéon por el Ministerio de Economia, y los otros dos, resultaran de

los principales acreedores del deudor.'®

Si bien la solicitud inicial pareciera sencilla en cuanto al cumplimiento de requisitos,
éstos estan circunscritos a establecer el estado actual del concursado, para lo cual requiere la
presentacion de un balance general de los negocios, firmado por el deudor y por la persona
encargada de llevar la contabilidad. Puede apreciarse en este punto que la ley hace una
previsién de que el balance general no puede ser presentado Unicamente por el interesado,
sino ademas debe de estar firmado por quien lleva la contabilidad, que en todo caso serad una
persona con conocimientos contables. No obstante pensar que este hecho puede dar lugar a
la posibilidad de una componenda y posible manipulacién de la contabilidad por parte del
interesado, la ley planted la posibilidad de una comisién revisora a efecto de verificar la
veracidad del balance, ademas que la falsedad en los datos proporcionados conllevan la

declaratoria de quiebra.

1.4.2. Procedimiento
Con la solicitud presentada, el juez sin dilacidn alguna dictard el auto que declara el
estado de concurso, conteniendo: a. la orden de que se oficie a los tribunales donde existieren

ejecuciones pendientes contra el que solicitd el convenio, haciéndoseles saber la

18 Codigo Procesal Civil y Mercantil, Decreto Ley 107, Articulo 350
19 Codigo Procesal Civil y Mercantil, Articulo 351
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presentacion del proyecto respectivo, para que suspendan aquéllas en que aun no se hubiere
verificado el remate, excepto las que hubieren sido promovidas por créditos hipotecarios o
prendarios o en ejecucién de sentencias sobre pago de alimentos; b. el nombramiento de la
comision revisora ya referida; c. el nombramiento de un depositario provisional, que se
encargue de intervenir en las operaciones del deudor, depositando en bancos los ingresos,
una vez deducidos los gastos ordinarios del negocio y los de alimentacién del deudor y su

familia; ordenando la publicacién del auto.

La Comisién nombrada emitira un informe, previo discernimiento de sus cargos por
parte del Juez, con respecto a la solicitud inicial y a la documentacidon de respaldo
acompafiada a la misma, incluyendo el balance general y las justificaciones en cuanto a la
suspension de pagos, para establecer la certeza de las justificaciones para el concurso y
dictaminando acerca de la razonabilidad de los gastos que aduce el solicitante para si y los

dividendos, con relacién al volumen del negocio, asi como el estado general del mismo.?°

Del informe presentado por la comision, el juez sefialara dia y hora para la celebracion
de junta general de acreedores, en donde podran estar presentes los acreedores que
hubieran sido indicados por el solicitante y aquellos cuya inclusién haya sido solicitada
directamente por haber sido obviados en el detalle efectuado por el solicitante, siempre que
su inclusidn hubiese sido pedida hasta cinco dias antes de la celebracidn de esta junta, tiempo
durante el cual la ley prevé la impugnacién de los créditos incluidos. Cabe apuntar que la
Junta de acreedores puede sefialarse por el juzgador si y solo si, en el informe presentado no
se establecen circunstancias de faltar a la verdad por parte del solicitante o que medien

indicios de fraude o culpabilidad.

Tres dias antes de la celebracidn de la audiencia, el secretario del juzgado hara un
listado de los acreedores clasificdndolos de la siguiente forma:
1. Acreedores incluidos por el deudor, cuyos créditos no hubiesen sido impugnados;
2. Acreedores incluidos por el deudor, que pretendieren aumento de la cifra asignada;

3. Acreedores omitidos por el deudor, que hayan solicitado su inclusién en la lista;

20 Codigo Procesal Civil y Mercantil, Articulo 352
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4. Acreedores incluidos por el deudor, cuyos créditos hayan sido impugnados por excesivos;

y

5. Acreedores incluidos por el deudor, cuyos créditos hubiesen sido totalmente impugnados.

Posterior a la presentacion del informe por parte de la comision nombrada, se
sefialard lugar, dia y hora para que se celebre Junta general de acreedores; ordenando citar a
los presentes y por mecanismos legales a los que estuvieren fuera del lugar del proceso,
incluyendo a los ignorados a quienes se les citard por edictos, para que con los documentos
justificativos de sus créditos concurran a la junta general. La ley sefiala un término para la
celebracién de esta junta que debe ser no menor de 15 dias ni mayor de 602, para lo cual los
edictos de convocatoria seran publicados tres veces en el Diario Oficial y en otros de los de

mayor circulacion.

Existiendo la probabilidad de acreedores no nacionales que residan fuera de la
Republica de Guatemala, se establecio la posibilidad de oficiar al cdnsul de su pais de origen
para que se representen sus intereses; aspecto que también alcanza a los nacionales que

residan fuera del pais, para lo cual el juez les nombrara defensor.

En cuanto a la celebracién propia de la junta de acreedores, se establece en la
legislacién la necesidad de obtener un quérum de al menos la mitad mas uno de éstos y que
de ellos se representen las tres cuartas partes por lo menos del total de créditos; caso
contrario se verificard nueva junta con los que concurran, previa notificacién por estrados, sin

que en este caso se requiera una cantidad porcentual para ser representada.

Al constituirse la junta, los acreedores seran informados de la solicitud y de los
documentos presentados por el deudor, asi como del informe de la comision revisora y de la

lista clasificada de acreedores que hubiere formulado la Secretaria del Tribunal.

Los acreedores deberan exhibir los documentos justificativos de sus créditos, y la

Junta se ocupara en el examen y reconocimiento de éstos, reconociéndolos debidamente,

21 Codigo Procesal Civil y Mercantil. Articulo 355



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

excluyendo a los que no presenten los documentos que justifiquen su acreeduria, o que no
aparezcan incluidos en las listas, sin impugnacidn; sin embargo, la ley preceptia que esto no
impide la reclamacién posterior de los interesados, lo cual encierra un verdadero problema
para quien teniendo legitimidad de un crédito contra el concursado pueda hacer valer su

derecho con posterioridad.

Para la validez de las resoluciones de la junta de acreedores, la legislacion establece
una féormula determinada por la mitad y uno mas del nimero de votantes, que representen
las tres quintas partes del total de créditos por lo menos y establece parametros especificos
segun las circunstancias, estableciendo las mayorias para la toma de decisiones de la siguiente
forma: “Sise tratare de hacer quitas al deudor, se procedera asi: Cuando la quita exceda del
75% de las deudas, la mayoria debera ser mas del 80% del nimero de votantes; si excediere
del 60% no podrd bajar del 65% de los votantes; si la quita llegare al 50%, el nUmero de votos
serd a lo menos del 60% de ellos, y si fuere menor del 50% bastara la mayoria absoluta. En
estos casos la mayoria de capital se computard en la misma proporcion establecida para la

mayoria de votantes”?.

Posterior a la verificacion de créditos, el juez sometera a discusién las bases del
convenio, oportunidad en la que los acreedores podran proponer modificaciones a las bases
o proponer nuevas formas para arribar a un convenio, debiendo el juez someterlas a votacién,
lo que hara en dicha audiencia o postergar la discusidon para una nueva que se celebrard sin

necesidad de nueva convocatoria, dentro de los tres dias siguientes.

De llegarse a un convenio, se levantara acta en la que conste el mismo, el que sera
firmado por todos los participantes y posteriormente aprobado por el Juez, si dentro del plazo
de quince dias posteriores al arribo del convenio, no se presentan impugnaciones u
oposiciones, las que Unicamente pueden girar en torno a tres aspectos: a. Al defecto en las
formas prescritas para la convocatoria, celebracion y deliberacién de la Junta; b. Colusidn por
parte del deudor con algun acreedor de los concurrentes a la Junta, para votar en favor del

convenio; c. Falta de capacidad legal, falta de personalidad o falta de personeria en alguno de

22 Codigo Procesal Civil y Mercantil. Articulo 361.
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los que hubieren concurrido con su voto a formar la mayoria; y d. Exageracion fraudulenta

de créditos para constituir el interés que deben tener los que acuerden la resolucion.

Esta oposicidn, el juez la sustanciara por el procedimiento de los incidentes, con

audiencia del deudor y de los representantes de los acreedores.

Si el que propone el convenio fuere un banco o institucidon de naturaleza similar y el
opositor fuere el superintendente de bancos, aun cuando la causa que invoque no estuviere
comprendida en los casos enumerados en el articulo anterior, la resolvera el juez, tomando

en consideracidn el fundamento legal y de interés publico en que se apoye.

En todo caso, la resolucion del juez sera apelable, pero Unicamente por el opositor y

las personas a quienes se oy en audiencia.

Contra la resolucién que apruebe el convenio no cabe recurso alguno, salvo el

derecho de los acreedores que se hubieren opuesto en su oportunidad al convenio.

Pasada en autoridad de cosa juzgada la resolucion aprobatoria del convenio, obliga al
deudor y a todos los acreedores, excepto a los hipotecarios y prendarios que se hubieren

abstenido de votar.

Si por el contrario, el convenio no hubiere sido aceptado y aprobado judicialmente,
el deudor serd declarado insolvente y procedera el concurso necesario o la quiebra, segun los

Casos.

Cabe anotar que la ley no permite la realizacidn de operaciones que no sean las
corrientes, de manera que no se disminuya el activo ni se aumente el pasivo, bajo pena de

nulidad en caso se reconozcan nuevas obligaciones.

El convenio podra anularse por ocultacién en el activo o exageracion en el pasivo,

descubiertas después de la resolucidon aprobatoria. La anulacién del convenio por dolo o



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

fraude, sélo perjudica al deudor, a sus coobligados mancomunados o solidariamente y a los
acreedores favorecidos por el fraude, salvo que demuestren que no tuvieron conocimiento
de él. Los actos ejecutados con arreglo al convenio antes de presentada la demanda de

nulidad seran firmes con respecto a los acreedores de buena fe.

Este procedimiento ofrece un érgano extrajudicial como lo es la Comisidn Revisora,
cuya finalidad es la de asesorara el juez en el planteamiento de la situacidn del solicitante del
concurso voluntario, asi como en la toma de decisiones de acuerdo con el estado financiero

de éste.

En cuanto a la figura del depositario en este procedimiento, su funcidon va mas alla de
ser puramente depositario, mas bien cumple funciones de interventor, por cuanto su labor
no consiste Unicamente en la conservacién de los bienes, sino en la administracion
propiamente de éstos, debiendo en este caso la persona designada cumplir con los requisitos
de ser una persona de reconocida honorabilidad y de arraigo, conforme el articulo 34 del

Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

No puede pasar desapercibida la norma contenida en el articulo 370 del Cddigo
Procesal Civil y Mercantil que establece que el depositario nombrado cesara en su cargo al
ser aprobado judicialmente el convenio y rendira cuentas de su administracién a la Comisién
Revisora, cuanta veces se le pidiere, mientras no le hayan sido aprobadas judicialmente,
estableciéndole honorarios que oscilan entre los 3 y 8 quetzales diarios, a decir de la ley,
segun la importancia del negocio y el tiempo y trabajo que requiera; en virtud que dicho

precepto refleja en buena medida el alejamiento de la realidad de la misma.

2. CONCURSO NECESARIO DE ACREEDORES

Contrario al denominado concurso voluntario de acreedores, el concurso necesario es

promovido por uno o varios acreedores del deudor comerciante o no, que ha suspendido el



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

pago corriente de sus obligaciones, sin que ello implique necesariamente la insolvencia total

del deudor.

2.1. Presupuestos
La instauracién de un concurso necesario de acreedores, se da bajo los siguientes
presupuestos:
a. Cuando ha sido rechazado por los acreedores o desaprobado judicialmente el
convenio previo propuesto por el deudor.
b. Cuando hay tres o mas ejecuciones pendientes contra el mismo deudor y no hubiere

bienes suficientes y libres para cubrir las cantidades que se reclaman.

Por las circunstancias propias de este tipo de concurso, su iniciacién Unicamente puede

darse ante el juez de primera instancia.

2.2. Solicitud
Pese a que la legislacidn nacional no lo expresa taxativamente, si deberia establecerse
la necesidad de que los acreedores justifiquen documentalmente su solicitud, sea porque
deviene de la desaprobaciéon del convenio propuesto en el concurso voluntario, o bien,
porque existen ejecuciones pendientes. En el primer supuesto, la documentacion del
concurso voluntario planteado es antecedente justificativo y, en el segundo, debe de
acreditarse la existencia de las ejecuciones pendientes, haciendo la indicacion de la

inexistencia de bienes suficientes del deudor para cubrir las reclamaciones totales.

Acreditados tales aspectos, el juez declarara el concurso, sin previa notificacion al

deudor, como lo establece el articulo 372 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

2.3. Procedimiento
Con la solicitud presentada, el juez sin dilacidn alguna dictard el auto que declara el
estado de concurso, conteniendo las disposiciones propias del concurso voluntario, como: a.
la orden de que se oficie a los tribunales donde existieren ejecuciones pendientes contra el

deudor con el objeto de que se suspendan aquellas en que no hubiere tenido verificativo el
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remate, excepto las que hubieren sido promovidas por créditos hipotecarios o prendarios o
en ejecucién de sentencias sobre pago de alimentos; b. el nombramiento de la Comisién
Revisora, con los mismos pardmetros del concurso voluntario; c. el nombramiento de un
depositario provisional, para que reciba por inventario los bienes del deudor, con
intervencién de la Comisién Revisora; d. La orden de oficial a las oficinas correspondientes
para que remitan al Tribunal las comunicaciones dirigidas al concursado; e. Orden de arraigo
del deudor, conminandolo con detencién corporal, si quebrantare o intentare quebrantar el
arraigo; con lo cual se procura garantizar la presencia de éste en el lugar del proceso; f. La
prohibicion de entregar bienes y hacer pagos al concursado y orden a las personas que tengan
bienes de aquél o le adeuden cantidades para que, dentro de tercero dia, los pongan a
disposicion del juzgado bajo pena de ser considerados como ocultadores o cémplices del
deudor y declarar nulos los pagos y las entregas que hicieren (adviértase que la consideracién
de “ocultadores” o “complices” no se enmarca en otra norma ni refleja prima facie una
sancion concreta); y g. La citacion de los acreedores, fijando dia, hora y lugar para la

celebracidn de la junta general.

El pronunciamiento del auto que declare el estado de concurso necesario tendrd
como efecto material el vencimiento desde esa fecha de todos los créditos y obligaciones a

su cargo y dejaran de correr intereses a favor de los acreedores.

La legislacion adjetiva establece que el concursado debe presentar los documentos
relativos al balance general de sus negocios firmado por el deudor y por la persona encargada
de llevar la contabilidad; y la nédmina de los acreedores, con indicacién del domicilio de cada
uno de ellos o de sus respectivos representantes legales y dos copias de los documentos; ello
se desprende de la referencia que hace el articulo 374 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil al
articulo 350 de la misma ley, tomando los que resulten légicamente necesarios para este
procedimiento segun sus particularidades. Tal presentacion debe hacerla en el término de

cinco dias, posteriores a la notificacidn del auto que declara el estado de concurso.

Como una cuestion atipica pero entendiendo que se dirige a compeler al deudor a su

cumplimiento, la norma relacionada castiga al deudor con ocho dias de arresto por el
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incumplimiento en la presentacién de los documentos aducidos, salvo impedimento
comprobado y de persistir el incumplimiento, la Comisién Revisora serd la encargada de hacer
el balance general con la lista de acreedores, realizando el informe correspondiente en cuanto
a la veracidad de la exposicién del deudor (en caso se haya pronunciado y presentado la
documentacion pertinente), al dictamen de la razonabilidad de proporcidn de los gastos
personales del deudor y los dividendos, asi como al estado general del negocio, correccidn

con que hubiere sido manejado y su probable porvenir.

En este caso, se podrd continuar con las operaciones corrientes en los negocios del
concursado, si lo creyere conveniente la Comisidn Revisora, la que lo comunicara al juzgado,
razonando su resolucion para que en vista de las circunstancias, lo autorice, incluyendo la
posibilidad de aprovechar los servicios del deudor en la administracion de sus bienes,
mientras la Junta de acreedores resuelve. Los acreedores estan facultados para hacer, antes

de la Junta general, las gestiones que procedan en el concurso voluntario.

Conforme a la legislacidn, tienen total aplicabilidad las disposiciones propias del
concurso voluntario de acreedores, incluidas las relativas a la Junta General de Acreedores,
su conformacién y el nimero de votos necesarios para la toma de decisiones valida, asi como

la proposicién de un acuerdo que se estime viable entre el deudor y los acreedores.

Si no fuere posible arribar a un acuerdo entre el deudor y sus acreedores, el juez
procederd a resolver dentro del término de veinticuatro horas, declarando el estado de
quiebra y poniendo en detencién al deudor fallido, a disposicion del Juzgado Penal
competente, salvo que la insolvencia sea calificada por la Comision Revisora como fortuita o

inculpable.

3. QUIEBRA

El estudio de la quiebra encierra diversos factores, no solo de naturaleza juridica, sino de

indole econdmico y social.
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Considerada desde el punto de vista juridico conlleva dos aspectos igualmente

importantes, el material o sustantivo y el procesal.

“En general se ha definido a la quiebra como un juicio universal inter vivos, que tiene por
objeto averiguar el activo y pasivo de un deudor comerciante para satisfacer los créditos que
gravan su patrimonio y proceder al pago de los acreedores y a la rehabilitacion del quebrado

en el caso de que proceda”?.

Se ha acotado con antelaciéon que la legislacion guatemalteca no circunscribe el
proceso de quiebra Unicamente para los comerciantes, sino que da la amplitud inclusive para

aquella persona natural o juridica que no lo sea.

Es a través del proceso de quiebra que se trata de llegar a la liquidacién forzosa del
patrimonio del deudor, con aplicacién de los principios de comunidad de pérdidas y
tratamiento igual para todos los acreedores, respetando el privilegio que tienen ciertos

créditos o las garantias reales constituidas en los bienes del deudor.?*

Cuando la autoridad interviene en la quiebra lo hace con la finalidad de satisfacer las
reclamaciones de particulares con vistas a repartir de manera justa y segura el patrimonio de

un deudor entre sus diversos acreedores

3.1. Regulacion Legal Guatemalteca

La legislacidon guatemalteca normativiza lo relativo a la quiebra, a continuacién de los

concursos de acreedores, necesario y voluntario; teniendo a éstos como antecedentes para

el proceso de quiebra, aunque no en todos los casos.

23 De Pina Rafael y Castillo Larrafiaga, José. Op. Cit. Pag. 483
24 Aguirre Godoy, Mario. Op. Cit. P4g. 395



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

Asi lo establece el articulo 379 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil al indicar que
procede la declaratoria de quiebra en los casos en que no se apruebe el convenio previo, ni
se llegue en el concurso necesario a un avenimiento entre el deudor y sus acreedores en

cuanto a la administracidn y realizacién de los bienes y al pago del pasivo.

Véase que en este precepto, la norma toma como antecedente para la quiebra, la
insolvencia del deudor, determinada por la infructuosa propuesta efectuada o la falta de
veracidad en la informacion por él proporcionada en el concurso voluntario, o la falta de un
acuerdo entre el deudor y el acreedor en el caso del concurso necesario. En ambos caos, el
antecedente se traduce en la insolvencia del deudor para el cumplimiento de sus

obligaciones.

Ademas de tal supuesto, la ley establece otro para solicitar la declaratoria de quiebra,
siendo éste que existan contra el deudor tres o mds ejecuciones pendientes y no hubiere
bienes suficientes para los pagos y sobre los cuales no pese ningiin embargo, gravamen o

limitacién que imposibilite que las ejecuciones se desarrollen.

Podemos establecer como supuestos de la quiebra entonces:

v Insolvencia: Causa mas determinante.

v" Se puede sefialar la quiebra en los casos en que no se apruebe el convenio previo,
ni se logre en el concurso necesario un avenimiento entre el deudor y sus
acreedores en cuanto a la administraciéon y realizacion de los bienes y al pago del
pasivo.

v" Cuando ha sido rechazado por los acreedores o desaprobado judicialmente el
convenio previo propuesto por el deudor.

v" Tres o mas ejecuciones pendientes contra el mismo deudor y no hubiere bienes

suficientes y libres para cubrir las cantidades que se reclaman.

En este proceso de quiebra, participan diversos sujetos, siendo éstos:
a. ElJuez: Elemento esencial dentro de este proceso, ya que representa al estado como

drgano jurisdiccional.
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b. Elsindico: Nombrado por el juez y quien ejerce la representacion del patrimonio en
el que se diluyen, hasta desaparecer, la personalidad del deudor y la de los
acreedores. Estos defienden los intereses de ésta. El sindico interviene en el
desarrollo del proceso de la quiebra, en la ocupacion de bienes del deudor, en la
oposicion que pueda presentar el deudor, en la venta de bienes, en la rectificacion
del avallo y bajas para la liquidacidn, en la calificacion de la quiebra, en la verificacion
y graduacion de créditos, en la liquidacién final del patrimonio del deudor y en los
tramites de rehabilitacién del quebrado.

c. El depositario: Nombrado por el juez de forma provisional en el auto que declara la
quiebra.

d. El deudor: Sujeto pasivo en la quiebra; es contra quien se dirigen los reclamos de los
acreedores y su patrimonio es afectado para el pago de los créditos.

e. Acreedores: Son los que constituyen el elemento subjetivo activo de las quiebras, en
virtud que son las personas que ocupan la posicién de ejecutantes dentro del proceso

de quiebra.

Aligual que en el concurso necesario de acreedores, debera presentarse una solicitud
de declaratoria de quiebra ante el érgano jurisdiccional del ramo civil en el que el deudor
tenga asentada la mayor cantidad de sus negocios, justificando documental y debidamente
dicha solicitud, es decir, acompafiando los documentos que justifiquen el fracaso del concurso

voluntario o necesario, o bien, los que respalden la existencia de las ejecuciones pendientes.

A continuacidén se procede por parte del Juez a dictar el auto que declara la quiebra

del deudor, siendo este acto con el cual inicia propiamente el proceso.

Tal auto declaratorio de la quiebra contendra la fijacion de la época de cesacién de
pagos, con calidad de por ahora, sin perjuicio de tercero, observdndose, ademas, todas las
disposiciones establecidas para el caso de concurso necesario, si no se hubieren tomado
antes; orden de detencidn contra el fallido, certificandose lo conducente al Juzgado del Ramo

Penal que fuere competente; y nombramiento de sindico y de depositario provisionales. La
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Junta general, en su primera reunién, ratificara los nombramientos para esos casos o

designara otras personas.

Como cuestidn particular, no establecida en los concursos, el juez deberd nombrar a

dos expertos para el avallo de los bienes.

Es este auto declaratorio de la quiebra el que ademas de iniciar el proceso de quiebra,
constituye la declaracién respecto al cual se procedera a la realizacion de los bienes del
deudor para satisfacer las acreedurias pendientes de pago, siendo entonces el titulo ejecutivo
necesario para el remate o pago de los bienes del deudor. Se recoge aqui entonces, la

doctrina con respecto a que es un procedimiento mixto, de conocimiento y de ejecucion.

Este auto tiene la particularidad de tener que declarar la fijacién de la época de
cesacion de pagos, con calidad de por ahora, sin perjuicio de tercero; con lo cual se establece
una fecha de cesacidon de pagos de forma provisional y que implica su modificacién

posteriormente.

El efecto con mayor impacto del auto declaratorio de quiebra es que con él se toma
la administracién total de los bienes del deudor con la ocupacion de éstos, limitdndosele la

libertad de disposicion de los mismos.

Como parte de las criticas a la regulacién actual, se menciona que “es en este punto
donde se siente sensiblemente la falta de una adecuada regulacion en el Derecho
guatemalteco, debido a que en el vigente cddigo de comercio no se incluyd la regulacion en
el aspecto material de la quiebra. En el Cddigo derogado si existia un capitulo destinado a
establecer los efectos de la cesaciéon de pagos (arts. 1328 a 1332). Conforme a los
lineamientos generales de esa regulacidn derogada, se consideraban nulos y de ningun valor
con relacién a la masa, los actos ejecutados por el deudor después del dia a que el juzgado
refiriera la cesacién de pagos o dentro de los diez dias que la hubieran precedido, siempre
qgue se tratara de actos traslativos de dominio de propiedad inmueble o mueble a titulo

gratuito; de pagos anticipados de deuda civil o de comercio sea cual fuere la manera en que
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se hubieran verificado; y de hipotecas o prendas constituidas sobre los bienes del fallido por
deudas contraidas con anterioridad a los diez dias mencionados. Para los pagos de deudas
vencias y actos y contratos a titulo oneroso, verificados en el tiempo medio entre la cesacién
de pagos y la declaracion de quiebra, establecia el cddigo derogado la accidn rescisoria, si los
acreedores pagados y los terceros que contrataron con el fallido hubieren procedido con
conocimiento de la cesacion de pagos. Para los primeros casos de retroaccion los efectos de
la declaracidn de quiebra eran absolutos. Para los actos o contratos a titulo oneroso la
retraccién era relativa y habia que probar que los acreedores o los terceros en su caso,

tuvieron conocimiento de la cesacién de pagos.®

El auto declaratorio de quiebra también hace referencia al nombramiento de un
sindico, quien representa a la masa de acreedores, judicial y extrajudicialmente,
entendiéndose por ésta a la totalidad el patrimonio sujeto al procedimiento, es decir, el

patrimonio el quebrado.

Este sindico tendrd dentro de sus atribuciones, la obligacidn de hacer que se
publiquen los edictos, cuidar de que se cumpla lo mandado en el auto que declare la quiebra,
de que se hagan las notificaciones y hara cuantas gestiones conduzcan a que se tramite el

proceso con la brevedad posible.

En el caso que se hubiere designado con antelacién una comision revisora, la misma
practicamente se quedara sin efecto pues correspondera al sindico la realizacidon de todas
aquellas funciones designadas a tal comisién. La ley sefiala que esta comisidn cesara en sus
funciones, tomando el sindico todas en el estado en que se encuentren y las llevara a cabo en

su totalidad.

Los sindicos podran servirse de abogados, notarios y contadores, asi como conferir
mandatos especiales para las gestiones que hubiere que hacer fuera del lugar del juicio,

dando cuenta al juez de ello.

25 Aguirre Godoy, Mario. Op. Cit. 497
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Debe entenderse que el sindico interviene en todo el desarrollo del proceso, en la
ocupacion de bienes del deudor, en la oposicidn que pueda presentar éste, en la venta de
bienes, en la rectificacidon del avallo, en la calificacion de la quiebra, en la verificacidén y
graduacién de créditos, en la liquidacion final del patrimonio del deudor y en los tramites de

rehabilitacion del quebrado.

Otro sujeto del procedimiento es el depositario, quien es nombrado de igual forma
por el juez que conozca la causa en el auto que declare el estado de quiebra. Este
nombramiento de forma provisional, en principio, tendra como atribucién guardar los bienes
y colaborar en la administraciéon de ellos. Este depositario recibira los bienes con
intervencién del sindico y a presencia de un notario y de los dos expertos valuadores. Si parte
de los bienes consistiere en dinero, alhajas, titulos o acciones, deberan ser depositados por el

sindico y el depositario en uno de los bancos nacionales, o en sus sucursales.

La Junta General de Acreedores, en su primera reunidn confirmara el nombramiento

provisional del depositario o designara otra persona para tal cargo.

Cuando el concurso o la quiebra no hubieren sido declarados a solicitud del deudor,
éste podra oponerse dentro de los tres dias siguientes a aquél en que la declaracidn le haya
sido notificada. La oposicién se sustanciara en forma de incidente entre el opositor y el

sindico.

La ejecucion de las medidas para la ocupacién de bienes, contabilidad, documentos y

correspondencia continuard, no obstante la oposicion.

Practicados el inventario y el avallo, el notario los presentara al juez, quien dard
audiencia a los interesados, por el término de ocho dias, para que puedan
impugnarlos. Pasado este término el juez los aprobara si no hubiere habido oposicién, y en

caso contrario, la oposicidn se sustanciara en forma de incidente.
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Una vez que se ha cumplido el tramite relativo al inventario y avallo e los bienes, es
decir, cuanto cuenta ya con aprobacién judicial, correspondera al sindico pedir autorizacién
para la venta de los bienes los bienes (lograr su realizacion, segun el términos que usa la ley),
lo que se llevard a cabo en subasta publica o en la forma que determine el juez en casos

urgentes.

Dentro de esta disposicién, se encuentra una prohibicion expresa en cuanto a que los
sindicos, depositario, expertos y miembros del drgano jurisdiccional en donde se tramita el
concurso o la quiebra, puedan adquirir por titulo oneroso o gratuito bienes del deudor, bajo

pena de devolver lo adquirido y perder el precio de la compra.

Lo que se obtenga de la venta de bienes, tendra que depositarse en uno de los
bancos nacionales o en sus sucursales, a mas tardar, al siguiente dia habil; y los gastos
corrientes de administracion y cualesquiera otros deberdn hacerse con autorizacion judicial;
con la acotacion que los gastos corrientes de administracidén serdn resueltos por la Junta de

Acreedores.

Como parte de las obligaciones del depositario, corresponde a este presentar al
juzgado un informe de su administracidon que comprenda el detalle de las ventas, el monto de
los ingresos y egresos y el estado de los bienes no vendidos, informe que presentara entro de
los primeros cinco dias de cada mes, y del cual el juez dara audiencia al sindico en incidente,

para su aprobacion

Cabe la posibilidad de acelerar la liquidacién de bienes, para lo cual a solicitud del
sindico y el depositario, el juez mandard hacer las rectificaciones del avalio que fueren
necesarias y autorizara la baja no mayor del diez por ciento cada semana para apresurar la
liguidacion, bajas que deberdn ser mediante ventas al contado, a menos que el juez autorice
otra forma de pago en circunstancias particulares. Tales bajas se daran a conocer por medio

de publicaciones de prensa.

La legislaciéon adjetiva civil establece que sila junta de acreedores, en vista del informe
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que le hubiere presentado la comisidn revisora o el sindico, en su caso, pidiere que la quiebra
se declare fraudulenta o culpable, o si el juez lo estimare asi, en virtud de lo que aparezca de
las actuaciones, certificard lo conducente, para que el juez competente abra el proceso

criminal.

Cabe aclarar aqui que el procedimiento no conlleva pasos sucesivos sino que pueden
desarrollarse sus etapas de forma simultanea. De esta manera, la realizacién de los bienes se
produce durante el transcurso del proceso mismo de quiebra y no precisamente al final, para

reunir los fondos necesarios para el pago de los créditos.

Cuando la quiebra fuere calificada de fortuita, el juez lo pondra en conocimiento
inmediato del juez que conozca del proceso penal, para que ponga en libertad al fallido, y se

publicard en el Diario Oficial la resolucién que contenga tal declaratoria.

Corresponde al sindico presentar dentro de treinta dias de celebrada la primera Junta
de Acreedores, presentar al Tribunal una memoria de la relacidn sucinta de los incidentes y
administracién del concurso, la verificacion y graduacién de créditos, el resumen de las
operaciones realizadas por el depositario y el producto liquido existente. Esta graduacién se
rige por las reglas establecidas en el articulo 392 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, asi:
1. Acreedurias por alimentos presentes y por trabajo personal;
2. Acreedurias por gastos de ultima enfermedad y funeral, testamento, inventario
Y proceso sucesorio;
3. Acreedurias establecidas en escritura publica, segun el orden de sus fechas; y
4. Acreedurias comunes, que comprende todas las no incluidas en los numerales

anteriores.

Con base a esta memoria y siguiendo las reglas para la graduacién de los créditos y
liguidacion del concurso, el juez mandard convocar a nueva Junta general de acreedores, en
la que regiran las mismas reglas que en la primera y se dara cuenta en ella con la memoria del

sindico, y si fuere aprobada, servird de base para los pagos.
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En cuanto a los créditos hipotecarios y prendarios, una vez pagados, si hubiere

sobrante, éste se entregara al depositario de la quiebra.

Aceptada la graduacién de créditos por la Junta general o firmes los autos que
resuelvan las impugnaciones que se hubieren hecho, el sindico formulara la liquidacién del
concurso, estableciendo la cantidad que a cada acreedor corresponda en el saldo que resulte,

después de deducidos los gastos legales.

Sefiala la ley que las costas de la quiebra, seran pagadas de toda preferencia.

Si alguno de los acreedores se opusiere a las conclusiones del sindico, la oposicidn se
tramitara y resolverd en forma de incidente. Toda resolucién de la Junta serd publicada en el
Diario Oficial y en otro de los de mayor circulacidn, obligando a los acreedores desconocidos

y a los que no hubieren concurrido a la Junta, quienes ya no podrdn impugnarlas.

En el derecho espafiol se permitia la venta de bienes de la masa que constituia el
patrimonio del quebrado, procediéndose al reparto de los dividendos entre los acreedores,

bajo la condicién de que estuviera hecha la graduacién de los créditos.?®

Para el caso de los bienes que no hubiese sido posible vender en todo o en parte antes
de la graduacion de créditos, por falta de postores, el sindico formulard un proyecto de
distribucién de esos bienes, por las dos terceras partes de su tasacion para adjudicarlos
individual o conjuntamente a los acreedores. El juez les dard audiencia por seis dias comunes,
y tomando en cuenta las razones que expongan y lo que manifieste la mayoria de ellos,

resolvera aprobando, modificando o rechazando la proposicién del sindico.

En el caso de bienes que no admiten cdmoda divisién y que no fuere posible venderlos
a buen precio, segun las circunstancias que califique el juez, se dard a los acreedores que
hayan de pagarse con dichos bienes, derechos de copropiedad en la proporcidon que

corresponda segun sus respectivas acreedurias. El sindico, en tales casos, propondra las bases

26 Aguirre Godoy, Mario. Op. Cit. Pag. 435
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para la organizacién de una sociedad, conforme a las cuales haya de explotarse en lo sucesivo
el bien o bienes que no hayan podido dividirse, si el caso lo amerita. En igual forma se
procedera cuando el interés publico se oponga a la liquidacion y divisién de los bienes que

forman una empresa concursada.

La doctrina en general regula la extincidn de la quiebra o la clausura de ésta cuando
se ha repartido entre los acreedores concurrentes el producto de todos los elementos que
componen la masa activa y los sindicos han rendido cuenta de su gestién ante la junta de

acreedores.

En la legislacién guatemalteca no existe una disposicién en este sentido. Es decir no
existe una norma que indiqgue que una vez se ha efectuado la reparticion del haber
patrimonial entre los acreedores, la quiebra habra quedado extinta. Sin embargo, debe
tenerse presente que es en esa reparticion que la quiebra queda extinta o, como menciona la

doctrina, clausurada.

Esta fase de liquidacion, puede verse interrumpida en la practica por las razones
siguientes:

1. Quelaoposicidon que hubiere planteado el deudor contra el auto que declara
la quiebra prospere.

2. Que en la fase procedimental de la quiebra, se logre un acuerdo entre
deudor y los acreedores, bajo el amparo de la disposicién contenida en el
articulo 347 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, que permite la celebracion
de un convenio, aun cuando ya se hubiere declarado en quiebra, con la
excepcion de que ésta se hubiere calificado de fraudulenta o culpable al

tenor de lo establecido en el articulo 389.

Para efectos documentales, la ley establece que en los procesos de quiebra se

llevaran por separado las siguientes piezas de autos:
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1. Una pieza que comprenderd todo lo relativo a la declaraciéon de insolvencia,
nombramiento y revocacién de sindicos y depositarios, y el convenio entre los
acreedores y el deudor, que ponga término al procedimiento;

2. Otra pieza que comprendera las diligencias de ocupacién, depdsito y realizacién de
los bienes y todo lo concerniente a la administracién, hasta la liquidacién y rendicién
de cuentas; vy

3. Unatercera pieza referente al examen, verificacion, graduacién y pago de los diversos

créditos.

Rehabilitacion

Regula el Codigo Procesal Civil y Mercantil, la posibilidad de restablecer los derechos
e la persona que como consecuencia de su estado de insolvencia y quiebra quedare privada

de sus derechos e incapacitada de ejercer determinadas funciones.

Bajo esta premisa, establece su procedencia en cuanto a:
Que haya pagado integramente a sus acreedores;
Que le haya sido admitida en pago la totalidad o una parte de sus bienes;
Cuando queda firme el convenio celebrado con sus acreedores;

Cuando la quiebra haya sido declarada inculpable; y

A N

Después de cumplida la pena a que hubiere sido condenado por quiebra culpable o

fraudulenta.

Para tal efecto el interesado debera plantear su demanda de rehabilitacion ante el
mismo juez que conocidé de la quiebra, quien lo tramitard en el procedimiento de los
incidentes conforme a la Ley del Organismo Judicial, dando audiencia al sindico y a falta de él,

por incapacidad, muerte o ausencia del lugar del proceso, al Ministerio Publico.

Resuelto el incidente y declarada la rehabilitacion del fallido, el juez ordenara que se

publique en el Diario Oficial.
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Consideraciones Adicionales:

El Cédigo Procesal Civil y Mercantil recogié la idea que el proceso de concurso y de
quiebra atrae todas las reclamaciones pendientes contra el deudor y hace cesar las
ejecuciones que se estén siguiendo contra éste, excepto las que se funden en créditos
hipotecarios o prendarios, atrayendo ademas todas las reclamaciones que haya iniciado el
deudor, o se inicien con posterioridad, tal como quedé plasmado en el articulo 393 del Cédigo

Procesal Civil y Mercantil.

Los intervinientes como auxiliares en el proceso de quiebra, tienen derecho a la
reclamacion de honorarios, regulados conforme al respectivo arancel, al tenor de lo

preceptuado en el articulo 396 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

4. Objeto Juridico y Material de la Quiebra

Del andlisis realizado al procedimiento de quiebra, se colige que este tiene un objeto

juridico y uno material.

El objeto juridico lo constituye la existencia de los créditos que fundamentan las
pretensiones de los acreedores se manifiestan desde los actos preparatorios que deben
llevarse a cabo, a fin de que la junta general pueda examinarlos para su aceptacion o rechazo.
Si es el deudor quien ha solicitado la declaratoria de quiebra, deberd presentar los mismos

documentos que antes se han mencionado en el concurso voluntario y en el necesario.

El objeto material es la masa activa de la quiebra, el patrimonio del deudor, que se

encuentra afecto al pago de los créditos que fundamentan las pretensiones de los acreedores.

3. Otras normativas aplicables a la Quiebra.
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En cuanto a la quiebra existe, regulacion en diversos cuerpos normativos dentro de la
legislacién guatemalteca, fijando no solo el procedimiento de quiebra, sino consecuencias

sustantivas en casos especificos.
En este sentido se encuentra regulado en los siguientes cuerpos normativos:
a. Codigo de Comercio

En la Republica de Guatemala, en el Cédigo de Comercio antiguo (decreto gubernativo
2964), existio la quiebra dentro de dicha ley sustantiva, sin embargo en el Cédigo de Comercio
actual (Decreto 2-70 del Congreso de la Republica) no se le incluyd este tema, en virtud de
que se le considerd a la misma como una institucién de indole procesal, esto debido a que
siempre interviene un drgano jurisdiccional que actua dentro de dicho proceso, por lo que era

l6gico que debia incluirsele dentro del Cédigo Procesal Civil.

Sin embargo, si se establecen regulaciones concretas en relacién a la quiebra en

determinados apartados del Cédigo de Comercio.

Asi, en el articulo 21 se establece una limitacidn contra el sujeto declarado en quiebra
indicando que no pueden constituir sociedad los declarados en quiebra, mientras no hayan

sido rehabilitados.

El articulo 219, al referirse a sociedades constituidas en el extranjero que tengan sede
de administracion, objeto o agencias en la Republica de Guatemala, establece que la
disolucion, concurso o quiebra de las sociedades en su pais de origen, deberda ponerse
inmediatamente en conocimiento del Registro Mercantil y este deberd tomar las medidas
necesarias para asegurar los intereses nacionales y del publico, inclusive solicitar al Ejecutivo
y a los tribunales que se tomen las providencias cautelares del caso. La disolucién, concurso
0 quiebra deberd publicarse en el Diario Oficial y en otro de los de mayor circulacién en el

pais, tres veces durante el término de un mes; con el objeto de que sea conocido.
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Por otro lado, el articulo 226 establece otra sancién para los declarados en quiebra,
estableciendo ésta como causal para excluir a uno o mds socios en las sociedades no

accionadas.

También se encuentra regulacion de este tema de la quiebra, en cuanto a la
liguidacion de las sociedades, indicando el articulo 249 que los liquidadores no pueden
distribuir entre los socios, ni siquiera parcialmente, los bienes sociales, mientras no hayan
sido pagados los acreedores de la sociedad o no hayan sido separadas las sumas necesarias
para pagarles. Si los fondos disponibles resultan insuficiente para el pago de las deudas
sociales, los liquidadores exigirdan a los socios los desembolsos todavia debidos sobre su
participacién, y si hacen falta, las sumas necesarias dentro de los limites de la respectiva
responsabilidad y en proporcidn se distribuye entre los socios la deuda del socio insolvente.
Si los bienes de la sociedad no alcanzan a cubrir las deudas, se procedera con arreglo a lo

dispuesto en materia de concurso o quiebra.

En cuanto a los comisionistas, el Cédigo de Comercio otorga una quita al preceptuar
gue en aquellas comisiones cuyo cumplimiento exija provisién de fondos, el comisionista no
estara obligado a ejecutarlas, mientras el comitente no se la hiciere en cantidad suficiente y
podra suspenderlas cuando se haya consumido la que se le hubiere hecho. Cuando el
comisionista se comprometa a anticipar fondos para el desempefio de la comision, estara

obligado a suplirlos, salvo en caso de suspension de pagos o quiebra del comitente.

De igual forma, el articulo 358, establece que Solo los comerciantes inscritos podran

desempefiar sindicaturas de quiebras y acogerse al beneficio de suspensién de pagos.

Por otro lado el articulo 363 preceptua al respecto de la competencia desleal, que se
declarard tal, entre otros, los siguientes actos:
1. Engafiar o confundir al publico en general o apersonas determinadas, mediante:
a. El soborno de los empleados del cliente para confundirlo sobre los servicios o

productos suministrados;
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b. La utilizacién de falsas indicaciones acerca del origen o calidad de los productos o
servicios, o la falsa mencién de honores, premios o distinciones obtenidos por los
mismos.

c. Elempleo delos medios usuales de identificacion para atribuir apariencia de genuinos
o productos espurios a la realizacién de cualquier falsificacidn, adulteracién o
imitacidn que persigan el mismo efecto;

d. La propagacién de noticias falsas, que sean capaces de influir en el propdsito del
comprador, acerca de las causas que tiene el vendedor para ofrecer condiciones
especiales, tales como anunciar ventas procedentes de liquidaciones, quiebras o

concursos, sin existir realmente esas situaciones.

Las mercancias compradas en una quiebra, concurso o liquidacidn, solo podran ser revendidas
con anuncio de aquella circunstancia. Solo pueden anunciarse como ventas de liquidacién,
aquellas que resulten de la conclusion de la empresa, del cierre de un establecimiento o
sucursal o de la terminacidn de actividades en uno de los ramos del giro de la empresa en

cuestion.

2. Perjudicar directamente a otro comerciante, sin infringir deberes contractuales para con el
mismo, mediante:

a. Uso indebido o imitacion de nombres comerciales, emblemas, muestras, avisos,
marcas, patentes u otros elementos de una empresa o de sus establecimientos;
Propagacién de noticias capaces de desacreditar los productos o servicios de otra
empresa;

Soborno de los empleados de otro comerciante para causarle perjuicios;

b. Obstaculizacién del acceso de la clientela al establecimiento de otro comerciante;

c. Comparaciondirectay publica de la calidad y los precios de las mercaderias o servicios
propios, con los de otros comerciantes sefialados nominativamente o en forma que

haga notoria la identidad.

3. Perjudicar directamente a otro comerciante con infraccidon de contratos, como sucede:
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a. Alutilizar el nombre o los servicios de quien se ha obligado a no dedicarse, por cierto
tiempo, a una actividad o empresa determinada, si el contrato fue debidamente
inscrito en el Registro Mercantil, correspondiente a la plaza o regién en que se deba
surtir sus efectos;

b. Alaprovechar los servicios de quien ha roto su contrato de trabajo a invitacién directa

del comerciante que le dé nuevo empleo.

4. Realizar cualesquiera otros actos similares, encaminados directa o indirectamente a desviar

la clientela de otro comerciante.

También se encuentra regulacién con respecto a la quiebra en el articulo 462 al
regular que la obligacién del aceptante no se alterara por quiebra, interdiccién o muerte del

librador, aun en el caso de que haya acontecido antes de la aceptacion.

Dentro del apartado especifico de los procedimientos, el articulo 615 sefala que la
accidon cambiaria se ejercitara:
1. En caso de falta de aceptacion o de aceptacién parcial.
2. Encaso de falta de pago o pago parcial.
3. Cuando el librado o el aceptante fueren declarados en estado de quiebra, de
liguidacion judicial, de suspensidon de pagos, de concurso, o de otra situacién

equivalente.

Por otro lado, con respecto a los seguros, el articulo 1006 establece que los derechos
derivados de un contrato de seguro celebrado de buena fe no podran ser embargados, ni
sujetos a ejecucion en caso de concurso, moratoria judicial o quiebra asegurado.

b. Cédigo Penal

En nuestro ordenamiento juridico penal, el Decreto 17-73 del Congreso de la

Republica (Cédigo Penal) le otorga un apartado especifico, en el Libro Segundo, Parte
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Especial, Titulo X, referente a los Delitos Contra la Economia Nacional, el Comercio, la

Industria y el Régimen Tributario, capitulo Il.
En este se tipifican los siguientes delitos:

Articulo 348. Quiebra Fraudulenta. El comerciante que haya sido declarado en quiebra
fraudulenta sera sancionado con prision de dos a diez afios e inhabilitacion especial por doble

tiempo de la condena.

Cuando se trate de la quiebra fraudulenta de un banco, aseguradora, reaseguradora,
afianzadora, reafianzadora, financiera, almacén general de depésito, bolsa de valores,
cooperativa de ahorros, entidad mutualista, y otras instituciones andlogas, los directores,
administradores, gerentes, liquidadores y accionistas que resulten responsables, o se hayan
beneficiado de la mala administracion, o hubieren cooperado en la planificacién o ejecucidn,
o en ambas, de alguno de los actos que la provocaron, serdn sancionados con prisién de veinte
a treinta afios e inhabilitacidn especial por doble del tiempo de la condena. La prescripcion
de la responsabilidad penal y de la pena no beneficiara al responsable de la quiebra declarada
fraudulenta, en caso de fuga o evasion. No podra aplicarsele al procesado alguno clase de
medida sustitutiva ni concedérsele por ninguna causa al sentenciado a prisién por este delito,
rebaja de la pena."

Articulo 349. Quiebra Culpable. El comerciante que haya sido declarado en quiebra
culpable sera sancionado con prisién de uno a cinco afos e inhabilitacién especial por doble

tiempo de la condena.

Cuando se trate de la quiebra culpable de un banco, aseguradora, reaseguradora,
afianzadora, reafianzadora, financiera, almacén general de depésito, bolsa de valores,
cooperativa de ahorros, entidad mutualista, y otras instituciones andlogas, los directores,
administradores, gerentes, liquidadores y accionistas que resulten responsables, o se hayan
beneficiado de la mala administracion, o hubieren cooperado en la planificacién o ejecucidn,
0 en ambas, de alguno de los actos que la provocaron, seran sancionados con prisién de diez

a veinte afios e inhabilitacion especial por doble del tiempo de la condena. La prescripcién de
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la responsabilidad penal y de la pena no beneficiara al responsable de la quiebra declarada
culpable, en caso de fuga o evasién. No podra aplicarsele al procesado alguna clase de medida
sustitutiva ni concedérsele por ninguna causa al sentenciado a prisidn por ese delito, rebaja

de la pena."

Articulo 350. Responsabilidad personal. Cuando sea declarada en quiebra una
empresa mercantil, todo director, administrador o liquidador de la sociedad o
establecimiento fallido que hubiere cooperado a la ejecucidn en alguno de los actos ilicitos
gue la motivaron, sera sancionado con igual pena a la sefialada para el quebrado fraudulento

o culpable, segun el caso.

Articulo 351. Complicidad. Serdn penados como complices de delito de quiebra

fraudulenta, quienes ejecutaren cualquiera de los actos siguientes:

1. Confabularse con el quebrado para suponer créditos contra el o para aumentarlos,
alterar su naturaleza o fecha con el fin de anteponerse en graduacion, en perjuicio de
otros acreedores, aun cuando esto se verifique antes de la declaracién de quiebra.

2. Haber auxiliado al quebrado en el alzamiento, sustraccion u ocultacidn de sus bienes.
Ocultar a los administradores de la quiebra la existencia de bienes que, perteneciendo
a esta, obren en poder del responsable, o entregarlos al quebrado y no a dichos
administradores.

3. Verificar con el quebrado conciertos particulares en perjuicio de otros acreedores.

Articulo 352. Alzamiento de bienes. Quien, de propdsito y para sustraerse al pago de
sus obligaciones se alzare con sus bienes, los enajenare, gravare u ocultare, simulare créditos
0 enajenaciones, sin dejar persona que lo represente, o bienes suficientes para responder al
pago de sus deudas, serd sancionado con prisién de dos a seis afios y multa de doscientos a
tres mil quetzales. Si el responsable fuere comerciante, se le sancionara, ademads, con

inhabilitacion especial por el doble tiempo de la condena.

Articulo 353. Quiebra de sociedad irregularmente constituida. Para los efectos de lo
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dispuesto en este Cédigo, se considerara fraudulenta la quiebra de toda sociedad constituida
sin los requisitos legales y a quienes las constituyeren se aplicaran las sanciones establecidas

en el Articulo 350.

Articulo 354. Concursado no comerciante. El concursado no comerciante cuya
insolvencia fuere el resultado, en todo o en parte, de alguno de los hechos siguientes, sera
sancionado con prisién de uno a dos afios:

1. Haber hecho gastos domésticos o personales excesivos y descompasados con
relacién a su fortuna, atendidas las circunstancias de su rango y familia.

2. Haber sufrido, en cualquier clase de juego, perdidas que excedieren de lo que por via
de recreo aventure en entretenimiento de esta clase, un buen padre de familia.

3. Haber tenido pérdidas en apuestas cuantiosas, compras y ventas simuladas y otras
operaciones de agiotaje, cuyo éxito dependa exclusivamente del azar.

4. Haber enajenado, con depreciacion notable, bienes cuyo precio estuviere
adeudando.

5. Retardar su presentacidén en concurso, cuando su pasivo fuere tres veces mayor que

su activo.

Seran penados como complices del delito previsto en este articulo, quienes ejecutaren

con respecto al concursado cualquiera de los enumerados en el Articulo 351 de este Codigo.

c. Ley de Bancos y Grupos Financieros

Dentro de la Ley de Bancos y Grupos Financieros existen determinadas prohibiciones,
mandatos imperativos que se deben de observar, pero el de mayor relevancia en este tema
es que el Superintendente de Bancos es quien debe acatar la instruccidn de la Junta Directiva,
conforme lo relacionado con el articulo 133 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, es el érgano que ejercera la vigilancia e inspeccion, entre otras instituciones, de
los bancos; lo que quiere decir que cuando la Superintendencia de Bancos, solicita ante un

Juzgado de Primera Instancia del Ramo Civil, la declaratoria de un banco, no lo hace en calidad
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de acreedor, si no como un érgano de Banca Central, eminentemente técnico, que actua bajo
la direccidn general de la Junta Monetaria y en estricto apego a la ley, es decir por disposicidn

legal.

El articulo 13 de este cuerpo normativo establece impedimentos para actuar como
organizadores, accionistas o administradores propuestos del banco en formacién, dentro de

los cuales se encuentra a la literal “f)”, los condenados por quiebra culpable o fraudulenta.

También la Ley de Bancos y Grupos Financieros se refiere a la aspectos propios de la
quiebra en el apartado relacionado con la exclusidn de activos o pasivos de las entidades que
esa ley regula, estableciendo en el articulo 79 Bis, al indicar que la Junta Monetaria, a
propuesta de la Superintendencia de Bancos, a mas tardar al dia siguiente de dispuesta la
suspension de operaciones, deberda nombrar un representante legal de la entidad suspendida,
quien estara investido de las facultades para representar judicial y extrajudicialmente a dicha
entidad y no interferird en las funciones y atribuciones de la Junta de Exclusién de Activos y

Pasivos.

El representante legal, ademds, tendrad las facultades siguientes:

a. Comparecer en nombre y representacion de la entidad suspendida a: otorgar cartas
de pago de créditos totalmente pagados previo a la suspension, otorgar mandatos
con representacion para la conservacion de activos, rescindir contratos, asi como
otorgar otros que sean necesarios para el ejercicio de sus facultades; otorgar los
instrumentos de sustitucion de la calidad de fiduciario de la entidad suspendida y
extinguir fideicomisos en los que dicha entidad figure como fiduciario;

b. Serresponsable de la guarday custodia de los bienes y documentos que le entregue
la Junta de Exclusidn de Activos y Pasivos, hasta que el depositario nombrado en el
proceso de quiebra tome posesidon de los mismos. Para efecto de la conservacion de
dichos bienes y documentos, la Junta Monetaria fijara la fuente de los recursos; vy,

c. Otras que le fije la Junta Monetaria.
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Por otro lado, el articulo 83 de esta ley, preceptua lo referente a la declaratoria de
quiebra de las entidades sujetas a su regulacién, indicando que la Junta Monetaria, dentro
del plazo de quince (15) dias de recibido el informe a que se refiere el articulo 82, instruira a
la Superintendencia de Bancos para que solicite a un Juzgado de Primera Instancia del Ramo
Civil, la declaratoria de quiebra de la entidad suspendida de que se trate. El juzgado que
conozca de la solicitud debera resolver la declaratoria de quiebra a que se refiere el parrafo
anterior, dentro del plazo de cinco (5) dias, contados a partir del dia en que reciba dicha

solicitud.

Para los efectos de la indicada declaratoria de quiebra, el juzgado tomara como base el
balance proporcionado por la Superintendencia de Bancos, que resulte después de efectuarse

la exclusidn, transmisidn o enajenacidn de activos y pasivos."

CAPITULO 1lI
DE LA DISOLUCION Y PROCEDIMIENTOS ELECTRONICOS

1. Proceso de disolucién de una sociedad en el Registro Mercantil.

a. Tramite Administrativo

Con el afan de realizar una explicacidn practica del proceso de disolucidn de una sociedad
en Guatemala, se harda una descripcidon detallada de tal proceso, incluyendo los pasos
secuenciales que parecieran minimos pero que forman parte del proceso, de tal cuenta que
no se incluyen los aspectos puramente legales sino el que hacer ordinario y practico.

El proceso de disolucién de una Sociedad inicia con el acuerdo de los accionistas o de
la Junta General, tomado en Asamblea General Extraordinaria. Dicho acuerdo se toma por la

mayoria que establezca la escritura constitutiva de la sociedad, el que debera quedar
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asentado en el libro de Asambleas autorizado con antelacion para el efecto (las autorizaciones
son efectuadas por el Registro Mercantil General de la Republica y la Superintendencia de
Administracion Tributaria). Esta asamblea debera resolver sobre:

1. Elacuerdo de disolucién propiamente dicho.

2. El nombramiento de un ejecutor especial.

3. El nombramiento de un liquidador de la entidad.

4

La cancelacidn de nombramientos de representantes de la entidad.

La sesion de la Asamblea General Extraordinaria o de la Junta General también podra

guedar asentada en acta notarial, cuando asi lo autorice el 6rgano social respectivo.

En general son causas causales para la disolucidn de estas sociedades, las siguientes?”:
1. Vencimiento del plazo fijado en la escritura.

2. Imposibilidad de seguir realizando el objeto principal de la sociedad o por quedar
este consumado.

3. Por resolucién de los socios tomada en junta general o asamblea general
extraordinaria.

4. Pérdida de mdas de sesenta por ciento (60%) del capital pagado.
5. Reunién de las acciones o las aportaciones de una sociedad en una sola persona.
6. Las previstas en la escritura social.

7. En los casos especificamente determinados por la ley.

El acta que documente la sesion de la Junta General o de la Asamblea General de
Accionistas, en caso de haber sido faccionada por un notario se autorizara por éste y en caso

de haber sido asentada en el libro respectivo de la entidad, se certificara una copia completa.

Esta acta por mandato del articulo 153 del Cédigo de Comercio deberd presentarse al
Registro Mercantil General de la Republica, para lo cual debera obtenerse en éste un
formulario de Solicitud de Inscripcidon de Actas de Asambleas. Lleno el formulario con los

datos solicitados, se procede a pagar el arancel por el tramite en el Registro Mercantil General

27 C4digo de Comercio de Guatemala. Articulo 237
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de la Republica, el que asciende a la cantidad de Q125.00. El comprobante del pago efectuado
y el acta notarial de la sesién de Asamblea General o Junta General (o bien la certificacion, en
caso de haberse asentado en los libros de la entidad), se presentan en las ventanillas de
recepcién de documentos del Registro Mercantil General de la Republica, el que lo inscribird
asentando una razon registral y devolviendo los documentos con la debida razén de que ha

sido inscrita, estando obligado a adherirsele un timbre fiscal de Q.0.50 en la razén.%.

Posteriormente se hara necesario inscribir el nombramiento del ejecutor especial,
para lo cual debera faccionarse el acta notarial correspondiente y proceder a su inscripcion,
obteniendo un formulario de inscripcién de auxiliares de comercio en el Registro Mercantil
General de la Republica, que en caso de ser fisico tiene un costo de dos quetzales (Q.2.00),
pero que también puede obtenerse por via electrénica en el portal electrénico de dicha
institucion. Pese a que se refiere al mismo tramite, existen diferencias prdcticas entre
obtener el formulario fisico o electrdnico, en el primer caso el costo del formulario se suma
al costo de la formalidad, puesto que se requiere que el formulario sea firmado por el
solicitante con legalizacion de su firma, lo cual genera un costo adicional, aspecto (el de la

legalizacion notarial) que no se exige en el formulario electrénico.

Por considerar la ley como un acto solemne todos los actos de constitucion,
modificacion y disolucion de las sociedades, con los documentos antes indicados
debidamente registrados se requiere a un Notario el faccionamiento de la escritura publica
de disolucidn y liquidacion de la Sociedad.?® De este instrumento publico, el Notario deberd
expedir un primer testimonio, en el que se cancelardn los impuestos correspondientes, y se

procederd a lainscripcion de la disolucion.

Esta inscripcién de disoluciéon se efectia también en el Registro Mercantil debiendo
pagar Q300.00 por su inscripcion mds Q.15.00 de los honorarios registrales por la elaboracidn

del edicto respectivo. El comprobante de pago de estos aranceles, un memorial solicitando

28 Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Pepel Sellado Especial para Protocolo. Articulo 5,
numeral 3.
2% C4digo de Comercio. Articulo 16
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la inscripcién provisional de la disolucidn y liquidacién de la entidad y el testimonio de la
escritura publica de disolucién y su duplicado, se presentan al Registro Mercantil, para que

sea operado registralmente.

El registro entregara un edicto de disolucidn provisional de sociedad, el que debera
publicarse por tres veces tanto en el Diario Oficial como en otro diario de mayor circulacién
en el pais. Para efectos de la publicacién debera presentarse a cada diario el edicto entregado

por el Registro Mercantil y pagar el arancel u honorarios correspondientes.

Deberd adquirirse los diarios del dia en que sea publicado el edicto respectivo, para

documentarlos en el expediente correspondiente.

Luego se efectia ante Notario el acta que documenta el nombramiento del
liguidador, la que se inscribird conforme al procedimiento de auxiliares de comercio en el
Registro Mercantil, a través de un formulario, cancelando la cantidad de Q.125.00, mas
Q.15.00 de honorarios por un edicto y con el documento que justifica dicho pago y el acta
notarial original, se solicita en las ventanillas de este registro la inscripcién de tal
nombramiento, efectuado lo cual debera recogerse el mismo debiendo adherirse un timbre

de Q.0.50

Asimismo se expide un edicto que debera publicarse 3 veces en el Diario Oficial y 3

veces en otro diario de mayor circulacion.

El nombramiento del Ejecutor Especial y del liquidador debera inscribirse en la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria, para lo cual se hace necesario llenar el
formulario nimero SAT- y presentarse a esa institucidon para los efectos del nombramiento

ante el Registro Tributario Unificado de inscripcidn de liquidador de la sociedad.

Asimismo, por aparte se preparara el Balance General final de la entidad, el que
debera firmar el contador y que debera inscribirse en el Registro Mercantil, debiendo de

pagarse honorarios para esa inscripcion, incluyendo el pago del edicto para la publicacién del
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dicho Balance, el que se publicara en el Diario Oficial y en otro de mayor circulacién por tres

veces en cada uno.

Posteriormente se celebrard un acta notarial de celebracion de Asamblea
Extraordinaria en done se apruebe el Balance General final, acta que debe inscribirse en el

Registro Mercantil General de la Republica

Efectuado lo anterior y con la documentacidon de todos estos antecedentes, se
procederd a la inscripcidon definitiva de la disolucién y cancelacidon de sociedad, ante el
Registro Mercantil, el que expedira la razén de inscripcion definitiva de cancelacion de

sociedad.

Para acreditar la cancelacion, serd necesario obtener certificados de inscripcién de
cancelacién definitiva de sociedad, pagando los honorarios correspondientes al arancel

respectivo en el Registro Mercantil.

Con este documento, debera obtenerse el formulario de modificaciones y cambio, el
gue una vez completado y firmado, asi como efectuada la legalizacidn correspondiente, se

presentard al Registro Mercantil para la cancelacidn de la patente de empresa.

En trdmite, el Registro Mercantil expedird el edicto correspondiente para la
cancelacion, mismo que debera publicarse por tres veces en el Diario oficial.
Posteriormente se presenta un memorial solicitando la cancelacién de las patentes,

acompafiando los edictos respectivos y se solicita certificacién de dichas cancelaciones.

Procederd posteriormente efectuar la inscripcion de liquidacion definitiva de la
entidad en la Superintendencia de Administracion Tributaria, para lo cual se requiere el
formulario de cese de actividades definitivo, nimero SAT 2175, el cual se presenta en
ventanillas de esa entidad, expidiendo ésta posteriormente una notificacion del cese de

actividades.
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1. Duracion del Tramite

Todo este trdmite demora en la practica entre siete y once meses, variacion que
depende de la tramitacién en cada entidad publica en que se gestionan los documentos,

debido a que el tiempo en la gestidén y expedicién de documentos puede ser cambiante.

2. Observaciones Adicionales

Debe considerarse que el tramite procedimental administrativo indicado fue desarrollado
tomando como base la legislacidon actualmente aplicable, pero debe considerarse que el
Decreto 18-2017 del Congreso de la Republica ha incorporado un “medio de comunicacion
electronico” del Registro Mercantil, que sustituird las publicaciones en el Diario Oficial (Diario
de Centro América), de conformidad con el articulo 12, que modifica el articulo 343 del Cédigo
de Comercio. Esta modificacién permitiria la celeridad en el proceso administrativo, puesto
gue podria efectuarse la publicacién en dicho sistema sin necesidad de gestién fuera del
propio registro, sino que el personal del Registro Mercantil podra incorporarlo al sistema

directamente.

El citado Decreto fue publicado en el Diario Oficial el treinta y uno de octubre de dos
mil diecisiete y en su articulo 20 sefiala que su vigencia sera noventa dias posteriores a su

publicacidn en el Diario Oficial.

3. Normativa Aplicable

Cédigo Civil

Cédigo de Comercio de Guatemala

Cédigo de Notariado

DN N NN

Cédigo Tributario
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Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para Protocolos
Ley del Timbre Forense y Timbre Notarial

Decreto No. 18-2017 del Congreso de la Republica

AN N NN

Reglamento de la Ley de Timbres Fiscales y de papel Sellado especial para
Protocolos

v' Arancel del Registro Mercantil

2. Andlisis sobre la viabilidad de implementacion de registros y procesos
electrénicos en Guatemala, tomando en cuenta la postura de la Contraloria
General de Cuentas sobre este aspecto.

La implementaciéon de un nuevo modelo concursal a nivel nacional, como una politica
socio econdmica, implica el abordaje de la tematica desde un punto de vista global, que
abarque no solamente el aspecto puramente normativo, sino ademas que conlleve dentro
de éste la viabilidad de ejecucion de cuestiones informaticas, revistiendo la tramitacién de

estos asuntos de modernidad, celeridad y sencillez.

En este aspecto, las normativas internacionales que han servido de base a este
estudio se han inclinado por desjudicializar el procedimiento concursal, en apartados
administrativos, siguiendo las nuevas tendencias en cuanto a la desestigmatizacion de la
persona que se encuentre en proceso de impago a sus acreedores o en el incumplimiento de

sus obligaciones, con légicas y aceptables excepciones.

Necesario resulta pensar, entre otras cosas, en una institucién que centralice algunos
aspectos en relacién a procedimientos concursales, de forma administrativa y dentro de la
cual se pueda crear un registro Unico de quiebras o concursos, segun sea persona individual

o persona juridica con actividad econdmica activa.

Al sistema de quiebra actual se ha efectuado la critica de que el trdmite es dilatado y
se concentra en el sistema judicial. De alli que la propuesta que se realiza, como alternativa,

consiste en la implementacion de una institucion (instituto o procuraduria) que se encargue
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de centralizar, gestionar, realizar y resolver aspectos concretos con relacién a los concursos

y la reorganizacién individual o empresarial.

Este dérgano tendria una especialidad delimitada para conocer de este tipo de
procedimientos, en etapas precisas, otorgando la bondad de que al contar con un drgano
especifico se estableceria un coadyuvante para una justicia especializada, que permitira
tener mejor conocimiento en los temas que se plantean y adoptar un papel protagdnico al
formular, a través de su personal, mecanismos para la adopcidn de acuerdos entre deudory
acreedores, orientdndolos a las medidas de viabilidad que conforme a la condicion de la

unidad econdmica o persona, resulte mas factible.

De igual forma, podria este mismo érgano ser un asesor en la etapa judicial, con
respecto a los aspectos puramente financieros que se pudieran escapar del conocimiento de
los jueces y que orienten a que el procedimiento se enfoque en la salvaguarda de los
intereses de la mayoria (léase acreedores, trabajadores, ambito econémico y el concursado
mismo) y no solo en la recuperacién inmediata de lo que fraccionada y arrebatadamente

pudiese venderse.

En este sentido, se considera pertinente la creacidon de una plataforma electrdnica
base para el érgano administrativo, que permita incluir un Registro Electrdnico relacionado
con los procesos concursales, sujetos sometidos a concurso, actores y demas interioridades
propias del proceso, y que al ser nutrido de la informacién que se genera con la tramitacion
de los expedientes se encuentre actualizado permanentemente, de tal forma que pueda

generar reportes, estadisticas y otros productos propios de la tecnologia.

La implementacion de una plataforma electrénica sélida, no se restringe al hecho de
los registros respectivos, sino también es importante por cuanto que a través de ella podria
plantear la posibilidad de realizar gestiones electrénicas, con interfaces amigables para los
usuarios, con el objetivo de atender la necesidad de quien ha caido en la insolvencia, por los

acreedores y por quienes de forma directa o indirecta tengan interés en él.
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Para que la tramitacion de gestiones electrénicas sea viable, es necesario que la ley o
la institucidn encauce este tipo de aspectos; es decir, que en la ley se establezca la realizacidn
de gestiones y tramites electrdnicos, pero que a la vez la institucién respectiva tenga las
condiciones necesarias para tal fin, mediante islas de atencion que posibiliten las gestiones

electrdnicas in situ, para quienes por alguna circunstancia no tengan acceso y via remota.

Por otro lado, la implementacion de gestiones o tramites electronicos debe de
abarcar una amplia parte del procedimiento y la diversidad de procedimientos que puedan

realizarse, salvo excepciones que sean insoslayables.

En concreto, el inicio del procedimiento administrativo podria establecerse con
formatos previamente disefiados por la autoridad designada para el efecto, en la que se
particularicen los requisitos minimos para incoar el proceso, de tal cuenta que permitan el
acceso a éste. Debe comprenderse que solicitar requisitos minimos no implica restarle
importancia al asunto, sino que viabilizar su desarrollo, de tal cuenta que se presenten

aspectos fundamentales atinentes al asunto, minimizando aspectos burocraticos actuales.

La solicitud, asignaciones y/o designaciones de un drgano administrativo rector, sus
comunicaciones, solicitudes que ante el mismo se gestionen, posible propuesta del
conciliador, acuerdos arribados entre concursado y acreedores y demads actuaciones
administrativas, podrian realizarse a través de esta plataforma electrdénica, que para optimizar
su desarrollo incluso se procure el enlace con las actuaciones jurisdiccionales que, en su caso

deban desarrollarse.

Todas estas actuaciones deberian desarrollarse bajo objetivos de transparencia, que
permita la visibilidad de las etapas del procedimiento concursal, de tal cuenta que su acceso
sea publico, y de eficiencia que permita desarrollar un procedimiento al menor tiempo y con
ello se logre una reduccién de costos y se promueva el desarrollo, y de transparencia para los

interesados.
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La implementacidn de una plataforma electrénica que condense registros vy
procedimientos digitales, resultan necesarios para la modernizacién del Estado de Guatemala
y para hacer mas eficiente su actuar en las intervenciones que se relacionen con los procesos
concursales; de esa cuenta, no se vislumbra un conflicto con instituciones especificas
encargadas de la transparencia de la gestion de entidades del Estado, como la Contraloria
General de Cuentas, por cuanto este tipo de plataformas permite una mayor publicidad de
las actuaciones, amén que al referirse a procedimientos de interés entre particulares con
intervencién estatal para regular la interaccién, la Contraloria General de Cuentas no tendria
una intervencién directa en los procesos per se, ya que ésta es el ente técnico rector de la
fiscalizacidn y el control gubernamental, y tiene como objetivo fundamental dirigir y ejecutar
con eficiencia, oportunidad, diligencia y eficacia las acciones de control externo y financiero
gubernamental, asi como velar por la transparencia de la gestién de las entidades del Estado
o que manejen fondos publicos, la promocidn de valores éticos y la responsabilidad de los
funcionarios y servidores publicos, el control y aseguramiento de la calidad del gasto publico
y la probidad en la administracién publica; y en todo caso, en la fiscalizacion de la

implementacion de procedimientos digitales de forma clara y transparente.

En la actualidad, Guatemala cuenta con plataformas digitales para algunas
actuaciones procedimentales administrativas que se ha ido profesionalizando segun la
interaccion y necesidades que se van planteando en el propio quehacer de éstas, entre ellas
las inscripciones digitales de entidades mercantiles por plataformas especificas en el Registro
Mercantil General de la Republica, con un porcentaje de actuacion digital sumamente alto,
minimizando la presencia de las personas, la misma plataforma electrénica del Sistema de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala, resulta un ejemplo valioso de
procedimientos digitales; los cuales resultan ejemplos de viabilidad de implementacién de

registros y procesos electrénicos, por citar algunos.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE DERECHO COMPARADO

1. Legislacidn de otros paises sobre la quiebra e insolvencia.

a. Espafna

Espafia cred una nueva normativa en el afio 2003 Ley Concursal (Ley 22-2003), con el
objeto de superar el arcaismo y la dispersién normativa hasta entonces existente y unificar
la diversidad de instituciones concursales que tradicionalmente se mantenian dentro del

ordenamiento juridico espafiol y dotar de unidad y de simplicidad al procedimiento.

Esta ley regula todo lo relativo al proceso de concurso y lo define como la unidad del
procedimiento que se tiene como resultado de la insolvencia, que es el estado patrimonial
del deudor que no puede cumplir regularmente sus obligaciones. Pero ese concepto unitario
es también flexible y opera de manera distinta segun se trate de concurso necesario o

voluntario.

La unidad y la flexibilidad del procedimiento se reflejan en su propia estructura, la
cual se encuentra articulada en dos fases: la comun que puede desembocar, en la de convenio
o de liquidacion. La fase comun se abre con la declaracidn de concurso y concluye con el
informe de la administracién concursal que incluye el estado patrimonial del deudor a través
de la determinacidn de las masas activa y pasiva del concurso. A todo lo cual se suma la

posibilidad de utilizar, en determinados supuestos, un procedimiento abreviado.

Declarado el concurso, el ejercicio de las facultades patrimoniales del deudor se

somete a intervencién o se suspende, con sustitucidon en este caso por la administracién
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concursal. En principio, la primera de estas situaciones corresponde al concurso voluntario y

la segunda al necesario.

La ley limita los efectos de la declaracién de concurso, reduciéndolos, con un sentido
funcional, a aquellos que beneficien la normal tramitacién del procedimiento y, en la medida
en que ésta lo exija, confiriendo al juez la potestad de graduarlos y de adecuarlos a las

circunstancias concretas de cada caso.

Se establece, el deber del deudor de colaborar con los drganos del concurso,
informarles de cuanto sea de interés de éste, auxiliarles en la conservacion y administracion
de la masa activa y poner a disposicion de la administracion concursal los libros y documentos

relativos al ejercicio de su actividad profesional o empresarial.

La declaracidn de concurso, no interrumpe el ejercicio de la actividad profesional o
empresarial del deudor, sin perjuicio de los efectos que produce sobre las facultades
patrimoniales de éste; pero el juez del concurso puede acordar el cierre de las oficinas,
establecimientos o explotaciones, y cuando se trate de una actividad empresarial, el cese o la
suspension, total o parcial, de ésta, previa audiencia del deudor y de los representantes de

los trabajadores.

Si se trata de una persona juridica, durante la tramitacién del concurso se deben de
mantener los drganos de administracion. El efecto mas severo que la ley establece es el del
embargo de bienes y derechos de los administradores y liquidadores, que el juez puede
acordar cuando exista fundada posibilidad de que el concurso se califique como culpable y de
gue la masa activa resulte insuficiente para satisfacer todas las deudas.

Una de las novedades mds importantes de la ley es el especial tratamiento que dedica
a las acciones de ejecucién de garantias reales sobre bienes del concursado. Se respeta la
naturaleza propia del derecho real sobre cosa ajena, que impone una regulacién diferente de
la aplicable a los derechos de crédito integrados en la masa pasiva del concurso, pero al mismo
tiempo se procura que la ejecucidn separada de las garantias no perturbe el mejor desarrollo
del procedimiento concursal. La fdrmula que combina estos propdsitos es la de paralizacién
temporal de las ejecuciones, en tanto se negocie un convenio o se abra la liquidacion, con el

maximo de un afio a partir de la declaracién de concurso.
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Se permite la rehabilitacién de los contratos de crédito o de adquisicion de bienes con
precio aplazado, asi como la enervacién de desahucio en arrendamientos urbanos, afectados
por incumplimientos del deudor concursado por medio de cdmo parte de las féormulas

flexibles en interés del concurso.

La declaracidn de concurso no afecta la vigencia de los contratos con prestaciones
reciprocas pendientes de cumplimiento por ambas partes; no obstante, en interés del
concurso y con garantias para el derecho de la contraparte, se prevé tanto la posibilidad de
una declaracién judicial de resolucidn del contrato como la de enervarla en caso de que exista

causa para una resolucidn por incumplimiento.

En cuanto a los contratos de trabajo existentes a la fecha de declaracién del concurso
y en los que sea empleador el concursado, se atribuye al juez del concurso jurisdiccion para
conocer de materias que son de la competencia de los juzgados y tribunales del orden social,
pero que por su especial trascendencia en la situacién patrimonial del concursado y en aras
de la unidad del procedimiento no deben resolverse por separado. Pero conciliando todo ello

con la legislacion laboral.

La ley simplifica la estructura orgdnica del concurso. La ley configura al juez como
organo rector del procedimiento, sélo el juez y la administracion concursal constituyen
drganos necesarios en el procedimiento. La junta de acreedores Unicamente habra de
constituirse en la fase de convenio cuando no se haya aprobado por el sistema de adhesiones
escritas una propuesta anticipada. La intervencién como parte del Ministerio Fiscal se limita
a la seccidn sexta, de calificacidén del concurso, cuando proceda su apertura, sin perjuicio de
la actuacion que se establece en esta ley cuando intervenga en delitos contra el patrimonio o

el orden socioecondmico.

La competencia para conocer del concurso se atribuye a los nuevos Juzgados de lo
Mercantil, que se crean, al hilo de esta ley, en la Ley Organica para la Reforma Concursal,

mediante la pertinente modificacion de la Ley Organica del Poder Judicial.

Los criterios de competencia territorial parten del dato econdémico-real de la
ubicacién del centro de los intereses principales del deudor, ya adoptado en reglas

internacionales, que se prefiere al del domicilio, de predominante caracter juridico-formal.
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A continuacidn se presenta un cuadro que contiene las lineas generales del proceso

concursal, basado en la ley 22-2003.

LINEAS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO
PROCESO CONCURSAL
EN GENERAL El procedimiento del concurso tiene por objeto:
1. Determinacidn de los bienes y derechos que integran el patrimonio del
deudor comtn y el reconocimiento de los créditos frente al mismo;
2. La satisfaccion de los créditos a través de un convenio;
3. Liquidacidn del patrimonio del deudor para satisfacer los créditos;
4. Determinar la responsabilidad del deudor por la insolvencia patrimonial.

PROCESO CONCURSAL SOLICITUD
ORDINARIO El proceso concursal ordinario se inicia mediante un escrito de solicitud de
declaracién de concurso, que puede ser presentado por:
1. Los acreedores 0 demas personas legitimadas;
2. Por el deudor;
3. Por el mediador concursal en los casos previstos en la ley.

Concurso Voluntario: El deudor que se encuentre en situacién de
insolvencia tiene el deber de solicitar la declaraciéon de concurso, dentro
de los dos meses siguientes a la fecha en que hubiera conocido su estado
de insolvencia. Dentro del escrito debe de expresar si su estado de
insolvencia es actual o inminente y acompafiar los documentos exigidos
por laley.

Concurso Necesario: Podra solicitar |la declaracion:

1. Cualquier acreedor;

2. Los socios, miembros o integrantes de la persona juridica que deban
responder personalmente de las deudas de ésta;

3. Los herederos y el administrador de la herencia.

En el escrito se debe expresar con claridad: 1. Origen;

2. Naturaleza;

3. Importe;

4. Fechas de adquisicidn, vencimiento y situacion actual del crédito;
5. Proposicién medios de prueba;

6. Original del documento que acredite su legitimacion.

DECLARACION DEL CONCURSO

El auto de declaracion del concurso contendrd todos los pronunciamientos
que a propdsito de su caracter necesario o voluntario, de sus efectos
personales y patrimoniales, nombramiento y facultades de los
administradores, medidas cautelares, publicidad y demas prevenciones
propias de cada caso de conformidad con la ley.

Como consecuencia de la declaracién del concurso:
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1. No podran seguirse ejecuciones singulares, ni apremios administrativos
o tributarios contra el patrimonio del deudor; 2. Se paralizardn las
ejecuciones basadas en garantias reales y acciones de recuperacién
asimiladas en tanto se negocie un convenio o se abra la liquidacién; 3. Los
jueces de los drdenes civil, mercantil y social ante los que se interponga
una demanda atribuida a la competencia objetiva y funcional del juez del
concurso, se abstendran de conocer de ella, previniendo a las partes que
usen de su derecho ante el juez del concurso. Los jueces de lo contencioso-
administrativo, social o penal ante los que se ejerciten, con posterioridad
a la declaracién del concurso, acciones que pudieran tener trascendencia
para el patrimonio del deudor emplazaran a la administraciéon concursal y
la tendrdn como parte en defensa de la masa, si se personase;

4. Los juicios en tramitacién en que el deudor sea parte continuaran hasta
la firmeza de la sentencia.

Concurso Voluntario: Presentada la solicitud por el deudor, el juez dictard
auto declarando el concurso si de la documentacién aportada resulta la
existencia de alguno de los hechos reveladores de la insolvencia alegada
por aquél.

Concurso Necesario: Cuando la solicitud hubiera sido presentada por un
acreedory se fundara en un embargo o en una investigacién de patrimonio
infructuosos o que hubiera dado lugar a una declaracién administrativa o
judicial de insolvencia, el juez dictara auto de declaracién de concurso el
primer dia habil siguiente. En los demds casos, admitida a trdmite la
solicitud se emplazard al deudor por el plazo de cinco dias, dentro del cual
podra formular oposicién proponiendo los medios de prueba. Si el deudor
no se opone, el juez, si concurren los presupuestos materiales de la
insolvencia, dictara auto declarando el concurso de acreedores. También
dictard esta resolucién si, con posterioridad a la solicitud de cualquier
legitimado y antes de ser emplazado, el deudor hubiera instado su propio
concurso.

TRAMITACION COMUN

La Ley ordena el procedimiento en seis secciones, cada una de las cuales
se tramitard en cuantas piezas separadas sean necesarias:

Seccién 1 comprende lo relativo a la declaracién de concurso, a las
medidas cautelares, a la resolucién final de la fase comun, a la conclusién
Yy, €n su caso, a la reapertura del concurso;

Seccidon 2*: Todo lo relativo a la administracién del concurso, al
nombramiento y al estatuto de los administradores concursales, a la
determinacidn de sus facultades y a su ejercicio, a la rendicién de cuentas
Yy, €n su caso, a la responsabilidad de los mismos;

Seccién 3% todo lo concerniente la determinacion de la masa activa, a las
autorizaciones para la enajenacion de bienes y derechos, a la
sustanciacién, decisién y ejecucién de las acciones de reintegracién y de
reduccidny a las deudas de la masa;

Seccidn 4% lo relativo a la determinacion de la masa pasiva, a la
comunicacién, reconocimiento, graduacién y clasificacién de créditos y al
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pago de los acreedores. Y se incluirdn también en esta seccién, en pieza
separada, los juicios declarativos contra el deudor que se hubieren
acumulado al concurso y las ejecuciones que se inicien o reanuden contra
el concursado;

Seccidn 5% Lo relativo al convenio y a la liquidacidn, incluidos el convenio
anticipado y la liquidacién anticipada;

Seccién 6% Lo relativo a la calificacién del concurso y a sus efectos.

Las secciones y las piezas en las que se tramita el concurso no constituyen
fases sucesivas, sino actuaciones separadas.

La Ley distingue las siguientes fases:

1. Fase comun que se abre con la declaracién de concurso y que concluye
tras la presentacién del informe de la administracién concursal, una vez
transcurrido el plazo de impugnaciones o, en su caso, una vez resueltas las
formuladas contra el inventario o contra la lista de acreedores.

2. Fase alternativa: de convenio o de liquidacion.

TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO

La finalidad que se persigue con el procedimiento concursal es la
obtencién de un convenio entre los acreedores y el deudor para la
satisfaccion de los créditos reconocidos, en la medida de lo posible y en las
mejores condiciones para todos, o proceder ordenadamente a la
liquidacién del patrimonio del deudor con ese mismo objeto.

Por Convenio: El contenido posible del convenio puede consistir en la
proposicidn de: 1. Quita y/o espera;

2. Proposiciones alternativas para todos o para una o varias clases de
acreedores, entre las que se podran incluir: las ofertas de conversién del
crédito en acciones, participaciones o cuotas sociales, obligaciones
convertibles, créditos subordinados, en créditos participativos, en
préstamos con intereses capitalizables o en cualquier otro instrumento
financiero de rango, vencimiento o caracteristicas distintas de la deuda
original, asi como proposiciones de enajenacién, bien del conjunto de
bienes y derechos del concursado afectos a su actividad empresarial o
profesional o de determinadas unidades productivas a favor de una
persona natural o juridica determinada;

3. Proposiciones de enajenacién de bienes y derechos no necesarios para
la continuidad del ejercicio de la actividad del concursado,

4. Un plan de pagos;

5. Un plan de viabilidad propuesto por el deudor y aceptado por los
acreedores.

Concluida la fase comun de tramitacién, se ordenard la apertura de la fase
de convenio mandando formar la Seccién 5. del procedimiento y
convocando a junta de acreedores. Si se presentan propuestas de
convenio por el concursado o por los acreedores previa admisién a tramite,
se dara traslado de ellas a la administracién concursal para su evaluacién y
se llevaran a la Junta para su examen y aprobacién. Si el resultado de la
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votacidn es favorable a la propuesta de convenio, el secretario elevard al
juez el acta de la junta a los efectos de su aprobacién.

El contenido del convenio aprobado vinculara al deudory a los acreedores
ordinarios y subordinados respecto de los créditos que fuesen anteriores
a la declaracién de concurso. Los acreedores privilegiados sélo quedaran
vinculados al contenido del convenio si hubieren votado a favor de la
propuesta o se hubiesen adherido en forma a ella. En los cinco dias
siguientes al vencimiento del plazo de oposicién a la aprobacidn judicial del
convenio dictard sentencia aprobatoria, salvo que se haya formulado
oposicién al convenio o éste sea rechazado de oficio por el Juez.

Por Liquidacion: La fase de liquidacién puede abrirse a instancia de parte o
de oficio. Cuando es solicitado a instancia de parte, la apertura de la fase
de liquidacién se acordard por el Juez sin mds tramites, mediante auto que
se notificard al concursado, a la administraciéon concursal y a todas las
partes personadas en el procedimiento.

Cuando es de oficio, la apertura de la fase de liquidacién se acordara en la
propia resolucidn judicial que la motive. En todo caso, a la resolucién
judicial que declare la apertura de la fase de liquidacién se le dard la misma
publicidad que al auto de declaracién de concurso. Dentro de los quince
dias siguientes a la notificaciéon de dicho auto, la administracién concursal
deberd presentar al juez un plan para la realizacién de los bienes y
derechos integrados en la masa activa procurando, la enajenacidn unitaria
del conjunto de los establecimientos, explotaciones y unidades
productivas de bienes y servicios. Con el producto de la liquidacion
procederd la administracién concursal al pago a los acreedores conforme
al orden legalmente establecido.

** La informacion fue tomada de la ley espaiola.

b. México

La Ley de Concursos Mercantiles, fue aprobada en el afio 2000, con el objetivo
primordial de la ley impulsar el crecimiento econdmico sano y sostenido que otorgue
oportunidades de desarrollo a la poblacién mexicana, con un ofrecimiento de certidumbre y
confianza en la solucidn de conflictos entre particulares. La normativa busca proteger a la
empresa para preservar su operacion y los empleos que genera, a fin de conservar el
equilibrio entre el comerciante y sus acreedores. También busca que exista certeza juridica

en la recuperacion rapida de los créditos vencidos, por parte de los acreedores, asi como
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establecer un procedimiento mas expedito, claro y equitativo en el que se plasme un espiritu
renovador tendente a conservar la empresa y evitar el incumplimiento generalizado en el
pago de las obligaciones, constituyen los aspectos fundamentales que debe de regular el

marco juridico de la materia mercantil y en particular los concursos mercantiles.

También introduce aspectos novedosos dentro de la legislacidon mexicana, con la
introduccion de varias medidas de caracter procesal, como lo son: a. El acotamiento de los
plazos aplicables al procedimiento; b. La no acumulacion de otros procedimientos; c. La
reduccidon de las causas de suspension del procedimiento; d. la creacidon del Instituto Federal
de Especialistas de Concursos Mercantiles (IFECOM), el cual esta encargado de la supervisién
y control del procedimiento de concurso, a través de sus especialistas, evitando que el control
del procedimiento quede enteramente en manos del comerciante como sucedia con la

suspension de pagos conforme a la ley anterior.

El procedimiento regulado en esta ley federal es una instancia juridica encaminada a
procurar la conservacién de las empresas, impulsando la celebracién de convenios entre el
comerciante y sus acreedores, que permitan a aquél asegurar la continuidad operativa; y no
siendo ello posible, mediante la venta de la empresa del comerciante, de sus unidades

productivas o de los bienes que la integran, asegura el pago a sus acreedores.

El Concurso Mercantil puede ser solicitado por el comerciante que ha incumplido con
sus obligaciones de pago con dos o mas acreedores distintos; también puede ser solicitado

por cualquiera de sus acreedores, o bien por el Ministerio Publico, en los siguientes casos:

1. Que las obligaciones vencidas tengan por lo menos 30 dias de haber vencido.
2. Que representen el 35% o mas de todas las obligaciones a cargo del comerciante a la fecha
de presentacién de la solicitud.

3. No tener activos para hace frente a por lo menos el 80% de las obligaciones vencidas.
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Esta legislacion Unicamente es aplicable a los comerciantes y sociedades, no asi a los
particulares, estos deben de someterse a los procedimientos civiles contemplados en las

leyes de cada Estado.

Las resoluciones que dicte el Juez durante el procedimiento, se apoyaran en la
informacién que le brinden tanto el visitador como el conciliador, que sea designado por el
Instituto Federal de Especialistas en Concursos Mercantiles, y con base en ello dictaminar si
el comerciante relne los requisitos para la procedencia del Concurso Mercantil, asi como para
identificar de la contabilidad del comerciante, quienes seran considerados como sus

acreedores.

Durante la tramitacién del concurso mercantil, el Conciliador procurard que el
comerciante y sus acreedores lleguen a un convenio para el pago de sus créditos. Si esto no
es viable se debe de solicitar la declaracién de quiebra, la que tendra por objeto la
enajenacion de los bienes y derechos de los que sea titular el comerciante, para que con su
producto se haga pago a los diversos acreedores reconocidos con base a la prelacién de sus

créditos.

La legislacion Mexicana busca a través del Concurso Mercantil constituir una
alternativa juridica que permite a los comerciantes recuperar su capacidad productiva,
conservar las fuentes de empleo y encontrar una salida a su crisis financiera mediante su

reincorporacion a la actividad econdmica.

LINEAS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

ETAPA DE CONCILIACION @ El objetivo de esta primera etapa es que se logre un acuerdo entre el
comerciante y sus acreedores para evitar llevar al comerciante a la

quiebra, el cual se documenta mediante la firma de un convenio.
SOLICITUD O DEMANDA

El concurso mercantil procede cuando un comerciante incumpla
generalizadamente el pago de sus obligaciones; que éste solicite se le
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declare en concurso o que cualquier acreedor o el Ministerio Publico
presenten en su contra la demanda de declaracién de concurso.

Deben de concurrir los siguientes supuestos:

1. Que el comerciante incumpla en sus obligaciones de pago a dos o mas
acreedores distintos;

2. Que las obligaciones exigibles tengan por lo menos treinta dias de
haber vencido;

3. Que las obligaciones vencidas representen el 35% o mas de las
obligaciones a su cargo ala fecha en que se haya presentado la demanda
o solicitud;

4. Que no tenga activos (Efectivo en caja, depdsitos a la vista, depdsitos
e inversiones a plazo cuyo vencimiento no sea superior a 90 dias
posteriores a la fecha de admisién de la demanda; Clientes y cuentas por
cobrar cuyo plazo de vencimiento no sea superior al plazo antes citado,
y los titulos valores para los cuales se registren regularmente
operaciones de compraventa en los mercados que pudieran ser
vendidos en un plazo méximo de 30 dias habiles bancarios) para hacer
frente a por lo menos el 80% de sus obligaciones vencidas a la fecha de
la demanda o solicitud.

El comerciante que suspenda o dé por concluido el funcionamiento y
operacidn de su empresa, puede ser declarado en concurso mercantil,
siempre y cuando incumpla generalizadamente en el pago de las
obligaciones que haya contraido por virtud de la operacién de la misma.

VISITA

El juez ordena al IFECOM la designacién de un visitador que en un
periodo de 15 dias a partir de que la visita fue efectuada, debe rendirun
dictamen sobre la situacién de la empresa del comerciante. Se da un
plazo al comerciante para contestar la demanda, y otro para los
alegatos.

SENTENCIA DE CONCURSO

Sin necesidad de citacién, el juez dictard dentro de los cinco dias
siguientes al vencimiento del plazo de alegatos, la sentencia que
corresponda, tomando en cuenta lo manifestado y probado y en
especial el dictamen del visitador.

La sentencia de declaracién de concurso mercantil contendra:

1. La fecha en que se dicte; el nombre y domicilio del comerciante; la
fundamentacién de la sentencia; la lista de los acreedores que el
visitador hubiese identificado en la contabilidad del comerciante,
sefialando el monto de los adeudos con cada uno de ellos;

2. La orden al Instituto para que designe al conciliador; la declaracién de
apertura de la etapa de conciliacidn; la orden al comerciante de poner a
disposicion del conciliador libros, registros y demas documentos de la
empresa; mandamiento al comerciante para que permita al conciliador
y alos interventores la realizacién de las actividades propias de su cargo;
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3. La determinacién de que el comerciante tendra las obligaciones de
un depositario; disposiciones al comerciante de suspender el pago de
los adeudos contraidos con anterioridad a la fecha en que surta efectos
la sentencia; la orden de suspender durante la etapa de conciliacién todo
mandamiento de embargo o ejecucién contra bienes y derechos del
comerciante.

4. La fecha de retroaccidn; la orden de publicacidn e inscripcion de la
sentencia en los registros publicos correspondientes; la disposicién de
expedir copias de la sentencia a los interesados.

5. La orden al conciliador de iniciar el procedimiento de reconocimiento
de créditos; el aviso a los acreedores para que aquellos que asilo deseen
soliciten el reconocimiento de sus créditos.

Al dia siguiente de que se dicte sentencia que declare el concurso
mercantil, el juez debera notificarla personalmente al comerciante, al
Instituto, al visitador, a los acreedores cuyos domicilios se conozcany a
las autoridades fiscales competentes, por correo certificado o por
cualquier otro medio establecido en las leyes aplicables. Al Ministerio
Publico se le notificard por oficio. Igualmente, deberd notificarse por
oficio al representante sindical y, en su defecto, al procurador de la
Defensa del Trabajo.

La sentencia que declare que no es procedente el concurso mercantil
ordenard que las cosas vuelvan al estado que tenian con anterioridad a
la misma, y el levantamiento de las providencias precautorias que se
hubieren impuesto o la liberaciéon de las garantias que se hayan
constituido para evitar suimposicién. La sentencia deberd ser notificada
personalmente al comerciante y, en su caso, a los acreedores que lo
hubieren demandado. Al Ministerio Publico se le notificara por oficio.

CONCILIACION

Se inicia con la sentencia de declaracion de concurso mercantil, y su
duracién, junto con sus prérrogas, es de 185 a 365 dias.

De acuerdo con la Ley Concursos Mercantiles el conciliador procurara
que el comerciante y sus acreedores reconocidos lleguen a un convenio
en los términos de esta ley. Durante la etapa de conciliacidn se podra
permitir al comerciante mantener la administracién de su empresa bajo
la vigilancia del conciliador.

En términos generales el conciliador vigila la administraciéon de la
empresay todas las operaciones que realicen; también debera vigilar el
cumplimiento de lo dictado en la sentencia.

La ley sefiala que el Conciliador pararealizar sulabor de vigilancia tendra
acceso de forma irrestricta:

1. Libros, registros y demds documentos de la empresa;

2. LaContabilidad y todas las operaciones;

3. Informacidn de las acciones promovidas o juicios;

4. Informacién de los contratos pendientes.
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Como complemento a lo dispuesto en la ley, es importante que el
Conciliador realice una evaluacién de la administracién de la empresa para
determinar las causas principales del deterioro, si el resultado de éste
arroja una viabilidad real, es decir que el rescate de la empresa es
factible, el conciliador debera, ademds de vigilar lo establecido en la
normativa, el reajuste de aquellos aspectos que determinaron tal
deterioro y que ahora formardn parte de los objetivos que la empresa
pretende alcanzar en los siguientes aspectos: %o

1. Mercado y Productos %o
Gastos de Operacién %o
Financieros y Capital de Trabajo %o
Nuevos Proyectos %o
Legales %o
Recursos Humanos

oV Wy

La Ley contempla la posibilidad de que el conciliador solicite al juez la
remocién del comerciante de la administracién de su empresa cuando
estime que asi conviene para la conservacion de la masa concursal.

RECONOCIMIENTO Y GRADUACION DE CREDITOS/ PRELACION
DE CREDITOS

Para verificar o reconocer los créditos de cada acreedor y determinar las
condiciones en que deben sujetarse al proceso concursal, se debe seguir
un procedimiento judicial de reconocimiento, graduacién y prelacién de
las obligaciones a cargo del comerciante. La substanciacién de este
procedimiento debe ser expedita, agil y alta especializacién, en virtud de
que de su resolucién se conocerd con certeza el listado de acreedores
que “concurren” a la distribucién de la masa concursal.

Las etapas del procedimiento de reconocimiento de créditos son:

1. Solicitud de reconocimiento de crédito: Primeramente se abre un
periodo para que los acreedores que se consideran con derechos
respecto el patrimonio del concursado y aporten sus medios de
conviccion.

2. Lista Provisional: Andlisis efectuado por el conciliador de los
elementos arrojados por: a) la contabilidad del deudor, b) el dictamen
de visita, ¢) cualquier documento que acredite un pasivo y d) la
informacidn de la concursada y sus empleados.

3. Objeciones a la Lista Provisional: Una vez presentada la lista
provisional a los acreedores por conducto del juzgado, estos cuentan
con un plazo de 5 dias para objetar o solicitar el reconocimiento de sus
créditos.

4. Lista Definitiva: Después de 10 dias contados a partir de que concluyd
el periodo de objeciones, el conciliador elaborard la lista definitiva, que
servird como base para la resolucién del juez concursal sobre la fijacién
de los créditos.

5. Sentencia de reconocimiento, graduacién y prelacién: Dentro de los 5
dias siguientes a la presentacién de la lista definitiva, el juez concursal
dictard la sentencia correspondiente tomando en cuenta la lista
definitiva y los documentos que el conciliador haya acompafiado.

En caso de que exista inconformidad con el reconocimiento de sus
respectivos créditos, o en su caso se estime el reconocimiento
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equivocado de alguno de los otros, la ley concursal prevé la posibilidad
de incoar recurso de apelacién en contra de la sentencia de
reconocimiento, graduacién y prelacién de créditos.

CONVENIO COMERCIANTE Y ACREEDOR

Através del convenio se puede pactar una forma de pago que convenga
tanto al comerciante como a sus acreedores, tomando en cuenta el
tiempo que necesita la empresa para recuperarse, las medidas que se
tomaran para que salga adelante y las facilidades que puedan dar los
acreedores. En los convenios se pueden pactar plazos de gracia y se
puede dar preferencia a algunos acreedores, dependiendo de la
situacion particular.

Es importante que todos los acreedores acudan con el comerciante a
renegociar el pago de sus créditos durante la etapa de conciliacién ya
que la le ley establece que para aquellos acreedores que no suscriban el
convenio sélo se pueden estipular quitas y esperas iguales a las
"menores" que se hayan dado a los acreedores que hayan suscrito el
convenio.

ETAPA DE QUIEBRA La etapa de la quiebra, tiene lugar solamente cuando la empresa no
tiene viabilidad econdmica. El objetivo de la quiebra es la disolucidn y
liquidacién de la sociedad y la posterior distribucién de sus bienes entre
sus acreedores, hasta donde alcance para pagar sus deudas, y después
procederd su liquidacién.

VENTA DE ACTIVOS

Declarada la quiebra, el sindico procederd a la enajenacidon de los bienes
y derechos que integran la masa, procurando obtener el mayor
producto posible por su enajenacién. Cuando la enajenacién de la
totalidad de los bienes y derechos de la masa como unidad productiva,
permita maximizar el producto de la enajenacidén, el sindico debera
considerar la conveniencia de mantener la empresa en operacion.

La Ley contempla formas diversas para llevar a cabo la enajenacién de
los bienes del quebrado.

Por regla general la enajenacion de los bienes deberd realizarse en
subasta publica, conforme al procedimiento que prevé la propia Ley de
Concursos Mercantiles.

Venta por Gestion Privada: El sindico podra solicitar al juez autorizacién
para enajenar cualquier bien o conjunto de bienes de la masa mediante
un procedimiento distinto al de subasta publica, cuando considere que
de esa manera se obtendria un mayor valor. El sindico deberad de
presentar una solicitud por escrito al juez que deberd contener:

1. Una descripcién detallada de cada uno de los bienes que se pretenda
enajenar;

2. Descripcién del procedimiento mediante el cual se propone realizar la
enajenacion, y

3. Explicacién razonada de la conveniencia de llevar a cabo la venta de
esta forma.
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Al dia siguiente de recibida la solicitud de venta, el juez la pondrd a la
vista del comerciante, de los acreedores reconocidos y de los
interventores por un plazo de diez dias quienes podrdan manifestar
desacuerdo con la propuesta en este tiempo. Transcurrido el plazo sin
que se manifieste desacuerdo, el juez ordenard al sindico que proceda a
la enajenacion.

Venta Urgente: Cuando los bienes requieran unainmediata
endjenacién porque no puedan conservarse sin que se deterioren o
corrompan, o que estén expuestos a una grave disminucién en su
precio, o cuya conservacion sea demasiado costosa en comparacién a su
valor se autorizara la venta urgente.

En estos casos, dentro de los tres dias habiles de realizada la venta, el
sindico, por conducto del juez, informara de la misma al comerciante, a
los interventores y a los acreedores reconocidos. El informe deberd
incluir una descripcién de los bienes de que se trate, sus precios y
condiciones de venta, y la justificaciéon de la urgencia de la venta y de la
identidad del comprador.

FINALIZACION DEL PROCESO

La ley regular la terminacién del concurso y sefiala como causas de
terminacidn: la aprobacién de un convenio de conciliacién y el pago de
cuotas concursales a los acreedores reconocidos por el monto total o
parcial de sus créditos, segiin sea el caso. Estas causales de terminacidon
aplican tanto al concurso que termina en la etapa de conciliacién como
al que termina en la etapa de quiebra.

También se sefiala que los acreedores que no hayan recibido un pago
integro conservardn sus derechos y acciones en contra del comerciante
y les otorga la facultad para que dentro de los dos afios siguientes a la
terminacién del concurso o quiebra pruebe la existencia de bienes
suficientes para el pago del procedimiento, incluyendo honorarios del
conciliador o sindico, gastos de administracién y conservacion de los
bienes, etcétera, podra obtener la reapertura del concurso.

** La informacion fue tomada de la ley Mexicana.

c. Costa Rica

En Costa Rica no existe al igual que en otras legislaciones una ley especial que regule
todo lo relativo al derecho concursal, la normativa relacionada se encuentra recogida en tres
cddigos, el Cddigo de Comercio, el Codigo Civil y el Cédigo Procesal Civil, los que remiten
reciprocamente uno al otro. Debe indicarse que al no existir procedimientos especificos para
la quiebra en la legislacién mercantil costarricense, todo lo concerniente a lo procesal se rige

por lo que dispone el Titulo V del Libro Ill del Codigo Procesal Civil, siempre y cuando, de
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acuerdo a su articulo 818, no exista disposicion en contrario en el Cédigo de Comercio, es
decir se rige por el procedimiento sefialado para el concurso de acreedores. Establecido esto,
debe indicarse que en este ordenamiento juridico la quiebra es una institucion cuya
regulacién es preponderantemente sustantiva pertenece al Derecho Mercantil y esta
regulada en el Cédigo de Comercio (articulos del 851 al 967)°.

Dentro de la normativa vigente en este pais prevalecen aun dos procesos concursales
distintos uno para el comerciante y otro para el no comerciante. Gran parte de la doctrina
coloca a la quiebra como una institucion fundamentalmente procesal, pero a la vez es un
instituto de derecho sustantivo. Las caracteristicas procesales de la quiebra la ubican como
un proceso de ejecucion colectiva, que presenta rasgos de un proceso contencioso, pero que

también presenta circunstancias propias de la actividad judicial no contenciosa.

De conformidad con la legislacidén costarricense, en la tramitacion de la quiebra los
tribunales deberdn procurar actuar en forma rapida, acelerando en lo posible el curso del
expediente. Se le exige al curador, que deberd proceder también con la debida diligencia,

siendo motivo de destitucién la demora injustificada en la tramitacion y fenecimiento del

proceso.
LINEAS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO
PROCESO CONCURSAL SOLICITUD
ORDINARIO Procedera la declaratoria de quiebra de un comerciante o sociedad en

cualquiera de los siguientes casos:

a. Cuando el propio deudor lo solicite. Si se trata de una sociedad, cuando
lo pida el Gerente o el Administrador;

30 centro de Informacién Juridica en linea. 2010. Informe de Investigacién: La naturaleza de la quiebra

Rama del Derecho: Derecho Procesal Civil. Costa Rica.
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/la_naturaleza de la_quiebra.pdf
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b. Cuando un acreedor compruebe que el comerciante o sociedad ha
dejado de pagar una o varias obligaciones vencidas, o que ha cesado en el
pago de obligaciones en favor de otras personas;

¢. Cuando el deudor se oculte o ausente sin dejar al frente de su empresa
o negocio apoderado legalmente instruido y con fondos suficientes para
cumplir sus obligaciones;

d. Cuando injustificadamente cierre el local de su empresa o negocio;

e. Cuando haga cesidn total de sus bienes en favor de uno o varios de sus
acreedores;

f. Cuando se compruebe que recurre a expedientes ruinosos, fraudulentos
o ficticios para atender o dejar de cumplir sus obligaciones; y

g. Cuando concurran otras circunstancias que demuestren que se halla en
estado de quiebra.

El acreedor hipotecario o prendario no podrd pedir la declaratoria de
quiebra a no ser que compruebe que los bienes gravados son o han
resultado ser insuficientes para el pago de su crédito.

DETERMINACION DE LA COMPETENCIA

El comerciante que cese en el pago de una obligacién debe dentro de los
diez dias siguientes, ponerlo en conocimiento del Juez Civil de su domicilio,
para que se declare la quiebra.

El proceso de quiebra es especial, y ha sido encomendado por disposicién
legal al juez civil del domicilio del comerciante o de la empresa o negocio,
si se tienen varios negocios en distintas localidades, serd competente el
juez del lugar donde la operacién que da origen a la quiebra deba
cumplirse.

Si el deudor, cuando se pida la quiebra ya no tuviere negocios abiertos, sera
competente el de su domicilio actual, y si no se conoce su paradero ni
domicilio, serd competente para declarar la quiebra el juez del dltimo
domicilio o residencia conocidos.

Otro caso especial de competencia se da cuando se trata de la quiebra de
una sucursal o agencia de comerciante o sociedad domiciliada en el
extranjero, serd competente el juez del lugar donde esté radicada la
sucursal o agencia, pero si hubiere varias en el pafs, los serd uno de los
jueces de la capital, si en ella hay alguna de las sucursales o agencias, en
caso contrario, serd competente el juez del lugar donde se halle cualquiera
de ellas.

DECLARATORIA DE QUIEBRA
La normativa legal sefiala que la quiebra puede ser:
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Quiebra Voluntaria: Consiste en aquella cuya declaracién es solicitada al
juez por el propio comerciante que cesa en el pago de una obligacidn. Sila
peticién no es procedente porque no cumple con los requisitos exigidos la
ley no se le dard tramite a la solicitud, por el contrario si se brindan datos
falsos o inexactos, ese sera suficiente motivo para declarar la quiebra
fraudulenta.

El Juez podra usar como fundamento para declarar la quiebra, cualquier
titulo al que la ley le haya dado el cardcter de ejecutivo, pero este juez
también podrd declarar la quiebra teniendo como fundamento un
documento privado privado que no tenga cardcter de titulo ejecutivo,
siempre y cuando segun su juicio propio, la firma o firmas del obligado sean
auténticas.

Quiebra Fraudulenta: Es una figura delictiva propia del derecho penal, de
ahi que el juez civil nunca podrd declararla en sentencia propia. Al respecto
enviara una copia de las actuaciones al Ministerio Publico para que inicie
proceso para determinar si el quebrado ha incurrido en el delito de quiebra
fraudulenta o culposa.

El Cdédigo de Comercio sefiala “Todo lo referente a la calificacién de la
quiebra se tramitard y resolverd en el proceso seguido en el tribunal penal
correspondiente. De este proceso se comunicard en su oportunidad, al
juzgado civil donde radique la quiebra, la sentencia o auto en el que se le
ponga fin, una vez firmes tales resoluciones.”

Una vez cumplidos los requisitos de ley el Juez civil decretara la quiebra, la
resolucién, debe dictarse a la mayor brevedad y nunca fuera del plazo de
24 horas. La resolucién deberd de pronunciarse sobre los siguientes
aspectos:

a. Prohibicién de hacer pago o entrega de efectos o bienes de cualquier
clase al quebrado, bajo apercibimiento de nulidad de tal pago o entrega.

b. Orden al Registro Publico, al General de Prendas y a cualquier otra
oficina que se estime conveniente para que se abstenga de dar curso e
inscribir cualquier documento emanado del deudor.

¢. Comunicacién a los bancos, instituciones de crédito, almacenes
generales de depdsito y aduanas para que se abstengan de entregar al
deudor, apoderado o encargado, titulos-valores, efectos de comercio,
mercaderfas y cualquier otro documento o efecto que tenga algun valor
econdémico.

d. Comunicacidn a las oficinas de correos, telégrafos y radio para que le
entregue al curador toda la correspondencia al curador.

e. Comunicacién a Migracidn, Oficinas portuarias y demds para que se
abstengan de extender pasaporte al quebrado.
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f. Comunicacién al Ministerio Publico para que inicie proceso y determine
si el quebrado ha incurrido en el delito de quiebra fraudulenta o culposa.

g. Apertura o declaratoria de la quiebra (art. 763, inciso a), del CPC).

h. Sefialamiento de la fecha en que comenzd la cesacién de pagos, la cual
sera tentativa por cuanto puede ser variada a peticién del curador o de
cualquier acreedor.

i. Nombramiento de un curador propietario y uno suplente.
j. Ocupacidn e inventario de bienes del fallido.

k. Concesidn de un plazo para que aquellos acreedores que no hubieran
aun legalizado sus créditos puedan hacerlo, plazo que no podra ser menor
a un mes, ni mayor de dos meses.

I. Prevencidn a todas las personas en cuyo poder existan pertenencias del
fallido, cualquiera que sea su naturaleza, que dentro del plazo que el juez
fije, hagan entrega de ellas al curador o al juez bajo pena de ser tenidos
como ocultadores de bienes y responsables de dafios y perijuicios.

m. Prevencién al deudor de lugar o medio para atender notificaciones.

EL CURADOR

La administracién y representacion de la quiebra recaerd en el curador.
Este administrard los bienes del fallido, con facultades de mandatario
general. El curador debe representar con imparcialidad los intereses de
todos los acreedores y del deudor. La aceptacion del curador es inscribible
en la seccion mercantil del Registro Publico. En €l se depositardn los
bienes, en el tanto la fallida no puede disponer de sus bienes. La ley
establece los siguientes requisitos para ser nombrado como curador:

Ser mayor de edad,

Ser abogado de los tribunales

No ser empleado publico;

No ser pariente del Juez ni del quebrado dentro del cuarto grado de
consanguinidad o afinidad.

oo oa

Desde la declaratoria de insolvencia (quiebra), el deudor queda de derecho
separado e inhibido de la facultad de administrar y disponer de los bienes
que le pertenezcan y sean legalmente embargables. Esta facultad
corresponde a su acreedor o acreedores, quienes, en caso de concurso,
han de ejercerla por medio de un curador nombrado al efecto...”

La funcidn del curador, vista desde una perspectiva muy general, consiste
en la administracién del patrimonio del fallido con el fin de reconstituirlo
en su funcién de garantia de los acreedores. Corresponde al curador velar
por una tramitacién 4gil y correcta de la liquidacién del patrimonio del
fallido.
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La ley le permite al juez que cuando lo estime conveniente para los
intereses de los acreedores, nombrar como curador a una institucién
bancaria o una sociedad comercial, en cuyo caso las funciones del curador
serdn ejercidas por el administrador bajo la direccién de un abogado.

Entre las obligaciones del curador se encuentran:

a. Procurar que se aseguren e inventarien, sin pérdida de tiempo los
bienes del quebrado;

b. Le impone el deber de cobrar judicial y extrajudicialmente los
créditos a favor de la quiebra, obtener la devolucién de los bienes
de ésta que se hallen en manos de terceros;

c.  Activar la tramitacién de la quiebra, gestionando su avance
correcto hasta el final.

d. Una vez reconocidos los créditos y cada vez que el concurso
tenga una suma que represente por lo menos el 25 por ciento del
pasivo, el curador formulard un plan de distribucidon que
someterad a la Junta de Acreedores que al efecto se convoque.
Esta obligacién implica la necesidad de que se lleven a cabo
distribuciones de dinero a fin de que se vayan cancelando en
forma equitativa y paulatina los pasivos del deudor.

e. Cadavez que reciba dinero, debe depositarlo a la orden del Juez,
dentro del término de 24 horas.

f. Es obligacién del curador apersonarse, sin necesidad de
autorizacién judicial, en la causa penal como acusador
(actualmente actor civil) con sus deberes y derechos y hasta
poder transary conciliar) y al efecto aducird la prueba pertinente;
hard uso de todos los recursos y defendera el interés del
concurso.

Estas diligencias debe iniciarlas el curador dentro de los ocho dias
siguientes a su aceptacion; de no hacerlo, se revocara su nombramiento
de oficio, perdiendo todo derecho a percibir honorario alguno.

El curador puede ser removido por el juez, de oficio, 0 a peticién de parte;
en este Ultimo caso, se requiere la tramitacién de unincidente. Las causales
de remocién, regulan casos de negligencia, falta grave y mal desempefio
de la funcidn. El juez procede de oficio a remover al curador cuando falte
al cumplimiento de la obligacidn que establece que toda suma de dinero
que reciba el curador debe quedar depositada a la orden del juez dentro
del término de veinticuatro horas, o cuando rinda un informe falso
respecto a los créditos, o recomiende la aceptacidn de un crédito sin haber
sido debidamente comprobado, o simule o altere un crédito por colusién
con el deudor u otra persona.

JUNTA DE ACREEDORES

La junta de acreedores estd constituida por un grupo de personas que
persiguen un solo objetivo: la liquidacién del patrimonio del deudor fallido
y asi satisfacer sus propios intereses econémicos, ésta delibera sobre
ciertos asuntos y de ahi que no es un érgano de presencia continua en el
procedimiento de quiebra. El Cédigo de Comercio define a la Junta de
Acreedores como: Las Juntas que celebren los acreedores tendrédn lugar
en el juzgado respectivo, o en el local que el mismo juzgado indique, bajo
la presidencia del juez, quien dirigird el debate y tomard nota de los
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asistentes y de aquellos que se hagan representar, hara el cGmputo de los
votos, y dentro de los tres dias siguientes dictara resolucién en la que
aprobardn o improbardn los acuerdos tomados, con explicacién de las
razones de su decisidén. La junta es un drgano altamente dependiente de
la autoridad del juez, ya que requiere de su presencia para poder funcionar
y serd él quien debera dictar la resolucién fundada donde se aprueban o no
los acuerdos que en ella se tomen, lo que nos parece correcto. Las
principales funciones de la Junta son:
a. Conocery cdlificar los créditos;
b.  Disponer de los activos
¢.  Acordar la continuacién de algtiin negocio del quebrado para
facilitar la liquidacién. Este acuerdo no se ejecutard en tanto no
esté firme el auto que lo autorice;
d. Conocer y resolver las consultas o cuestiones que proponga el
curador.

Con respecto a la votacién en la Junta, todo acreedor cuyo crédito haya
sido debidamente legalizado tendrd un voto, independientemente del
monto. Los acuerdos se tomardn por voto personal y de capital. El voto
personal corresponderd a todo acreedor admitido; y el voto de capital se
formara dividiendo el capital representado, por el nimero de acreedores
admitidos.

La junta convocada legalmente se llevara a cabo si concurren dos o mas
acreedores, y las resoluciones que por mayoria adopten seran obligatorias
para los acreedores de la minoria. A la junta podrdn concurrir los
acreedores con sus abogados. Luego de la Junta de calificacién de créditos
puede realizarse otra en la que se conozca del arreglo o convenio con el
deudor, el acuerdo que imponga el arreglo debe ser tomado por el voto de
capital que represente por los menos las tres cuartas partes del pasivo.

EXTINCION DE LA QUIEBRA

El proceso de quiebra se extingue por:

a. Distribucion del Activo: Cumplidos los requisitos legales y vendidos los
activos, el curador procedera a formular una memoria explicativa, que
resuma toda la actuacién y contenga su parecer acerca de la distribucién
del haber entre los acreedores. Esa memoria, junto con el balance final,
serd presentada al juzgado con la solicitud de que se sefiale el dia para
verificar la junta que ha de conocer de ese proyecto de distribucion.

El juzgado, tomando en consideracion lo acordado en dicha junta,
resolvera lo que en derecho corresponda, dentro de un plazo no mayor de
quince dias. Esa resolucién tendrd el cardcter de sentencia, con la
autoridad y la eficacia de la cosa juzgada material.

b. Convenio de acreedores y quebrado: Aprobado el convenio por la junta,
se publicard por una vez en el Boletin Judicial y en un periédico de
circulacion nacional. Si dentro de los quince dias posteriores a la ultima
publicacidn no se presentare incidente alguno, el juzgado resolverd lo que
en derecho corresponda, con la aprobacién o improbacidn del arreglo. Esa
resolucién tendra el caracter de sentencia, con la autoridad y eficacia de la
cosa juzgada material.
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Si el convenio fuese improbado por el Juez, o si después de aprobado fuese
declarado nulo o resuelto por falta de cumplimiento, o por cualquier otra
causa, el procedimiento de la quiebra reasumira su curso y las concesiones
otorgadas quedardn sin efecto.

LA REHABILITACION

Hecha la distribucién del patrimonio total del concursado, se darad por
terminado éste y se rehabilitard el quebrado si se le hubiere absuelto por
ser excusable

La solicitud de rehabilitacion la presentara el quebrado ante el Juez que
conocid la quiebra, acompafada de los documentos que demuestren el
pago realizado, el cumplimiento del convenio o el haber purgado la pena

El Juzgado dara audiencia de la solicitud a la Procuraduria y a los
acreedores y vencido este plazo resolverd conforme al mérito y al derecho
que corresponda.

El Juez dictard la sentencia, sea concediéndola o denegdndola. Esta
resolucién serd apelable en ambos efectos y contra el fallo de segunda
instancia cabra recurso de Casacidn si el pasivo de la quiebra alcanzare ala
suma que lo permite.

2. Buenas practicas.

a. CHILE*!

El caso de Chile resulta sumamente peculiar. Chile inicié con un proceso en el que
pretendié un cambio global con respecto al tema de las insolvencias y la quiebra, al extremo
de incluir en este cambio, el cambio cultura, de mentalidad y percepcién social en cuanto a la
insolvencia y una posible quiebra. Para ello, pasé por un proceso de creacion de un proyecto

gue fue denominado “Ley de Re emprendimiento”.

Con esta denominacidn se pretendié hacer énfasis en una nueva normativa que se

sustentara en el fortalecimiento y modernizacién de los convenios, de manera tal que

31 Pais miembro de la Organizacion Para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos ~OCDE-., cuya misién es
promover politicas que mejoren el bienestar social y econdmico alrededor del mundo.
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permitiera sostener las empresas con alguin grado de viabilidad, mediante la reorganizacion
de sus activos y pasivos. Con ello se permitiria a la empresa, independiente del patrimonio
existente o su tiempo de funcionamiento, mantener la viabilidad de la empresa y lograr la

mayor recuperacion de los activos.

El proceso chileno incluyé un cambio cultural, desde la propia concepcién de la ley al
suprimir el término “quiebra” en su denominacidén, con lo cual se denota que pretende
sustituir la concepcidn social estigmatizada de la quiebra por conceptos de reorganizacion o
liguidacion, eliminando el descrédito y fracaso conceptual concomitante a dicho término y
reduce la criminalizacién generalizada de las personas, apostando por el rescate, para paliar
el impacto econdmico y social que representa la liquidacion de una empresa. De igual
manera, en la ley no se encuentra el uso del término “fallido”, encontrandose por el contrario

el término “deudor”.

Con ello se percibe que se ha adoptado una politica tendiente a salvar empresas
viables, reducir plazos de tramitacion, establecer beneficios para los trabajadores vy

renegociacion de deudas por parte de personas individuales.

Bajo estos postulados, en ese pais se decretd la “Ley de Reorganizacion y Liquidacion
de Activos de Empresas y Personas”, identificada como Ley Numero 20.720, que otorga a las
empresas y personas naturales con dificultades econémicas un marco legal que les permitira

re emprender.

Esta ley puso en funcionamiento la Superintendencia de Insolvencia y
Reempredimiento, en sustitucidn de una antigua Superintendencia de Quiebras, institucion
que fue creada como una dependencia del Ministerio de Economia, distinto a la institucidn

suprimida que se encontraba dependiente del sistema judicial.

Inicia la ley con aspectos generales, siendo ésta con la cual se establece un régimen

general de los procedimientos concursales destinados a reorganizar y/o liquidar los pasivos y
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activos de una Empresa Deudora, y a re pactar los pasivos y/o liquidar los activos de una

Persona Deudora.??

Asimismo incorpora un glosario en el que destaca, entre otros, la figura del veedor,
entendido como aquella persona natural sujeta a la fiscalizacién de la Superintendencia de
Insolvencia y Reemprendimiento, cuya misién principal es propiciar los acuerdos entre el
Deudor y sus acreedores, facilitar la proposicién de Acuerdos de Reorganizacion Judicial y
resguardar los intereses de los acreedores, requiriendo las medidas precautorias y de
conservacién de los activos del Deudor, de acuerdo a lo establecido en la ley. Este veedor

estd registrado en la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento.

La legislacién chilena consideré la importancia econdmico-social de un proceso de
insolvencia, para lo cual implementd a través de esa ley, una justicia especializada por medio
de la creacion de érganos jurisdiccionales con conocimientos especificos en esta materia,
remitiéndose a estos las causas concursales, con el agregado de efectuar arbitraje concursal

en algunas de ellas, estableciendo obligaciones claras para su implementacién.

Asi, reza la ley que “Los jueces titulares y secretarios de los juzgados de letras que
conozcan preferentemente de asuntos concursales deberan estar capacitados en derecho
concursal, en especial, sobre las disposiciones de esta ley y de las leyes especiales que rijan
estas materias. Cada Corte de Apelaciones adoptard las medidas pertinentes para garantizar

la especializacién a que se refiere la presente disposicién.

No obstante, los demas tribunales competentes estaran habilitados para conocer de
asuntos concursales en el marco de sus atribuciones si, excepcionalmente y por circunstancias

derivadas del sistema de distribucién de trabajo, ello fuere necesario.

El tribunal al cual corresponda conocer de un Procedimiento Concursal de aquellos
contemplados en esta ley, no perderd su competencia por el hecho de existir entre los

acreedores y el Deudor personas que gocen de fuero especial. Para los efectos de lo previsto

32 Ley de Reorganizacion y Liquidacion de Activos de Empresas y Personas. Ley 20,720. Republica de Chile
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en este articulo, la Academia Judicial coordinard la dictacidon de los cursos necesarios para la
capacitacién en derecho concursal de jueces titulares y secretarios de los juzgados de letras
dentro del programa de perfeccionamiento de miembros del Poder Judicial establecido en la

ley que crea la Academia Judicial.

Otras bondades de dicha ley es que establece beneficios a los trabajadores en cuanto
a que con el inicio de un procedimiento de liquidacidn de la empresa pone término al contrato
de trabajo, aclarandose las indemnizaciones laborales y facilitando los pagos a favor de los

trabajadores.

Por otro lado, des estigmatiza al deudor eliminando las presunciones de
responsabilidad penal de la legislacidon concursal y regulaciéon de tipos especificos y comunes

en el Cédigo Penal.

Asimismo, crea nuevos entes concursales con perfiles que se adectan a cada tipo de

procedimiento.

De igual manera, implementa una plataforma electrénica publica y gratuita a cargo
de la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento, en la que se deberan publicar
todas las resoluciones y actuaciones que se dicten en los procedimientos concursales,

permitiendo mayor agilidad y transparencia de los mismos.

Con la entrada en vigencia de esa ley se incorporaron procedimientos concursales
adecuados para cada deudor en dificultades, sean éstos micro, pequefios, medianos o
grandes, personas juridicas o naturales, en equilibrio con la debida proteccién a los
acreedores y sus garantias. ... Dicha ley potencia la reorganizacién sobre la liquidacién, lo que
permite conservar una empresa como unidad productiva y generadora de empleo. Asimismo,
pone especial énfasis en los trabajadores afectados por el término de una compafiia que se
acoge a un procedimiento de liquidacién, otorgando la anhelada certeza acerca de su
situacidn laboral, garantizando y facilitando el ejercicio de sus derechos. Una de las grandes

novedades es que las personas naturales, a través de un nuevo procedimiento administrativo
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y voluntario, podran renegociar sus deudas con sus acreedores, o bien, lograr una ejecucién

expedita y simplificada de sus bienes.??

Esta Ley ha incorporado 4 procedimientos concursales, siendo éstos:
Procedimiento Concursal de Renegociacion de la Persona Deudora
Procedimiento Concursal de Liquidacién de Bienes de la Persona Deudora

Procedimiento Concursal de Reorganizacién de la Empresa Deudora

Ll N

Procedimiento Concursal de Liquidacién de Activos de la Empresa Deudora

Se puede mencionar de estos procedimientos que, el de reorganizacién de empresas,
tiene por objetivo lograr la reestructuracion de una empresa viable mediante el acuerdo entre
el deudor y sus acreedores, en un menor tiempo.; el procedimientos de liquidacién de
empresas y personas, tiene por objetivo liquidar rdpida y eficientemente los activos de una

empresa no viable, o de una persona incapaz de renegociar sus deudas.

Por otro lado, se cred un procedimiento de renegociacion de las personas, por el cual
se establece mecanismos como alternativa eficiente para que la persona deudora llegue a un
acuerdo con sus acreedores en un plazo menor. Este procedimiento se desprende que es

administrativo y gratuito.

b. ESPANA3*

Los concursos de acreedores, los acuerdos extrajudiciales de pagos y los acuerdos
de refinanciacién son los procedimientos que existen en Espaiia para gestionar los casos
de insolvencia. Todos se rigen por una misma legislacion, la Ley Concursal. Esta ley supuso

la primera renovacién en profundidad de la normativa concursal en mas de un siglo,

33 Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento. Gobierno publica nueva ley que Impulsa el
reemprendimiento de empresas y rehabilitacion de personas naturales. Santiago de Chile, 2014
http://www.superir.gob.cl/gobierno-publica-nueva-ley-que-impulsa-el-reemprendimiento-de-empresas-y-rehabilitacion-de-
personas-naturales/

34 LAS REFORMAS DE LA LEY CONCURSAL DURANTE LA GRAN RECESION, 2016. Miguel Garcia-Posada y Raquel Vegas.
Documento de trabajo 1610. Banco de Madrid Espania.
https://www.bde.es/f/webbde/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosTrabajo/16/Fich/dt1610.pdf
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sustituyendo a las disposiciones relativas a la quiebra y suspensién de pagos del antiguo

Cddigo de Comercio de 1829 y de la Ley de Suspension de Pagos de 1922.

El sistema concursal espafol constaba de un Unico procedimiento de insolvencia,
el concurso de acreedores, que sigue siendo, al dia de hoy, el procedimiento mas usado
por las empresas. Existen dos variantes dentro del mismo: el concurso ordinario y el
abreviado, que es una versién simplificada y mas rapida. El sistema también puede ser

utilizado por las personas individuales.

La solicitud de concurso puede realizarse por cualquiera de los acreedores o por
el deudor. En el caso de sociedades, laempresa deudora esta obligada a solicitar concurso
en un plazo de dos meses desde que esta en una situacién de insolvencia. En caso de no
hacerlo, se presumira culpa por parte de los gerentes de la empresa, lo cual puede
acarrear importantes sanciones. Cada solicitud de concurso es analizada por un juez de
lo mercantil, que puede aceptarla o denegarla. Una vez declarado el concurso, comienza
la fase comun, que tiene por objetivo reducir las asimetrias de informacién entre los

distintos acreedores y el deudor.

El juez nombra un administrador concursal, que tendra que ser un abogado, un
economista, un auditor o un titulado mercantil. EI administrador concursal realiza
diversas actividades de especial trascendencia durante el proceso. Asi, es el encargado
de realizar un listado de las deudas vy los activos de la sociedad concursada, ayudando a
determinar por tanto su viabilidad. Ademas, tiene amplias facultades de control de la
empresa, que dependen de quien haya solicitado el concurso. Si lo ha hecho la propia
compania (concurso voluntario), la direccidon continda gestionando su patrimonio y su
actividad comercial, si bien sus operaciones son supervisadas por el administrador, quien
tiene que autorizar todas las transacciones que no estan relacionadas con la gestién
cotidiana de la empresa. Si el concurso ha sido solicitado por los acreedores (concurso
necesario), los directivos son relevados de sus funciones y la gestion de la empresa es

llevada a cabo por el administrador.

Tras la fase comun, el concurso de acreedores entra en su fase sucesiva, en la

gue terminara, o bien en un convenio entre el deudor y los acreedores, que consiste en
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una reestructuracion de la deuday la supervivencia de la empresa, o bien en la liquidacién
de esta. El convenio puede ser propuesto tanto por el deudor como por los acreedores y
debe de ser aceptado por una mayoria de acreedores. En caso de liquidacion se paga a

los acreedores mediante la venta de los activos.

La ley concursal de Espafia ha incluido una serie de procesos dentro de la
normativa, los cuales pueden traducirse como buenas practicas por el impacto positivo
que tienen dentro del desarrollo del proceso concursal. A continuacion se enumera

algunas de estas:

a. Agilizar los procesos concursales aumentando el dmbito de utilizacion del
procedimiento abreviado a empresas de mayor tamafio y mediante la figura de
la “liquidacion anticipada”, por la que el deudor puede solicitar la liquidaciéon
durante la fase comun, hasta la presentacion del informe de la administracion
concursal, sin esperar a la conclusion de impugnaciones relacionadas al
inventario y a la lista de acreedores. El deudor puede solicitar la liquidacién en
cualguier momento del procedimiento. También se establece disposiciones
encaminadas a facilitar la venta de la empresa como unidad de negocio y no por
partes independientes, para mejorar su valor comercial.

b. Encuanto alos convenios, permite la presentacién de las propuestas anticipadas
con lo que aumenta la proteccion de las garantias asociadas a los acuerdos de
refinanciacion, fomentdndolos como via alternativa al concurso. La
comunicacion por parte del deudor al juzgado que conoce del proceso, acerca de
gue se han iniciado negociaciones para alcanzar un acuerdo de refinanciacion
paraliza las ejecuciones de bienes necesarios para la actividad de la empresa. Se
flexibilizaron los requisitos para impedir la rescision de los acuerdos de
refinanciaciony permite que los acuerdos, ademas de quitas y esperas, incluyan
capitalizaciones de deuda y daciones en pago.

c. Abre la posibilidad a la imposicion de los términos del convenio (si se daban
ciertas mayorias) a los acreedores que no se encontraban adheridos al acuerdo
de refinanciacion.

d. Se regula lo que se denomina como “concurso exprés”, que consiste en la
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conclusién del concurso en el mismo auto de declaracidn, por falta de activos
para satisfacer los créditos contra la masa.

Simplifica la administracidn concursal la que se compone por un solo miembro y
permite que sea una persona individual o juridica quien la desemperie, exige del
cumplimiento de requisitos para el ejercicio del cargo (formaciéon y experiencia
en el dmbito concursal) y define los pardmetros de los honorarios que deben de
pagarsele al administrador.

El uso maximizado de los recursos electrénicos, a través de registros,

publicaciones y notificaciones oficiales a través de estos medios.
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CAPITULO V

1. Estrategia para aprobar y socializar el proyecto de ley.

La estrategia para aprobar y socializar el proyecto de ley objeto de este estudio,
estard compuesto de dos fases o etapas, la primera es a nivel técnico, mientras que la segunda

serd a nivel técnico politico.

a. Fase de Socializacion

Para el desarrollo del proceso de socializaciéon de la propuesta de proyecto de ley, se
utilizara la metodologia de investigacién de accién participativa, por medio de la cual se
podran incorporar los puntos de vista de los diferentes actores sociales dentro de la
propuesta, lo cual permitira alcanzar mayores consensos, a través de los procesos abiertos

de consulta y debate.

Esta metodologia se ejecuta a través de talleres o mesas de socializacion y validacion, las
cuales estaran disefadas para obtener informacidén de un area o tematica especifica. Estas
mesas permitirdn recabar informacion relevante para establecer si la propuesta estd

planteada en los términos practicos y funcionales adecuados.

Para desarrollar el taller o mesas de socializacién y validacion, sera necesario convocar
actores nacionales relevantes en temas juridicos y econdmicos relacionados y familiarizados
con los procesos de quiebra e insolvencia en el pais. Los actores pueden ser tanto de gobierno

como sociedad civil.

La metodologia que se utilizara para el proceso de socializacion serd una serie de talleres
dirigido por un moderador. Cada taller se dividird en dos partes, la primera serd la

presentacion de la propuesta del proyecto de ley y en la segunda parte del taller se discutirdn
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los contenidos presentados, a manera de lograr una reflexidn-retroalimentacion entre todos
los participantes y asi obtener la informacién de naturaleza cualitativa requerida que servira

para enriquecer el contenido de la propuesta.

A estos talleres seria adecuado invitar algunos diputados del Congreso de la Republica,
para que conozcan del contenido de la propuesta y los motivos por los que el proyecto de ley

se encuentra planteado en determinados sentido.

Una vez concluida esta etapa e incorporados los puntos de vista de los actores con los
que la propuesta de proyecto de ley fue socializado, este deberd de ser trasladado al
Organismo Legislativo a través de diputados que estén interesados en ser ponentes del
proyecto para recorrer el proceso que por ley le corresponde. Si lo anterior no fuera posible,
podria procurarse que a través del Organismo Ejecutivo se canalice el proyecto hacia el

Congreso de la Republica de Guatemala.

Grafica: Proceso de Socializacion.
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b. El proceso de creacién y sancién de una ley en Guatemala.
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Por mandato constitucional el Congreso de la Republica es el érgano encargado de
crear, modificar y derogar las leyes del ordenamiento juridico del pais. Esta facultad es

exclusiva para las leyes de cardcter ordinario.

El proceso legislativo es el conjunto de etapas y pasos que la Constitucion Politica de
la Republica y la Ley Orgdnica del Organismo Legislativo sefialan para la formacion de la ley.
Los pasos indicados deben seguirse en un orden sucesivo para no incurrir en la violacién del

debido procedimiento legislativo.

Un proyecto de nueva ley legisla sobre aspectos no regulados en el sistema juridico,
o cuando lo que existe es anticuado e inaplicable que resulta necesario derogarlo y normarlo
conforme la realidad actual. Esta debe de plantearse a través de una parte considerativa y

otra dispositiva, a continuacién se detallan:

1. Parte Considerativa: Se desarrollan las consideraciones necesarias y requeridas sobre las

que se fundamentara la parte dispositiva del proyecto de ley. Esta parte se subdivides en:

1.1. Justificacidon o exposicion de motivos: La justificacion explica el por qué se impulsa o
promueve un determinado proyecto de ley. La exposicidon de motivos compila los argumentos
gue tiene el ponente para presentarla y lo que se espera una vez nazca como ley de la
republica, debe de ser lo mas concreta que se pueda y abarcar todo aspecto sin extenderse,
para que el pleno pueda conocer todos sus alcances en poco tiempo. La exposicién de motivos
no es parte de la ley, no es motivo de aprobacién y carece de obligatoriedad, es solamente

los motivos, la razén por la cual los legisladores se incentivaron a normar cierta actividad.

1.2. Preambulo: Este comprende los considerandos, nombre de la ley y el fundamento
constitucional y legal que tiene el Congreso para emitir leyes. La parte considerativa,
constituye los argumentos concretos y precisos del contenido de la ley que se presenta.

Indudablemente los considerandos del primero al ultimo deben guardar un orden ldgico,
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utilizando el método deductivo, para que el Ultimo establezca en si que es lo que se persigue

con la ley.

1.3. Por tanto: Lo constituye el fundamento constitucional que tiene el Congreso de la
Republica para emitir leyes, basicamente es el Articulo 171 literal a) de la Carta Magna, el que
lo facultad para decretar, reformar y derogar leyes, su redaccidn seria asi: en ejercicio de las
atribuciones que le confiere el articulo 171 literal a) de la Constitucion Politica de la Republica

de Guatemala.

2. Parte dispositiva: Comprende los articulos de la ley, estan divididos por titulos, capitulos y
secciones, para su comprension y entendimiento. Los articulos de la ley se denomina parte
dispositiva, que debe redactarse con un lenguaje adecuado que sea facil su comprensién, en

un orden ascendente y explicativo.

La presentacion de una iniciativa de ley se debe de realizar ante la Direccidn
Legislativa del Congreso de la Republica, redactada en forma de decreto, separando la parte
considerativa de la dispositiva, incluyendo la exposicion de motivos, estudios de naturaleza
técnica y demas documentacién que justifique la iniciativa de ley. Esta presentacion debe de
realizarse de dos formas:

= Escrita: Cada una de las hojas que contienen la iniciativa deben ser numeradas y
rubricadas por él o los ponentes de la misma;

= Digital: Una copia por los medios electrénicos existentes, con el objeto de que el
proyecto se pueda poner a disponibilidad de todos los diputados al Congreso de la

Republica.

Desde el momento de su recepcion dicho proyecto sera identificado con el niumero
qgue en su orden le corresponda segun el registro que este para el efecto lleve, anotando la
fecha y la hora de su recepcién. La direccidon legislativa se encuentra en la obligacién de
introducir al sistema electrénico el formato digital de la iniciativa de ley, con las firmas del o

los ponentes.
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La Carta Magna, establece las etapas que conforman el procedimiento legislativo, a

continuacion se explica:

1. Iniciativa de ley: Es la facultad que es otorgada por la norma constitucional con el objeto
de que determinados entes puedan someter a consideracién del Congreso de la Republica un
proyecto de ley que se presuma que es acorde a las necesidades del ordenamiento juridico

del pais. Tienen iniciativa de ley:

a. Losdiputados al Congreso de la Republica, considerados individual o colectivamente;

b. El Organismo Ejecutivo;

c. La Corte Suprema de Justicia (en pleno, es decir conformado por los 13 magistrados
que la integran);

d. La Universidad de San Carlos de Guatemala, y

e. El Tribunal Supremo Electoral.

2. Presentacion y discusion: La presentacidn consiste en dar a conocer al Congreso de la
Republica un proyecto de ley, a efecto de que este resuelva si es procedente someterlo a
discusién ante el pleno del mismo. Presentado para su tramite un proyecto de ley, se
observard el procedimiento que prescribe la Ley Organica y de Régimen Interior del
Organismo Legislativo. Se pondra a discusidn en tres sesiones celebradas en distintos dias y
no podrd votarse hasta que se tenga por suficientemente discutido en la tercera sesién. Se
exceptuan aquellos casos que el Congreso declare de urgencia nacional con el voto favorable
de las dos terceras partes del numero total de diputados que lo integran (Articulo 176

Constitucion Politica).

3. Aprobacion: La aprobacién consiste en la votacién que realiza el pleno del Congreso
posteriormente a la discusion de un proyecto de ley, dicha votacién podra variar atendiendo

al cardcter de las normas juridicas.

Como regla general la Constitucion establece que las resoluciones del Congreso se tomaran

por el voto favorable de la mayoria de los diputados que integran el pleno. Esta mayoria
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puede ser “mayoria absoluta o simple” o “mayoria calificada” especificamente cuando la ley
asi lo establezca. Se considera como mayoria absoluta la mitad mas uno y la mayoria

calificada son las dos terceras partes del total de los diputados que integran el Congreso.

4. Sancidn: La sancion es el acto de aceptacidon que hace el Organismo Ejecutivo por medio
del Presidente de la Republica, de un decreto que ha sido previamente aprobado por el
Congreso de la Republica, por considerar que dicho decreto si se adapta a las necesidades del
pais. Esta, es una facultad del presidente y debe de ser refrendada por uno o varios de sus
ministros. La Constitucién Politica, estipula en su articulo 177:“Aprobacidn, sancion y
promulgacidn: Aprobado un proyecto de ley, la Junta Directiva del Congreso de la Republica,
en un plazo no mayor de diez dias, lo enviard al Ejecutivo para su sancion, promulgacion y

publicacion.”

La sancién debe de hacerse dentro del plazo de quince dias habiles desde su recepcién y
mandarlo a publicar en el diario oficial. Si el presidente no se pronunciara sobre el decreto,
le corresponde al Congreso darlo por sancionado y mandarlo a publicar dentro del plazo de

ocho dias habiles, (Articulo 178 de la Constitucién Politica).

5. Promulgacion: Es la declaracidn que se hace en virtud de que una ley debe considerarse de

observancia obligatoria en el territorio de la republica.

6.Publicacidn: Es el acto solemne a través del cual el Organismo Ejecutivo ordena que se dé a
conocer a la poblacion una ley que ha sido creada por el Congreso de la Republica en el Diario

de Centro América (diario oficial).

7. Vigencia: La vigencia es el momento en que una ley se convierte de observancia obligatoria
para todos los habitantes de la republica. La ley debera de contener el articulo que indique
en qué fecha la misma empezard a tener aplicacién, en caso contrario empezara a regir

después de los ocho dias de su publicaciéon (Articulo 180 Constitucion Politica).
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8. Veto: Es la facultad que tiene el Organismo Ejecutivo a través del Presidente de la Republica
en Consejo de Ministros de no sancionar una ley que ha sido aprobada por el Congreso de la
Republica, debido a que consideran que la misma no se encuentra conforme a las
necesidades del pais. En este caso debera devolverla al Congreso para que éste reconsidere
las observaciones que el Presidente de la Republica ha realizado sobre la ley vetada. El veto

solo puede ser total ya que la Constitucién establece la prohibicidn del veto parcial.

Grafica: Esquema de proceso de aprobacion del proyecto de Ley.
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Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de Veto que ostenta el Presidente de la

Republica.

2. Fundamento para la viabilidad juridica, social, politica y econémica tomando en
consideracion los resultados del analisis y diagnéstico.

Derivado de la tematica abordada en este estudio y del diagnéstico efectuado, puede
indicarse que el procedimiento concursal en Guatemala, ha quedado atrasado en algunos
aspectos, los cuales se pueden mejorar en la implementacidn de procedimientos, procesos y
gestiones modernas que permitan la eficacia de éstos en su desarrollo, para lo cual es

oportuna la implementacion de una ley que instaure procesos innovadores.
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La implementacidn de una ley de esta naturaleza, implica estrategias que van mas
alla del ambito eminentemente sancionatorio de la ley y consecuentemente normativo. Para
llegar a este punto, es necesaria una comprension general por parte de sectores econdmicos
qgue logren compenetrarse en la idea que el Estado promueve con este tipo de actuaciones
un empuje de emprendimiento en el ambito de desarrollo comercial, con alternativas viables
para casos en donde bien operado un negocio encuentren dificultades en la proyeccién

comercial planteada.

En ese sentido, la tendencia actual sobre los procesos de insolvencia establece que
cuando un una personal natural o juridica se ve en la imposibilidad de pagar sus deudas y
cumplir sus obligaciones y vencen los plazos, es necesario contar con una normativa juridica
estructurada de tal forma que atienda los diversos intereses que convergen en estos
procesos; en primer lugar, los de las partes afectadas por el procedimiento, entre ellas el
deudor, los propietarios y los administradores de la empresa de éste, los acreedores que
estén respaldados por garantias de diverso grado (incluidas las administraciones tributarias y
otros acreedores publicos), los empleados, los garantes de la deuda y los proveedores de

bienes y servicios quienes tienen interés en la implementacion del régimen de la insolvencia.

En general, estos mecanismos no sélo deben compaginar los distintos intereses de las
partes directamente interesadas, sino también conjugar esos intereses con las
consideraciones sociales, politicas y formativas pertinentes que repercuten en los objetivos

econdmicos y juridicos de los procesos por quiebra e insolvencia.

Las tendencias modernas sobre la quiebra pretenden que cuando las empresas se
encuentran en insolvencia, se proteja el crédito, se recupere y conserve la empresa, como
unidad de explotaciéon econdmica y fuente generadora de empleo, a través de procesos de
reorganizacion y de liquidacion judicial. Estos procesos se encuentran destinados a salvar a

un deudor a través de un acuerdo celebrado entre el este y los acreedores.

La reorganizacion se refiere a un proceso de reorganizacion cuya finalidad es la de
permitir al deudor superar sus dificultades financieras y reanudar o continuar el

funcionamiento de sus operaciones comerciales normales, aln cuando en algunos casos
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pueda incluir la reduccién de la capacidad de la empresa, su venta como negocio en marcha
a otra empresa y de no lograrlo extinguirse a través de un procedimiento de adjudicacion o
en caso de incumplimiento del acuerdo celebrado dar lugar a la apertura de un procedimiento

de liquidacidn judicial.

El régimen de la insolvencia en los distintos ordenamientos juridicos busca regular los
procedimientos de liquidacion tramitando ante un juez competente que disponga de los
bienes del deudor con miras a poner fin a la actividad comercial de la empresa, transformando
endinero los bienes a través de la venta directa o subasta ; Distribuyendo después el producto
de la venta o, en caso de no ser posible la venta en todo o en parte, celebrando un acuerdo

de adjudicacién entre los acreedores.

La legislacién nacional que rige actualmente los aspectos de insolvencia y la quiebra,
estd basada en aspectos de recuperacidén de capital para los acreedores que se han visto
perjudicados por el impago de sus acreedurias por parte de algun deudor. Sin embargo, este
enfoque que en algin momento histérico pudo haber sido considerado como aceptable, deja

muchos aspectos negativos.

En primer lugar, no puede soslayarse el hecho que las empresas constituyen
unidades econdmicas productoras de bienes o prestadoras de servicios, que generan empleo
y con ello el entendimiento de los problemas econémicos que sufran deben enfocarse desde
un aspecto social, por cuanto su cierre y liquidacién termina por impactar no solo a los
duefosy administradores, sino que impacta en trabajadores, familias e incluso podria afectar

al sector econdmico al que pertenezca su giro social.

Igual situacion puede darse con las personas individuales, pues el hecho de la
frustracién econdmica de éste no repercute Unicamente en su contra, sino repercute en sus
acreedores (sujeto al que la actual ley le da suma preponderancia), su familia y genera un
impacto social a largo plazo derivado de las consecuencias de su declaratoria de quiebra y los

efectos de este proceso.
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Si bien a los acreedores de la persona que cae en insolvencia deben buscarsele los
mecanismos para la recuperacién maxima posible de su capital, también lo es que no son los
Unicos con interés en dicha recuperacién. A la par de ellos se encuentran trabajadores de la
unidad econdmica que va a la quiebra que se ven perjudicados y a quienes la actual
legislacién no los contempla de forma directa. De igual forma, existen otros sujetos

perjudicados.

Del andlisis de la ley guatemalteca, se puede establecer que ésta contiene diversas
falencias que provocan una aplicabilidad poco practica y certera, citando en principio que se
sustenta en concepciones doctrinarias superadas por corrientes modernas que consideran el
derecho concursal como un derecho independiente, no sujeto a legislacion procedimental
civil y mercantil propiamente, lo cual le resta dinamismo en la realizacién de las actuaciones,

por cuanto el derecho procesal civil reviste de formalismos excesivos a raiz de sus origenes.

Se le puede criticar a esta normativa que se enfoca en la liquidacién de los bienes del
deudor, tomando posesion de ellos inmediatamente y procediendo a su venta, sin considerar
una reestructuraciéon objetiva y efectiva del pasivo y del activo del deudor que esta préximo
a la insolvencia o que ya ha caido en ella. Los acreedores procuran desesperadamente la
recuperacion inmediata de lo “que aun puedan obtener” y con ello se reduce el porcentaje
de su capital recuperable, pues es sabido que los bienes en situacién de urgencia, en muchas
ocasiones son adquiridos en el mercado por un valor menor el real, amén de que estos bienes
en su conjunto pueden ser productivos y de alli formar parte de unidades econdmicas, pero
individualmente serdn considerados Unicamente en valor del propio bien, lo que impide una

mayor recuperacion de capital.

Los procesos establecidos son extremadamente tardios, conjugdndose en este
aspecto no solo la lentitud del procedimiento per se, sino la mora que se ha generalizado en
los 6rganos jurisdiccionales, atribuida en ocasiones a la cantidad de procesos que ingresan a
éstos. Si bien es cierto que esta mora en la realidad se desmembraria en varios factores,
imputables en muchos casos a los propios operadores judiciales, también lo es que el cimulo

de expedientes judiciales puede ser un factor a tomar en cuenta, por lo que se hace necesaria
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la desjudicializacién en algunos aspectos, procurando vias administrativas tendientes a

resolver asuntos en menos tiempo.

A este aspecto se le suma que los operadores judiciales carecen del conocimiento
necesario para comprender aspectos atinentes a la administracién de bienes o bien
desconocen cuestiones del derecho concursal, generando graves brechas en procura de la
satisfaccién de los intereses de las partes involucradas, mucho mas en el ambito social, que

la legislacion actual pareciera minimizar.

Por si esto fuera poco, el procedimiento de quiebra que se regula en el Cddigo
Procesal Civil y Mercantil guatemalteco y que rige en la actualidad, genera altos costos que
deben ser sufragados de el mismo patrimonio del concursado o quebrado, reduciendo aln

mas la cantidad de recuperacion de los acreedores.

Esta normativa no contempla de forma adecuada los aspectos propios de las

relaciones laborales que existan con los trabajadores.

Por ultimo, el desesperado interés de los acreedores por la venta de los bienes del
deudor, conforme a la concepcidon actual, impide que el deudor encuentre en un
procedimiento de esta naturaleza, |la posibilidad de re estructurar su situacién econdmica, en
condiciones viables, lanzando a quien haya suspendido sus pagos a esperar la toma de los
pocos bienes que le queden. De esta forma se evita que el acreedor procure soluciones,

antes de encontrarse en una situacion insalvable.

Modernizar la normativa legal que regula lo relacionado a la quiebra e insolvencia en
Guatemala permitira agilizar y dar alternativas distintas que permitan reencausar y viabilizar
a las empresas, dejando como ultima opcion la liquidacidn de los activos de las personasy

de las empresas.
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CAPITULO VI
PROPUESTA DE PROYECTO DE LEY DE QUIEBRA O INSOLVENCIA

EXPOSICION DE MOTIVOS

La legislacion que rige actualmente los aspectos de insolvencia y la quiebra en la
Republica de Guatemala, estd basada en aspectos de recuperacidon de capital para los
acreedores que se han visto perjudicados por el impago de sus acreedurias por parte de algun
deudor, sin que la ley haga un conocimiento y tratamiento integral de este tema, pues la

practica testifica que a lo largo de los afios ha dejado muchos aspectos negativos.

En primer lugar, no puede soslayarse el hecho que las empresas constituyen unidades
econdmicas productoras de bienes o prestadoras de servicios, que generan empleo y con ello
el entendimiento de los problemas econdmicos que sufran deben enfocarse desde un aspecto
social, por cuanto su cierre y liquidacién termina por impactar no solo a los duefios y
administradores, sino que impacta en trabajadores, familias e incluso podria afectar al sector

econdmico al que pertenezca su giro social.

Igual situacion puede darse con las personas individuales, pues el hecho de la
frustracién econdmica de éste no repercute Unicamente en su contra, sino repercute en sus
acreedores (sujeto al que la actual ley le da suma preponderancia), su familia y genera un
impacto social a largo plazo derivado de las consecuencias de su declaratoria de quiebra y los

efectos de este proceso.

Si bien a los acreedores de la persona que cae en insolvencia deben buscarsele los
mecanismos para la recuperacidn maxima posible de su capital, también lo es que no son los

Unicos con interés en dicha recuperacion. A la par de ellos se encuentran trabajadores de la
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unidad econdmica que va a la quiebra que se ven perjudicados y a quienes la actual legislacidon

no los contempla de forma directa. De igual forma, existen otros sujetos perjudicados.

Del analisis de la ley, se puede establecer que ésta contiene diversas falencias que
provocan una aplicabilidad poco practica y certera, citando en principio que se sustenta en
concepciones doctrinarias superadas por corrientes modernas que consideran el derecho
concursal como un derecho independiente, no sujeto a legislacién procedimental civil y
mercantil propiamente, lo cual le resta dinamismo en la realizacién de las actuaciones, por

cuanto el derecho procesal civil reviste de formalismos excesivos a raiz de sus origenes.

Se le puede criticar a esta normativa que se enfoca en la liquidacidn de los bienes del
deudor, tomando posesion de ellos inmediatamente y procediendo a su venta, sin considerar
una reestructuracion objetiva y efectiva del pasivo y del activo del deudor que esta préximo
a la insolvencia o que ya ha caido en ella. Los acreedores procuran desesperadamente la
recuperacién inmediata de lo “que aun puedan obtener” y con ello se reduce el porcentaje
de su capital recuperable, pues es sabido que los bienes en situacién de urgencia, en muchas
ocasiones son adquiridos en el mercado por un valor menor el real, amén de que estos bienes
en su conjunto pueden ser productivos y de alli formar parte de unidades econdmicas, pero
individualmente seran considerados Unicamente en valor del propio bien, lo que impide una

mayor recuperacion de capital.

Los procesos establecidos son extremadamente tardios, conjugdndose en este
aspecto no solo la lentitud del procedimiento per se, sino la mora que se ha generalizado en
los drganos jurisdiccionales, atribuida en ocasiones a la cantidad de procesos que ingresan a
éstos. Si bien es cierto que esta mora en la realidad se desmembraria en varios factores,
imputables en muchos casos a los propios operadores judiciales, también lo es que el cimulo
de expedientes judiciales puede ser un factor a tomar en cuenta, por lo que se hace necesaria
la desjudicializacién en algunos aspectos, procurando vias administrativas tendientes a

resolver asuntos en menos tiempo.
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A este aspecto se le suma que los operadores judiciales carecen del conocimiento
necesario para comprender aspectos atinentes a la administracién de bienes o bien
desconocen cuestiones del derecho concursal, generando graves brechas en procura de la
satisfaccién de los intereses de las partes involucradas, mucho mds en el dmbito social, que

la legislacidn actual pareciera minimizar.

Por si esto fuera poco, el procedimiento de quiebra que se regula en el Cddigo
Procesal Civil y Mercantil y que rige en la actualidad, genera altos costos que deben ser
sufragados de el mismo patrimonio del concursado o quebrado, reduciendo ain mas la

cantidad de recuperacién de los acreedores.

Esta normativa no contempla de forma adecuada los aspectos propios de las

relaciones laborales que existan con los trabajadores.

Asimismo, el desesperado interés de los acreedores por la venta de los bienes del
deudor, conforme a la concepcidon actual, impide que el deudor encuentre en un
procedimiento de esta naturaleza, la posibilidad de re estructurar su situacion econémica, en
condiciones viables, lanzando a quien haya suspendido sus pagos a esperar la toma de los
pocos bienes que le queden. De esta forma se evita que el acreedor procure soluciones, antes

de encontrarse en una situacion insalvable.

Cabe acotar que segun los indices , en procesos de esta naturaleza en
Guatemala, los acreedores de empresas que se ven en impagos o en quiebra, logran recuperar
un estimado del 25,5% de su capital invertido, ocasionando evidentemente pérdidas

mayusculas, por debajo de incluso % de paises vecinos, como México.

Las nuevas tendencias doctrinarias y legislaciones modernas en torno al tratamiento
del tema de la insolvencia, pasan por superar ese sistema arcaico de enfocarse en la
apropiacién inmediata de los bienes de la persona o entidad que ha caido en ese estado, asi

como suprimir la dispersidon normativa para unificar la diversidad de instituciones concursales
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qgue tradicionalmente, dotandolo de unidad y de simplicidad en los procedimientos

procedimiento.

Esta ley regula todo lo relativo al proceso de concurso y lo define como la unidad del
procedimiento que se tiene como resultado de la insolvencia, que es el estado patrimonial
del deudor que no puede cumplir regularmente sus obligaciones. Pero ese concepto unitario
es también flexible y opera de manera distinta segin se trate de concurso necesario o

voluntario.

La unidad y la flexibilidad del procedimiento se reflejan en su propia estructura, la
cual se encuentra articulada en dos fases: la comun que puede desembocar, en la de convenio
o de liquidacion. La fase comun se abre con la declaracidn de concurso y concluye con el
informe de la administracion concursal que incluye el estado patrimonial del deudor a través
de la determinacidon de las masas activa y pasiva del concurso. A todo lo cual se suma la

posibilidad de utilizar, en determinados supuestos, un procedimiento abreviado.

Declarado el concurso, el ejercicio de las facultades patrimoniales del deudor se
somete a intervencién o se suspende, con sustitucion en este caso por la administracion
concursal. En principio, la primera de estas situaciones corresponde al concurso voluntario y

la segunda al necesario.

La ley limita los efectos de la declaracion de concurso, reduciéndolos, con un sentido
funcional, a aquellos que beneficien la normal tramitacién del procedimiento y, en la medida
en que ésta lo exija, confiriendo al juez la potestad de graduarlos y de adecuarlos a las

circunstancias concretas de cada caso.

Se establece, el deber del deudor de colaborar con los drganos del concurso,
informarles de cuanto sea de interés de éste, auxiliarles en la conservacion y administracion
de la masa activa y poner a disposicion de la administracion concursal los libros y documentos

relativos al ejercicio de su actividad profesional o empresarial.
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La declaracidn de concurso, no interrumpe el ejercicio de la actividad profesional o
empresarial del deudor, sin perjuicio de los efectos que produce sobre las facultades
patrimoniales de éste; pero el juez del concurso puede acordar el cierre de las oficinas,
establecimientos o explotaciones, y cuando se trate de una actividad empresarial, el cese o la
suspension, total o parcial, de ésta, previa audiencia del deudor y de los representantes de

los trabajadores.

Si se trata de una persona juridica, durante la tramitacién del concurso se deben de
mantener los drganos de administracion. El efecto mas severo que la ley establece es el del
embargo de bienes y derechos de los administradores y liquidadores, que el juez puede
acordar cuando exista fundada posibilidad de que el concurso se califique como culpable y de

gue la masa activa resulte insuficiente para satisfacer todas las deudas.

Una de las novedades mas importantes de la ley es el especial tratamiento que dedica
a las acciones de ejecucion de garantias reales sobre bienes del concursado. Se respeta la
naturaleza propia del derecho real sobre cosa ajena, que impone una regulacién diferente de
la aplicable alos derechos de crédito integrados en la masa pasiva del concurso, pero al mismo
tiempo se procura que la ejecucidn separada de las garantias no perturbe el mejor desarrollo
del procedimiento concursal. La férmula que combina estos propdsitos es la de paralizacion
temporal de las ejecuciones, en tanto se negocie un convenio o se abra la liquidacion, con el

maximo de un afio a partir de la declaracién de concurso.

Se permite la rehabilitacion de los contratos de crédito o de adquisicion de bienes con
precio aplazado, asi como la enervacién de desahucio en arrendamientos urbanos, afectados
por incumplimientos del deudor concursado por medio de cémo parte de las férmulas

flexibles en interés del concurso.
La declaracidn de concurso no afecta la vigencia de los contratos con prestaciones

reciprocas pendientes de cumplimiento por ambas partes; no obstante, en interés del

concurso y con garantias para el derecho de la contraparte, se prevé tanto la posibilidad de
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una declaracién judicial de resolucidn del contrato como la de enervarla en caso de que exista

causa para una resolucidn por incumplimiento.

En cuanto a los contratos de trabajo existentes a la fecha de declaracién del concurso
y en los que sea empleador el concursado, se atribuye al juez del concurso jurisdiccién para
conocer de materias que son de la competencia de los juzgados y tribunales del orden social,
pero que por su especial trascendencia en la situacién patrimonial del concursado y en aras
de la unidad del procedimiento no deben resolverse por separado. Pero conciliando todo ello

con la legislacion laboral.

La ley simplifica la estructura organica del concurso. La ley configura al juez como
6rgano rector del procedimiento, sélo el juez y la administracién concursal constituyen
érganos necesarios en el procedimiento. La junta de acreedores Unicamente habrd de
constituirse en la fase de convenio cuando no se haya aprobado por el sistema de adhesiones
escritas una propuesta anticipada. La intervencién como parte del Ministerio Fiscal se limita
a la seccidn sexta, de calificacidén del concurso, cuando proceda su apertura, sin perjuicio de
la actuacion que se establece en esta ley cuando intervenga en delitos contra el patrimonio o

el orden socioecondmico.

La competencia para conocer del concurso se atribuye a los nuevos Juzgados de lo
Mercantil, que se crean, al hilo de esta ley, en la Ley Organica para la Reforma Concursal,

mediante la pertinente modificacion de la Ley Organica del Poder Judicial.

Los criterios de competencia territorial parten del dato econdmico-real de la
ubicacién del centro de los intereses principales del deudor, ya adoptado en reglas

internacionales, que se prefiere al del domicilio, de predominante cardcter juridico-formal.
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CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

DECRETO No. -

CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 119 literal k) e la Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala,
es obligacion fundamental del Estado proteger la formacién de capital y la inversién y que el
desarrollo econdmico y social del pais requiere de politicas publicas orientadas a crear
condiciones para la inversion y reinversion.

CONSIDERANDO:

Que como parte del deber del Estado de garantizar la paz y el desarrollo integral, se hace
necesario la implementacion de procesos concursales concordantes con las nuevas
tendencias doctinarias y legislaciones modernas, en cuanto a permitir la reorganizacion
contable y financiera de personas individuales o juridicas que estén préximos a un estado de
insolvencia, procurando la continuidad de la productividad eocondmica para minimizar las
posibles pérdidas de los acreedores, y estableciendo mecanismos novedosos que revistan de
sencillez y celeridad al proceso, reduciendo tiempo y costos, creando el marco juridico para
el efecto.

POR TANTO:

En el ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 171 literal a) de la Constituciéon
Politica de la Republica de Guatemala,

DECRETA:

LEY DE CONCURSOS MERCANTILES

CAPITULO |
Disposiciones Generales
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Articulo XXX. Ambito De Aplicacion. La presente ley tiene por finalidad regular el concurso
mercantil o procesos concursales para personas naturales y personas juridicas. Las
actuaciones de las partes y de los sujetos procesales deben de regirse bajo los principios de
economia procesal, celeridad, publicidad y buena fe.

Articulo XXX. Objeto. La presente ley pretende propiciar: a. La conservacién de las empresas
mediante acuerdos de refinanciacién y evitar que el incumplimiento de las obligaciones de
pago por parte del deudor ponga en riesgo la viabilidad de las mismas y de las demds con las
gue mantenga una relacién de negocios; y b. Garantizar una adecuada proteccién a los
acreedores frente al detrimento del patrimonio de las empresas en concurso, el juez y los
demas sujetos del proceso regulado en esta Ley.

Articulo XXX. Etapas del Concurso Mercantil: El concurso mercantil estard integrado por dos
etapas sucesivas, denominadas conciliacién y quiebra. La conciliacién tiene por objeto lograr
la conservacién de la empresa mediante los acuerdos refinanciacion que suscriba con sus
acreedores. La finalidad de la quiebra es la venta de la empresa, de sus unidades productivas
o de los bienes que la integran para el pago a los Acreedores.

Articulo XXX. Definiciones. Para efectos de esta ley, se entenderd, por:

a. Centro de los intereses principales: Se entendera el lugar donde el deudor ejerce de modo
habitual y reconocible por terceros la administracidon de tales intereses. En caso de deudor
persona juridica, se presume que el centro de sus intereses principales se halla en el lugar del
domicilio social.

b. Acuerdos de Refinanciacion: XXXX

c. Gaceta Concursal Electrénica: XXX

CAPITULO II

Jurisdiccion y competencia

Articulo XXXX. Jurisdiccion. La jurisdiccidn en los procedimientos concursales, sera ejercida

por los jueces de primera instancia del ramo Civil, con especialidad en derecho concursal.

Articulo XXX. Competencia. La competencia territorial en los procesos concursales estara

determinada por el lugar en que el deudor tenga el asiento principal de sus negocios. En caso
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de duda, serd juez competente el del lugar en donde resida habitualmente el deudor o donde

tenga asentada su sede social en caso de ser persona juridica.

Articulo XXX. Prorroga de la competencia. La competencia en los procedimientos concursales

es improrrogable.

Articulo XXX. El juez es el rector del procedimiento de concurso mercantil y tendra las
facultades necesarias para dar cumplimiento a lo que esta Ley establece. Serd causa de
responsabilidad imputable al juez o a la Procuraduria la falta de cumplimiento de sus
respectivas obligaciones en los plazos previstos en esta Ley, salvo por causas de fuerza mayor

o caso fortuito.

Articulo XXX. Justicia Especializada. Los érganos jurisdiccionales que conozcan de asuntos
concursales, deberan estar capacitados en derecho concursal. La Corte Suprema de Justicia
a través de la Escuela de Estudios Judiciales adoptara las medidas pertinentes para garantizar

la especializacién de los jueces y magistrados en esta area.

Los demas tribunales competentes estaran habilitados para conocer de asuntos concursales
en el marco de sus atribuciones si, excepcionalmente y por circunstancias derivadas del

sistema de distribucion de trabajo, ello fuere necesario.

Articulo XXX. Extension de la Jurisdicciéon. La jurisdiccion del juez se extiende a todas las
cuestiones prejudiciales civiles, administrativas y de trabajo directamente relacionadas con
el concurso o cuya resolucidon sea necesaria para el buen desarrollo del procedimiento
concursal. La decisidn sobre las cuestiones a las que se refiere el apartado anterior no surtira

efecto fuera del proceso concursal en que se produzca.

Articulo XXX. Notificaciones y Comunicaciones Electronicas. Toda resolucién que se emita
dentro de alguno de los procedimientos de la presente ley, deberd comunicarse a los
interesados mediante notificacion que se haga en la Gaceta Concursal Electrénica, salvo

disposicion expresa de la presente ley. Para los efectos procesales que se deriven de las
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notificaciones, se tendrd por notificada la resolucién a partir de la fecha en que ésta ha sido

publicada.

Articulo XXX. Notificaciones. Las notificaciones que se realicen al amparo de la presente ley,
se haran dentro de los dos dias de pronunciada la resolucidn. La notificacidn por Correo
Electrénico enviada a la direccidn sefalada por el respectivo notificado sera valida, sin que

pueda alegarse causal contraria.

Articulo XXX. Los plazos que se establezcan en la presente ley, se computaran conforme a la

ley del Organismo Judicial.

CAPITULO 1lI

De los supuestos del concurso mercantil

Articulo XXX. Sujetos contra quienes procede el concurso mercantil:
1. Cualquier deudor, sea persona natural o juridica.
2. El concurso de la herencia podra declararse en tanto no haya sido aceptada pura y

simplemente.

Articulo XXX. Procedencia del Concurso Mercantil. El concurso mercantil procede cuando el
deudor se encuentra en estado de insolvencia que no le permite cumplir regularmente sus
obligaciones exigibles. Y en los siguientes casos:
1. Elsobreseimiento general en el pago corriente de las obligaciones del deudor;
2. La existencia de embargos por ejecuciones pendientes que afecten de una manera
general al patrimonio del deudor;
3. Cuando el deudor no tenga efectivo en caja y depdsitos a la vista para hacer frente a
por lo menos el setenta por ciento de sus obligaciones vencidas.
4. Elalzamiento o la liquidacién apresurada o ruinosa de sus bienes por el deudor;
5. Ocultacidon o ausencia, sin dejar al frente de la administracién u operacion de su

empresa a alguien que pueda cumplir con sus obligaciones;
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En iguales circunstancias que en el caso anterior, el cierre de los locales de su
empresa;

El incumplimiento generalizado de obligaciones de alguna de las clases siguientes:

a. Las de pago de obligaciones tributarias exigibles durante los dos meses anteriores
a la solicitud de concurso;

b. Las de pago de cuotas de la Seguridad Social durante el mismo periodo; y

c. Las de pago de salarios e indemnizaciones y demas retribuciones derivadas de las
relaciones de trabajo correspondientes a las dos ultimas mensualidades.

En cualesquiera otros casos de naturaleza analoga.

Articulo XXX. Legitimacion. Se encuentran legitimados para solicitar la declaracién de

concurso:

1. Eldeudor;

2. Cualquier acreedor;

3. Porexcepcion a lo dispuesto en el inciso anterior, no esta legitimado el acreedor que,
dentro de los seis meses anteriores a la presentacién de la solicitud, hubiera adquirido
el crédito por actos inter vivos y a titulo singular, después de su vencimiento;

4. Siel deudor fuera persona juridica, serd competente para decidir sobre la solicitud el
organo de administracidn o de liquidacion, los socios, miembros o integrantes que
sean personalmente responsables, conforme a la legislacién vigente, de las deudas
de aquélla; y

5. Los acreedores del deudor fallecido, los herederos de éste y el administrador de la

herencia podran solicitar la declaracién de concurso de la herencia no aceptada pura

y simplemente.

CAPITULO IV

Del Concurso Mercantil
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Seccion |

Acuerdo de Reorganizacion Simplificado

Articulo XXX. Fase de Conciliacion. La fase de conciliacion se encuentra dividida en tres
procesos: a. EIl Acuerdo de Reorganizacion Simplificado; b. La declaratoria sobre la

procedencia del concurso mercantil y b. El convenio de conciliacion.

Articulo xxx. Solicitud de Acuerdo de Reorganizacidn. La persona individual o juridica que
enfrente problemas financieros y se encuentre en estado de insolvencia, podra acudir ante la
Procuraduria de Concursos Mercantiles a solicitar el inicio de un procedimiento
administrativo conciliatorio, a efecto que le sea asignado un conciliador, de entre aquellos

que estén inscritos en el registro de la misma Procuraduria.

La solicitud sera electrénica mediante formatos digitales estandarizados, que permitan al
usuario realizar la gestion de forma agil. La Procuraduria de Concursos Mercantiles asignara
inmediatamente un casillero electrénico al interesado dentro de la Gaceta Concursal, que
servird para las comunicaciones entre la institucion, el interesado y las demas personas que a
futuro intervengan en el procedimiento, teniendo plena validez las notificaciones que se

realicen por esta via.

El acuerdo simplificado podra versar sobre cualquier objeto tendiente a reestructurar los

activos y pasivos del deudor

Articulo XXX. Designacion. Efectuada la solicitud electrénica, la Procuraduria en un plazo
gue no exceda de dos dias a partir de la recepcién de la solicitud, procedera a proponer al
solicitante el nombre de dos posibles conciliadores de entre la base de datos que para el
efecto mantendrd. Elsolicitante escogerd a una persona de entre los propuestos, quien sera

nombrado conciliador para el caso especifico.
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El conciliador que no hubiese sido escogido por el deudor, serd nombrado como conciliador

suplente, quien ejercera todas las funciones que correspondan al titular en caso de ausencia.

Articulo xxx. Funciones del Conciliador de Reorganizaciéon. El conciliador tendrd las

funciones siguientes:

1. Imponerse de inmediato de la documentacidn contable, financiera y fiscal del deudor,
requiriendo para el efecto los libros respectivos.

2. Incorporar electrénicamente en la Gaceta Concursal, el informe de la situacion
financiera del deudor.

3. Comunicar a los acreedores del deudor la instauraciéon del procedimiento
administrativo y efectuar las notificaciones por medio del casillero electrdnico.

4. Intervenir como mediador entre el deudor y sus acreedores.

5. Proponer mecanismos de reestructuracion de los activos y pasivos del deudor.

6. Proponer féormulas financieras viables para establecer un convenio entre el deudory
sus acreedores.

7. Realizar propuesta de pardmetros para la administracidn de los bienes del deudor, en
casos en que el acuerdo conlleve la separacién de la administracién del deudor de su

patrimonio.

Articulo XXX. Informe Preliminar. Dentro del plazo de cuarenta y cinco dias a partir del
nombramiento de conciliador, éste deberd rendir el informe financiero de la situacién del
deudor Conjuntamente con los dos principales acreedores del deudor y debera de contener
la calificacién fundada acerca de:
1. Si la propuesta es susceptible de ser cumplida, habida consideracion de las
condiciones del Deudor;
2. El monto probable de recuperacién que le corresponderia a cada acreedor en sus
respectivas categorias, en caso de un Procedimiento Concursal de Liquidacion, y
3. Sila determinacion de los créditos y su preferencia, cuya propuesta acompafio el

Deudor, se ajusta a esta ley.
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Articulo xxx. Requisitos. La solicitud de acuerdo simplificado serd presentada ante el
tribunal competente por el deudor. El escrito de solicitud deberd ser otorgado ante un
funcionario que de fe publica, designado por la Procuraduria de Concursos Mercantiles, por
el deudor y dos mas de sus acreedores que representen el 70% de sus deudas. También
debera de cumplir con los siguientes requisitos:

1. Identificacién del deudor que realiza la gestién;

2. Estados contables y financieros de los ultimos 6 meses;

3. Listado que contenga los procesos judiciales y administrativos seguidos contra el
deudor que tengan efectos patrimoniales, con indicacién del tribunal e identificacion
del proceso;

4. Informe del conciliador.

5. Representacién legal de los acreedores; y

6. Propuesta de reestructuracion financiera.

Articulo XXX. Competencia. Serd competente para aprobar el Acuerdo Simplificado el
tribunal que hubiere sido competente para conocer de un Procedimiento Concursal de

Reorganizacién del Deudor de acuerdo a esta ley.

Articulo XXX. Resolucion de Reorganizacion Simplificada. Presentada la solicitud de

aprobacion judicial del Acuerdo Simplificado y hasta la aprobacion, el tribunal dispondra:

a. La prohibiciéon de solicitar la Liquidacion Forzosa del Deudor y de iniciarse en
su contra juicios ejecutivos, ejecuciones de cualquier clase o restitucidn en
los juicios de arrendamiento. Lo anterior no se aplicara a los juicios laborales.

b. Lasuspension de la tramitacidn de los procedimientos sefialados en el inciso
anterior y la suspension de los plazos de prescripcion extintiva.

c. La prohibicidon al deudor de gravar o enajenar sus bienes, salvo los que

resulten estrictamente necesarios para la continuacién de su giro.

Articulo XXXX. Quérum. El deudor debera presentar el Acuerdo Simplificado suscrito por dos

0 mas acreedores que representen al menos tres cuartas partes del total de su pasivo. Las
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Personas Relacionadas con el deudor no podran suscribir un Acuerdo Simplificado, ni sus
créditos se consideraran en el monto del pasivo para los efectos de la determinacién del
quérum de aprobacidén del referido acuerdo. Los cesionarios de créditos adquiridos dentro de
los treinta dias anteriores a la fecha de la presentacion a aprobacién judicial del Acuerdo

Simplificado tampoco se consideraran para el quérum sefialado en el inciso anterior.

Articulo XXX. Publicidad. Al presentar al tribunal el Acuerdo Extrajudicial o Simplificado con
los antecedentes solicitados, se dard copia al conciliador para que los publique en el Gaceta
Electrénica Concursal y avise a los acreedores por medio de correos electrdnicos sefialados

dentro del proceso.

Articulo XXX. Aprobacién judicial. El érgano jurisdiccional correspondiente emitird

disposicion de aprobacion, dentro de un plazo que no exceda de 3 dias.

Articulo XXX. Nulidad e Incumplimiento del Acuerdo Simplificado. Demandada la nulidad o

el incumplimiento del Acuerdo Simplificado, se aplicara lo dispuesto para la quiebra.

Seccion Il

De la Procedencia del Concurso Mercantil

Articulo XXX. El deudor que se encuentra en estado de insolvencia que no le permite cumplir
regularmente sus obligaciones exigibles de conformidad con las causales enumeradas en el
articulo 15 de esta ley podra solicitar que se le declare en concurso mercantil. Si su peticidn
estd fundada se abrira a la etapa de conciliacién, salvo que el deudor expresamente pida que

el concurso mercantil se abra en etapa de quiebra.

La solicitud de declaracién de concurso mercantil debera de contener los siguientes datos:
1. Juzgado al que se dirige
2. Nombre completo,
3. Denominacion o razén social
4

Sefialar lugar para recibir notificaciones



10.

11.

12.

13.
14.
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Sefialar el domicilio social, oficinas y establecimientos, especificando en dénde tiene
la administracién principal de su empresa ademas,

Estados financieros de los ultimos tres afos, los cuales deberan estar auditados
cuando exista esta obligacién en términos de ley;

Una memoria en la que razone acerca de las causas que lo llevaron al estado de
incumplimiento en que se encuentra;

Relacidn de sus acreedores y deudores que indique sus nombres y domicilios,
direccidon de correo electrénico, la fecha de vencimiento del crédito o créditos de
cada uno de ellos, el grado con que estima se les debe reconocer, indicando las
caracteristicas particulares de dichos créditos, asi como de las garantias, reales o
personales, que haya otorgado para garantizar deudas propias y de terceros;
Inventario de todos sus bienes inmuebles y muebles, titulos valores, géneros de
comercio y derechos de cualquier otra especie;

Si es persona juridica la planilla de trabajadores en su caso y la identidad del érgano
de representacién de los mismos si lo hubiere.

Relacidn de los juicios en los cuales el Comerciante sea parte, que indique las partes
del procedimiento, los datos de identificacién del mismo, su tipo, estado del juicio y
ante quién se tramita;

Propuesta de convenio preliminar de pago a sus acreedores, excepto cuando el
Comerciante solicite la declaracion de quiebra;

Propuesta preliminar de conservacion de la empresa:

Propuesta preliminar de acuerdos de refinanciacion.

Articulo XXXX. Concurso voluntario y concurso necesario.

1. El concurso de acreedores serd voluntario cuando la primera de las solicitudes presentadas

hubiera sido la del propio deudor. En los demds casos, el concurso se considerara necesario.

2. Como excepcion a la regla anterior, el concurso de acreedores serd necesario cuando, en

los tres meses anteriores a la fecha de la solicitud del deudor, se hubiera presentado y

admitido a tramite otra por cualquier legitimado, aunque éste hubiera desistido, no hubiera

comparecido o no se hubiese ratificado.
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Articulo XXXX. Auto de declaracidn de concurso. El auto que resuelve la de declaracion de
concurso contendrd los siguientes pronunciamientos:

1. El caracter necesario o voluntario del concurso, con indicacién, en su caso, de que el
deudor ha solicitado la liquidacion o ha presentado propuesta anticipada de
convenio.

2. Los efectos sobre las facultades de administraciéon y disposicion del deudor respecto
de su patrimonio, asi como el nombramiento y las facultades de los administradores
concursales.

3. En caso de concurso necesario, el requerimiento al deudor para que presente, en el
plazo de 10 dias a contar desde la notificacion del auto, los documentos enumerados
en el articulo 20.

4. En su caso, las medidas cautelares que el juez considere necesarias para asegurar la
integridad, la conservacién o la administracién del patrimonio del deudor hasta que
los administradores concursales acepten el cargo.

5. El llamamiento a los acreedores para que pongan en conocimiento de la
administracién concursal la existencia de sus créditos, en el plazo de un mes a contar
desde el dia siguiente a la publicacién en la Gaceta Concursal Electrénica del auto de
declaraciéon de concurso.

6. La publicidad que haya de darse a la declaracion de concurso.

7. El auto producira sus efectos de inmediato, abrira la fase conciliacién del concurso y
serd ejecutivo aunque no sea firme.

8. La administracidon concursal realizara sin demora una comunicacién individualizada a
cada uno de los acreedores cuya identidad y domicilio consten en la documentacion
que obre en autos, informando de la declaracién de concurso y del deber de
comunicar los créditos en la forma establecida por la ley. La comunicacién se
efectuard por medios telematicos, informdticos o electrénicos cuando conste la
direccion electrénica del acreedor.

9. La comunicacion se dirigirda por medios electrénicos a la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT y al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS a
través de los medios que éstas habiliten en sus respectivas sedes electrdnicas, conste

0 no su condicion de acreedoras. Igualmente se comunicara a la representacion de



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

los trabajadores, si la hubiere, haciéndoles saber de su derecho a personarse en el
procedimiento como parte.

10. Se notificara el auto a las partes que hubiesen comparecido. Si el deudor no hubiera
comparecido, la publicacion prevista en el inciso 5 producira, respecto de él, los
efectos de notificacion del auto.

11. Si el concursado fuera una entidad de crédito o una empresa de servicios de inversion
participante en un sistema de pagos y de liquidacidon de valores o instrumentos
financieros derivados, el se notificara el auto, en el mismo dia de la fecha, a la

Superintendencia de Bancos.

Articulo XXXX. Publicidad. La publicidad de la declaraciéon de concurso, asi como de las
restantes notificaciones, comunicaciones y tramites del procedimiento, se realizard
preferentemente por medios telematicos, informaticos y electrénicos, en la forma que
reglamentariamente se determine, garantizando la seguridad y la integridad de las

comunicaciones.

1. El extracto de la declaracién de concurso se publicara, con la mayor urgencia y de
forma gratuita, en la Gaceta Concursal Electrénica, y contendra los datos para la
identificacion del concursado, incluyendo:

a. Numero de Identificacion Tributaria NIT;

b. Identificacidn el juzgado y del nimero del proceso;

c. Fecha del auto de declaracién de concurso;

d. Plazo establecido para la comunicacion de los créditos;

e. ldentidad de los administradores concursales;

f. Lugar sefialado para recibir notificaciones y la direccidn electrénica sefialados para
que los acreedores, a su eleccion, efectien la comunicacién de créditos de
conformidad con la direccidon electréonica de la Superintendencia de Concursos

Mercantiles donde se publicardn las resoluciones que traigan causa del concurso.

2. En el mismo auto de declaracion del concurso o en resolucién posterior, el juez, de

oficio o a instancia de interesado, podrd acordar cualquier publicidad
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complementaria que considere imprescindible para la efectiva difusién de los actos

del concurso.

3. El traslado de los oficios con los edictos se realizara preferentemente por via
telematica desde el juzgado a los medios de publicidad correspondientes.
Excepcionalmente, y si lo previsto en el parrafo anterior no fuera posible, los oficios
con los edictos seran entregados al procurador del solicitante del concurso, quien

debera remitirlos de inmediato a los medios de publicidad correspondientes.

4. Las demas resoluciones que, conforme a esta Ley, deban ser publicadas por medio de
edictos, lo serdn también en la Gaceta Electrdonica Concursal y en los estrados del

juzgado.

Articulo xxxx. Admision del concurso mercantil. Admitida la demanda de concurso
mercantil, el juez notificard al comerciante, confiriéndole plazo por 2 dias para contestar u
oponerse a la demanda. Debiendo acompafiar a su escrito de contestacidon las pruebas que
considere oportunas para desvirtuar los hechos. El juez, a solicitud del deudor, o de oficio,
dictara las providencias precautorias que considere necesarias a fin de evitar que se ponga en
riesgo la viabilidad de la empresa con motivo de la demanda o de otras que se presenten
durante la visita, o que se agrave dicho riesgo, para lograr salvaguardar el interés publico

previsto en el articulo primero de la presente Ley.

Al dia siguiente de que el juez reciba la contestacidn dara vista de ella al demandante para
qgue dentro de un término de tres dias manifieste lo que a su derecho convengay, en su caso,
adicione su ofrecimiento de pruebas con aquellas relacionadas con las excepciones opuestas

por el deudor.

Al dia siguiente de que venza el plazo a que se refiere el primer pdarrafo de este articulo sin
gue deudor haya presentado su contestacidn, el juez debera declarar precluido el derecho
del deudor para contestar. La falta de contestacion en tiempo hara presumir, salvo prueba

en contrario, como ciertos los hechos contenidos en la demanda que sean determinantes para
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la declaracién de concurso mercantil. El juez deberd dictar sentencia definitiva declarando el

concurso mercantil dentro de los cinco dias siguientes.

Articulo XXX. Con la contestacion de la demanda se admitiran la prueba documental y la
opinién de expertos cuando se presente por escrito. Quien presente la opinién de expertos
debera acompanar los documentos que acrediten la experiencia y conocimientos técnicos
del experto que corresponda. Por ningin motivo se citard a los expertos para ser
interrogados. Con la contestacién de la demanda, el deudor podra ofrecer las pruebas que

desvirtien la presunta cesacion de pagos, lo cual podra hacer en el plazo de 5 dias.

Articulo XXX. El Comerciante que haya solicitado su declaracién de concurso mercantil o, en
su caso, los acreedores o la Procuraduria General de la Nacién que lo hayan demandado,
podrdan desistir de su solicitud o demanda, siempre que exista el consentimiento expreso de
todos ellos. El Comerciante o los acreedores demandantes sufragardn los gastos del proceso,

entre otros, los honorarios del visitador y, en su caso, del conciliador.

Seccion 1l

De la visita de verificacion

Articulo XXX. Designacion de visitador. Al dia siguiente de que el juez admita la demanda,
debera remitir copia de la misma, a la Superintendencia de Concursos Mercantiles
ordenandole que designe un visitador dentro de los cinco dias siguientes a que reciba dicha

comunicacion.

A mas tardar al dia siguiente de la designacién del visitador, la Superintendencia deberd
informar al juez y al visitador designado. El visitador, dentro de los cinco dias que sigan al de
su designacion, comunicara al juez el nombre de las personas de las que se auxiliard para el
desempeiio de sus funciones sin que persona alguna no designada pueda actuar en la visita.
Al dia siguiente de que conozca de dichas designaciones, el juez dictara acuerdo dandolas a

conocer a los interesados.



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

Articulo XXX. Objeto de la visita. El juez ordenard la practica de una visita al deudor, que
tendrd por objeto que el visitador:
1. Dictamine si el deudor incurrié en los supuestos previstos en el articulo 15 de esta
ley.
2. Sugerir aljuez las providencias precautorias que estime necesarias para la proteccién

de la masa concursal.

Articulo XXX. Auto que ordena la practica de la visita. El auto en que se ordene la practica
de la visita, deberd expresar lo siguiente:

1. Elnombre del visitador y el de sus aukxiliares;

2. Ellugar o los lugares donde deba efectuarse la visita correspondiente, y

3. Los libros, registros y demds documentos del Comerciante sobre los cuales versara la

visita.

El auto que ordene la visita tendrd efectos de mandamiento al Comerciante para que permita
la realizacién de la visita, apercibiéndole de que en caso de incumplimiento se procedera a

declarar el concurso mercantil necesario.

Articulo XXX. El visitador debera presentarse en el domicilio del deudor dentro de los cinco
dias siguientes a aquel en que se dicte la orden de visita. Si transcurrido este plazo, el visitador
no se hubiere presentado a realizarla por cualquier causa, el juez de oficio o los acreedores
gue hayan demandado al deudor, por conducto del juez, podran solicitar a la Procuraduria de

concursos mercantiles la designacién de un visitador sustituto.

Una vez nombrado el visitador sustituto, la Procuraduria lo hard saber al juez para que

modifique la orden de visita.

Articulo XXX. Aviso para la visita. Si al presentarse el visitador en el lugar donde deba
verificarse la visita, no estuviere el deudor o su representante, dejara citatorio con la persona
que se encuentre en dicho lugar para que lo espere a hora determinada del dia siguiente para

darse por enterado del contenido de la orden de visita; a falta de persona con quien se
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entienda la visita, el visitador debera solicitar al juez que, previa inspeccién que practique el
secretario de acuerdos del juzgado concursal, se prevenga al deudor para que, de insistir en

su omisidn, se proceda a declarar el concurso mercantil necesario.

Articulo XXX. El visitador deberd acreditar su nombramiento con la orden respectiva. Tanto
el visitador como sus auxiliares deberan identificarse con el deudor antes de proceder a la
visita. El visitador y sus auxiliares tendran acceso a los libros de contabilidad, registros y
estados financieros del Comerciante, asi como a cualquier otro documento o medio
electrénico de almacenamiento de datos en los que conste la situacion financiera y contable
de la empresa del Comerciante y que estén relacionados con el objeto de la visita. Asimismo,
podran llevar a cabo entrevistas con el personal directivo, gerencial y administrativo del

Comerciante, incluyendo a sus asesores externos financieros, contables o legales.

Articulo xxxx. El deudor y su personal estardn obligados a colaborar con el visitador y sus
auxiliares. En caso de que no colaboren, obstruyan la visita o no proporcionen al visitador o a
sus auxiliares los datos necesarios para que pueda producir su dictamen, a peticién del
visitador el juez podrd imponer las medidas de apremio que considere pertinentes,
apercibiendo al Comerciante que de no colaborar se le declarard en concurso mercantil

necesario.

Articulo xxx. Acta suscrita al finalizar la visita. Al término de la visita el visitador levantard
acta en la que se haran constar en forma circunstanciada los hechos u omisiones que se
hubieren conocido por el visitador y sus auxiliares relativos al objeto de la visita. El acta de
visita deberd levantarse ante dos testigos nombrados por el Comerciante, para lo cual el
visitador debe comunicarle por escrito con veinticuatro horas de anticipacién, el diay horaen
qgue levantara el acta; en caso de negativa del Comerciante a efectuar el nombramiento de
los testigos, el acta se levantard ante el secretario de acuerdos del juzgado concursal. El
deudor y los testigos deberan firmar el acta; si se rehudsan a hacerlo, debera asentarse dicha

circunstancia en el acta, sin que por ello se vea afectada su validez.
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Articulo XXXX. De las medidas precautorias. El visitador podrd solicitar al juez en el
transcurso de la visita la adopcion, modificacion o levantamiento de las providencias
precautorias a las que se refiere este articulo, con el objeto de proteger la masa concursal y
los derechos de los acreedores, debiendo fundamentar en todos los casos las razones de su

solicitud.

El juez podra dictar las providencias precautorias que estime necesarias, en cualquier etapa

del procedimiento concursal, una vez que reciba la solicitud, o bien de oficio.

1. Las providencias precautorias podran consistir en las siguientes:

2. Laprohibicidn de hacer pagos de obligaciones vencidas con anterioridad a la fecha de
admisién de la solicitud o demanda de concurso mercantil;

3. La suspension de todo procedimiento de ejecucidn contra los bienes y derechos del
deudor;

4. La prohibicién al deudor de realizar operaciones de enajenacion o gravamen de los

bienes principales de su empresa;

El aseguramiento de bienes;

La intervencidn de la caja;

La prohibicién de realizar trasferencias de recursos o valores a favor de terceros;

O N o w

La orden de arraigar al deudor, para el solo efecto de que no pueda separarse del
lugar de su domicilio sin dejar, mediante mandato, apoderado para comparecer
dentro del proceso.

9. Cualesquiera otras de naturaleza analoga.

Una vez admitida la solicitud de proceso mercantil el deudor podra solicitar al juez su
autorizacion para la contrataciéon inmediata de créditos indispensables para mantener la
operacion ordinaria de la empresa y la liquidez necesaria durante la tramitacion del concurso

mercantil.

Articulo xxx. Informe del Visitador. El visitador, con base en la informacién que conste en el
acta de visita, debera rendir al juez, en un plazo de quince dias contados a partir de la fecha

de inicio de la visita, un dictamen razonado y circunstanciado tomando en consideracidn los

117
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hechos planteados en la demanda y en la contestacién, anexando al mismo, el acta de visita.

El dictamen deberd ser presentado en los formatos que al efecto dard a conocer la

Procuraduria. El visitador debera presentar su dictamen en el plazo a que se refiere el parrafo

anterior, sin embargo, por causa justificada, podra solicitar al juez una prérroga para terminar

la visita y rendir el dictamen. La prérroga en ningln caso podra exceder de quince dias.

Articulo 41.- El juez al dia siguiente de aquel en que reciba el dictamen del visitador, lo pondra

a la vista del deudor, del acreedor o acreedores demandantes y de la Procuraduria General

de la Nacidon en caso de que éste haya demandado el concurso mercantil forsozo, para que

dentro de un plazo comun de 2 dias presenten sus alegatos por escrito, y para los demas

efectos previstos en esta Ley.

Seccion IV

De la sentencia de concurso mercantil

Articulo XXX. El juez debera razonar las pruebas aportadas por las partes, incluyendo el

dictamen del visitador y dictar sentencia dentro de los 3 dias siguientes al vencimiento del

plazo para la formulacion de alegatos. La sentencia incluira:

1.

2
3.
4

Nombre, denominacidon o razén social y domicilio del deudor ;

el nombre completo y domicilios de los socios ilimitadamente responsables;

Fecha

Enunciacion del supuesto en el que incurrid el deudor de acuerdo con el articulo 15
de la presente ley;

La fundamentacién de la sentencia en términos de lo establecido en el articulo 10
de esta Ley,

Lista de los acreedores que el visitador hubiese identificado en la contabilidad del
deudor

Graduacion y prelacion de créditos
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8. Laorden ala Superintendencia de Concursos Mercantiles para que designe al
Administrador concursal a través del mecanismo aleatorio previamente establecido,
junto con la determinacion de que el deudor, sus administradores, gerentesy
empleados tendrdn las obligaciones que la ley atribuye a los depositarios;

9. Ladeclaracién de apertura de la etapa de conciliacién, salvo que se haya solicitado
la quiebra del deudor;

10. La orden al deudor de poner de inmediato a disposicion del conciliador los libros,
registros y demas documentos de su empresa;

11. El mandamiento al deudor para que permita al conciliador y a los interventores, la
realizacion de las actividades propias de sus cargos;

12. La orden al deudor de suspender el pago de los adeudos contraidos con
anterioridad a la fecha en que comience a surtir sus efectos la sentencia de
concurso mercantil; salvo los que sean indispensables para la operacién ordinaria de
la empresa, incluido cualquier crédito indispensable para mantener la operacién
ordinaria de la empresay la liquidez necesaria durante la tramitacién del concurso
mercantil, respecto de los cuales deberd informar al juez dentro 2 dias siguientes de
efectuados;

13. La orden de suspender durante la etapa de conciliacién, todo mandamiento de
embargo o ejecucion contra los bienes y derechos del deudor;

14. La orden al conciliador de que se publique la sentencia en la gaceta electrénica
concursal;

15. La orden al conciliador de inscribir la sentencia en los registros publicos en los que
se encuentren inscritos bienes sujetos a inscripcion propiedad del deudor;

16. La orden al conciliador de iniciar el procedimiento de reconocimiento de créditos; y

17. El aviso a los acreedores para que aquéllos que asi lo deseen soliciten el

reconocimiento de sus créditos.

Articulo XXX. Al estar firme la sentencia que declare el concurso mercantil, se notificara al
deudor, a la Superintendencia, al visitador, a los acreedores y al representante de los

trabajadores.
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Articulo XXX. La sentencia producira los efectos del arraigo del deudor vy, tratdandose de
personas morales, de quien o quienes sean responsables de la administracidon, para el solo
efecto de que no puedan separarse del lugar de su domicilio sin dejar nombrado un
mandatario con las facultades suficientes para comparecer durante el proceso en su

representacion.

Articulo XXX. La sentencia que declare que no es procedente el concurso mercantil,
ordenard que las cosas vuelvan al estado que tenian con anterioridad a la misma, y el
levantamiento de las providencias precautorias que se hubieren impuesto o la liberacién de

las garantias que se hayan constituido para evitar su imposicion.

El juez condenara al acreedor demandante, o al solicitante, en su caso, a pagar los gastos y

costas judiciales, incluidos los honorarios y gastos del visitador.

Seccion V

De la Conciliacion

Articulo XXX. La etapa de conciliacion tendra una duracién de 5 dias, contados a partir del

dia en que se dicté sentencia de concurso mercantil.

El Administrador concursal o los acreedores que representen mas del cincuenta por ciento
del monto total de los créditos reconocidos, podran solicitar al juez una prérroga de hasta 2
dias contados a partir de la fecha en que concluya el plazo sefialado en el parrafo anterior,
cuando consideren que la celebracién de un convenio esté préxima a ocurrir. Esta ampliacién

podra concederse una segunda vez.

En ningln caso el plazo de la etapa de conciliacién y su prérroga podra exceder de 7 dias
contados a partir de la fecha en que se dicto la sentencia de concurso mercantil. Concluido

el plazo inicial y, en su caso, el de las prérrogas, el juez procedera a dar por terminada de la
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etapa de conciliacion y el deudor en concurso mercantil serd considerado en estado de

quiebra.

Articulo XXX. Dentro del siguiente dia a que reciba la notificacidn de la sentencia de concurso
mercantil, la Superintendencia deberda designar, conforme al procedimiento aleatorio
previamente establecido, un administrador concursal para el desempefo de las funciones
previstas en esta Ley.

El administrador concursal procurard que el deudor vy sus acreedores lleguen a un convenio
en los términos de esta Ley. El administrador concursal dentro de los 3 dias siguientes a su
designacién debera hacer del conocimiento de los acreedores su nombramiento y sefialar un
domicilio, dentro de la jurisdiccidon del juez que conozca del concurso mercantil, para el

cumplimiento de las obligaciones que le impone esta Ley.

El administrador concursal podra reunirse con el deudor y con los acreedores que estime
convenientes y con aquellos que asi se lo soliciten, ya sea conjunta o separadamente y

comunicarse con ellos de cualquier forma.

Articulo XXX. El Comerciante estard obligado a colaborar con el administrador concursal y a
proporcionarle la informacién que éste considere necesaria para el desempefio de sus
funciones. El administrador concursal podra solicitar al juez la terminacién anticipada de la
etapa de conciliacion cuando considere la falta de disposicion del Comerciante o de sus
acreedores para suscribir un convenio en términos de esta Ley o la imposibilidad de hacerlo.
La solicitud del conciliador se substanciard en la via incidental y debera razonar las causas que

la motivaron.

Articulo XXX. El administrador concursal recomendarad la realizacién de los estudios y avaltos
gue considere necesarios para la consecucidn de un convenio, poniéndolos, por conducto del
juez, a disposicién de los acreedores y del deudor con excepcidn de aquella informacién que

tenga el caracter de confidencial en términos de las disposiciones aplicables.
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Articulo XXX. Para ser eficaz, el convenio debera ser suscrito por el deudor y sus acreedores
que representen mas del cincuenta por ciento de la suma del monto reconocido a la totalidad
de los acreedores. Toda propuesta de convenio debe de formularse sobre los siguientes

aspectos:

1. Cuando la propuesta contuviera compromisos de pago a cargo de terceros para
prestar garantias o financiacidn, realizar pagos o asumir cualquier otra obligacién,
debera ir en documento con firma legalizada.

2. La propuesta de convenio deberad contener proposiciones de quita o de espera,
pudiendo acumular ambas.

3. Entre las proposiciones se podran incluir las ofertas de conversién del crédito en
acciones, participaciones o cuotas sociales, obligaciones convertibles, créditos
subordinados, en créditos participativos, en préstamos con intereses capitalizables o
en cualquier otro instrumento financiero de rango, vencimiento o caracteristicas
distintas de la deuda original.

4. En caso de conversion del crédito en acciones o participaciones, el acuerdo de
aumento de capital del deudor necesario para la capitalizacién de créditos deberd
suscribirse por la mayoria prevista, para las sociedades anénimas.

5. También podran incluirse en la propuesta de convenio proposiciones de enajenacion,
bien del conjunto de bienes y derechos del concursado afectos a su actividad
empresarial o profesional o de determinadas unidades productivas a favor de una
persona natural o juridica determinada.

6. Las proposiciones incluirdn necesariamente la continuidad de la actividad empresarial
o profesional propia de las unidades productivas a las que afecte. En estos casos,
deberan ser oidos los representantes legales de los trabajadores.

7. En ningln caso la propuesta podra consistir en la liquidacion global del patrimonio
del concursado para satisfaccién de sus deudas.

8. Sdlo podrd incluirse la cesidn en pago de bienes o derechos a los acreedores siempre
gue los bienes o derechos cedidos no resulten necesarios para la continuacion de la

actividad profesional o empresarial y que su valor razonable, estimado sea igual o
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inferior al crédito que se extingue. Si fuese superior, la diferencia se deberd integrar

en la masa activa.

Las propuestas deberdn presentarse acompafiadas de un plan de pagos con detalle de los
recursos previstos para su cumplimiento, incluidos, en su caso, los procedentes de la
enajenacion de determinados bienes o derechos del concursado.

Cuando para atender al cumplimiento del convenio se prevea contar con los recursos que
genere la continuacidn, total o parcial, en el ejercicio de la actividad profesional o empresarial,
la propuesta deberd ir acompafiada, ademas, de un plan de viabilidad en el que se
especifiquen los recursos necesarios, los medios y condiciones de su obtencidn y, en su caso,
los compromisos de su prestacion por terceros. Los créditos que se concedan al concursado

para financiar el plan de viabilidad se satisfaran en los términos fijados en el convenio.

Articulo XXX. El deudor o el administrador concursal, una vez que considere que cuenta con
la opinion favorable de aquél y de la mayoria de acreedores necesaria para la aprobacidn de
la propuesta de convenio, la pondra a la vista de los acreedores por un plazo de 5 dias para

gue opinen sobre éste y, en su caso, suscriban el convenio.

Dentro de los 2 dias siguientes, contados a partir del vencimiento del plazo previsto en el
primer parrafo de este articulo, el conciliador presentara al juez el convenio debidamente

suscrito por el deudor y al menos la mayoria requerida de acreedores.

Transcurrido el plazo de 5 de dias, el juez verificard que la propuesta de convenio reina todos
los requisitos previstos en el presente ley y no contravenga disposiciones de orden publico.
En este caso el juez dictara la resolucion que apruebe el convenio. El convenio aprobado por

el juez obligara al deudor y a todos los acreedores.

Seccion VI

Del procedimiento de quiebra
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Articulo XXX. El deudor en concurso mercantil sera declarado en estado de quiebra cuando:
1. El propio Comerciante asi lo solicite;
2. Transcurra el término para la conciliacién y su prdrroga si se hubiere concedido;
3. Cuando el deudor haya incumplido el Acuerdo Simplificado;

4. El Administrador concursal solicite la declaracion de quiebra;

Articulo XXX. En el caso de Los numerales 1, 2 y 3 del articulo anterior, la sentencia de
declaracion de quiebra se dictara de plano. En el caso del numeral 4, el procedimiento se

substanciara por la via de los incidentes.

Articulo XXX. La sentencia de declaracién de quiebra deberd contener:

1. La declaracidon de que se suspende la capacidad de ejercicio del deudor sobre los
bienes y derechos que integran la masa concursal, salvo que esta suspensién se haya
decretado con anterioridad;

2. La orden al deudor, sus administradores, gerentes y dependientes de entregar al
administrador concursal la posesiédn y administracion de los bienes y derechos que
integran la masa concursal;

3. Laorden a las personas que tengan en su posesion bienes del deudor, salvo los que
estén afectos a ejecucién de una sentencia ejecutoria para el cumplimiento de
obligaciones anteriores al concurso mercantil, de entregarlos al administrador
concursal;

4. La prohibiciéon a los deudores del quebrado de pagarle o entregarle bienes sin
autorizaciéon del administrador concursal, con apercibimiento de doble pago en caso

de desobediencia.

Articulo XXX. Al momento de declararse la quiebra el juez ordenard a la Procuraduria de
Concursos Mercantiles que, en un plazo de XXX dias ratifique al administrador concursal
como sindico. Al dia siguiente de la designacion del sindico, la Procuraduria lo hara del
conocimiento del juez. El sindico deberd comunicar al juez, dentro de los XXX dias siguientes
a su designacidn, el nombre de las personas de las que se auxiliarad para el desempefio de sus

funciones, sin perjuicio de que desde su designacion inicie inmediatamente su encargo.
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Articulo XXX. El sindico debera inscribir la sentencia de quiebra y publicar un extracto de la
misma en términos en la gaceta electréonica concursal. El sindico deberd hacer del
conocimiento de los acreedores su nombramiento y sefalar un domicilio, dentro de la
jurisdiccion del juez que conozca del concurso mercantil, para el cumplimiento de las
obligaciones que esta Ley le impone, dentro de los XXX dias siguientes a aquel en que se le dé

a conocer su designacion.

Articulo XXX. Dentro de un plazo de XXX dias contados a partir de la fecha en que el sindico
tome posesidn de la empresa del deudor, debera entregar al juez:

1. Undictamen sobre el estado de la contabilidad del deudor;

2. Uninventario de la empresa del deudor;

3. Un balance, a la fecha en que asuma la administracion de la empresa, y

4

Un reporte detallado de la asistencia que hubiere recibido por parte del deudor en

Estas obligaciones deberdan cumplirse en los formatos que al efecto establezca del
Procurador. Una vez que reciba los documentos sefialados en las fracciones anteriores, el juez

debera ponerlos a la vista de cualquier interesado.

Articulo XXX. Declarada la quiebra, aun cuando no se hubiere concluido el reconocimiento de
créditos, el sindico procedera a la enajenacidn de los bienes y derechos que integran la masa
concursal, procurando obtener el mayor producto posible por su enajenacién. Para tal efecto,

deberan buscarse las mejores condiciones y plazos mas cortos de recuperacion de recursos.

Los procedimientos y términos generales en que se realice la enajenacién de los bienes,
deberan atender a las caracteristicas comerciales de las operaciones, las sanas practicas y
usos mercantiles imperantes, las plazas en que se encuentran los bienes a enajenar, asi como
al momento y condiciones tanto generales como particulares en que la operacién se realice,
considerando inclusive, la reduccién, en su caso, de los costos de administracion. Deberan
promoverse, en todos los casos, los elementos de publicidad y operatividad que garanticen la

objetividad y transparencia de los procedimientos correspondientes.
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La enajenacidn de los bienes debera realizarse a través del procedimiento de publica subasta.

CAPITULO VI

Medios de impugnacién

Articulo XXX. Revocatoria. Procedera el recurso de revocatoria contra los decretos que
dicten los drganos jurisdiccionales en la tramitacion de los procesos establecidos en la
presente ley. El recursos e interpondrd por escrito ante el drgano jurisdiccional que emitié la

resolucién dentro de las veinticuatro horas siguientes a la ultima notificacion

Articulo XXX. Resolucidn. El juez o tribunal que conozca del proceso, resolvera el recurso de

revocatoria sin mas tramite dentro de las veinticuatro horas siguientes.

Articulo XXX. Apelacién. Procederd el recurso de apelacion contra los autos y sentencias
dictadas por los drganos jurisdiccionales de conformidad con la presente ley, el que se
interpondrd por escrito fundado ante el juez que dictd la resolucién, dentro del plazo de tres

dias.

Articulo XXX. Tramite. El juez ante quien se interponga el recurso de apelacion, lo admitira
para su tramite y elevara las actuaciones a la Sala de la Corte de Apelaciones competente,
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes, ordenando notificar simultdneamente a las

partes.

El Tribunal sefalara dia y hora para la celebracién de la audiencia oral para sustanciar el
recurso de apelacién, oportunidad en la que alegaran las partes, pudiendo el recurrente
ampliar los argumentos de su interposicién pero no adicionar causales de interposicion.

Asimismo, se ofrecera la prueba pertinente, la que se diligenciara en la misma audiencia.

Diligenciada la audiencia referida y recibida la prueba, el Tribunal resolvera sin mas tramite.

La resolucién podrd diferirse para el dia habil siguiente, si asi lo estima el tribunal, por la
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complejidad del caso. En este caso, el juez sefalara hora para hacer saber a las partes la

resolucion.

CAPITULO VIII

Procuraduria de Concursos Mercantiles

Articulo XXX. Direccion de Concursos Mercantiles. Se crea la Procuraduria Concursos
Mercantiles, como una entidad estatal descentralizada, con competencia y jurisdiccidon en
todo el territorio nacional para el cumplimiento de sus objetivos. Tendrd las atribuciones y
funciones que le asigna la presente ley y gozard de autonomia funcional, financiera, técnicay

administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios.

Tendra su domicilio en la Ciudad de Guatemala, pudiendo establecer oficinas regionales en

diferentes ciudades del pais, en donde el crecimiento econdmico y necesidades lo demanden

La Procuraduria de Concursos Mercantiles tendra funcion fiscalizadora en lo expresamente

establecido en esta ley.

Articulo XXX. Funciones. Corresponde a la Procuraduria de Concursos Mercantiles
supervisar, vigilar y fiscalizar las actuaciones de los Conciliadores, Liquidadores vy
Administradores, en el desarrollo y continuidad de la actividad econémica del deudor sujeto

a concurso.

Corresponderad a la Procuraduria de Concursos Mercantiles:

1. Autorizar la inscripcidon en el registro correspondiente a las personas que acrediten
cubrir los requisitos necesarios para la realizaciéon de las funciones de conciliador,
liguidador y administrador en los procedimientos de concurso mercantil;

2. Constituir y mantener actualizados los registros de conciliadores, liquidadores y

administradores;
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3. Revocar, en los casos en los que conforme a esta Ley proceda, la autorizacion para la
realizacion de las funciones de visitador, conciliador y sindico en los procedimientos
de concurso.

4. Designar a las personas que desempeiiaran las funciones de conciliador, liquidador y
administrador en cada concurso mercantil, de entre las inscritas en los registros
correspondientes;

5. Fiscalizar las actuaciones de los Conciliadores, Administradores y Liquidadores que
actuen con base en la presente ley.

6. Interpretar administrativamente las leyes, reglamentos y demas normas que rigen a
los fiscalizados, sin perjuicio de las facultades jurisdiccionales que correspondan a los
tribunales competentes.

7. Examinar, cuando lo estime necesario, los libros, cuentas, archivos, documentos,
contabilidad y bienes relativos a Procedimientos Concursales o a asesorias

econdmicas de insolvencias.

Toda la documentacién de los procedimientos concursales, del deudor y la que se
genere en el desarrollo de asesorias econdmicas de insolvencia deberdn ser
conservadas hasta por cuatro afios después de encontrarse aprobadas las cuentas de

administracién.

8. Emitir instrucciones de caracter general en materia concursal y de asesoria
econdmica, asi como fijar normas para la presentacion de informes, estados y cuentas
provisionales o definitivas, de obligado cumplimiento para los Conciliadores,
Administradores y Liquidadores.

9. Objetar las cuentas de la administracion presentadas por el Administrador del
concursado y actuar como parte en este procedimiento cuando la objecién fuere
promovida por los acreedores o el deudor.

10. Presentar denuncias y actuar como querellante adhesivos contra los administradores
y liquidadores que faltaren dolosamente al cumplimiento de sus obligaciones o
actuaren en perjuicio de los acreedores.

11. Hacer de conocimiento de inmediato de la Junta de Acreedores o del drgano

jurisdiccional competente, cualquier infraccion o falta que se observe en la conducta
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del fiscalizado y proponer su remocién al juez de la causa o su revocacion a la Junta
de Acreedores, en el Procedimiento Concursal de que se trate.

12. Fungir como érgano consultivo del conciliador, liquidador y administrador, asi como
de los dérganos jurisdiccionales encargados de la tramitacién de los procesos

concursales.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Procuraduria de Concursos Mercantiles podra
contratar personas con perfiles iddneos y conocimiento en administracién o procedimientos

concursales, a efecto que presenten servicios profesionales y técnicos.

Articulo XXX. Base de Datos. La Procuraduria de Concursos Mercantiles mantendra una base
de datos actualizada, con listado de profesionales idéneos que puedan fungir como
conciliadores, liquidadores y administradores, con experiencia comprobable en el adrea de

ejercicio, quienes actuaran en los procesos y en las fases que establezca la presente ley.

Articulo XXX. Patrimonio. El patrimonio de la Procuraduria esta constituido por las
asignaciones ordinarias que se le otorguen. Sin embargo podra recibir todo tipo de

donaciones.

Articulo xxx. Procurador. El Procurador es el funcionario encargado de establecer las
directrices de funcionamiento de la Procuraduria de Concursos Mercantiles, representarla

legalmente y ejercer las demas funciones que le asigne la ley.

Serd nombrado por el Presidente de la Republica para un periodo de cinco afios, por razones

fundadas en méritos, capacidad, idoneidad y experiencia en administracion.

Articulo XXX. Sub Procuradurias. El Procurador podrd crear mediante acuerdo, las Sub

Procuradurias y Secciones que se estime pertinentes para el ejercicio de las funciones.

Articulo XXX. Requisitos para ser Procurador de Concursos Mercantiles. Para ser Procurador

de Concursos Mercantiles se requiere ser mayor de cuarenta afios, profesional en cualquiera
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de las ramas de las ciencias econdmicas y de reconocida honorabilidad, y no haber sido

declarado en quiebra.

CAPITULO IX

De la Administracion concursal

Articulo XXX. Requisitos para el nombramiento de administradores concursales. La
administracién concursal estard integrada por un unico miembro. Quien deberd de reunir las

calidades que a continuacién se enumeran:

Debe de encontrarse inscrito en la Superintendencia de Concursos Mercantiles que hayan
declarado su disposicién a ejercer las labores de administrador concursal en el dmbito de

competencia territorial del juzgado del concurso

Las personas fisicas o juridicas que se encuentren inscritas deben de poseer los titulos de
XXXX, acreditar experiencia en XXXX, prestar fianza de acuerdo a la cuantia del concurso y

otros que se regulen dentro de la reglamentacién especifica.

La designacidn del administrador concursal recaerd en la persona fisica o juridica del listado
de la Superintendencia de Concursos Mercantiles que corresponda por turno correlativo y
que, reuniendo las condiciones exigidas en los apartados anteriores, haya manifestado al
tiempo de solicitar su inscripcidn en dicho registro, su voluntad de actuar en el ambito de
competencia territorial del juzgado que lo designe. La primera designacion de la lista se

realizara mediante sorteo.

No obstante, en los concursos de cuantias grandes, el juez, de manera motivada, podra
designar a un administrador concursal distinto del que corresponda al turno correlativo
cuando considere que el perfil del administrador alternativo se adecia mejor a las
caracteristicas del concurso. El juez debera motivar su designacién atendiendo a alguno de

los siguientes criterios: la especializaciéon o experiencia previa acreditada en el sector de
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actividad del concursado, la experiencia con instrumentos financieros empleados por el
deudor para su financiacién o con expedientes de modificacion sustancial de las condiciones
de trabajo o de suspensidn o extincidn colectiva de las relaciones laborales.

En caso de concurso de una entidad de crédito, el juez nombrard al administrador concursal

de entre los propuestos por la Superintendencia de Bancos.

Articulo XXXX. Funciones de la administracion concursal. Son funciones de los
administradores concursales, en los términos previstos en esta Ley, las siguientes:
a. De caracter procesal:

1. Ejercer la accién contra el socio o socios personalmente responsables por las deudas
anteriores a la declaracidn de concurso;

2. Ejercer las acciones de responsabilidad de la persona juridica concursada contra sus
administradores, auditores o liquidadores;

3. Solicitar, en su caso, el embargo de bienes y derechos de los administradores,
liguidadores, de hecho o de derecho, apoderados generales y de quienes hubieran
tenido esta condicidén dentro de los dos afios anteriores a la fecha de declaracidn del
concurso, asi como de los socios o socios personalmente responsables por las deudas
de la sociedad anteriores a la declaracion de concurso;

4. Solicitar, en su caso, el levantamiento y cancelacién de embargos trabados cuando el
mantenimiento de los mismos dificultara gravemente la continuidad de la actividad
profesional o empresarial del concursado;

5. Enervar la acciéon de desahucio ejercitada contra el deudor con anterioridad a la
declaracion del concurso, asi como rehabilitar la vigencia del contrato de
arrendamiento hasta el momento mismo de practicarse el efectivo lanzamiento;

6. Ejercer las acciones impugnacion dentro del proceso;

7. Solicitar la ejecucién de la condena en caso de que el juez hubiera condenado a
administradores, apoderados o socios a cubrir el déficit;

8. Sustituir al deudor en los procedimientos judiciales en tramite; y

9. Ejercer las acciones de indole no personal.
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b. Propias del deudor o de sus drganos de administracion:

1. Realizar, hasta la aprobacién judicial del convenio o la apertura de la liquidacién, los
actos de disposicidn que considere indispensables para garantizar la viabilidad de la
empresa.

2. Asistir a los drganos colegiados de la persona juridica concursada;

3. Realizar los actos de disposicién que no sean necesarios para la continuidad de la
actividad cuando se presenten ofertas que coincidan sustancialmente con el valor que
se les haya dado en el inventario;

4. Solicitar al juez del concurso la revocacién del nombramiento del auditor de cuentas
y el nombramiento de otro para la verificacién de las cuentas anuales;

5. Asumir, previa atribucion judicial, el ejercicio de los derechos politicos que
correspondan al deudor en otras entidades;

6. Reclamar el desembolso de las aportaciones sociales que hubiesen sido diferidas;

7. Rehabilitar los contratos de préstamo y demas de crédito a favor cuyo vencimiento
anticipado por impago de cuotas de amortizacién o de intereses devengados se haya
producido dentro de los tres meses precedentes a la declaracion de concurso,
siempre que, antes de que finalice el plazo para presentar la comunicacion de
créditos, notifique la rehabilitacion al acreedor, satisfaga o consigne la totalidad de
las cantidades debidas al momento de la rehabilitacidon y asuma los pagos futuros con
cargo a la masa;

8. Rehabilitar los contratos de adquisicion de bienes muebles o inmuebles con
contraprestacién o precio aplazado cuya resolucién se haya producido dentro de los
tres meses precedentes a la declaracion de concurso, siempre que, antes de que
finalice el plazo para la comunicacién de créditos, notifique la rehabilitacién al
transmitente, satisfaga o consigne la totalidad de las cantidades debidas en el
momento de la rehabilitacion y asuma los pagos futuros con cargo a la masa. El
incumplimiento del contrato que hubiera sido rehabilitado conferira al acreedor el
derecho a resolverlo sin posibilidad de ulterior rehabilitacion;

9. Solicitar autorizacidn para que el administrador inhabilitado pueda continuar al

frente de la empresa;
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10. Convocar a la junta o asamblea de socios para el nombramiento de quienes hayan de

cubrir las vacantes de los inhabilitados;

11. Conceder al deudor la conformidad para interponer demandas o recursos, allanarse,

transigir o desistir cuando la materia litigiosa pueda afectar a su patrimonio, salvo en

acciones de indole no personal;

12. En el concurso necesario, sustituir las facultades de administracién y disposicion

sobre el patrimonio del deudor de conformidad con lo siguiente:

i)

iv)

Adoptar las medidas necesarias para la continuacién de la actividad
profesional o empresarial.

Formular y someter a auditoria las cuentas anuales.

Solicitar al juez la resolucién de contratos con obligaciones reciprocas
pendientes de cumplimiento si lo estimaran conveniente al interés del
concurso.

Presentacién de declaraciones y autoliquidaciones tributarias.

13. En el concurso voluntario, intervenir las facultades de administracion y disposicion

sobre el patrimonio del deudor de conformidad con lo siguiente:

i)
i)

i)

iv)

v)

vi)

Supervisar la formulacién de cuentas.

Determinar los actos u operaciones propios del giro o trafico que por ser
necesarios para la continuidad de la actividad quedan autorizados con
caracter general.

Autorizar o confirmar los actos de administracion y disposiciéon del
drgano de administracion.

Conceder al deudor la autorizacion para desistir, allanarse total o
parcialmente, y transigir litigios cuando la materia litigiosa pueda afectar
a su patrimonio.

Autorizar la interposicion de demandas.

Presentacién de declaraciones y autoliquidaciones tributarias.

c. En materia laboral:
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1. Dar cumplimiento a las resoluciones judiciales que hubieran recaido a la fecha de la
declaracion de concurso en procedimientos de modificacion sustancial de las
condiciones de trabajo de cardcter colectivo, de traslado colectivo, de despido
colectivo y de suspension de contratos y reduccién de jornada;

2. Solicitar del juez del concurso la modificacién sustancial de las condiciones de trabajo
y la extincidon o suspensidon colectivas de los contratos de trabajo en que sea
empleador el concursado;

3. Intervenir en los procedimientos de modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo de caracter colectivo, de traslado colectivo, de despido colectivo y de
suspension de contratos y reduccién de jornada iniciados durante el concurso y, en
su caso, acordar los mismos con los representantes de los trabajadores;

4. Extinguir o suspender los contratos del concursado con el personal de alta direccidn;
y

5. Solicitar del juez que el pago de las indemnizaciones derivadas de los contratos de

alta direccidn, se aplace hasta que sea firme la sentencia de calificacion.

d. Relativas a derechos de los acreedores:

1. Modificar el orden de pago de los créditos contra la masa concursal;

2. Elaborar la lista de acreedores, determinar la inclusion o exclusién en la lista de
acreedores de los créditos puestos de manifiesto en el procedimiento, resolver la
inclusién de nuevos créditos en la lista de acreedores definitiva e informar sobre la
inclusion de nuevos créditos en la lista de acreedores definitiva antes de la aprobacién
de la propuesta de convenio;

3. Solicitar la apertura de la fase de liquidacion en caso de cese de la actividad
profesional o empresarial;

4. Comunicar a los titulares de créditos con privilegio especial que opta por atender su
pago con cargo a la masa y sin realizacion de los bienes y derechos afectos;

5. Pedir al juez la subsistencia del gravamen en caso de venta de bienes afectos a

privilegio especial; y
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6. Solicitar al juez la realizacidn de pagos de créditos ordinarios con antelacidon cuando
estime suficientemente cubierto el pago de los créditos contra la masa y de los

privilegiados.

e. Funciones de informe y evaluacion:

1. Presentar al juez el informe de la administracién concursal;

2. Realizar el inventario de la masa activa;

3. Proponer al juez el nombramiento de expertos independientes;

4. Evaluar el contenido de la propuesta anticipada de convenio;

5. Realizar la lista de acreedores e inventario definitivos de conformidad;

6. Evaluar el contenido del convenio, en relacién con el plan de pagosy, en su caso, con
el plan de viabilidad que le acompafie;

7. Informar sobre la venta como un todo de la empresa del deudor;

8. Presentar al juez del concurso informes trimestrales sobre el estado de las
operaciones de liquidacién y un informe final justificativo de las operaciones
realizadas en la liquidacion;

9. Presentar al juez un informe razonado y documentado sobre los hechos relevantes
para la calificacién del concurso, con propuesta de resolucién de concurso culpable o
fortuito.

10. Informar antes de que el juez acuerde la conclusién del concurso por el pago de la
totalidad de los créditos o por renuncia de la totalidad de los acreedores reconocidos.

11. Actualizar el inventario y la lista de acreedores formados en el procedimiento en caso

de reapertura.

f. Funciones de realizacion de valor y liquidacién:
1. Presentar al juez un plan de liquidacién para la realizacion de los bienes y derechos
integrados en la masa activa del concurso.

2. Solicitar al juez la venta directa de bienes afectos a créditos con privilegio especial.

g. Funciones de secretaria:
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1. Comunicacion electrénica de la declaraciéon de concurso a la Superintendencia de
Administracidn Tributaria y al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

2. Comunicar a los acreedores la declaracién de concurso y la obligacién de comunicar
sus créditos.

3. Comunicar a los acreedores la lista de acreedores provisional;

4. Recibir las comunicaciones de créditos de los acreedores.

5. Asistir al Secretario del Juzgado en la Junta de acreedores o presidir la misma cuando
asi lo acuerde el juez.

6. Asistir ala Junta de acreedores.

7. Exigir la traduccién al castellano de los escritos de comunicacidon de créditos de
acreedores extranjeros.

8. Realizar las comunicaciones telematicas previstas en la Ley.

9. Cualesquiera otras que esta u otras Leyes les atribuyan.

Las funciones previstas en este articulo se ejercerdan conforme a las previsiones especificas

para las distintas clases de concursos y fases del proceso concursal

CAPITULOX

Disposiciones finales y transitorias

Articulo XXX. Se reforma el articulo 86 del Cddigo de Trabajo, el cual queda asi:

“ARTICULO 86.- El contrato de trabajo termina ademas, por alguna de las siguientes causas:

a) Por el advenimiento del plazo en los contratos a plazo fijo y por la conclusion de la obra en
los contratos para obra determinada;

b) Por las causas legales expresamente estipuladas en él;

¢) Por mutuo consentimiento;

d) La quiebra del empleador, legalmente declarada. En este caso, la fecha de terminacién del
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contrato de trabajo sera la fecha de emisidn de la resolucidén que declare la liquidacion.

En las causas enunciadas en las literales a), b) y c), el contrato de trabajo termina sin

responsabilidad para las partes.

Si el contrato terminare por quiebra del empleador legalmente declarada, dentro del proceso
concursal debera considerarse el pago de una indemnizacidn para el trabajador, equivalente
a un salario minimo por cada afo de servicios continuos prestados, hasta un maximo de diez
salarios, si el trabajador devengare un salario promedio mensual equivalente a cinco salarios
minimos o menos. Si el trabajador devengare un salario promedio superior a los cinco
salarios minimos, debera pagarsele una indemnizacion del equivalente a dos salarios a cuatro
salarios minimos, por cada ano de servicios continuos prestados; en cuyo caso el pago de

dichos salarios se calculara de la estimacién del promedio salarial de la entidad quebrada.

Para este efecto, el liquidador notificard al trabajador la causal de terminacién de su contrato
de trabajo, acompafiando para el efecto una certificacién de la Procuraduria de Concursos
Mercantiles en donde conste la instauracién del proceso concursal, la identificacién del
proceso, érgano jurisdiccional que lo conoce y fecha de la resolucion de liquidacién. Dicha
notificacién deberd efectuarse en un plazo no mayor a cinco dias habiles, contados a partir

de la notificacién de la resolucién de liquidacion.

El error, omisidon o defecto en la notificacién que se practique, en ningun caso invalidara la

causa y fecha de la terminacion del contrato y contra ésta no podra interponerse ningun tipo

de recurso.

En todo caso, correspondera al liquidador efectuar la notificacidon en la forma debida.”

Articulo XXX. Supletoriedad. Supletoriamente se aplicardn las normas del Cédigo Procesal

Civil y Mercantil, en concordancia con los principios de la presente ley.
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RESUMEN EJECUTIVO

La presente Consultoria denominada “Elaboracién de propuesta de proyecto
de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”, es un trabajo que se desarrolla desde dos
perspectivas: la tedrica académica y la practica. El capitulo |, inicia su desarrollo con
la sustentacion técnica sobre lo que es la insolvencia y quiebra, haciendo un repaso
sobre el desarrollo y evolucidn que estas figuras han tenido a lo largo de la historia.
Se muestran las definiciones clasicas y legales sobre estos conceptos y como las
corrientes tradicionales del derecho situaban la insolvencia y la quiebra como figuras
gue pertenecian a varias ramas, entre ellas el derecho civil, procesal civil y mercantil;
Mientras que las corrientes modernas situan la figura de la quiebra dentro del
Derecho Mercantil, especificamente en la rama del Derecho Concursal. De esa cuenta
la legislacidon concursal moderna trata de anticipar la crisis empresarial mas que de
esperar el estado de cesacidon de pagos para abrir un proceso, se trata de anticipary

actuar antes que se incurra en dicho estado patrimonial.

El capitulo Il analiza el ordenamiento juridico nacional, a través del cual se
plantean las consideraciones generales sobre el concurso de acreedores, por medio

del que se explica que en la legislacién guatemalteca existe regulacién especifica para
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las ejecuciones habiendo diversidad de acreedores, estableciéndose diferentes
mecanismos para la satisfaccién colectiva de las deudas. También se desarrolla lo
relacionado a la clasificacidon legal y doctrinaria de los concursos y los divide en
voluntario, necesario y la quiebra propiamente dicha. También se hace referencia a
las otras normas legales vigentes en Guatemala que se aplican a los casos del concurso

de acreedores y la quiebra.

Mas adelante en el capitulo lll, se desarrolla lo relacionado con los procesos
administrativos de disolucién y los procesos basados en medios electrénicos que
pueden incorporarse a la normativa administrativa y procesal guatemalteca. A lo
largo de este apartado se realiza descripcidn detallada del proceso administrativo de
disolucién de una sociedad, que incluye los pasos secuenciales y que aborda los
aspectos puramente legales y el que hacer ordinario y practico de la tramitacién. En
cuanto al andlisis sobre la viabilidad de implementacidon de registros y procesos
electrdnicos en el pais se afirma que laimplementacion de una plataforma electrénica
gue condense registros y procedimientos digitales, resultan necesarios para la
modernizacién del Estado de Guatemala y para hacer mas eficiente su actuar en las

intervenciones que se relacionen con los procesos concursales.

Continuando con el desarrollo del estudio, se presenta un andlisis de derecho
comparado, dentro del capitulo cuarto, en el que se hace un repaso por la legislacién
de otros paises (seleccionados por sus avances en el area de derecho concursal), sobre
la quiebra e insolvencia a través del cual se expone que paises como Espafia y México

han aprobado nueva normativa para la regulacion de los procesos concursales y de
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insolvencia. Esto con el objeto de modernizar sus ordenamientos juridicos y lograr
varias sus concepciones colectivas acerca de que las empresas que se encuentran en
estado de insolvencia deben de ser liquidadas, para ser reemplazadas por nuevas
concepciones que busquen el refinanciamiento de créditos para que las empresas
deudoras obtengan nuevamente equilibrio financiero y cuenten con opciones para
redireccionar sus negocios y superar la crisis. También se describe el proceso
concursal de un pais cercano a Guatemala, como lo es Costa Rica, que al igual que el
nuestro no cuentan con una normativa legal moderna, pero la eficacia en el
cumplimiento del proceso concursal le ha valido que las empresas que enfrentan
situaciones de insolvencia puedan resolver con prontitud estos problemas

impactando sobre el valor de la masa concursal.

Al final de este capitulo se realiza una descripcidn sobre las buenas practicas
implementadas en paises como Chile y Espafia por medio de las cuales se privilegia la
continuidad en funciones de las empresas y conservan como Ultima opcion la

liquidacion de las mismas.

En el CAPITULO V se desarrolla una estrategia para aprobar y socializar la
propuesta de proyecto de ley objeto de este estudio, la cual se proyecta desde dos
fases o etapas, la primera es a nivel técnico que es el proceso de socializacién
propiamente dicho con actores netamente técnico juridicos y financieros que
entiendan de la tematica. Mientras que la segunda etapa sera a nivel técnico politico
en el Organismo Legislativo y que aborda el proceso de presentacién y aprobacion de
un proyecto de ley. De igual manera se presenta el fundamento para la viabilidad

juridica, social, politica y econdmica para el desarrollo de una Propuesta de Proyecto

de ley de quiebra o insolvencia para Guatemala.
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El dltimo capitulo presenta la propuesta de Ley de Concursos Mercantiles, su
concepcién atiende a las corrientes modernas del derecho que buscan Ia
reorganizacion y refinanciacion de la empresa para que esta continle en operaciones
como unidad econdmica. El proyecto plantea que el Concurso Mercantil tendrd una
fase de conciliacién la que estara dividida en tres procesos: a. EIl Acuerdo de
Reorganizacién Simplificado; b. La declaratoria sobre la procedencia del concurso

mercantil; y c. El convenio de conciliacién.

El acuerdo de reorganizacion simplificado se constituye como un
procedimiento puramente administrativo que debe de ser controlado judicialmente

solo para efecto de validar los acuerdos arribados entre el deudor y los acreedores.

Si no se acude al acuerdo de reorganizacidn se iniciara el concurso mercantil,
el juez contralor después de llenados los requisitos debera de dictaminar sobre la
procedencia o improcedencia del mismo. Para esta declaratoria se realizara una visita
por un conciliador el cual determinara el estado financiero de la empresa y
establecera si existen condiciones de viabilidad de esta o no. Después de emitida la
sentencia sobre la procedencia del concurso mercantil se procedera a la realizacién
del convenio entre los acreedores y del deudor con el objeto de convenir formulas
posibles de refinanciamiento y de reorganizacidn para la continuidad de la empresa.
Si es declarado improcedente el concurso mercantil se llevara a cabo la declaratoria
de quiebra y se procederd a la conformacién de la masa concursal a la clasificacién

de los créditos y posterior liquidacion de los bienes.
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El propuesta de proyecto de ley incluye figuras novedosas dentro de nuestro
ordenamiento juridico como:

v' Creacién de una Procuraduria de Concursos Mercantiles que serd el ente
encargado de supervisar, vigilar y fiscalizar las actuaciones de los
Conciliadores, Liquidadores y Administradores, en el desarrollo y continuidad
de la actividad econdmica del deudor sujeto a concurso.

v' Ademas seran los jueces de primeran instancia civil, especializados en Derecho
Concursal quienes conozcan de estos procesos. Los érganos jurisdiccionales
gue conozcan de asuntos concursales, deberdn estar capacitados en derecho
concursal y serd la Corte Suprema de Justicia a través de la Escuela de Estudios
Judiciales quienes adoptaran las medidas pertinentes para garantizar la
especializacidn de los jueces y magistrados en esta area.

v" Seincluyen dentro del proceso concursal la utilizacién de recursos electronicos

para realizar notificaciones y publicaciones.



Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

BIBLIOGRAFIA

Carlos Gustavo Vargas Grajeda. 2001. Tipificacion de la quiebra culpable y la quiebra

fraudulenta en Guatemala. Universidad Rafael Landivar. Guatemala, Guatemala.

Guillermo Cabanellas. 1976. Diccionario de Derecho Usual. Tomo lll. Editorial

Heliasta, S.R.L. 11 Edicion. Buenos Aires, Argentina.

De Pina, Rafael y José Castillo Larrafiaga. Derecho Procesal Civil. Décimo Sexta

Edicion. Editorial Porria. México.

Pallarés, Eduardo. 1968.Derecho Procesal Civil. Primera Edicidn, Editorial Porrua, S.

A., México.

Miguel Fenech, 1952. Enciclopedia practica de Derecho. Barcelona, Espafia. Editorial

Labor, S.A.

Elieth Vargas Ulate. Naturaleza Juridica de la Quiebra. Escuela Judicial, Poder

Judicial. Costa Rica.

https://www.poderjudicial.go.cr/escuelajudicial/archivos/documentos/revs juds/rev_jud 83/archivos

/numero06.htm



https://www.poderjudicial.go.cr/escuelajudicial/archivos/documentos/revs_juds/rev_jud_83/archivos/numero06.htm
https://www.poderjudicial.go.cr/escuelajudicial/archivos/documentos/revs_juds/rev_jud_83/archivos/numero06.htm

DN N N N N N N W N N

<X

Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

Jorge Santos Stacco.2006. Concurso, Principios Procesales y Proceso. Universidad

Nacional de la Patagonia. “San Juan Bosco”. Patagonia, Argentina.

http://web.sistemasfce.com.ar/home/images/stories/materias/pracprof2011/Trabajos%20de%20la%2

Ocatedra/Concursos,%20principios%20procesales%20y%20procesos%20Anuario%202006.pdf

Centro de Informacién Juridica en linea. 2010. Informe de Investigacion: La

naturaleza de la quiebra Rama del Derecho: Derecho Procesal Civil. Costa Rica.

file:///C:/Users/Usuario/Downloads/la_naturaleza de la quiebra.pdf

Centro de Investigaciones Judiciales. Guia Metodoldgica para la elaboracién de
iniciativas legislativas. Peru. 2007.

http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con2 uibd.nsf/E1E327FCD2D857F90

52577370044EBOD/SFILE/GuiaparalapresentaciondeiniciativasPJ.pdf

Mariana Rodriguez Saumell de Koch. ELABORACION Y PROCEDIMIENTO DE UN
PROYECTO LEGISLATIVO EN EL SENADO DE LA NACION. Argentina.
http://www.ilse.esc.edu.ar/MATERIAL HISTORIA/Como%20elaborar%20un%20proy

ecto%20de%20ley.pdf

Cédigo Civil Decreto Ley 106

Cédigo de Comercio Decreto 2-70

Cédigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 107

Ley Organica del Organismo legislativo, decreto 63-94.

Cdédigo de Notariado

Cédigo Tributario

Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para Protocolos
Ley del Timbre Forense y Timbre Notarial

Decreto No. 18-2017 del Congreso de la Republica

Reglamento de la Ley de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Eespecial para
Protocolos

Arancel del Registro Mercantil

Ley Concursal (Ley 22-2003) Espafia


http://web.sistemasfce.com.ar/home/images/stories/materias/pracprof2011/Trabajos%20de%20la%20catedra/Concursos,%20principios%20procesales%20y%20procesos%20Anuario%202006.pdf
http://web.sistemasfce.com.ar/home/images/stories/materias/pracprof2011/Trabajos%20de%20la%20catedra/Concursos,%20principios%20procesales%20y%20procesos%20Anuario%202006.pdf
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/la_naturaleza_de_la_quiebra.pdf
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con2_uibd.nsf/E1E327FCD2D857F9052577370044EB0D/$FILE/GuiaparalapresentaciondeiniciativasPJ.pdf
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con2_uibd.nsf/E1E327FCD2D857F9052577370044EB0D/$FILE/GuiaparalapresentaciondeiniciativasPJ.pdf
http://www.ilse.esc.edu.ar/MATERIAL_HISTORIA/Como%20elaborar%20un%20proyecto%20de%20ley.pdf
http://www.ilse.esc.edu.ar/MATERIAL_HISTORIA/Como%20elaborar%20un%20proyecto%20de%20ley.pdf

AN N N N

AN N NN

Consultoria: “Elaboracién de propuesta de proyecto de Ley sobre la Insolvencia en Guatemala”

Ley de Concursos Mercantiles de México

Cddigo Civil Costa Rica

Cédigo de Comercio Costa Rica

Cédigo Procesal Civil y Mercantil Costa Rica

Ley de Reorganizacién y Liquidacion de Activos de Empresas y Personas. Ley 20,720.

Republica de Chile

ANEXOS

Ley Concursal (Ley 22-2003) Espaiia

Ley de Concursos Mercantiles de México

Cédigo de Comercio Costa Rica

Ley de Reorganizacién y Liquidacién de Activos de Empresas y Personas (Ley de
Insolvencia y Reemprendimiento). Ley 20,720. Republica de Chile

Expediente Administrativo, Disolucidon y Liquidacién de Sociedad.
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RESUMEN EJECUTIVO

La consultoria que se desarrollé a continuacion tienen dos fases: (a) la primera relacionada
con el desarrollo de una propuesta de Estrategia para la Agencia de Inversién y. (b} Un
compendio general de productos realizados como asesora de inversiones durante el 2017,

Previo a dejar la propuesta de estrategia de inversion, se realizo una identificacion de temas
relevantes para |la construccion de la Agencia. Primero se identifico el porque de la
expansion de las empresas a otros paises y factores criticos que los inversionistas evaluan
en el momento de toma de decisiones por un lugar.

Segundo. se establece los elementos basicos (la base de cualquier agencia de Inversion)

que Una agencia debera tener previo a establecer cualquier tipo de planificacion y que debe
tener claro al momento de ser concebida.  Se ha considerado Importante este impase,
porque se ha analizado que en la actualidad la Agencia de Inversion de Guatemala,
carece de elementos basicos desde su concepcion y canformacion, por lo que se realiza
un andlisis y aplicabilidad de la situacion actual de la Agencia. Asimismo, esto es
extensivo a. la conformacion de la agencia, ecosistema de inversion, al tipoc de
gobernanza, a la conformacion de su estructura de recursos humanos, & la estructura
operacional.
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Tercero, al saber en donde esta actualmente la agencia y en que estatus, se pracede a la
conformacion y sugerencia de funciones y servicios que esta debe prestar segun los
sectores prioritarios enmarcados en la politica de pais. Ya en este punto, se podra
construir los indicadores v suscribir las funciones/ servicios de la agencia a la estrategia de
atraccion de inversiones.

Por Ultimo. se realizé un compendio de los productos que se ha trabajado como asesora de
inversiones a lo largo del 2017,
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¢Por qué las empresas deciden expandir sus operaciones?

Estudios mas recientes sobre Inversion Extranjera Directa —|ED- (Francis et al. 2009)
sostienen que la decision de una empresa de seleccionar una ubicacion se basa en los
factores institucionales, como la calidad del gobierno instituciones y regulaciones. Hay
suficiente evidencia para apoyar una relacion directa entre la calidad de las instituciones
gubernamentales y el nivel de IED (ver Meon y Sekkat, 2004). La razon de esto es que la
IED valora positivamente las instituciones gubernamentales que aumenta la productividad
de la empresa, brinda transparencia y claridad a los extranjeros inversores v les permiten
incorporar una buena planificacién. Lo opuesto también es cierto mediante el cual las
instituciones gubernamentales que son corruptas reducen la transparencia y aumentan los
costos de la empresa y los inversores extranjeros lo consideran negativamente (Wei, 2000).

Esto significa, gque las empresas toman las decisiones de IED, segun cuatro
motivadores:

1. Busgueda de recursos: la empresa busca adquirir un recurso especifico que no es
disponible o no es posible controlar en el pais de inversién. Ejemplos tipicos de la
IED en busca de recursos incluye los recursos naturales, el acceso a la tecnologia,
eic.

2. Bosqueda de mercado: la |ED se lleva a cabo para explotar el potencial de los
mercados extranjeros. Los ejemplos tipicos incluyen estar mas cerca de los
clientes, y asi hacer frente a los competidores de entrar al mercado, etc.

3. Busgueda de eficiencia: la IED se lleva a cabo para aprovechar el costo mas bajo
de produccién, debido a la diferencia de precios en los mercados, este puede ser
un factor positivo. Economia a escala.

4. _Buosqueda estratégica de activos: la IED se lleva a cabo para obtener acceso a
conocimiento o competencias que no estan disponibles dentro de la empresa o en
el pais de inversion. Esto también aplica a mano de obra especializada. Caso del
desarrollo de Software especificos.
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¢ Qué es lo que busca una firma en una nueva ubicaciéon?’

Las empresas que buscan llevar a cabo |ED tienden s considerar una serie de factores
diferentes cuando seleccionando una ubicacién particular que puede clasificarse en cinco

grupos

1. Factores de mercado:
a. Potencialidad de ubicacion estrategia para suplir a un amplio mercado,
b. Por accesibilidad de mercado por acuerdos / tratados comerciales.

¢. Capacidad de suplir regionalmente.

2. Factores VoS!

a. Disponibilidad de mano de obra y habilidades especiales, a un precio
relativamente bajo. Debe estar seguro, que hay disponibilidad de suficiente
mano de obra calificada y que pueda ser capaz de retenerse en el largo
plazo.

b. Lasregulaciones: Juegan un papel importante en el momento de la toma
de decision de la empresa, estas regulaciones no tienen que ser excesivas
ni burocraticas, y tendran que ser faciles de tramitar. Sobre todo. debe de
estar creado en un ambiente de transparencia y realizarlo en un tiempo
razonable.

¢. Leyes Laborales: Factor critico, para |la expansién y generacion de
inversion, pues de esto dependera o no los costos adicionales que se
agreguen al negocio.

d. Conexiones: Agreas, maritimas y terrestres. Un mal estado de cualquiera
de estos tres tipos lo que produce es aumento de costos y tiempos
innecesarics para el fransporte de la mercaderia hacia el mercado
especifico. Esto también aplica al momento de realizar Importaciones desde
Guatemala. Asimismo, el inversor busca buena conectividad aérea, con
disposicion, para que el personal pueda viajar por negocios mas
eficientemente a los distintos destinos.

! Francis, 1, Zheng, C., & Mukherji, A. (z009). “An institutional perspective on foreign direct investment; 4
muiti-level framework.” Management International Review, 49 (s), pp, 565-583.
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e. Acceso a los proveedores: Obtencién de insumos mas cercanos, e
ideaimente se busca que los proveedores seran originarios del lugar.

f. El Clima de Negocias Empresarial: Muchas veces no es tomado muy en
cuenta para la evaluacion, pero resulta ser que es uno de los generadores
de impacto en la toma de decision del inversor. Agui el inversor puede tener
fuente de nuevas negociaciones, y hara mas facil que la inversién fluya en
el pais seleccionado.

3. Faclores Financieros:

Estos son uno de los mas importantes al momento de realizar una inversion, ya
que puede incidir en el costo de hacer negocio. Si es negativo afectara pero sl
es positivo, reduce los costos financieros. Entre eslos factores se cuenta con:

a. Estructura imposftiva: Todas las compaiias prefieren una estructura de
impuestos bajos, pero lo mas importante es el hecho que buscan sistemas
gque sean simples de implementar y transparentes,

b. Inmuebles: Un inversor no solo busca propiedades adecuadas sino también
el precio debe de ser competitivo

¢. Infraestructura de Calidad. En el Doing Business Mundial, incluso este es
un factor "basico” que deberd de dar el pais al momento de instalarse un
inversor exiranjero en Guatemala. Actualmente, el tema de infraestructura
esta afectando el pais, pues se requieren componer y hacer nuevos tramos
carreteros. Las otras infraestructuras que se deben de tomar en cuenta son
las condiciones de puertos, aeropuertos, tecnologias de comunicacion TIC.
Al tener una infraestructura de clase alta y moderna puede reducir
sustancialmente los costos de la empresa. Hay muchas agencias de
inversion en el exterior, que construyen tipo “plug and play”. en el cual
construyen la infraestructura de acuerdo a la |ED, segun como lo quiera
utilizar, ejemplo el almacenamiento, oficinas. Esto reduce sustancialmente
los costos de instalacian, almacenamiento, etc.

d. Incentivos: Los incentivos nunca deberian de ser el punto focal de la toma
de decisién para trasladarse al pais, de hecho, no es uno de los temas
prioritarios por el cual se instalan. Sin embargo, las empresas buscan

[ # )]
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incentivos que autoridades gubernamentales puedan dar sin se instalan en
el pais.

4. Acuerdos o Tratados de Libre Comercio:

Las empresas pueden aprovechar activamente los acuerdos internacionales que un pals

ha firmado. Estos acuerdos (bilaterales, multilaterales, TLC, otros) atraen positivamente

la inversion, en este sentido se da valoracion a:

a

Miembros de la OMC: Aqui los miembros de la OMC comparten una plataforma
en comun para reducir los aranceles y resolver cualquier tipo de disputa que se
pueda dar.

Acuerdos Comereiales: permitir a las empresas que cumplan con los términos
del intercambic acuerdo para beneficiarse del acceso libre de aranceles a otros
mercados.

Tratados bilaterales de inversicn / garantia de inversién: Establece los acuerdos
de inversion que se podrian dar entre dos paises, estableciendo las “reglas de
la ruta" para la inversién extranjera entre ambos paises. Estos acuerdos
proporcionan a los inversores extranjeros un acceso equitativo a las
oportunidades de inversién en la contraparte pais. También brindan proteccién
contra la expropiacion y una disputa neutral sistema de liquidacian,

Evitar Ila doble tributacion — Acuerdo-: Estos acuerdos evitan que una empresa
el tener que pagar dos veces impuestos, es decir en su pais de origen y en el
pals anfitrion, en este caso seria Guatemala. En el caso que se de esta
condicion los inversores pagan impuestos solamente una vez sobre los ingresos
generados, entonces puede ser mas atractivo para la empresa realizar
inversiones, segun el punto de vista financiero.

5. Estilo de Vida para Empleados:

Las firmas necesitan de que sean capaces de afraer y retener al mejor talento que

encuentren ya sea en el pais anfitrion, en este caso Guatemala, o del pais extranjero

Por lo tanto la |ED también toma en cuenta que el pais liene los requisitos de estilo de vida

de sus empleados. En este sentido, se debera tomar lo siguiente:
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a Costo de Vida: El costo de vida en el pais destino, es importante en la
remuneracion del empleado. Asimismo, es imporiante el cambio en el costo de vida
o el indice de inflacion el cual debera de tomar en cuenta la compafia. Si, por
gjemplo el pais sede, tiene una inflacidn cambiante y voldtil, sera dificil para la
empresa realizar planificaciones a large plazo.

b. Problemas de Calidad de Vida: Cuando se selecciona una ubicacion, sera
importante seleccionar bien la ubicacion pues esta debe garantizar que funcione
bien no solo para el negocio sino también para las familias de los empleados

¢. Baja tasa delincuencial: La |ED ademds debera velar que sus empleados y sus
respectivas familias, asi como los activos de la empresa estén seguros en la nueva
eleccion. El aumento del riesge de seguridad fiene un impacto negativo en la
seleccion de la ubicacion.

d. Calidad en la Educacidn: Se debera encontrar oferta educacional que esté
disponible y sea de calidad Esto, porque proporcionara entrenamiento,
capacitacion constante para los que trabaje en |la empresa. Asimismo, los
inversionistas buscan lugares donde proporcionen puedan haber centros educativos
adecuados.

e. Calidad en Cenfros de Salud: Es un factor importante que el inversor tomara en
cuenta previo a ubicarse en un determinado |ugar.

f Instalaciones recreativas y de Ocio: Deberd de proporcionar a las familias
actividades y lugares que tengan una variedad de instalaciones y opciones de
recreacion.  El pais debera de proporcionar lugares como ceniros comerciales,
lugares de recreacion, opclones culturales y deportivas.

A continuacion se presentan un “Indicadores que evalla una empresa internacional para
ubicarse en Guatemala’. Se enmarcan ponderaciones de evaluacion y |a calificacion para
Guatemala.
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Cuadre No. 1 ]

Indicadores que evalda una firma internacional para ubicarse en Guatemala para invertir

Evaluacion de los Factores de Interés de Inversion para Guatemala vrs un Pals ideal

Ponderacion
Factores a Evaluar Guatemala | Pais Ideal
Factores de Mercado 150 15.0
Fagrores Qperativos 19.0 30.0
Factores Finantieras 13U 20.0
Acuerdos o Tratados de Libre Comercio 114 15.0
Estilo de Vida para Empleados 9.1 20.0
&7.5 100.0
Evalwacidn de log Fortares de Mertodn pem Guatemaln
Ponderacion
Sub-Factores a Evaluar Guatemala | Pais ideal Ohservacikan
Guatemala, es la puerta de entrada pard
S5 - Centroamerica y Sur de México. Ademas
Fetencticad.de. bicaciin =8 ¢ Hene acceso a dos mares: Atldnticoy
Pacifica.
Guatemata cuenta con varos tratados
Accesibilidad de Mercado 5.0 5:0 internacianales de libre comercio,
alcance parcial, y scuerdos de (rversign
Capacidad de Supli Reglomimante 5.0 5.0 fﬂ‘:z’:;i::j:i’:: ::;;E::’f“ o,
15.0 15.0
Ei 25
Ponderacidn
Sub-Factores a Evaluar Guatemala | Pals Ideal Observacion
] Bono demografico mas joven de
:mﬂ:zdid bk e o i imlificiares 3.0 5.0 Cantroamerics, varas especialidades a
mivel superior. Falta tecnificacian
Excesivamente burocrdticas, tramites
Regulaciones 20 &0 BAROITOS0S, comparado con resto de
afses.
Leyes claras, costo de mano de obr
Leyes laborales 4.0 .0 competitivo gue puede incidir
favorablamente en la inversidn
Retroceso en infraastructura de
carreteras, falta conectividad
povlrl i B internacional. Esto resta campetithvdad
al inversor
i hay disponibilidad de toda clase de
Accesaa los proveedores 4.0 4.0 proveedores para el inversar, tanto de
producios, SErvicios.
Guatermala es fuente para extender
NEEoCios conexns. Tienen seciores
Clima de Negooios Empresarial 4.0 4.0 economicos solidos y competitives gue da
oporfunidad a gue el invérsor encusntre
nuevas oportenidades
15.0 30.0
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Indicadores que evalua una firma internacional para ubicarse en Guatemala para invertir

El i Fin emalo
Ponderacion
Sub-Factores a Evaluar Guatemala | Pas Ideal Observacian
Guatemnala, tiene nive| Impositive bajo
Estructura impositiva 50 50  |para las empresas gue operanen
Guatemala.
Urna de los mas rentables de ka region
Inmuehles 5.0 50 |w@anto enelarea comercial como de
vivienda.
Falta politicas y condiciones que empulen
Infraestructura de calldad 1.0 50 el mejoramiento de la infragstructura en
general del pais.

Solo estd aplicado para tres sectores:
enargia, call centers & BPO, TIC, Vestuario
y Textites. Mo esun factor de declsidn
Incentives 0 50 |prioritario para un inversor, pero puede
ser un factor atractivo adicional para el
inversor. Hay que fortalecer para los
demas sectores prioritarios

13.0 20.0

ion de fos Acuerdos o Trotadog

Ponderacidn
Sub-Factores a Evaluar Guatemala | Pais Ideal Dbservacian

Guatemals es miembro activo de la OMC,
Miembros de la OMC 33 3.8 |y cumple las peliticas sstipulladas por la
rrisma,

Guatemala permite ques las emprsas
cumplan con los terminos de intercambio
Acuerdos Comerciales 38 38 |deacuerdo a acceso libre de aranceles
lcuando aplique] en los tratados
comercialaes,

5i, se deja que las empresas que deseen
instalarse en el pais gocen de Jos

38 38 beneficios de TLC/ bilaterales/ garantias
de fnversion. Hay un acceso equitativo de
opartunidades,

Guatemala no ha planteado una postura
espacifica para evitar los acuerdos de
Evitar |a doble tributacion - Acuerdo ™ .o 3.8 |deble tributacidn para los Inversores.
Esto, seria primordial para- atraccitn del
IED

Tratados bilaterales de inversion / garantia
de irnversiin

114 15.0
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Sub-Factores a Evaluar Guatemala | Pals ideal Observacidn

Guatemala tiene ventaja de tener
inflacién que no excede de dos digitos, &5
estable. Esto repercute en la estabilidad
de los precios y costos de vida. . Por lo
que es accsesible vivir en Guatamala.
Guatemala represents la metropoll
moderna de Centroamerica. Se
encuentran accesos, senvicios a
disponitilidad (Cludad). Sin embargo
hace falta desarrollo de polos urbanios,
para extener nversidn al interior del pals.
Percepcion internactonal como una de fas
mas altas de latinoamerica, 5e debe
trabajar en acciongs concretas de
mitigacion,

Se debe de aumentar la callidad de s
educacion desde educacion media,
diversificado, enfocado a requerimientos
de trabajo sectorial.

Si-existe acceso & servicios de salud
Calidad en Centros de Salud** 0.0 3.3  |pagado. Falta fortalecer el sistema
pliblico,

Guatemala ofrece distintas destinos
turisticos atractivos para el que se instala
enel pals. También existe ofertas de
acio.

Costo de \Vida i3 33

PFrobiemas de Calidad de Vida 2.0 33

Baja tasa delincuencial 0.0 i3

Calidad en la Educacidn®® 0.5 33

Instalaciones recreativas v de ocio 33 i3

21 0.0

**Existen ofertas de educacion y de salud satisfactorio y gue cumple estandares intemacionales pero solo a nivel privado,
Hay que mejorar fa oferta plblica para tener accesibilidad a largo plazo:
Fuente: Andlisis y elaboracion propia, del consultor aplicado para la Agencia de Inversidn 2017
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De acuerdo a lo que se ha presentado, el peso ponderativo de Guatemala es 67.5% sobre
100. Esto indica que hay varios factores que a los cuales hay que poner especial atencion
si se desea atraer y sostener la inversion en Guatemala.

Los factores a lo que habra que poner atencién, segtn analisis son: factores operativos,,
factores financieros, estilo de vida para los empleados.

Se recomienda a la Agencia de Inversion, tomar como base estos factores para la
construccion de la Estrategia de Inversion, como marco de evaluacion.  Con esto la
agencia tendra punto de referencia, y podra establecer indicadores especificos de mejora
sobre de la operatividad de la gestion.

Asimismo, al determinar las estrategias especificas de seguimiento (estrategia de
comunicacion, estrategia de marketing, otros) se recomienda tomar en cuenta estos
indicadores. Como un adicional de validacién, sera necesario incorporar al sector privado.

12
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El Ecosistema de Atraccion de Inversiones

Construir el “Ecosistema de Atraccion de Inversiones” servira para comprender el entorno
que directa o indirectamente influye en la inversién, su funcionalidad e interaccién. El

papel que representa cada componente, tendrd la habilidad de atraer, retener, v expandir
operaciones e in blecimiento completo de la empresa cuando ha tomado |

decision lecerse. en este caso especifico sera |a conexién del ecosistema de
atraccion de Guatemala. A esto, hay un componente que es importante tomar en cuenta
que es la funcion del gobierno con sus politicas econémicas en pro de la atraccion de
inversion.

Otro grupo, que se describira sera los llamados “influenciadores” estos, que no son los
que toman directamente la decisién de inversion, ni son duefios de las compafiias, pero,
que representan una opinion vélida para la empresa, y que puede motivaria a que pueda
visitar un pais y lo tome en su lista corta de alternativas.  Estos podran ser: Firmas de
Abogados, Asesores Externos, Aliados Estratégicos, empleados, incluso opinién de
clientes ya establecidos en el pais .

Recuadro de Ej o: Casc de Empresa Res ive Servicing 2017

La empresa Responsive Servicing, originaria de Estados Unidos, tomé la decisién de
instalar sus operaciones en Guatemala de Back Office BPO, por tener a dos de sus clientes
ya operando en el pais, por lo que decidieron explorar la opcidn.

Los clientes que tenia Responsive Servicing, (firmas de Call Center) se expandieron en
Guatemala, por lo que inmediatamente llamo la atencion a esta empresa y decidio venir a
Guatemala en una fase exploratoria. Después de siete meses, la empresa recién apertura
operaciones en Zona Pradera, zona 10. Aperturd con cinco puestos iniciales. Este fue un
caso de “influenciadores”.
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Generalmente, este grupo se encarga de hacer evaluaciones previas (cuando son
asesores externos) relacionados con la economia del lugar, la calidad de |a infraestructura,
sistema politico y tributario, etc.

La IED también debe estar interconectada con los proveedores e indirectamente, incluso
con los proveedores de sus proveedores. Este tipo de conectividad no necesariamente
tiene que estar todo junto en el pais seleccionado, sino mas bien debera de establecer un
cluster fuerte, y una conectividad efectiva en la cadena de suministro. A medida, quela
empresa se instale en el pais, necesitara crecer y expandirse, por lo que requerira apoyo
de los gobiemos locales y regionales, alianzas con Camara de Comercio, grupos
empresariales y asociaciones, asesores especializados en una rama especifica.

Del mismo modo, la empresa instalada busca mercados fuera del pais sede, por lo gque
tendra que exportar. De esta cuenta, requerira de apoyo de entidades especializadas como
la Gremial de Exportadores, por ejemplo.

Asimismo, serd necesario establecer contacto con la banca local (fomento de las
exportaciones e importaciones) seguros de crédito a la exportacion y otras agencias
conexas.

Al momento de exportar se requiere financiamiento, por 1o que se debera tener en el mapa
a potenciales financistas e inversores de capital. A continuacién se establece el Diagrama
No. 1: Ecosistema de la Inversién Extranjera Directa®

i Fuente: Mahate A.A. (2017). Banco Mundial.

[« ]
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Diagrama No. 1: Ecosistema de Inversion Extranjera Directa (FDI)
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Establecimiento de una Agencia de Inversién Extranjera

La estructura organizacional e institucional de una Agencia de Promocién de Inversién (API)

incide directamente en su desempefio y por lo tanto debe de disefiarse en base a los

resultados deseados. Lo cual es muy importante no solo en el punto de establecimiento

sino también en intervalos regulares cuando se |levan a cabo revisiones institucionales.

Los siguientes factores que establecen la base de la API:

Estatus de Marco Leqgal claro para API: la AP] debe existir como una entidad legal

usualmente establecida a través de una ley gubernamental con un mandato
especifico que asegure que no existe duplicidad con algun otro cuerpo o institucion.

Una linea clara de reporteria: la AP| deberia tener una clara estructura de reporteria
la cual en algunos casos pueda ser hacia el Presidente, el Vicepresidente, el Ministro
o incluso a la cabeza de autoridad. La estructura de reporteria asegura que haya
vigilancia de la APl y de que es responsable asi como enfocada en alcanzar sus
objetivos.

Refacion institucional: esenciaimente hay dos formatos que se adoptan, llamados
auténomo o atado. En el caso del auténomo, a la API se le da un presupussto y es
relativamente independiente. La relacion atada implica que la APl es
financieramente dependiente de la autoridad a la que se reporta por todas las
decisiones financieras y tiene muy poca flexibilidad para el movimiento de sus
actividades.

Enlaces del sector privado por su naturaleza la APl necesita tener relaciones
directas y cercanas con el sector privado para estar al tanto de los asuntos y
desafios que afronta junto con las oportunidades.

Estructura de la gobemanza: una APl con un claro sistema de gobernanza podra
alcanzar sus metas y objetivos.
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KPI's: una AP| necesita tener un conjunto claro de resultados que deben de ser
medibles. La razdn fundamental detras de los KPI's es la de impulsar o aumentar &l
desempefo de la AP| en linea con su mandato. Los KPI's hacen también a la API
responsable alguna falta de desempefio en alcanzar sus objetivos.

Calidad del capital humano v del desarrollo de habilidades: casi todas las API's son

clasificadas como instituciones del sector plblico, sin embargo la naturaleza de sus
actividades implica que necesitan tener un acercamiento con el sector privado. Por
lo tanto. se debe reclutar a personal que sea capaz de trabajar dentro de dicho
sistema.

Presencia en el extranjero. una gran cantidad de API's tienen oficinas en el
extranjero que promueven al pais y sus oportunidades en paises objetivo. No hay
una férmula clara acerca de cuantas oficinas debiera tener una AP en el extranjero,
algunas API's tienen una gran cantidad de oficinas en el extranjero mientras que
otras no tienen ni una sola. Aparentemente algun nivel de presencia en el extranjero
es importante en orden para interactuar regularmente con potenciales inversionistas
en el pais objetivo.

|
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Tipo de Gobernanza de la Agencia de Inversion

La gobernanza se refiere a los proceses y estructuras a través de los cuales las

organizaciones son dirgidas, confroladas rinden cuentas. uen sistema de
gobemanza corporativa permite a la admini i6n sequir objetivos que sean cansislentes

con los intereses de sus accionistas mientras les permite ser monitoreados para que asi la
organizacion utilice sus recursos mas eficisntementea.

La naturaleza de la gobernanza tiene como prioridad enmarcarse en la administracion de
los objetivos, que sean consistente con los aliados estratégicos y grupo de interés, para
utilizacion de los recursos de una manera mas eficiente.

La amplia naturaleza de la gobernanza y la diversidad en las organizaciones del sector
publico, tanto dentro como fuera del pais, hacen que el concepto "hecho a la medida” sea
imposible. Un API, enfrenta la situacion de satisfaccion de diversos grupos, todos
completos tanto a nivel politico, economico, y social. Cualquier proceso, se tiene que hacer
con transparencia, integridad y responsabilidad. A continuacion se muestra un diagrama,
donde se puede representar esto:
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Diagrama No. 2

Marco de Referencia de Gobernanza de IFAC
para las Organizaciones del Sector Pablico
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Fuente: IFAC (2014)
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Las funciones y servicios que debe prestar la Agencia de Inversién

A. _Funciones y Servicios Basicos de la Agencia de Inversién:

En el caso de |la Agencia de Inversion de Guatemala, que se esta formando, debera

empezar por los servicios basicos para atender a la inversién, después de esto, como

todas las estrategias, se debera de revisar de acuerdo a |os progresos gue haga la agencia

de inversion o bien las politicas de atraccion de inversion que teniga el pais. Las funciones

y servicios basicos de la agencia de inversion (que debera ir amarrada con el recurso
humano para poder proveerio) deberan de tener los siguientes:

1. Suministro de informacion:

4.

Informacién _intema del pais. Los potenciales inversores deben tener

informacion sobre las oportunidades de inversion, los procesos de
aprobaciones (tramites, requisitos, otros), leyes de establecimiento, leyes
laborales y otros gue afecten a su negocio, terceras partes que faciliten su
financiamiento, aspectos de impuestos, y otros vinculantes.

Andlisis _continuo de oportunidades de inversién: Busqueda y analisis

continuo de potenciales oportunidades de inversion, considerando factores
que deberan ir enmarcadas en la estrategia de atraccién de inversion, tales
como. sectores, empresas, ventajas de localizacion, evaluacion
comparativa de agencias, tendencias internacionales, tendencias de
mercado, variables con ofros paises, tasas de crecimiento, etc. También
encontraremos aqui inteligencia de negocios, construccion y analisis de
bases de datos, generacion de datos relevantes para los inversionistas tales
como. precios de mercados,, disponibilidad de recursos humanos,
comparaciones con competidores entre otros. Posteriormente este tipo de
informacion, puede convertirse en base para la parte de "comunicacion
imagen pais” En la parte de comunicacion, se puede transformar en

(=}
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herramientas de apoyo para la promocién como: folietos, pagina web,
documentos, g informacian sectorial de inversion

2, Gestion y Facilitacién de la Inversion: Esta funciones es una de las mas
importantes de un Agencia Promocidn Inversiones APl , ya que enmarca la relacion

directa con la atraccidn de inversién, es decir las condiciones para que esta se de
hasta el apoyo especifico a la empresa (asistencia) para que se logre instalar en el
pais. A continuacién las mas relevantes y fundamentales:

a. Imagen pais._Es el conjunto de acciones destinadas a generar una imagen
del pais favorable a la inversion extranjera. Actividades como seminanos de
promocion o campafias de marketing son herramientas que aportan a la
construccion de esta imagen. Sin embargo, para llegar a una audiencia
amplia, las actividades mas propias son la definicion del mensaje (imagen
que se desea proyectar del pais), la contratacion de una agencia de
relaciones publicas (generaimente internacional) y la publicidad en medios
internacionales, gue finalmente pueden tomar la forma de una "campafa de
Imagen Pais

b. Marketing Focalizado: Hablendo identificado a los inversionistas (sectores,

empresas y/o tomadores de decisiones) las AP| deben realizar |as acclones
necesarias para contactarios y comunicarles la oferta del pais.  El fin tltimo
es llegar a tener contacto directo con el tomador de decisiones en una
empresa objetivo. Antes de gue eso ocurra, en la mayeria de los casos
habra que realizar varios lipos de acciones de marketing tales como
participacién y exposicion en ferias secloriales, realizacion de seminarios de
promocion en el exterior, organizacién de eventos promocionales (por
ejemplo, una comida en la embajada), campafas de marketing electronico,

“lamadas en frio", organizacién de misiones empresariales, envio de
paguetes informativas, ete.

——

1
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c. Servicios especificos orientados a fa empresa extranjera (inversionisia): Es
el conjunto de actividades que brinda las APl a |os inversionistas durante el

proceso de evaluacion y en la posterior puesta en marcha del proyecto. Si
el pais esta en una ‘lista larga" la empresa posiblemente requerira
informacion adicional (costos de arrendamiento, servicios basicos,
regulaciones laborales) y cuando se haya superado esta etapa y este el pais
en la "lista corta” la empresa podra enviar al pais a un equipo evaluador. La
APl podra apoyar este proceso generando agendas de negocio especifica
para el empresario, generando contactos especificos (sector privado, sector
publico, universidades, potenciales proveedores, potenciales socios).
Cuando decide invertir, entonces, ya se especifican otros temas como
regulaciones, temas legales, ambientales otros (aqul se realiza trabajo en
conjunto del especialista sectorial y el asesor encargado de seguimiento de
inversion).

3. Segquimiento y atencion post inversionistas (en inglés aftercare): Una vez que
la empresa se haya Instalado se requerira que la Agencia de Inversidn, apoye

regularmente primero, a completar |a fase de instalacion de la empresa (apoyo con
contactos claves: proveedores, de todo tipo RRHH, limpieza, seguridad, etc) e
instalacion de sus ejecutivos, empleados, etc. Asimismo, En Guatemala, se conoce
que los temas que mas pueden llegar a preocupar o causar problemas para la
correcta instalacion es:

+«  Aduanas - desaduanaje de mercaderia

« SAT — Impuestos y devoluciones en general.

+ Visas - Visas de trabajo, y permisos especiales familiares de extranjeros.

Hay empresas, que ya instaladas en el pais y desean: a) reinvertir, por lo gue hay
que apoyarios, b) nueva linea de negocio, habra que asesorarlos en esta gestion.

Las API deben realizar acciones para dar seguimiento a empresas y detectar y tratar
de solucionar posibles problemas que se pueda dar en el camino de la reinversion.

()
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4. Asesoria legal para el mejoramiento de clima de negocios Experto que da
acompanamiento relacionado con regulaciones y leyes en Guatemala El asesor
tiene que proponer "acciones” al sector gubernamental, que puedan volverse en
regulaciones de pais, y leyes que incentiven a largo plazo la inversion. En este

sentido, se debe de tomar en cuenta lo siguiente:

a. Asesoria especifica a la inversién:  Todos los temas legales relacionados
con la instalacion de su empresa, visas de trabajo y de familia, asesoria
de productos (sanidad, registros, propiedad intelectual, otros). Dependera
especificamente de cada caso de inversion.

b. Mejoramiento del elima de negocios y asesoria con autoridades. La cercania
permanente con una APl puede mantener con los inversionistas potenciales
y ya establecidos, la coloca en una mejor posicion para poder atender las
dificultades en las que pasas el pais para atender y atraer inversion. Es por
eso, que puede fungir como disefiador y asesor de la entidad publica para
realizar politicas o ser “lobbysta” frente a las autoridades para mejorar el
clima de inversién del pais, e incluso presentar a la institucion en mesas de
trabajo especificas para la promocion de una iniciativa, coordinaciones
interinstitucionales, etc.

Estos seran los cuatro servicios basicos gue se sugiere tenga la Agencia de Inversion en
Guatemala.

Es importante que se vincule las funciones y los servicios basicos con el recurso humano
que requeria para poder operar e implementar lo que aqui se suscribe en este documento.
Este es uno de los pilares de la construccién de la estrategia de atraccion de inversion.

25
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Diagrama No. 3: Relacién de la Agencia de Inversién APl y el Inversionista

Informacion

i ——

Faciltacion

>

Negociacion

Apoyo

Temas de apoyo para la atraccion del 1ED:
Mejora de la competitividad de las empresas locales: Aqui en este caso la insercién de IED al

entorna local, permitird a las empresas locales convertirse en proveedoras de productos o
servicios para las empresas extranjeras por lo que puede ser una oportunidad. Este tipo
funcién, puede incidir un API.

Administracion de Incentivos: Pueden ser de tipo fiscal y otros de atraccion del IED. Esto
debe ser una coordinacion permanente con gestores publicos.
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B. _Servicios de Soporte de la Agencia de Inversion:

1.

Supervision de Comité Mixto (Pablico-Privado):

El Comité Privado tendra que estar conformado por diversos representantes del
pais. que velen que la Agencia de Inversion este acorde a las Politicas Publicas del
Pais (que fomenten la inversion); que evallen los avances con los indicadores
seleccionados, que supervise los resultados y funciones de las operaciones y del
personal administrative. Asimismo, sera quién evalué y apruebe diferentes
procesos (contratacién, aprobacion plan de trabajo, etc). Esimportante involucrar
al sector privado, pues pueden apoyar en lograr los objetives de alraccion de
Inversion de la agencia.

También habra entidades del sector pUblica, a quienes se les notificara de las
acciones realizadas. La gestidn publica serd un ente conductor que facilitara la
gestian e instalacion de la inversion

Para fines de esta consultoria, no se propondran nombres especificos para la
conformacion del Comité, pues, esto sera parte del analisis de conformacion de la
Agencia, y de la estructura legal que actualmente esta realizando Ministerio de
Economia  Sin embargo, se sugiere tomar en cuenta esta consulloria para
conformar un ente supervisor de las acciones de la Agencia de Inversion.

Soporte Administrativo

Una agencia de inversion para ser dinamica y responder a las condiciones de
mercado, debe de tener su propio soporte administrativo y no ser agregado bajo
otros programas o dependencias. Se recomienda gue la agencia de inversion
tenga autonomia para la toma de decisiones y ejecucion de presupuesto que se le
asigne. Esto dependera de la forma en coémo se conformara Agencia segun las
necesidades. Funciones como administracion de |a pagueteria, traslados.
administracien de mensajeria y recepcion entra en esta dependencia
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3. Soporte de Recursos Humanos
Debera hacer lo que una empresa de recursos humanos convencional realiza:
Organizacion y planificacion de personal, reclutamiento, soporte a contrataciones
externas (realizacion de pruebas, verificacion de antecedentes, otros), seleccion
del personal, determinacion de escala salarial, planes de carrera promocional y
profesional, actividades de integracion, velar por el buen clima laboral, talleres de

formacion.

4. Soporte Técnico - Informativo y mantenimiento Apoyo técnico con
mantenimiento y soporte de maquinaria y equipo, apoyo a personal en temas
informaticos.

5. Soporte Financiero y Contable Relacionado a pagos en general. pago de viaticos
y perdiems, salario de la Agencia, pagos de proveedores y acreedores, pagos de
servicios, otros relacionados. Coordinacion de mangjo presupuestario de Agencia
de Inversion.
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Cuadro No. 3: Estructura de funciones y servicios de API

Estrategia enmarcada en la Politica Nacional

8-

API's, Mision, Visidn, objetivo Supervision de Comité Privado
Funciones de API

Servicios de Soporte al AP Servicios y funciones principales
prestados por AP|

Soporte de RRHH 1. Suministro de informacién,

Soporte Administrative 2. Gestion y facilitacion de

Soporte Técnico (mantenimiento e inversion

informativo) 3. Seguimiento y atencion post

Soporte financiero y contable inversionistas (aftercare)

4. Asesoria legal para el
mejoramiento del cima de
negocios

8- -

Métricas de Medicidn, Reporte y Seguimiento (KP!)

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de este apartado.
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Seleccion del capital humano y habilidades requeridas para conformacién del
equipo

La seleccion del capital humano estara de acuerdo a los servicios y funciones de la agencia, es por
en el compendio de este trabajo, se inici con los servicios y funciones de la agencia, ya que de
ello, se desprenderd el capital humane minimo requerido para una apropiada conformacion de la

Agencia de Atraccidn de lnversion,

A menudo se dice que los activos de una organizacion son su gente, y esto es especialmente cierto
para una APl gue busca atraer inversion extranjera. La maneraen que el personal de AP| interactia
con los potenciales inversionistas, tendrd un papel preponderante, al momento de lograr instaurar

una inversién o no.

Para ello, una condicionante es que los empleados han de ser dindmicos, enérgicosy ser empéticos
con los requerimientos de inversion. La razdn deesto es que, en la mayoria de los casos, el personal

de APl interactuara con los inversores o sus representantes, cuyo interés serd mayormente

financiero,

Requiere dentro de sus habilidades pericia para poder comunicarse a todo nivel, desde un estratega

tecnico, hasta un CEQ de empresa o bien dentro de |a prapia institucién.

Para cargos ejecutivos de APl reclutan asesores con experiencia a nivel privado, gue esté
relacionado con la dinamica sectorial, y con grado de especializaciones posteriores que puedan

permitirle objetividad, raciocinio, independencia y agilidad en la toma de decisiones.

Estas agencias llegan a ser en algunos paises tan importantes, que incluso, el manejo direccional

estd a cargo de ex—directivos de empresas multinacionales, o altos diplomaticos.
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Se hace un poco de antecedente, de como fue conformada la Agencia de Inversién en el 2017:

ORGANIGRAMA FUNCIONAL 2017 DE AGENCIA DE INVERSION (DENOMINACION GTI)

Viemmmittr de
|ztmgracitn y Comanto

Senior imtedpracia g4
Mrrcadm

b, intelgariy de
erimdd

Barioin b Rerairanes

Imerinthuroanies

Senier lenior de Asezor e Mtraccitin de
r e b sesleeriradar da P
Boomaclin Eameitial Raior de Imagen Faly dmicimrador da PACTT

B Aseserde Miioosy
Comarciabe

Fuente: Eloboracion por Gabriele Moroles 2017
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Para el inicio de operaciones del 2017,

de la siguiente manera:

Cundro Mo. & Situacidn Actusl de personal de In Agencia da Inversida 2017

se conformo inicialmente un equipa integrado y distribuido

Instiutiones i b que

| ) & Condrita - 1
Entregablis 0 paducton de sceerdo m (Afercare, gesior o proyectas,  |Servicion Unidad Epcdtare | Programa Nacicral de|Misstario de Economia-
TOR, y atencidnde sectores realieacion, mvestigncionas Predaslonaled | 108 Compatitvidad Wiemmiratene 8 | meacsidn
priartgrire. masfectured, vestuancey |mscsmedes il ferne de Rienghin PROMACDN- ¢ Vcomministorio e
teatila sgroindustie, BROJTC irirersidn, soporte s dieccitn | Presupuesisnio \ntepraciin Econdmics,
gararal da la Agencia de 585 Fusnte 1l FRONACOM, Agencia da
Ermviraion, sopodti s aitas |rrreasidin
dutarntades minsterhs de
L0 Ma M, ¥ conlfibucitn con
metas de Prograra Naclens| de
Competitividad -
Entragaiies de prodictos de acusedo & Sendeag Uridlad Efecistnes | Programas Nae iooal o | Minishoria o Scamorat
TOR, yatercidn sector tuitding = Marketing , comamgacien y Profesongies | 108 Compatithidad - Wicerninistenia ce Imeirsitn
Iragen pnis disefia. iveslgscions Rehghan PRONAIOM ¥ Wicemirigtenn da
relacknadi 8l e def lursmo, | Presupusstans integracidn Econdmica,
aoporie s dirscciin gemeral de la (180 £ Fusnte 11 PRONACOM, Agencis dn
Agancia di motide, sopors & imversitin.
wltas autoridades minifteris de
i REETE, § tantnBacidn con
meias de Frogrmsma Nasonal de
| _ |Curnetithidad
Entregidsien de productos ce acusma a Mo wanerde e il Sardicios ] i—
. Lap il
TOR soscrte s Vicerimistasingds | PPOfesionsies | :jﬁr_:m"”" ek liviateric de Ecpnamia
ELomesenin B2 I
Entregables di produsios te scusddo b |ABovo 8 bgercia de Imarin. | Servicios liridad Eiscitors | Ministano de IMiinistaris da Exmmamas,
TOR Epaye tarfatmmcion del 150 Frafesorsaies / B0 20 Econamin PRONAIOM, Aganicin de
S000 {Vicariratenio de BiD 2095 IrunrEGn
Irlegracidn Ecandmiza), anaye &
EATRtRgia e dinsnvtacion local,
soporte pling ntnddsdes
Miinistario de Ecopomia, epoyoa
Eeshidn Prosgeam, dpovn &
direzsibn de Agercin da
Fmsnrgifn
Relaziones interistiruninnabes pars LA Fevsoral | Miniszerio de Progranes Metionsl  |(Peograma Macions| de
mrperdo gubsseraiive, seguimiento y P P Rt Econamia de Competiihddad . |Compeiitivided -
sistanch & diteccidn general de renghim 814 FRONACCM- FROMAZOM- v Agencin de
i) Agercin du irmorgdn , seguimiento § gt a3
lermes de logistica o infrapsiructuns §
orthos del Feograrme Meconal de
Campetitividad
Savvisony Teenicar | Ministeno de Frogmma Kacsoral de| Frograms Naccnal de
Dirsceitin estritegica Agancis de \primerasesor) [ | Eeononds Cafmpatithidad - Compatafyidai -
IFReutn arlestecion de metas soorde a | bardiniaa PRONACOM FRONACOM, Agencia de
Ministros y Vieaministios de Mivstedta prafinnaleg Iwershie, Ministetic de
e Hcormmin, Apayo on de direcaids dal Pasgunda o] Tednomea
Programa da Agregades Comerciais y rnghon 023
Turiamg -PAC( T A
Serecios Apsamart Progrems Nacional de | Programa Nacioss gs
Produsionalas Cormpetitividad Corpreprertit ittt
Mintulsciin ded programa de PACTT & pagatios par al FAONACTM- FEONALOM, Agantia e
Agenco de Imeridn.  Administradors Pragrams dn irreeruran, Mintstario o
vl del programa HiA PRECIT ECosnmis,

"% En el 2017 Fan asurnido ol sasgo tres profeshenales g ln dieecoian de s Agencia

= Aserntey Gk hin siphido les funcianes da diteccion pro-tempone.
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Para el fortalecimiento de la Agencia de Inversion, se propone que la nueva estructura gue se
conforme este orientada a "Focalizacidn (targeting)” segun:

Maketing _
Lnsu't wmlmm Vestuano y Terbles: Aftarare LPM'H: Tunsma  |Aftercars |Brswdemgmt | szt
\Cantidad {2} |[4) 1] hagsar Seniar (1) Asmar semar [1) |* Asesor Semtor (1] Asksor Senio{Aseser (1) Canbidad (1) |Cantidad (2}
|denvificamon mpIESa £
) praryects (o inckiencia en
Asesar Juriar (1] Aseor [unint (1] Asesoe Jumior 4] venfume| politicss
Fuente; Elaboracion propia 2017

* Fuente: En bases a informe de CEPAL sobre Agencias de Inversiones 2010.
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Total de 27 personas para conformar la Agencia de Inversion.

Asimismo, después de realizar anélisis de procedencia de fondos y contratos, esconveniente gue

todos los gue trabajan para la Agencia de Inversion esten en un solo sitio.

La propuesta, es que las “funciones medulares para |a atraccion de inversion” estén disefiadas de

la siguiente manera, Renglén 022 con Fuente 31

D'e esta manera se garantiza la sostenibilidad de la agencia, encuantoa |a obtencién de recursos,

y estabilidad laboral para los asesores.

—_—
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Politicas Economicas — Seleccion de Sectores prioritarios.

Se realiza andlisis de los sectores en base a consultoria realizada por Dalberg, en donde indica el
potencial economico del pais seglin su fuente de exportacion e inversién. Los sectores

identificados son considerados estratégicos para la atraccion de inversiones. Estos son:

» Sector de Vestuario y Textiles

* Sector Agroindustrial

»  Sector Manufactura

* Sector Turismo

» Sectorde BPO, ITC & Call Centers.

A continuacion, las politicas gubernamentales, donde se enmarca estos sectores:

* Politica Econtmica 2016-2021

AGENDA ACCIONES DE POLITICA ECONOMICA
CON ENFOQUE SISTEMICO

Vinculacién Global

Fuente: Politica Economica / Ministerio de Economia.
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¢ Programa Nacional de Competitividad: De 25 clusters identificados 11 son

considerados prioritarios para el |ED.

Politica Nacional de Competitividad 2016-2032

PRICRIDADES PRODUCTIVIDAD CRECIMIENTO RECAUDACION INVERSION®
CLUSTERES PRIORIDADES TERRITORIOS

AGENDA
E%NA

MILLENNIUM

CHALLE N b P KTH L

Agenda VERTICAL:
* Limitantes Sectorlales a nivel LOCAL

41
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Clusteres listos para la recepcion de |IED

Los 25 cliisteres comprenden alrededor del 85% de la produccién nacional

l = Promocién de sectores y territorios donde existen
damandas reales internacionalments.

J» Agencia de Promocién de Inversiones y Comercio (Guatemala Trade & Investment, ST1).

Fuonia: Auands W sloaslds Gomootiwidet bossda aftil

Politica Nacional Kaktun 2032: Establecido en el apartado de Competitividad e Inversidn.

Katun 2032
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Sector Privado: Mejoremos Guate — FUNDESA: Sectores influyen en la economia y perspectivas de

generacion de empleo por sector (proyectado al 2021)

Generacion de empleo adicional 2011 - 2021, por sector®
m.mvm MamaitRcturs Otren Tetal.

amooo 320,000 190,000 140,000 1,020,900

———
-~ -
—
-...-'
'l'

limantae
Tawtil, Contecciln y Calzeto
Ranufactars Ligera
Babdday
ataimeriicn

Financlerns:
aratsueton
Comercio

\nriatrtan Extoattion
Energie

Tekal

Fuente: FUNDESA,
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Sectores con mayor impacto segin Prioridades Estratégicas para un mayor
crecimiento inclusivo

Ampllacién de las
capecidades. dal

sactor productivo

Ampliacton de (as
capacidades de los
trabajadores

Besarrotio a0 &
arEa rural para
recucic la pobreza

Mejoramiento de los
Ingresas MNecales

catidad det gasto

Fuente: FUNDESA: “Mejoremas Guate”.
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Hoja de Ruta para aplicacion de Estrategia de Inversién

Para la aplicacion de |a estrategia de inversion, es conveniente primero, que los directivos y altos
funcionarios tomen un momento para revisar |a constitucion y legalidad de la Agencia (sin esto
arreglado, no sera efectiva ninguna estrategia). Por lo que a continuacidn se deja primero, un

esquema de revision, y seguidamente, se deja la estrategia sugerida de inversion.

Cuadro No. 5: Lista de Chequeo previo a la aplicacién de la Estrategia de Inversién

Descripcién | NO

¢5e tiene claro cudles son los Factores de toma de decisidn de un inversar

para encontrar una nueva ubicacion?

¢Se tiene claro la visién y mision de la agencia de inversion?

¢Se comprende como los sectores apoyan a la politica econémica

nacional?

éSe tiene claro los sectores que a future generaran mayor empleo?

¢5e tiene claro los paises prioritarios para busqueda de inversion?

Ee ha identificado adecuadamente el Ecosistema de Atraccion de

inversiones de Guatemala?

é5e tiene Marco legal de la API?

¢5e tiene claro a quién reportard la Agencia de Inversion? ¢Se han puesto
los sectores/ actores involucrados? ¢Esta par escrito la reporteria y linea

de mando?

éSe tiene autonomia institucional?

¢5e ha creado un Comité Privado para la Inversion? ¢Se tiene el

compromiso de las partes? ¢5e tiene por escrito?

¢El comité privado ha sido aprobado por la institucién publica a cargo? iSe

tiene el compromiso? ¢5Se tiene por escrito?

¢5e tiene claro la estructura de gobernanza? (Se puede aplicar?

é5e tiene los KPI's para la agencia de inversidn? ¢Se tiene claro?

¢5e tiene presupuesto de funcionamiento y ejecucién para la agencia?
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Cuadro No. 5: Lista de Chequeo previo a la aplicacién de la Estrategia de Inversion

Descripcidn Sl NO

éSe tiene la partida presupuestaria y renglon de pago para los asesores de
inversion medulares?

¢5e tiene la partida presupuestaria y renglon de pago para los asesores de

soporte a la inversion?

éSe tiene la partida presupuestaria y renglon de pago para los asesores IM,
Direccion e Imagen Pais?

é5e tienen los contratos y perfiles listos para los asesores de |a agencia?

é5e tiene presupuesto, instalaciones, mobiliario y equipo para apoyoa la

conformacion de la agencia de inversian?

¢Los responsables de la Agencia tienen la facultad de autorizar, tomar

decisiones y delegar?

45e tiene claro la vinculacidn de la Agencia de Inversidén con PACIT, MINEX,
y otros actores de presencia en el extranjero? ¢Se tienen los compromisos

de las partes? ¢Se tiene por escrita?

Fuente: Eloboracion propia en bose a desarrollo de consultoria 2017.

Nota: Si hay mds de dos “NO”_es POCO PROBABLE APLICAR LA ESTRATEGIA CON EXITO,
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INFORME FINAL

Desde el mes de enero se dio inicio con esta consultoria relacionada a la Estrategia de Atraccidn de
Inversion Extranjera Directa, lo cual se subdividié por dos contratos.

En el primer contrato con vigencia de febrero a marzo, se desarrollaron dos productos.

1. PRODUCTO 1: EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL DE LA ATRACCION DE
INVERSIONES EN GUATEMALA

Entregables:
a. Informe que contenga el analisis situacional
b. Creacion de herramientas base para evaluacion de inversionistas

2. PRODUCTO NO. 2: IDENTIFICACION Y PERFIL DE LOS ACTORES CLAVES
NACIONALES QUE DESARROLLAN ACTIVIDADES RELEVANTES PARA LA
ATRACCION DE INVERSIONES.

Entregables;
a. Aclores sector plblico
b. Actores sector privado
. Acciones que desarrolian
d. Ewvaluacion de resultados
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En el segundo contrato, habiendo sido aprobados y validados los primeros dos productos, se renovd
contrato para desarrallar 7 productos en el periodo de abril a diciembre. A continuacion se detallan
los productos y sus entregables:

PRODUCTO NO. 1. GESTION PARA LA OPERABILIDAD Y EJECUCION DE ATRACCION DE
INVERSIONES. Este debera incluir

Entregables:

a) Matriz de planificacion para contratacion de profesionales y/o servicios clave para la
atraccion de inversionas,

b) Definicién de actividades del profesionales clave para atraccion de inversiones

c) Definicion de perfiles profesionales de apoyo para la atraccion de inversiones

PRODUCTO NO. 2. PLAN OPERATIVO 2018-2019 PARA EL COMPONENTE DE TRACCION DE
INVERSIONES. Este debera incluir

Entregables:

a) Documento que contenga el Plan Operativo:
a. Descripcidn de actividades
b. lineas estrategicas 2018-2019 (directas e indirectas) Presupuesto
¢. Cronograma
d. Indicadores y matriz de monitoreo
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PRODUCTO NO. 3. CONSTRUCCION DE ESTRATEGIA PARA ATRACCION DE IED
INCORPORANDO A ACTORES CLAVES PRIORIZADOS

a) Informe gque contenga la realizacion de visitas periddicas a actores claves definidos como
prioritanios para el |ED y principales acuerdos gestionados con actores claves enfocados
& la atraccion de inversiones,

b) Cuadro de comunicacion y arficulacian con aclores claves prioritarios para realizar plan
de coordinacion 2017

PRODUCTO NO. 4: LEVANTAMIENTO DE PERCEPCIONES DE LOS INVERSIONISTAS
ESTABLECIDOS EN GUATEMALA
a) Documento que contenga la Gula de Preguntas para inversionistas establecidos en
Guatemala.
b) Informe que contenga muestra de percepciones de Inversionistas establecidos en
Guatemala. Este contendra como minimo!
a. Analsis: Puntos concordantes y discordantes
b. Brechas encontradas sobre percepciones
¢. Descripcién de acciones.

PRODUCTO NO. 5. ACTUALIZACION, RECOPILACION, ANALISIS Y ELABORACION DE
MATERIAL DE APOYO PARA LA ATRACCION DE INVERSION DEL PAIS. Este contendra:

a) Cuadro Resumen con resultades de mejores practicas aplicados a otras Agencias de
Inversion —{PA’s- de Latinoamérica relacionados a Perfil Pais y Kit de Inversionista para
apoyo a la instalacién de empresas extranjeras en el pais.

b} Documento que contenga Actualizacion de Perfil pais general de Guatemala

a. Una presentacion resumen de perfil pais en ppt.
c) Kilde Inversionista para apoyo a la instalacion de empresas extranjeras en €l pais.
« Manual legal & Tributario
= Manual de Contratacion — RRHH —
* Manual logistico
= Directorio de Servicids de apoyo a la inversion

]
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PRODUCTO NO. 6. PORTAFOLIO DE PROYECTOS PARA LA INVERSION

Para este producto, se tendra al menos 2 eniregables de:

a) Documento que contenga Ficha Técnica para la atraccidn de inversian extranjera, Estos
deberan de contener:
a. Ficha Técnica: Nombre del proyecto, lugar de ejecucion, Objetivo, Beneficiarios
Directos e Indirecto, Duracion del proyectn, Recursos, Costos, Inversion,
Tiempo.

PRODUCTO NO.7. INFORME FINAL

a) Documento que contenga informe final
b} Documento que Estrategia de Atraccion para la lnversion

En ese sentido, a continuacién se presenta un informe final, en que resume los principales resultados
de cada uno de los @ productos presentados a lo largo de esta consultoria.

—

]
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RESULTADOS MAS RELEVANTES

PRIMER CONTRATO

PRODUCTO 1:

EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL

INVERSIONES EN GUATEMALA

EXTRACTO DE PRODUCTO
Se hacen bdsicamente dos
analisis: tendencias globales
sobre la situacidn del IED,
movimiento de los flujos de
IED,  pais traslatinos con
enfoque a la

internacionalizacian.

La otra seccion de

PROPUESTA/RESULTADO
Lista de paises prioritarios de

la region de Mesoamérica

Analisis por hitos histaricos
de Agencia de Inversion. Se
ha rescatado la metodologia

de abordaje de inversionistas

DE LA ATRACCION DE

ESTATUS
S5e hatomado encuenta la lista
de paises para la Estrategia de
Atraccion de Inversian (México,
Colombia, Chile, Brasil, Uruguay,
Espafia).

Parte de la metodologia se ha
propuesto en la estrategia de

inversian.

PRODUCTO NO. 2: IDENTIFICACION Y PERFIL DE LOS ACTORES CLAVES NACIONALES QUE
DESARROLLAN ACTIVIDADES RELEVANTES PARA LA ATRACCION DE INVERSIONES.

EXTRACTO DE PRODUCTO
Se describen los diferentes

actores que directa o

indirectamente estan

involucrados con la inversian.

Se realita un mapeo de
estableciendo su

de

actores,

grado injerencia,

PROPUESTA/RESULTADO
Identificacion de actores

prioritarios para la inversion,
y a quienes se debe de tomar

an cuenta para involucrarlos.

ESTATUS

Se dio plan de abordaje de
presentacion inicial de la Agencia
de Inversion. Se visitd y se
delineéd planes de accion para
trabajar en conjunto.  (Véase

Anexo 1).

—
w
@
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influencia, a guienes se les

tendria que invelucrar v a

guienes involucrar,

En este sentido se deja un
plan de abordaje de los
actores dependiendo de las

prioridades.

SEGUNDO CON TO

PRODUCTO NO. 1: GESTION PARA LA OPERABILIDAD Y EJECUCION DE ATRACCION DE
INVERSIONES

EXTRACTO DE PRODUCTO PROPUESTA/RESULTADO ESTATUS
Para la gestion de La Agencia de Inversion Esta en espera, a aprobacidn
operabilidad yejecuciénde  ahora cuenta con una presupuestaria de autoridades

atraccion de inversionesde  propuesta para contratacién  respectivas. Se tienen los

Invest In Guatemala, es de nuevos profesionales, y perfiles de profesionales internos
necesario contar con el tienen términos de y externos que se requieren para
recurso humano que referencia y perfiles. estd actividad,

apoyard para la realizacion
de determinadas actividades
y funciones dentro de la
Agencia. Esta consultoria
realiza en primer lugar una
matriz de planificacion para
la contratacion de

profesionales, en el cual se
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justifica por qué esas
posiciones son importantes
para la realizacion del Plan
Operativa 2017 de la
Agencia en relacion al tema
de atraccion de inversiones.
Asimismo, seestablece las
principales funciones que se

reglizaran.

PRODUCTO NO. 2: PLAN OPERATIVO 2018-2019 PARA EL COMPONENTE DE TRACCION
DE INVERSIONES

EXTRACTO DE PRODUCTO PROPUESTA/RESULTADO ESTATUS
Se presenta Plan Operativo Plan Operativo seglin lineas  Propuesta para afio 2018-2019
2018-2019 orientada a la estratégicas de planificacion  para el sector de atraccion de
atraccion de inversiones. anual y cuatrimestral del inversiones {Véase Anexao Il)
Programa Nacional de

Competitividad.

]
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PRODUCTO NO. 3.

INCORPORANDO A ACTORES CLAVES PRIORIZADOS

EXTRACTO DE PRODUCTO
Se describe los avances gue
por institucién han realizado
v los esfuerzos individuales
gue estos han hecho en
materia de [ED. Asimismo,
se ha presentado a la
Agencia de Inversion 2017, y

planes de trabajo.

PROPUESTA/RESULTADO

CONSTRUCCION DE ESTRATEGIA PARA ATRACCION DE [ED

ESTATUS

Se ha construido sinergia con  Anexe |lI: Cuadro de

las partes interesadas,

encontrando objetivos en

comun de trabado en pro de

la inversion. Esto plantea un

enlace para la estrategia de

atraccion de inversiones,

comunicacion y articulacidon con

actores claves prioritarios.

PRODUCTO NOQ. 4: LEVANTAMIENTO DE PERCEPCIONES DE LOS INVERSIONISTAS
ESTABLECIDOS EN GUATEMALA

EXTRACTO DE PRODUCTO
Informacion sobre la
conformidad ']

disconformidad de  los
inversores establecidos en
Guatemala. Identificacion de
principales factores, que a
criterio de los entrevistados,
son los gue afectan |a

expansion de inversiones en

el pais,

PROPUESTA/RESULTADO
Se ha logrado identificar y

ponderar los factores que a
criterio de los entrevistados
son los que afectan su

decision de expansion en el

pais.

ESTATUS
Se han identificado los factores

gue preocupan a los inversores
establecidos en Guatemala.
(Véase anexo IV: Diagrama de

levantamiento de percepciones).

Este producto se ha tomado de
base en el Programa Nacional de
Competitividad, asesores
legales, para poder proponer
nueyas iniciativas que estimulen

la inversion.

——

1
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PRODUCTO NO. 5. ACTUALIZACION, RECOPILACION, ANALISIS Y ELABORACION DE
MATERIAL DE APOYQ PARA LA ATRACCION DE INVERSION DEL PAIS.

EXTRACTO DE PRODUCTO
Cuadro que resume los

resultados de las mejores

practicas aplicadas a las
Agencias de Inversidn en
relacion a herramientas

basicas como perfil de pais y
kit del inversionista.

Perfil Pais aplicado para la
Agencia de Inversiones.
Presentacién  Pals  para
Agencia de Inversion.

Kit del inversor; Manual legal
& tributario, manual de
contratacion de  RRHH,
manual inicial de logistica,

directorioc de servicios de

apoyo.

PROPUESTA/RESULTADO
Se cuenta con herramientas

hase

para promover

la

inversion extranjera en el

exterior.

ESTATUS

Presentacion pais, el cual es

utilizado por la  agencia
actualmente.  Asimismo, esta
presentacion es ufilizada en el

exterior y otros ministerios.

Perfil pais y el Kit del Inversor, es
utilizade por el programa de
agregados comerciales y turismo —

PACIT-

PRODUCTO NO. 6. PORTAFOLIO DE PROYECTOS PARA LA INVERSION

EXTRACTO DE PRODUCTO
Levantamiento de

informacion de empresas

locales, con interés en tener

PROPUESTA/RESULTADO
Portafolio de proyectos

Cuadro de linea de mejora

para identificacion y

——

60

ESTATUS
Se utilizo portafolio de proyectos

para la mision de Chile, gque el
Director pro tempore promovié

en ese pais.
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socios del exterior, para adecuada calificacion de

proyectos propuestos. proyectos.

PRODUCTO NO. 7. INFORME FINAL
Los resultados de este informe se han desarrollado a lo largo del presente documento,
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ANEXO |
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CUADRO DE EVALUACION DE SUS
RESULTADOS
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CUAD

US RESULTADOS

Después de realizar el Mapeo de Actores, y ya estableciendo los niveles de injerencia de cada uno
con el tema de inversidn explicados en la grafica No. 1 “Matriz de actores para fa atroccion de
inversién” se hace el siguiente cuadro de evaluacion de resultados, en el cual se tomara en cuenta

Unicamente aquellos gue podran ser: Promotores,

Defensores y Latentes.

Los demads nao

encontrados en este grupo, no seran tomados en cuenta por no ser directamente vinculante con la

inversion.
ACTOR DEFINICION STATUS DE | ESTRATEGIA DE
IDENTIFICACION INVOLUCRAMIENTO
PRONACOM Facilitacion de | Promotores [ | Participar en las mesas de
alianzas invalucrar competitividad activas,
interinstitucionales participar en  proyectos
relacionados al fomento de la
inversion  local, aportar
informacién para elevar la
Calificacion pais.
Mejoremos Incidencias en | Defensares/ Identificar a empresarios clave
Guate politicas piblicas del | involucrar de este movimiento para que
pais. a través de la participacion
civil, puedan apoyar como
sectores econdmicos pujantes
a iniciativas que la Agencia
proponga en pro de la
atraccién de inversiones.
FUNDESA Implementan Latentes/ Informar | En este caso, es un sector con
programas y | yalentar poder pero con poco interés,
proyectos para el Tienen potencial de que sean

impulso y desarrollo
economico y social de
Guatemala.

promotores, pero hay que
hacer una estratégica
especifica para ellos. Se
deberd de hacer una visita al
Gerente  General de la
institucion, vy explicarle el
status de la agencia vy los
planes a mediano y corto
plazo, v la forma en como
FUNDESA como institucion se
podria  involucrar, Los
boletines de la Agencia,
deberdn de ser direccionados
a personas claves de esta
institueion,

[
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ACTOR

DEFINICION

STATUS
IDENTIFICACION

DE

ESTRATEGIA DE

INVOLUCRAMIENTO

MINEX -
Ministerio de
Relaciones
Exteriores -

Dependencia
encargada de temas
internacionales,
migracién,
diplomacia.

Latentes / Infarmar
y alentar

Elr MINEX, representa una
institucion a la cual la Agencia
debe tener mas acercamiento,
pues, ve los temas
migratorios, gue  son
importantes para la Agencia de
Inversion, por cuestiones de
permisos de trabajo, v otros
relacionados. Se deberdirala
dependencia para saber sobre
permisos migratorios,
requisitos y otros
relacionados. Asimismao,
mandar informacion de la
Agencia a  MINEX, sobre
nuevas instalaciones en el pais,
para asi trabajar de la mano
con dicho ministerio,

MINECO -
Ministerio de
Economia-

Ente rector para la
promacion del
comercio e
inversion.

Promotores !
Involucrar

¥a se tiene relacion directa con
ellos, por ser la entidad
rectora de la Agencia. Sin
embargo, se deberd de tener
COMunicacion cercana con
Comunicacidn y el Centro de
desarrollo estadistico, para
trabajar en conjunto ¥
retroalimentacion  de la
infarmacion.

AGEXPORT-
Asociacion
Guatemalteca de
Exportadores-

PFromueve y
desarrolla las
exportaciones de
productos ¥
servicios de
Guatemala

Latentes/ Informar
y alentar

La inversion no es ajeno a la
promocion de exportaciones,
estos dos temas wvan
concatenados. Esporello, que
de los 25 sectores gue
promueve la institucién, habra
gue calendarizar reuniones
con los Coordinadares
relacionados a los sectores
prioritarios para la inversion.

de
de

Camara
Comercio
Guatemala

Tiene  filiares vy
gremiales en toda la
repiblica del pais.

Latentes / informar
y alentar

La Camara de Comercio tiene
la venitaja de contar con sedes
en toda la republica, por lo
gue pueden servir como
antenas para los fines de la
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Agencia. Hay que establecer
una reunion el departamento
comercial de esta institucion, y
llevarle un provecto concreto
{planificacién de la Agencia)
para poder involucrarios
activamente. Mientras, se les
informara a través de boletines
electrinicos.

ACTOR

DEFINICION

'STATUS

IDENTIFICACION

DE

ESTRATEGIA DE
INVOLUCRAMIENTO

Camara de
Comercio de
Guatemala

Tiene filiares vy
gremiales en toda
la republica del
pais.

Latentes / informar y

alentar

La Camara de Comercio tiene
la ventaja de contar con sedes
en toda la republica, por lo
gue pueden servir como
antenas para los fihes de la
Agencia. Hay que establecer
una reunidn el departamento
comercial de esta institucion,
y llevarle un proyecto
concreto (planificacion de la
Agencia) para poder
involucrarios  activamente.
Mientras, se les informard a
traves de boletines
electranicos.

Camara de
Comercio e
Industria
Guatemalteco
Mexicana -
CAMEX -

Apoya y promuave
el comercio e
inversian entre
Guatemala y
México,

Promotores

Involucrar

Por la proximidad con el
territoric mexicano, Yy por
estar entre los cinco socios
comerciales mas importantes
para  Guatemala, la
vinculacion con esta Camara
es importante.  Se requiere,
participar activamente con
ellos, conocer cudles son sus
planes para al 2017-2018, y
definir misiones comerciales
empresariales en conjunto.

Camara de
Comercio
Guatemalteca

Facilita las
gestiones  entre
EEUU y

Promotores

Involucrar

Siendo EEUU el primer socio
comercial de Guatemala, es

importante  contar como

o —
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Americana -
AMCHAM-

Guatemnala,
comerciales y de
inversion,

aliado  estratégico como
AMCHAM. Es poreso, quese
deberd tener una reunion con
ellos, paraver planes a futuro
y como Invest puede
conciliar. También establecer
misiones inversiones para
atraccion de inversion.

CAMARA, DE
COMERCIO
CANADIENSE -
CANCHAM-

Facilita las
gestiones  entre
Canada y

Guatemala En
temas comerciales
y de inversion.

Defensores/Reportar

En este caso, aunque el actor
tenga interés su nivel de
injerencia es bajo, por lo que
se debera tomar una
estrategia de reportar los
avances de la agencia
unicamente. Vale la pena
identificar  las  misiones
comerciales praximas.

Ministerio de
Finanzas Pdblicas
de Guatemala -
MIFIN-

Administrar los
recursos
financieros ¥
patrimoniales del
Estado,

Latentes / Informar

El MIFIN, esimportante en el
disefio y desarrollo de los
proyectos de la Agencia. Sin
embargo, por haber estado la
Agencia inactiva por un afig,
actualmente no tiene partida
ni cuota presupuestaria, vy
quién se estda encargando
financieramente de la
Agencia es el Ministerio de
Economia.

INGUAT- Ente rector del | Promotores La interaccion entre Agencia e
Instituto turismo en | Involucrar Inguat, sera fundamental
Guatemalteco de | Guatemala ¥ pues el sector turismo es uno
Turismo desarrollo de los principales aportadores
turistica. de las divisas. En este caso,
se deberd participar en las
Mesas de Competitividad al
Turismo, al cual convocan,
De esta manera se alinearan
los dos temas.

PACIT — | Promueve a nivel | Promotores Como parte de la nueva
Programa de | internacional las | Involucrar canformacian de la Agencia
Agregados exportaciones, de Inversidn, los agregados
Comerciales, inversion ¥ comerciales es parte esencial
Inversitn y | turismo. de las estrategias de
Turisma - inversion. En este caso, ellos
podran identificar potenciales.

( 1

L1 ¥
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inversionistas Len el

extranjero.

reducir la pobreza,
mediante

préstamos de bajo
interés, créditos, y

apoyo a las
naciones &n
desarrollo.

asistir financiera y
técnicamente a los

paises en
desarralio. Su
proposito, es

BANGUAT- Banco | Centraliza los | Latentes [/ Informar En este caso, el BANGUAT, es
de Guatemala- fondos de una entidad de credibilidad a
instituciones nivel nacional, y ademas
financieras  que puede establecer influencia
conforman el enel temade inversion, Esto,
sistema financiero porque son ellos, quienes
nacional, emisor llevan el record y las
de monedas estadisticas de IED en
condiciones para Guatemala. El contacto con
el desarrollo de la ellos, ya se ha iniciado, y el
economia seguimiento es una serie de
nacional. talleres con expertos del
Banco para saber como
clasificar [a IED de acuerdo a
su procedencia.
ACTOR DEFINICION STATUS DE | ESTRATEGIA DE
IDENTIFICACION INVOLUCRAMIENTO
BID - Banco | Mejoramiento de la | Latentes / informar | Acercamiento con directivos
Interamericano calidad de vida en del Banco, para establecer las
Desarrollo - LATAM, vy otorga lineas de apoyo prioritarias, vy
apoyo a proyectos enlazar los esfuerzos entre Ia
enfocados en los Agencia y el Banco, ya sea
paises en vias de directo con la Agencia, o bien
desarrollo. a través del Ministerio de
Economia.
BM -  Banco | Organizacion Latentes /informar | Acercamiento con directivos
Mundial - especializada  en del Banco, para establecer las

lineas de apoyo prioritarias, y
enlazar los esfuerzos entre la
Agencia y el Banco, ya sea
directo con la Agencia, o bien
a través del Ministerioc de
Economia.

[
l?ﬂ
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Universidades
(URL, USAC, FM,
UvVG, UNIS)

Formacion de
profesionales a
todo nivel:
licenciatura,
técnico, maestrias y
doctorados.

Defensores

reportar

/

Es  importante
vinculos con las diferencias
universidades primerg,
porque |z academia puede
aportar profesionales a las
potenciales empresas que
deseen instalarse en
Guatemala, vy segundo, se
puede hacer vinculaciones
directas con proyectos
especificos para el fomento de
la inversion. En este caso, se
tiene previsto visitar 3 los
Rectores de cada universidad,
y presentar a la Agencia.
Previo a esto, se debera ir con
un plan concreto de apoyo y
trabajo en conjunto.

mantener

ACTOR

DEFINICION

STATUS
IDENTIFICACION

ESTRATEGIA DE
INVOLUCRAMIENTO

Cuerpo
Diplomatica en

General.

Representantes de
otros  paises en
Guatemala para
fomentar  politica,
comercio, e
intercambio en
general,

Defensores
reportar

/

En este caso, se hard una gira
de sensibilizacion para
presentar a la agencia y saber
sus expectativas en el mediano
y largo plazo. Es importante la
relacion con ellos, pues son la
ventana a los otros paises, por
lo que se les mantendra
informados sobre lps avances,
proyectos, vy noticias de
relevancia sector de inversion,
reflejando  asi una imagen
positiva del pais.
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CUADRD ND 1
CUADRO DE COMUNICACION Y ARTICULACION CON ACTORES CLAVES PRIORITARIOS - PLAN DE ACCCION 2017

LA QUIEN SE REQUIERE?

NOMBRE INSTITUCION Descripcion de articulacion con actores claves ANG 2017
AGENCIA DE ACTORES
INVERSION CLAVES JUN JUL AGT SEP NOV DIC

Intercahio de Perfiles Comerciales
Presentacion Pais en Inglés
Traslado de informes de cuerpo diplématico exterior
Listado de ermpresas japonesas con operacion en Guatemala
Listado de téenicos de POLEC
Informacian sobre formatos para atencidn Inversidn
extranjera
Unifoliar con informacién de Agencia de inversiony los
ServVicis que prestan X
Flujograma de Hempos y procesos para instalacion de 29-89y
Zonas Frangas X
Lista de consultores pre-calificados que puedan apoyar a
emgresas adheridas al Decreto 29-89 o
Construcclon de formato unificado para Gremial de RRHH
enfocado para requerimientos de Inversionista, X
Estudio de Gremial de Bodegas *
Socializar el Perfll de Provectos X
Directorio de gremial de alimentos, envases, embalajes X
Realizar formato de requerimientos especificos para
especificidad de insumos. kS
. Brindar insumas para formatos electrénicos para el proximo
eventa de Investment Summit b
Imvitacidn al lanzamignto del Dbservatorio de Competitividad X
Estudio de Logistica establecido CAMAGRO / FUNDESA X
Informe sobre potencial encantrado en Petén (potencial
proyecto) X
Lista de infragstructura productiva en pro de 1a inversidn X
Inwitacion al lanzamiento del estudio actividad econgmica
empresarial i
Analisis sobre i Ley de Libre Competenciz aplicado & |3
inversion i
Estudio de potencial de China e India X
Agencia Nacional de Alianzas Promaver portafolio de ANADHE en eventos de inversion
para el Desarrodlo de. Actuafizacion de datos macroecondmicos X
Infraestructura Econdmica  Curso especializado sobre ANADIE y APP X
[ANADIE) Apoyo en lista de profesionaies de especialidades de logistica

Ministerio de Relaciones
Exteriores

el -

Ministerio de Economia:
Direccian de servicio al
comercio v a la inversion

Camara de Industria de
Guatemala - €G-

Asociacidn Guatemalteca de
Exportadores -AGEXPORT-

Asocizcion de Investigackon
y Estudios Sociales - ASIES-

=

>

(7}
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Que espera un inversionista de Guatemala?

AL o ERH £
Programas de apoyo a
Empresas para incentivar
La produccion,

POLITICAS ¥ MARCO LEGAL

Estabilidad aconamica y
social, moderado marco
impositivo, seguridad

Certeza Juridica '

INFRAESTRUCTURA

Infraestructura fisica,

telecomunicacionas,
Rapidez, simplificacién y logistica, infrasstructura
bajo costo de los tramites educativa paraji&D
administrativos y aduaneros Tamafio, crecimiento anual, ‘

barreras al comercio, acuerdos <
de comerio, competencia,

COMPETITIVIDAD Y PRODUCTIVIDAD

CUADRO NO. 2: Principales factores comentados por los entrevistados relacionados a obsticulos a
la inversién

Descripcion i Empresa2 Empresa3 Empresad Empresas

Certeza Juridica X X % X X
Infraestructura N X X X X

Devolucién Crédito Fiscal x | _,

Corrupcién / No transparencia X X X | X *
Burocracia en tramites X X X X X
Descoordinacién institucional X X X X

Tipo de Cambio X

No hay auditorias a instituciones

gubernamentales sobre su gestidn b4 X i

Falta de imagen consolidada de

Guatemala en el exterior X X X X X

——
=)
V=)
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CONCLUSIONES

* Losparametros y factores de toma de decision de un inversionista para trasladarse a otro
pais debe de tomarse en cuenta por la Agencia de Inversiones de Guatemala, al
momento de realizar su Estrategia de Inversion,

» (Otra de las partes medulares previo es |a seleccion de recurso humano. Sin esto, es dificil
que la Agencia de Inversion pueda avanzar. Y por supuesto, tener |os recursos necesarios
para la operatividad.

» Elcontratante, debera de asegurarse que el recurso humano tenga todo lo necesario para
realizar sus actividades y cumplir asi su desempefio.

* losdirectores de la Agencia deben de tener no solo |a preparacién adecuada para dirigir
una Agencia, sino también ha de tener la potestad y facultad de tomar decisiones.

* La parte de inteligencia de mercados y aftercare (funciones necesarias para la inversion)
deben de incluirse en el periodo inicial de la agencia. Sin una inteligencia de mercados
adecuada que sustente a las actividades de la agencia, sera dificil cumplir con los
objetivos de tener inversiones.

* La Agencia de Inversion debera de tomar en consideracion la lista de chequeo (pagina 45)
previo a realizar cualquier funcidn, Siesta lista de chequeo no es favarable, dificlimente

se podrd instaurar la Estrategia de Inversion.

——

]
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Aprobado por:

RESUMEN EJECUTIVO

En el presente documento se hace referencia al documento de analisis estratégico
de la ejecucion del afio 2017 y planificacion 2018 asi como la consolidacion del
documento de revision de cartera del Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva Préstamo 1734 BID/GU correspondiente
al segundo semestre del ano 2017 la cual fue realizada el 25 de octubre del ano
2017.

En términos generales el programa recibié una calificacion en la revision de cartera
del 2do semestre de 2017 de aceptable sin embargo la calificacion de 2.05 presenta
un estado de alerta y se define en problema dado la cantidad de tiempo que ha
pasado desde la aprobacion del préstamo que castiga a la ejecucion fisica y
financiera del préstamo.

La posicién del BID y crédito publico en relacion a la cartera de préstamos fue
adoptar una Estrategia de Saneamiento de la Cartera lo cual implica tomar medidas
que incrementen la ejecucion fisica y financiera de las operaciones, aplicar una
posicion rigurosa en las condiciones bajo las cuales se han otorgado las extensiones
de plazo de ultimo desembolso, para el caso de la operacion de préstamo 1734 BID
esta ampliacion fue otorgada hasta el 24 de febrero del afo 2019.

A efecto de cumplir con los objetivos de la revisién de cartera se llevaron a cabo
talleres preparatorios con las unidades ejecutoras con la finalidad de: Revisar el
cumplimiento de los acuerdos de la revision de cartera anterior; Conocer el estado
de ejecucion respecto a la planificacion; Conocer el avance en la generacion de
productos; Identificar los principales problemas y riesgos que afectan la ejecucion,
asi como las acciones para abordarlos y mitigarlos con miras a apoyar la ejecucion;
Definir metas para el 2017.

El Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformacién Productiva, el
cual estéd integrado en cinco componentes cuenta con una planificaciéon para el afo
2018 la cual se encuentra incluida en el PEP de $11.5 millones correspondiente a
aproximadamente Q.57 millones de Quetzales y un espacio presupuestario de Q.85
millones de los cuales aproximadamente $.485 mil ddélares corresponden a la
ejecucion del componente 5 y los cuales sirven para financiar al equipo técnico
operativo del préstamo, practicamente a la fecha todo el equipo se encuentra
contratado y la unidad ejecutora en condiciones normales de ejecucion.
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Para alcanzar las metas planteadas en la propuesta de planificacion del 2018, se
requiere de una apropiada coordinacion en la unidad ejecutora y la coordinacion del
préstamo, adquisiciones, financiero, monitoreo y evaluacion, coordinadores de
componentes y la coordinacion general del prestamo.

La perspectiva del cumplimiento de la planificacién se considera positiva, ya que
hay compromiso de las Instituciones responsables de la ejecucion Y
acompafiamiento al mas alto nivel tanto del Ministerio de Economia y del Programa
Nacional de Competitividad y sus comisionados, por otro lado es importante
mencionar que aproximadamente $6 millones que es &l 52% de los fondos del 2018
se encuentran obligados y corresponden a contratos ejecutados por fases en el caso
de las Promipymes o bien de caracter multianual casos del Programa de Apoyo al
Emprendimiento -PAE-, Programa de Apoyo a la Innovacion -PAl- y el estudio
territorial y patrimonial de Sacatepéquez.

La unidad ejecutora y personal técnico y de coordinacién de PRONACOM se cuenta
con un equipo coordinado Y completo que ha logrado una integracion de
herramientas PEP_SMART con el Sistema de Adgquisiciones SEPA del BID y una
agilizacion y adecuado seguimiento de los procesos de adquisiciones

A la fecha el Préstamo 1734/BID se encuentra en la actualidad en un
comportamiento y ejecucion normalizado.

Mi \ yaVal

— Firma
Hugo Ferpando Gomez Cabrera
Sarvicios Profesionales como * Asesor para' préhl:l:$ de Apoya a las Inversiones Estratégicas y
Transformacion Plpductiva 'BID17340C-GU"
Contrato No. Contrato No, BID1734/0C-GU-AI-010-2017
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PRONACOM
CERTIFICACION DE RECEPCION DE PRODUCTOS

Par este medio hago CONSTAR gue he recibido v leido el producto abajo indicado de los servicios
prestados dentro de la contratacidn titulada:

Servicios Profesionales como “Asesor para el préstamo de Apoyo a las Inversiones Estratégicas v
Transformacién Productiva BID1734/0C-G1L"
Nombre o titulo de los servicios de asesoria

Que realizd: Huge Fernando Gdmez Cobrera

Nombre de la persona contratada

Come parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas
y Transformacion Productiva, el cual recibo a entera conformidad porque cumplen con los Términos
de Referencia del Contrato No.: Contrato No. BiD1734/0C-GU-AI-010-2017

Porlo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectivo de
pago, por la cantidad de: Q. 30,000,00

Se adjunta el producte No,  Producto 11

Impreso en: ‘i 2 /’ﬂ\ 5

Cantidad en hojas Indicar si se adjunta en CD

Fecha de entrega del producto: 14 de noviembre de 2017

Revision Tecnica 1

Aprobacion del Producto;

Firma y sello:

10 Z cmesthividod
QQroiTity o = Comes

“MINISTERIO DE ECONOMIA,



Pl PRONACOM
GUATEMALA Mejorando para Competic

PROGRAMA DE INVERSIONES
ESTRATEGICAS Y TRANSFORMACION
PRODUCTIVA
PRESTAMO BID 1734/0C-GU

Documento analisis estratégico de
ejecucion 2017 y planificacion 2018
Documento consolidacion revision de

cartera o misiones del Préstamo BID
1734/0C-GU

PERIODO DE REVISION
2do Semestre de 2017
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I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El Programa de Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva es un
programa adscrito al Ministerio de Economia, especificamente dentro del
Viceministerio de Inversion y Competencia y como organismo ejecutor, el Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM). El Programa es financiado con recursos
provenientes del Banco Interamericano de Desarrollo por medio del contrato de
préstamo BID1734/0C-GU con el Gobierno de Guatemala.

El objetivo del Programa es apoyar los esfuerzos del gobierno por continuar los
niveles de productividad de la economia, en general, y de las empresas, en
particular, especialmente los de las micro, pequefia y medianas empresas. Su
proposito, es contribuir a levantar barreras que limitan el desarrollo empresarial, la
inversion y apuntalar los niveles de productividad de empresas pertenecientes a
sectores, regiones o territorios considerados como prioritarios para el pais.

Para alcanzar el objetivo general, el programa se estructura en cinco componentes
los cuales actuan en diferentes niveles y son interdependientes.

e Componente 1: Mejorar el entorno productivo

e Componente 2: Inversiones estratégicas

e Componente 3: Servicios de desarrollo empresarial
e Componente 4: Servicios de desarrollo territorial

e Componente 5: Fortalecimiento institucional del sistema marco de
productividad y competitividad.

El programa fue aprobado el 24 de agosto de 2012, con un presupuesto total de
USD29 millones y una contrapartida local publica de USD1.312 millones y privada
de USD2.567.331.

CoSTO Y PLAN DE FINANCIAMIENTO EN US$

Aporte local

Categorias de inversion Banco Prestatario S. Privado Total

Comp 1: Apoyos al disefio e
gnpler.n,entacmn de mejoras en el.chma de 4131462 253,770 4385232
inversion y en el entorno productivo

privado




e el

PRONACOM

(, i [ f\r] Ii \n \1 L,-,'"‘\ Mejorando para Competir
Comp 2: Apoyo a inversiones estratégicas 2.330.616 174.900 2.505.516
Comp 3: Puesta en marcha de un programa
de fomento de apoyo a empresas y 15.211.657 323.969 2.567.331 18.102.957
encadenamientos productivos
Comp 4: Apoyo para el desarrollo de
institucionalidad para la competitividad a 3.231.830 171.600 3.403.430
nivel territorial
Comp 5: Fortalecimiento institucional 1.772.838 387.761 2.160.599
Intereses 2.321.597 2.321.597

TOTAL GENERAL 29.000.000 1.312.000 2.567.331 32.879.331

Con fecha 15 de diciembre del afio 2016 en el oficio CID/CGU-2869/2016 el BID

aprobd una transferencia entre categorias de inversion quedando actualizado el
programa de la siguiente manera:

Costo y plan de financiamiento actualizado 2016-2019.

Tabla Modificada de Costo y Plan de Financiamiento en US$

Aporte local
. . iy Banco . .
Categorias de inversion . Total Diferencia
Modificada - -
Prestatario S. Privado
Componente 1: Apoyos al disefio e
implementacion de mejoras en el clima de
. o, . 3,203,173 253,770 3,456,943 -928,289
inversién y en el entorno productivo
privado
Componente 2: Apoyo a inversiones
L. 3,999,697 174,900 4,174,597 1,669,081
estratégicas
Componente 3: Puesta en marcha de un
programa de fomento de apoyo a 13,293,104 323,969 2,567,331 16,184,404 -1,918,553
empresas y encadenamientos productivos
Componente 4: Apoyo para el desarrollo
de institucionalidad para la competitividad | 3,907,055 171,600 4,078,655 675,225
a nivel territorial
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o 2,275,374 387,761 2,663,135 502,536
institucional
Intereses 2,321,597 2,321,597

Total General 29,000,000 1,312,000 2,567,331 32,879,331

Finalmente, con fecha 21 de marzo del afio 2017 se encuentra en crédito publico
la solicitud de una nueva transferencia de recursos entre categorias de inversion la
cual dejaria la operacion de la siguiente manera:

DETALLE DE LA PROPUESTA DE TRANSFERENCIA ENTRE CATEGORIAS DE INVERSION
Programa Inversiones Estratégicas y Transformacién Productiva Préstamo BID-1734 OC/GU
Tabla Modificada de Costo y Plan de Financiamiento en US$

Catesorias de inversion Presupuesto Monto Solicitud de

& Aprobado Modificado Modificacién
Componente 1: Apoyos al disefio e
implementacion de mejoras en el clima de 3,203,173 -1,057,909 2,145,264
inversidn y en el entorno productivo privado
Compcl)n.ente 2: Apoyo a inversiones 3,999,607 3,379,506 7379,203
estratégicas
Componente 3: Puesta en marcha de un
programa de fomento de apoyo a empresas y 13,293,104 - 13,293,104
encadenamientos productivos
Componente 4: Apoyo para el desarrollo de
institucionalidad para la competitividad a nivel 3,907,055 - 3,907,055
territorial
Componente 5: Fortalecimiento institucional 2,275,374 - 2,275,374
Intereses 2,321,597 -2,321,597 -

Total, General 29,000,000 29,000,000
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II. INTRODUCCION

Aspectos Generales

1. La revision de cartera del 2do semestre de 2017 se llevo a cabo en ciudad

de Guatemala los dias 25 y 26 de octubre con el objetivo de:
a. Revisar el estado de ejecucion de los proyectos a la fecha;
b. Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de la ultima revision

de cartera del primer semestre del 2017;

Verificar el avance real de las metas fisicas y financieras;

d. Identificar los principales problemas y riesgos y acordar un plan de
accion para abordarlos;

e. Definir metas para los préximos seis meses con el propédsito de
mejorar el desempeiio de la operacion del préstamo.

2. El préstamo 1734 BID fue presentado por el coordinador general del
préstamo con presencia de la Direccion y Subdireccion ejecutiva y personal
administrativo de la unidad ejecutora.

3. La posicion del BID y crédito publico en relacién a la cartera de préstamos
fue adoptar una Estrategia de Saneamiento de la Cartera lo cual implica
tomar medidas que incrementen la ejecucion fisica y financiera de las
operaciones, aplicar una posicion rigurosa en las condiciones bajo las cuales
se han otorgado las extensiones de plazo de ultimo desembolso, para el caso
de la operacion de préstamo 1734 BID esta ampliacion fue otorgada hasta el
24 de febrero del ano 2019.

4. A efecto de cumplir con los objetivos de la revisién de cartera se llevaron a
cabo talleres preparatorios con las unidades ejecutoras con la finalidad de:

a. Revisar el cumplimiento de los acuerdos de la revision de cartera
anterior.
b. Conocer el estado de ejecucion respecto a la planificacion.

Conocer el avance en la generacion de productos.

d. Identificar los principales problemas y riesgos que afectan la
ejecucion, asi como las acciones para abordarlos y mitigarlos con
miras a apoyar la ejecucion.

e. Definir el destino de los recursos excedentes de procesos de licitacion.

o

o
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DOCUMENTO ANALISIS ESTRATEGIO DE EJECUCION 2017 Y

EJECUCION PRESUPUESTARIA
AL 30/09/2017

Saldo por Saldo por
Componente Vigente Comprometido |Devengado Comprometer Devengar
Componente 1 1,625,230.00 667,523.87 466,763.87 957,706.13 1,158,466.13
Componente 2 15,520,000.00 15,111,456.38 1,511,145.64 408,543.62 14,008,854.36
Componente 3 23,106,062.00 7,999,218.12 6,243,806.38 15,106,843.88 16,862,255.62
Componente 4 19,971,439.00 6,800,285.37 3,824,106.12 13,171,153.63 16,147,332.88
Componente 5 3,544,625.00 2,643,923.32 1,894,018.32 900,701.68 1,650,606.68
Totales 63,767,356.00 | 33,222,407.06 13,939,840.33 30,544,948.94 49,827,515.67

Puntos relevantes de la ejecucion:
e Al 30 de septiembre se ha ejecutado el 22% de los recursos.
e Se han comprometido el 52% de los recursos.

Informacioén relevante sobre la ejecucién 2017.

El espacio presupuestario del afio 2017 y 2018 incluye la ejecucion de 3 actividades
que tuvieron un excedente entre el monto ofertado y el planificado solicitado en el
POA de PRONACOM y que impacta en le ejecucion de la fuente 52, a continuacion,
el detalle de cada caso:

1. Componente 3: Programa de apoyo al Emprendimiento PAE, la planificaciéon
de recursos para este programa asciende a $. 1,920,000.00 la oferta del
consorcio adjudicado IDOM-Universidad de Deusto es por $. 1,569,039.87 lo
que generd un excedente presupuestario por $. 350,960.13.

2. Componente 3: Programa de apoyo a la Innovacién PAI, la planificacién de
recursos para este programa asciende a $. 4,986,000.00 la oferta del
consorcio adjudicado IKEY-TECNALIA es por $. 2,010,000.00 lo que genero
un excedente presupuestario por $. 2,976,000.00.

3. Componente 4: Plan Territorial y Patrimonial de Sacatepéquez, la
planificacion de recursos del estudio de referencia asciende a §.
2,000,000.00 la oferta de la firma adjudicada IDOM es por $. 1,500,000.00 lo
que generd un excedente presupuestario por $. 500,000.00.

11
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El total de excedente presupuestario de los tres programas asciende a $.
3,826,960.13 aproximadamente 28 millones de Quetzales monto que impacta en el
espacio de la fuente 52 ya que genera un excedente de espacio presupuestario de
la fuente 52 para el afio 2017 y 2018 ya que los tres contratos seran multianuales
2017-2018.

A continuacién, el cuadro de los montos de referencia que incluye los tiempos de
cada proceso de adquisicion:

PROCESO DE LICITACION
DESCRIPCION MONTO MONTO DIFERENCIA FECHADE |  DIASDEL MESES | ESTATUS ACTUAL
PLANIFICADO OFERTADO INICIO | PROCESO
Estudio de NOB del BID afirma
Sacatepéquez $ 2,000,000.00( S  1,500,000.00| S  500,000.00| 4/01/2016 63400| 21 |de contrato
Programa de Apoyoala NOB del BID afirma
Innovacion -PAI- $  4986,00000|$  2,010,000.00| S 2,976,000.00| 18/11/2016 321.00| 11 |de contrato
NOBafirma
Programa de Apoyo al negociacion de
Emprendimiento-PEl- | §  1,920,00000( S  1,569,039.87| S  350,960.13| 18/11/2016 308.00| 10 |[contrato
TOTALES $  8906,00000|$ 5079,039.87| $ 3,826,960.13

Es importante mencionar ademas que los tres contratos aun no se firman y se esta
proyectando pagar este ano 2017 aproximadamente el 14% del monto de esos
contratos que dependen de realizar esas contrataciones y que corresponde a un
monto aproximado de $. 620 mil aproximadamente 4.5 millones de Quetzales segun
lo programado.

Conclusiones sobre los 3 grandes contratos:

Segun la planificacién de los montos originales se previa ejecutar el 30% del monto
planificado sobre los $8.9 millones es decir $2.7 millones aproximadamente 20
millones de Quetzales,

Producto de los montos de excedente presupuestario y el atraso en la firma de los
contratos se dejaran de ejecutar en 2017 un monto cercano a Q.15.5 millones de la
fuente 52

Otras consideraciones sobre el presupuesto 2017.

Estudio Guatemagica componente 4

12
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Con fecha veinticuatro de mayo de dos mil diecisiete, se recibié el producto cuatro
denominado “Documento Plan de Accién y proyectos Criticos”, para su revision,
analisis y evaluacion por parte del CTIl, la documentacién presentada por el
consorcio TARGET EURO-SPI. EI CTl realizé la revision correspondiente, tomando
en cuenta los criterios establecidos en los términos de referencia de la consultoria;
y como resultado de dicha revisidn, se trasladaron al consorcio, las observaciones
que se consideraron necesarias, por medio de comunicaciones de seguimiento al
producto 4, via correo electronico y video conferencias, realizadas durante los
meses de mayo a junio de 2017; por medio del oficio 575-2017 con fecha 29 junio
de 2017 se evidencia los 30 comentarios de forma y fondo al producto 4 presentado;
el oficio anterior fue recalcado por el Director Ejecutivo de PRONACOM en oficio
606-2017 del 6 de julio de 2017 y comunicaciones posteriores permitieron acordar
el cronograma de entrega del producto 4.

El quince de septiembre de dos mil diecisiete, fue presentado el producto cuatro por
parte del consorcio TARGET EURO-SPI, con las observaciones solicitadas y al
haberse realizado la revisién se concluyé por parte del CTIl: Que el producto 4 no
cumplia con los Términos de Referencia establecidos en el contrato No.
BID1734/0C-GU-FC-004-2016 situacion que se hizo constar por medio de Informe
de Revision del Producto 4, con fecha dos de octubre de dos mil diecisiete y en
relacion al producto cinco denominado “Documento Final: Plan de Desarrollo
Turistico y Territorial de Guatemagica, el CTl de manera unanime acordo por medio
de dicho informe, no aprobarlo ya que a su criterio no cumple con el alcance y los
objetivos generales y especificos de los términos de referencia de la consultoria.

Desde el punto financiero la resolucién anterior impacta en el no pago de los
productos finales 4 y 5 que fueron planificados en el presupuesto del préstamo por
un monto de $264 mil aproximadamente 1.98 millones de Quetzales que suma a la
no ejecucion del afio 2017.

Estudio Vial CA-9 Norte y CA-1 Oriente “Via Express”

El proyecto de referencia es coordinado con la Agencia Nacional de Alianzas para
el desarrollo de infraestructura econdémica -ANADIE- en el proceso de licitacion se
contratd al consorcio de empresas APCA conformado por AFH CONSULTORES Y
ASOCIADOS”, SOCIEDAD CIVIL, RiOS FERRER, GUILLEN-LLARENA, TREVINO
Y RIVERA”, SOCIEDAD CIVIL, y TECNICAY PROYECTOS, S.A

En el contrato se previd la finalizacién del estudio en el ano 2017 por un monto de
$2 millones de ddélares aproximadamente 14.5 millones de Quetzales, la empresa
solicitara una ampliaciéon a la fecha del contrato lo que impactara en la ejecucién
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presupuestaria del afio 2017 ya que solamente entregara 3 de 5 productos en 2017
por un monto de $1.2 y prevé entregar los productos 4 y 5 en 2018 por un monto de
$800 mil ddlares aproximadamente 5.9 millones de Quetzales eso impactara en la
ejecucion presupuestaria del 2017.

En el cuadro a continuaciéon se resume lo descrito anteriormente y que impacta en

la ejecucion financiera de

PRONACOM en 2017:

IMPACTO EN LA EJECUCION 2017
MONTO VIONTO
. ESTIMADO A DIFERENCIA A
DESCRIPCION PLANIFICADO A EJECUTAR EN NO EJECUTAR
EJECUTAR 2017
CONTRATOS
Estudio de
Sacatepéquez S 600,000.00 | $ 140,540.00 | S 459,460.00
Programa de Apoyo ala
Innovacién -PAI- S 1,495,800.00 | S 340,000.00( S 1,155,800.00
Programa de Apoyo al
Emprendimiento -PAE- | $ 576,000.00 | S 168,945.00 | S 407,055.00
Guatemagica S 264,000.00 [ S - S 264,000.00
Estudio Via CA-9 CA1l
Via Express ANADIE S 2,000,000.00 | S 1,200,000.00 | S 800,000.00
TOTALES S 2,671,800.00 | S 1,849,485.00( $ 3,086,315.00
QUETZALES Q 19,771,320.00 | Q 13,686,189.00 | Q 22,838,731.00

En conclusion y con relacion a las consideraciones realizadas sobre la ejecucion en
general del préstamo se estima que en un escenario idoneo donde se firmen los
contratos pendientes de los 3 programas de referencia y se logre ejecutar lo
estimado para esos 3 programas la ejecucion cerrara en una cifra cercana a los $4.3

millones aproximadamente 32 millones de Quetzales segun el

continuacion:

cuadro a

ESPACIO
PRESUPUESTARIO
VIGENTE

S 8,617,210.27

Q

63,767,356.00

DIFERENCIA A NO
EJECUTAR GRANDES
PROYECTOS

S 3,086,315.00

22,838,731.00

EJECUTAR

OTROS PROCESOS A NO

S 1,211,127.49

Q

8,962,343.44

ESPACIO-DIFERENCIA | s

4,319,767.78

31,966,281.56
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Es importante mencionar que en otros procesos a no ejecutar se encuentran
distintas actividades de los 5 componentes que suman un total de $1.2 millones
aproximadamente 8.9 millones de Quetzales a continuacion, se presenta un informe
detallado por componente de las acciones ejecutadas, las acciones en proceso de
ejecucion y las no ejecutadas con su respectiva justificacion:

Componente 1: Apoyos al diseiio e implementacion de mejoras en los climas
de inversion y de negocios en el entorno productivo privado

1.1 Sistemas de tramites para mejorar clima de negocios diagnosticado,
propuesto y mejorado

1.1.1 Contratacion de Experto en automatizacién de Sistemas informaticos (Aman
Sanchez)

Para la facilitacion para el clima de negocios, el asesor en automatizacion se
encarga de priorizar los procesos a facilitar, elaborar los disefios de simplificaciéon
que deberan ser aplicados y desarrollados por la Conferencia de Naciones Unidas
para el Comercio y Desarrollo (UNCTAD).

Estado de la contratacién cumplida y la actividad en ejecucion.

1.1.2 Contratacion de Asesor Informatico para la automatizacion de nuevos
sistemas informaticos 2017. (Mi Negocio - Ventanilla de Licencias y Minegocio.gt).

Brindar asesoria, apoyo y acompafiamiento en la implementacion de los sistemas
informaticos del Registro Mercantil permitiendo un mejor funcionamiento de los
sistemas que desarrolla el componente 1 del PRONACOM. La plataforma
Minegocio y la Ventanilla Unica de Licencias de Construccion.

Accion en proceso de contratacidon: esta pendiente la Firma de Contrato, se tendra
el contrato firmado para el 1 de noviembre de 2017.

La demora en contratacion impactd la ejecucion presupuestaria. Se tenia
presupuestado contratar al asesor por 7 meses y finalmente por 2, reduciéndose la
ejecucion.

1.2 Tramites actualizados y simplificados a través de la Plataforma
Asisehace
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Se contratara a dos consultores para que documenten tramites en Asisehace.gt. en
2014, 2015, 2016, 2017 y 2018.

1.2.1 Asesor 1 para la documentacion y simplificacion de tramites (Juan Andrés
Valladares)

1.2.2 Asesor 2 para la documentacion y simplificacion de tramites (Priscila Oropin)

Accion cumplida: la actividad se encuentra en ejecucion a cargo de los asesores 1
y 2.

Meta alcanzada: 150 tramites entre documentados, actualizados y simplificados.

1.6 Sistema informatico de monitoreo para mejoras a los derechos del
consumidor disenado y desarrollado

1.6.1 Contratacion de firma para Desarrollo de Sistema Informatico (DIACO)

Accién en proceso de contratacién: El proceso de contratacion se encuentra en la
fase de evaluacion de las muestras de interés recibidas, el cual se llevd a cabo el
11 de octubre de 2017. EI Comité de Evaluacién estuvo integrado por un
representante de las siguientes instituciones: MINECO, DIACO y PRONACOM.

Sobre el historial de este proceso se puede resumir las siguientes acciones, que
demoraron el proceso de contratacion:

el 20 de diciembre de 2016, Reunion con el nuevo Director de DIACO, se llegé al
acuerdo que revisaria los términos de referencia y los adaptaria para ver optimizar
el uso de los recursos financieros con las necesidades de DIACO.

- EI10 de mayo de 2017, se recibi6 el Dictamen Técnico numero DTI-95-2017,
del 9 de mayo de 2017, emitido por la Direccidon de Tecnologias de la
Informacién del Ministerio de Economia.

- 30 de mayo de 2017, Solicitud de NOB a documentos de manifestacion de
interés El 13 de junio de 2017, elaborada la Orden de Compra y entregada a
Compras y Contrataciones.

- ElI 5 de julio de 2017, por medio de BID CID/CGU-1936/2017 se envia
solicitud de NOB al BID.

- 12 de julio 2017, NOB a documentos de manifestacion de interés
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19 de julio 2017, se preparo el llamado a presentacion de expresiones de
interés

- ElI 3 de agosto de 2017, finalmente el BID, mediante oficio 735-2017 dio la
NOB a los TDR.

- El 4 de agosto de 2017, se publicé el anuncio para presentar muestras de
interés, el plazo para recibir muestras fu ampliado dos veces. lo que implicé
6 semanas de atraso por no recibir propuestas suficientes para la evaluacion.

- 29 de septiembre de 2017, se recibieron 6 propuestas de interes.

- 9 de octubre de 2017, el comité reunié para evaluar las 6 propuestas
establecido que todas necesitan ser ampliadas.

Meta es un sistema para el 2018, lo que se espera alcanzar en 2018.

Se tiene el presupuesto total para 2018. Se habia programado realizar un primer
pago en 2017, esto no se logré porque el proceso de contratacion no ha finalizado.
La ejecucion y el alcance de la meta se daran en 2018.

1.9 Proyectos para nuevas mejoras al entorno productivo elaborados
1.9.1 Iniciativas de Agenda Legislativas Analizadas y Difundidas

1.9.1.3 Accién en ejecucion: Contratacién de Asesor en analisis y difusién de
iniciativas y proyectos

de ley (Licencias de Construccion)

1.9.1.4 Accidén en ejecucion: Contratacion de Asesor en analisis y difusion de
iniciativas y proyectos

de ley (Ley de Insolvencias)

Tanto en la actividad 1.9.1.3 como en la 1.9.1.4 la contratacién del asesor se dio a
partir del 1 de octubre de 2017, los contratos se encuentran firmados y se sostuvo
la primera reunion de trabajo.

Las acciones siguientes fueron dadas para la contratacion de los dos asesores:
17
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2 de mayo de 2017; se entregaron las solicitudes de compra con lo cual se inicio el
proceso de contratacion

25 de mayo de 2017; se enviaron archivos digites a Compras sobre los TDR y tablas
de evaluacion.

31 de mayo de 2017; se solicité al BID la NOB a los TDR

La demora de las contrataciones de estos asesores se dio por la autorizacion que
el Ministro de Economia hace antes de firmar los contratos, esta situacion demoré
dos meses la firma de los contratos.

1.9.1.5 Contratacion de Asesor de agenda legislativa (Ley de Gobierno Corporativo)

Actividad planificada pendiente de iniciar: Esta actividad se desplaza para el 2018,
dado que en 2017 se hicieron algunas consultas con personas claves y la situacion
del pais es que teniendo otras leyes mas necesarias y que aun asi el Poder
Legislativo esta atascado con tantas reformas de leyes y nuevas leyes que no
pasan. Se pensO mas bien que este afio el Programa se enfocaria a realizar cuatro
conferencias sobre el tema de Gobierno Corporativo con la finalidad de crear la
cultura de buena gobernanza en las empresas con miras a su sostenibilidad y
crecimiento. De tal manera, que dos de los cuatro talleres fueron realizados el 22
de agosto y el 10 de septiembre de 2017, el tercero se realiza el 18 de octubre 2017
y el cuarto el 16 de noviembre de 2017. Cabe mencionar que los cuatro talleres
son en tematicas que van hiladas a fin de cubrir la parte mas importante sobre el
tema en las cuatro conferencias. Los talleres han despertado interés. El tema es
importante porque conlleva los derechos a los inversionistas minoritarios, lo que es
importante tener claramente regulado con miras a mejorar la imagen pais para
atraer y mantener la inversion en el pais.

La ley de Gobierno Corporativo tiene presupuesto de $25,000, estos fondos se
trasladar de 2017 a 2018.

1.10 Difusiéon Anual sobre la Mejora del Entorno productivo
1.10.2 Difusion anual sobre la mejora del entorno productivo

Acciones cumplidas:
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Nombre del evento Fec!\a .(,je
realizacion
Foro de licencias de construccién 20/04/17
Foro de Competitividad 21/04/17
Evento Plataforma informatica Minegocio (grupo meta Abogados)
. 25/07/17
Ciudad Guatemala
Evento de Gobierno Corporativo, Antecedentes y Riesgo de no
. - : 21/08/17
aplicar las Buenas Practicas, Ciudad Guatemala
Temas de leyes, Ciudad Guatemala 22/08/17
Indicador Proteccion de los Inversionista, Modelo del Gobierno12/09/17
Corporativo y Cumplimiento de Contratos) Ciudad Guatemala
Evento sobre la plataforma informatica Minegocio, relanzamiento 6/09/17

(dirigido a sociedad civil) Ciudad de Quetzaltenango

Evento Relanzamiento sobre la plataforma informatica Minegocio y 11/10/17
Reformas al cédigo de Comercio. Ciudad Guatemala

Doing Business, Evento conjunto con el Registro de la Propiedad,

Aviso Notarial, ciudad Guatemala 28/09/17
Eventos por realizar:
Nombre del evento Fecha _(’1e
realizacion
Evento Gobierno Corporativo, Pla de Sucesion 18/10/17
Evento de Gobierno Corporativo, Familia office 16/11/17

Evento de Divulgacion de la plataforma informatica Asisehace y
] L 19/11/17
Garantias Mobiliarias

Doing Business 24111/17
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Otro ahorro se dio por tener reservado un monto de $49,000.00 se planificaron 14
eventos de divulgacion de los cuales se han ejecutado 9. Los gastos de los eventos
suman aproximadamente $10,000.00. El remanente se reprograma para 2018.

Ejecucion financiera al 30 de septiembre de 2017

EJECUCION PRESUPUESTARIA COMPONENTE 1
AL 30/09/2017

Saldo por
Componente | Vigente Comprometido | Devengado |Comprometer
Componente
1 1,625,230.00 |872,523.87 466,763.87 752,706.13

Componente 2: Inversiones Estratégicas

Actividad en Ejecucion:

2.1 Estructuracion técnica de proyectos de Infraestructura para la competitividad
2.1.1. Circunvalacion vial CA-9 norte- CA-01 Oriente.
Monto del Proyecto $. 2,000,000 desagregado en 5 productos.

Avance del Proyecto la Empresa entrego el producto 1 por $. 204,202 el 19 de
septiembre, se tiene planificado la entrega del producto 2 en octubre, el producto 3
en noviembre y el producto 4 y 5 en 2018.

Informe del Status.

El contrato fue firmado el 10 de abril del 2017, en la negociacion del contrato fue
estimado para 10 meses originalmente, sin embargo, a raiz de diferentes atrasos
para llegar al contrato se estimo realizarlo en 8 meses.

En comunicaciones recientes con ANADIE se ha establecido que la Empresa
solicitara una enmienda al contrato para la entrega de los productos 4 y 5 por lo que
se procedera a solicitar los documentos necesarios para realizar la enmienda, a raiz
de esta condicion actual el pago de los productos quedara de la siguiente manera:

1. Productos 1-3 por un monto de $1.2 millones los cuales seran pagados en el
afio 2017.
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2. Productos 4 y 5 por un monto de $800 mil délares los cuales se pagarian en
2018.

Acciones no ejecutadas:

2.1.2 Estudios de pre inversion
2.1.2.1 Estudio de prefactibilidad del Anillo Regional

El estudio cuenta con un Término de Referencia el cual fue entregado el dia 24 de
agosto por parte de la Direccion de concesiones del Ministerio de Comunicaciones.

2.1.2.2 Estudio Ruta vial CITO 180

Se avanzo con promover reuniones tanto de la mesa de competitividad regional, asi
como con el Ministerio de Comunicaciones quien por ser el ente rector en el tema
de infraestructura vial sin embargo se concluye lo siguiente en relacion con el
estudio:

e La mesa departamental de competitividad no llego a un consenso con el CIV
sobre el tramo de la carretera mientras los actores en territorio insisten en
una via de 4 carriles el CIV segun estudios de demanda realizados proponen
una via de 2 carriles con un tercer carril de ascenso donde sea necesario.

Informe del Status.

Ambos estudios quedaron sin financiamiento ya que se recibio la notificacion por
medio del oficio 1642 indican que el débito de la categoria de intereses se informo
que segun el decreto 12-2012 sobre el convenio del préstamo los montos de
referencia serviran para capitalizar los intereses con cargo al préstamo, por lo que
es inviable realizar la transferencia de categorias al componente 2.

Por lo anterior el componente 2 quedd desfinanciado para ejecutar ambos estudios,
a esto se suma que el tiempo restante no es suficiente para iniciar el proceso de
licitacion.

Componente 3: Servicios de Desarrollo de Empresarial en Sectores y
Territorios Priorizados

3.1. Estrategia implementada para la mejora de la estructura institucional en
temas de Servicio de Desarrollo Empresarial e Innovacion

Dentro de esta estrategia se encuentra el Foro de Innovacion el cual aparece como
proyecto #5 en el MEMO ARP-003-2017
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La ejecucion del Guatemala Innovation Forum se dividié en 3 rubros, de acuerdo
con la naturaleza de los servicios:

e RUBRO: HOTEL Y ALIMENTACION

El evento se llevara a cabo en el Hotel Intercontinental bajo un contrato de
prestacion de servicios de un monto de Q304,735

ESTATUS: CONTRATADO

e RUBRO: ORGANIZACION
La logistica, registro, audio, video, iluminacion, produccién lo ejecutara la firma AMR

Producciones S.A. (Blessure) bajo un contrato de presentacién de servicios con un
monto de Q951,312.61

ESTATUS: CONTRATADO

e RUBRO: CONFERENCISTAS

El evento contara con cinco conferencistas internacionales que estaran realizando
distintas ponencias, monto total Q279,724.88

ESTATUS: EN PROCESO DE CONTRATACION

MOTIVO: Es necesario que cada consultor venga al pais a firmar un contrato
personalmente, eso se hara dias antes de la fecha del evento, durante esa misma
semana

TOTAL DEL EVENTO: Q 1,535,772.49
MONTO PRESUPUESTADO Q 2,660,000.00
AHORRO Q 1,124,227.51
3.3. Proyectos de Emprendimiento Apoyados

En este rubro se encuentra el Programa de Emprendimiento el cual aparece como
proyecto #6 en el MEMO ARP-003-2017
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La ejecucion del Programa de Apoyo al Emprendimiento se encuentra en proceso
de contratacién y/o adquisicion, la firma de la negociacion del contrato se tiene
planificada para el dia lunes 16 de octubre, luego faltaria enviar a NOB la
adjudicacioén del contrato

MONTO DEL CONTRATO Q11,610,895.06

Pasos y tiempos de todo el proceso de adquisicion del Programa de Apoyo al
Emprendimiento

1 |Solicitud Unidad Ejecutora 0 18/11/2016
9 Sol-icitud’ de No Objecion a los documentos de manifestacion 3 21/11/2016
de interés
3 |No Objecion a los documentos de manifestacion de interés |37 |28/12/2016
4 | Publicacion en Guatecompras de la manifestacion de interés (23 | 20/01/2017
5 clj?:?:tzcrf(iéir; de manifestacion de interés (17 manifestaciones 21 110/02/2017
6 |Informe de evaluacion (MI) 40 |22/03/2017
7 | Solicitud de No Objecion a la lista corta - 22/03/2017
8 |No Objecion a la integracion de la lista corta 2 24/03/2017
9 |Recepciéon de TDRs finales 35 |28/04/2017
10 | Solicitud de No objecién a la modificacién de TDRs - 28/04/2017
11 |No objecion a la modificacién de TDRs 13 [11/05/2017
12 | Elaboracion del documento de solicitud de propuesta 1 12/05/2017
13 Solicitud de No Objeciéon al documento de solicitud de i 12/05/2017
propuesta
14 | No Objecidén al documento de solicitud de propuesta 11 123/05/2017
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15 | Publicacion de Documento de solicitud de propuesta 1 24/05/2017

16 | Recepcion de las propuestas (4 propuestas) 35 |28/06/2017

17 E’Iab.oraC|on del informe de evaluacion de las propuestas 19 17/07/2017
técnicas

18 Solicitud de ’No. Objecion al informe de evaluacion de las 1 18/07/2017
propuestas técnicas

19 No ije0|on al informe de evaluacion de las propuestas 10 |28/07/2017
técnicas

20 | Apertura de las propuestas financieras 12 19/08/2017

21 SO|IC'I’[Ud de No Objecion al informe combinado (Técnico- 7 16/08/2017
Precio)

22 | No Objecion al informe combinado (Técnico-Precio) 12 128/08/2017

23 Notllfllcamon, negociacion de contrato, firma seleccionada vy 5 30/08/2017
Solicitud de los documentos legales

24 | Solicitud de delegacion de firma de contrato 13 | 12/09/2017

25 |Notificacion al rechazo de la solicitud de la delegacion de firma |10 | 22/09/2017

26 |Presentacion de documentos legales IDOM / DEUSTO Pendiente

27 | Negociacion de Contrato Pendiente

28 | Solicitud de No Objecion a la adjudicacion Pendiente

Dias totales 308 | Meses totales 10.27

3.4 Empresas capacitadas bajo Programa de Fomento a la Productividad
(Small Business Development Center -SBDC-)

En este rubro se encuentran los 8 contratos con Promipymes los cuales aparecen
cémo proyecto #2 en el MEMO ARP-003-2017
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MINISTERIO DE ECONOMIA

El estatus del Programa de Apoyo a la Productividad a través de Promipymes se
encuentra en ejecucion, contando con 8 contratos con 8 distintos centros que a la
fecha han entregado 2 productos de 3, la tercera entrega se tiene planificada para
el mes de noviembre del presente afo

MONTO DEL CONTRATO Q6,882,059
3.5 Empresas Asistidas bajo Programa de innovacioén a las empresas

En este rubro se encuentra el Programa de Innovacién el cual aparece como
proyecto #7 en el MEMO ARP-003-2017

La ejecucién del Programa de Apoyo a la Innovacion se encuentra en proceso de
contratacién y/o adquisicion, la firma del contrato la cual se tiene planificada para el
dia miércoles 18 de octubre para dar inicio a la ejecucion del programa.

MONTO DEL CONTRATO Q14,874,000.00

Pasos y tiempos de todo el proceso de adquisicion del Programa de Apoyo a la
Innovacion

1 | Solicitud Unidad Ejecutora 0 ;8/1 1/201
9 Solicitud de No Objecibn a los documentos de 0 18/11/201
manifestacion de interés 6
No Obijecién a los documentos de manifestacion de interés 28/11/201
3 10
(M) 6
4 Publicaciéon en Guatecompras de la manifestacion de 5 30/11/201
interés 6
5 Recepcion de manifestacion de interés (19 manifestaciones 21 21/12/201
de interés) 6
6 |Informe de evaluacién (Ml) 49 |8/02/2017
7 | Solicitud de No Obijecién a la lista corta 0 8/02/2017
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8 | No Objecién a la integracion de la lista corta 13 51/02/201

9 |Recepcion de TDRs finales 71 | 3/05/2017

10 | Solicitud de No objecién a la modificacion de TDRs 1 4/05/2017

11 | No objecion a la modificacion de TDRs 7 ;1/05/201

12 |Elaboracién del documento de solicitud de propuesta 1 ;2/05/201

13 Solicitud de No Objecion al documento de solicitud de 0 12/05/201
propuesta 7

14 | No Objecion al documento de solicitud de propuesta 12 34/05/201

15 | Publicacién de Documento de solicitud de propuesta 6 30/05/201

16 | Recepcion de las propuestas (5 propuestas) 36 |5/07/2017

17 Elaboracion del informe de evaluacion de las propuestas 16 21/07/201
técnicas 7

18 Solicitud de No Objecion al informe de evaluacion de las 0 21/07/201
propuestas técnicas 7

19 N’o QbJeC|on al informe de evaluacién de las propuestas 12 12/08/2017
técnicas

20 |Apertura de las propuestas financieras 9 ;1/08/201

21 | Solicitud de delegacién de firma de contrato -1 ;0/08/201

29 Notificacion al rechazo de la solicitud de la delegacion de 46 25/09/201
firma 7
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23 |Presentacion de documentos legales lkei/Tecnalia 7 2/10/2017
24 | Negociacion de Contrato 2 4/10/2017
25 | Solicitud de No Objecién a la adjudicacion 1 5/10/2017

Dias totales 321 | Meses totales 10.7
3.6 Planes y estudio de desarrollo sectorial desarrollados

En este rubro se encuentran los Estudios Sectoriales los cuales aparecen como
proyecto #8 en el MEMO ARP-003-2017

El estatus de los estudios sectoriales se encuentra en proceso de contratacion y/o
adjudicacion, se consensud con los actores mas relevantes de desarrollo sectorial
Fundesa y Agexport y se determiné que lo que se necesitaba en el pais es un
estudio de Potencial Econémico y Productivo en territorios

DISTRIBUCION DE HORAS POR REUNIONES

Como se puede apreciar en el anexo, se han clasificado las reuniones en dos
categorias, las que son de préstamo y las que son de otros programas y apoyos

En este sentido, considerando que los dias habiles a octubre son 190, de los cuales
124 han sido de reuniones, y de estos 40 dias se han dedicado a otros programas
y proyectos que directamente no suman a la ejecucion fisica y financiera del
préstamo

Categoria | Cantidad Horas Dias %

Otros 191 320 40.00 32.2%
Préstamo |347 674 84.25 67.8%
Total 538 994 124.25 100.00%
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Componente 4: Servicios de Desarrollo Territorial

En relacion al oficio 1072-2017/DE/ep en el que solicita un informe circunstanciado
del estatus de cada una de las acciones y procesos planificados bajo mi cargo asi
como los resultados relevantes y metas logradas, en mi calidad de Asesora para
la Implementacion de Mesas de Competitividad, me permito referir el estatus de
las diferentes acciones realizadas en los procesos que tengo bajo mi
responsabilidad, de acuerdo a lo que establece la Estrategia especifica del
Componente 4, en los territorios priorizados:

41 PLANES DEL SECTOR TURISMO DE SACATEPEQUEZ PARA LA
COMPETITIVIDAD TERRITORIAL APOYADO.

Acciones en proceso de contratacion y/o adquisicion

Consultoria ‘“Planificacion de Ordenamiento Territorial, Conservacion
Patrimonial y Desarrollo Econémico para el Departamento de Sacatepéquez”

Ya fue otorgada la no objecién de parte del BID para contratar la empresa que
realizara la consultoria, y se firmo el acta de negociacion. Se obtuvo también la
aprobacion para la firma del contrato respectivo, la cual esta programada para la
semana entrante.

Acciones planificadas pendientes de iniciar

Contratacion de Asesor que dara seguimiento a la Consultoria “Planificacion
de Ordenamiento Territorial, Conservacién Patrimonial y Desarrollo
Econdémico para el Departamento de Sacatepéquez”. Se estan elaborando los
Términos de Referencia para publicar la convocatoria de esta Asesoria. Iniciara a
principios del 2018, teniendo como responsabilidad dar seguimiento y coordinar
acciones que nos garanticen la calidad de la consultoria y de los productos
respectivos.

4.3PLAN DESARROLLO DEL TURISMO EN GUATEMAGICA DESARROLLADO
Acciones en ejecucion

Consultoria_“Elaboraciéon_del Plan _de Desarrollo Turistico y Territorial de
Guatemagica” se encuentra en el area juridica de PRONACOM, en donde se
gestionan las instrucciones recibidas del Ministerio de Economia debido a que el
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Comité Técnico Interinstitucional —CTl-, integrado con anterioridad y encargado de
la recepcion, evaluacion y aprobacion de los entregables de dicha consultoria,
informo recientemente sobre su decisién de no recibir los productos 4 y 5 por las
causas que obran en el expediente respectivo (basicamente por no cumplir con los
Términos de Referencia correspondientes). En este proceso he colaborado
consultoria con el fin de facilitar la toma de decisiones y definir las acciones a seguir
a fin de finalizar la consultoria, por encontrarse vacantes tanto la plaza de
Coordinacion del Componente 4, como la plaza especifica que se habia contratado
para el seguimiento de dicha consultoria

4.4. MESAS DE COMPETITIVIDAD INSTALADAS Y COORDINADAS.
Acciones cumplidas

Contrataciéon culminada para 5 Asesores de Mesas de Competitividad que se
gestionan en diferentes niveles territoriales (ver detalle en “acciones en ejecucion’).
Las contrataciones finalizan en el mes de diciembre del afio en curso.

1. Taller “Formulacion de Estrategias de Sostenibilidad Mesas de
Competitividad” realizado en Antigua Guatemala con la participacion de 6
Mesas de Competitividad de diferentes niveles territoriales. El taller finalizd
con resultados que inciden en la gestidn a largo plazo de las MDC.

2. Productos o Informes de los diferentes Asesores recibidos,
debidamente revisados y procesados para su pago. Segun el Hito del que
se trate, y el contenido de los Términos de Referencia, se da seguimiento a
los entregables de cada Asesor, segun las caracteristicas propias del
territorio del que se trate y de la gestion participativa de la Mesa.

Acciones en ejecucion

Se cuenta con 5 Mesas de Competitividad debidamente gestionadas cada una
por un Asesor contratado para el efecto. A continuacién, se detallan los territorios
en que se encuentran dichas Mesas, y el Hito que se esta trabajando en el marco
de la Estrategia respectiva.

a. Mesa Departamental de Competitividad de Alta Verapaz: Se estan
gestionando los Hitos 1: Instalacién de la Mesa; e Hito 2: Coordinacion
de la Mesa; por la Asesora contratada para el efecto.
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Esta mesa es la plataforma de apoyo para la implementacion de la fase inicial del
proyecto NAMA facility de estufas mejoradas en diferentes municipios de Alta
Verapaz; también se ha abierto la comunicacion para colaborar con la
implementacion del Plan Alianza para la Prosperidad (en coordinacion con el Asesor
especifico para el efecto).

b. Mesa Departamental de Competitividad de Zacapa: Se encuentra
actualmente en gestién el Hito 2: Coordinacion de la Mesa, a través
de las acciones del Asesor contratado. Esta en proceso de
implementacion la segunda fase del proyecto priorizado desde dicha
Mesa, que consiste en la construccién de un Mercado de Artesanias,
el cual se financia con el 5% adjudicado a la Sociedad Civil en el
Aporte a los Consejos Departamentales de Desarrollo —ACDD-.

Desde esta mesa se apoya e impulsa ademas, la implementacion de la primera fase
del proyecto NAMA facility (estufas mejoradas) en diferentes municipios de
Chiquimula.

c. Mesa Departamental de Competitividad de Escuintla: Se
encuentra en gestion el Hito 2: Coordinacion de la Mesa, por el Asesor
contratado para tal fin.

Esta por iniciar la implementacion de la primera fase de un proyecto turistico
priorizado y gestionado desde dicha mesa, el cual sera financiado por el INGUAT:
“Construccion del Centro de Recepcion de Visitantes al Sitio Turistico de San
Vicente Pacaya”. Se han realizado talleres para capacitar a los actores en la
perfilacidon y gestidon de proyectos; se tienen 18 proyectos entre los que hay algunos
perfilados y otros en fase de ideas identificadas.

d. Mesa Departamental de Competitividad de San Marcos: Se estan
gestionando los Hitos 1: Instalacién de la Mesa; e Hito 2: Coordinacion
de la Mesa por el Asesor contratado para el efecto.

Desde esta Mesa de Competitividad se esta colaborando con la implementacion del
Plan Alianza para la Prosperidad (en coordinacion con el Asesor especifico para el
efecto), en los ocho (08) municipios priorizados. Asimismo, se colabora con el
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desarrollo de la fase actual (fase inicial) del proyecto de estufas mejoradas, NAMA
facility.

e. Mesa Regional de Competitividad, Regién VI (incluye los
departamentos de Quetzaltenango, Retalhuleu, Suchitepéquez,
Totonicapan, Solola y San Marcos): gestionandose el Hito 2:
Coordinacion de la Mesa, por el Asesor contratado.

Esta Mesa, con la participacion de las 6 Gobernaciones Departamentales, ha
validado la estrategia de intervencion politica para promover los proyectos
priorizados en la Agenda Regional de Competitividad; se trata, en su mayoria, de
proyectos de infraestructura (1. Ampliacién de la carretera Cito 108; 2. Construccién
de paso a desnivel o rotonda en Cuatro Caminos, Totonicapan; 3. Libramiento en
Cuyotenango; 4. Continuidad de la carretera de 4 carriles entre Quetzaltenango y
San Marcos; 5. Ampliacién de la carretera que conecta a Malacatan con la costa
sur; 6. Viabilidad de la carretera turistica que conecta Quetzaltenango con
Retalhuleu a través del Valle Palajunoj; 7. Promocion de la ruta del paisaje en
Solola; y 8. Seguimiento a la carretera de conexion entre Patulul y Solola) que se
gestionan actualmente, con el fin de que sean ejecutados en el mediano y largo
plazo.

Acciones en proceso de contrataciéon y/o adquisicion

1. Asesor para la Mesa Departamental de Competitividad de Retalhuleu.

Se selecciond al Asesor respectivo y se recibio la no objecion de parte del BID para
su contratacion. Se recibio la papeleria necesaria para el efecto de parte del
interesado, encontrandose pendiente la aprobacién del contrato respectivo en el
Despacho del Sr. Ministro de Economia.

2. Asesor para la Mesa Intermunicipal de la Mancomunidad Gran Ciudad
del Sur.

Se selecciond al Asesor correspondiente y se recibié la no objecién de parte del BID
para su contratacion. Estamos a la espera de que el profesional seleccionado
entregue la totalidad de la papeleria necesaria para el efecto.

3. Taller “Formulacién de Estrategias de Sostenibilidad Mesas de
Competitividad” a realizarse en Atitlan, departamento de Solola. Esta en
proceso de adjudicacion, y se elevara al BID para lograr la autorizacion y
proceder a la firma del contrato respectivo.
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Acciones planificadas pendientes de iniciar

1.

Contratacion de Asesor para la Mesa Departamental de Competitividad
de Sacatepéquez. Es necesario definir el renglon en el que se contrataran,
verificar la disponibilidad presupuestaria, construir los Términos de
Referencia y realizar la convocatoria correspondiente para el reclutamiento y
selecciéon del Asesor. Se iniciara el proceso en el 2017 para contratar en el
2018.

Continuidad en la_contratacion de 8 Asesores de Mesas de
Competitividad para 2018. Se esta actualmente en la fase de elaboracion
de Términos de Referencia. Con los Asesores cuya contratacion esta vigente,
se procedera a su re-contratacion con el fin de finalizar la gestion de las
Mesas y entregarlas a los actores locales, buscando su sostenibilidad.

Proyeccién de Talleres de Capacitacién para 2018, Mesas de
Competitividad. Se definiran las areas de capacitacion necesarias de cubrir
en el 2018. Se llevaran a cabo 4 talleres para Mesas de Competitividad,
cubriendo especificamente temas que permitan la entrega de la gestion a los
actores locales y el seguimiento en la gestion de los proyectos priorizados en
cada Mesa.

Capacitacion sobre Perfilacion y Gestion de Proyectos (Diplomado en
USAC). Se esta realizando gestion conjunta con la Division de Ciencias
Econdmicas del CUNOC de la Universidad de San Carlos de Guatemala para
llevar a cabo un diplomado sobre perfilacion y gestion de proyectos. Se
cuenta ya con una primera propuesta de contenidos, tiempos y perfil de los
destinatarios. Estamos pendientes de la aprobacion del pensum
correspondiente, y de la formalizacién de compromisos, con el fin de iniciar
en enero/febrero del 2018.

Acciones planificadas que no se realizaran y su justificacion

1.

Contratacion de Asesor para gestion de la Mesa Departamental de
Competitividad de Izabal. En este departamento se logré la gestidn del Hito
1 en el 2015. Para el Hito 2 se convoco a inicios del 2017, no habiéndose
logrado que aplicaran al menos 3 profesionales interesados. Se amplio la
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convocatoria y se socializaron los Términos de Referencia con diferentes
entidades establecidas en el territorio (Gobernacion Departamental,
Oenegés, etc.); se logro la recopilacion de 3 Hojas de Vida, y se avanzo en
el proceso de reclutamiento y seleccion hasta la firma del contrato. Sin
embargo en ese momento, la profesional seleccionada indicé que no
aceptaria por condiciones de distancia (ella vivia en Guatemala); justifico su
negativa también en los montos de honorarios profesionales, y de
disponibilidad de tiempo para ubicarse en territorio (a pesar de habérsele
indicado las condiciones en la entrevista realizada previamente).

Se busco a las profesionales que quedaron en segundo y tercer lugar, pero todas
indicaron estar ocupadas con otras consultorias. La decision tomada fue prescindir
del proceso en lzabal y trasladar los fondos para la gestion de la Mesa de
Sacatepéquez en el 2018.

4.5. RANKING DE COMPETITIVIDAD TERRITORIAL DESARROLLADO
Acciones cumplidas

Contratacion _culminada para la “Asesoria para el Diseno y Desarrollo del
Sistema Informatico de la Mediciéon de la Competitividad Territorial”’ para los 8
Territorios Priorizados (ver detalle en “acciones en ejecucion”). El contrato vence en
el mes de diciembre del afio en curso.

Acciones en ejecucion

Se han recibido 2 _productos de la Asesoria para el Diseno y Desarrollo del
Sistema Informatico de Medicion de Competitividad Territorial; ya se encuentra
la base de datos instalada en el hosting institucional; se encuentra pendiente una
reunion con FUNDESA y Asesores de PRONACOM para validar los avances
alcanzados a la fecha

4.6. PLANES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DESARROLLADOS E
IMPLEMENTADOS

Acciones en Ejecucion

Contratacion de la asesora que coordina la Implementacién y formulacion de
los Planes de Ordenamiento Territorial.
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Se ha contratado a la asesora que coordinara la implementacién y formulacién de
los planes de ordenamiento territorial durante los afios 2017 y 2018.

Implementacion de los Planes de Ordenamiento Territorial de Quetzaltenango
y San Juan Ostuncalco.

Se ha contratado a la asesora que implementa ambos planes de ordenamiento
territorial en los municipios descritos, se prevé finalizar la consultoria en 2017.

Implementacion de los Planes de Ordenamiento Territorial de Zacapa y
Estanzuela.

Se ha contratado a la asesora que implementa ambos planes de ordenamiento
territorial en los municipios descritos, se prevé finalizar la consultoria en 2017.

Formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial de Chimaltenango.

Se ha contratado al asesor que se encuentra formulando el plan de ordenamiento
territorial en el municipio descrito, se prevé finalizar la consultoria en 2017.

Formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial de San Cristébal
Totonicapan.

Se ha contratado a la asesora que se encuentra formulando el plan de ordenamiento
territorial en el municipio descrito, se prevé que esta consultoria sea ejecutada en
dos fases la primera a ejecutarse en 2017 y una segunda fase en 2018.

Acciones planificadas pendientes de iniciar

Formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial de San Pedro Carcha.

El asesor seleccionado para ejecutar este plan desistio de su contratacion por lo
que se esta siguiendo el proceso para seleccionar al siguiente candidato, se prevé
que esta consultoria sea ejecutada en dos fases la primera a ejecutarse en 2017 y
una segunda fase en 2018.
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Taller de transferencia de buenas practicas en Planes de Ordenamiento
Territorial.

Se esta programando la ejecucion de este taller para la ultima semana de noviembre
donde se tendran las mejores practicas y estudios de casos se planes de
ordenamiento territorial aprobados y en gestion.

Acciones planificadas que se reprogramaran para el 2018

Se reprogramara la contratacion de una firma para realizar el POT de Amatitlan en
apoyo a la Gran Mancomunidad del Sur, por ser un municipio grande se preve la
contratacion de la firma en 2018.

4.7. MEJORA DE SERVICIO DE DESARROLLO TERRITORIAL DIFUNDIDOS
Acciones planificadas pendientes de realizar

1. Cumplimiento del Hito 3 en la gestiéon de las Mesas de Competitividad:
Difusidén de los alcances. Para esto se esta previendo la disponibilidad
presupuestaria 2018, a fin de editar y publicar en fisico y en digital, los
diferentes productos construidos en la gestion de las 8 Mesas de
Competitividad. Se entregaran a los actores locales, autoridades de
gobiernos municipales y gobierno central, y a las diferentes agencias de
cooperacion que potencialmente puedan apoyar en la gestion de los
proyectos priorizados en cada mesa. Se realizaran eventos regionales para
tal efecto.

4.8. TERRITORIOS PROMOCIONADOS MEDIANTES GUIAS Y PLANES
Acciones planificadas que no se realizaran y su justificacién

1. Consultoria para “Territorios Promocionados mediante Guias y
Planes”. Para esta consultoria se llevo a cabo el proceso de convocatoria,
reclutamiento y seleccion 2 veces: una durante el 2016 y otra en el afio en
curso (2017). En ambas ocasiones el proceso alcanzé la seleccion del
Asesor, pero quedaron sin efecto posteriormente por instrucciones
superiores. Tras el proceso efectuado en el 2017, se nos hizo saber que esta
consultoria ya no se llevara a cabo, por lo que el monto previsto para la
misma no se ejecutara.
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Componente 5: Apoyo al Fortalecimiento Institucional y a la Gerencia de
PRONACOM y Respaldo a la Administracion, Monitoreo y Evaluacion del
Programa

Acciones en Ejecucion

En relacion con el componente 5 es donde se encuentra todo el equipo de
coordinacion del préstamo y personal de apoyo se encuentran vigentes las
siguientes contrataciones:

Analista contable financiero

Especialista en Monitoreo y evaluacion del programa

Asistente de coordinacion del programa

Asesora legal del programa

Asesor de Inversiones Estratégicas y Transformacién Productiva
Asesor Clima de Negocios, Componente 1

Asesor de Proyectos de Desarrollo Empresarial, Componente 3
Asesor en comunicacion

Asesor en relaciones publicas e imagen

Talleres de Socializacion de resultados de PRONACOM, se han realizado 2
de 5 talleres

Acciones en proceso de contratacion y/o adquisicion

En relacion con las contrataciones en proceso se encuentran las siguientes
contrataciones:

Soporte informatico del programa

Asesor de Desarrollo en Territorios Componente 4, esta consultoria se
contratara en 2018 y se iniciara el proceso de seleccion en lo que resta del
2017.

Evaluacién Intermedia del Programa, se iniciara el proceso de contratacion
de la firma en 2017 y se contratara en el 2018.
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e Auditoria externa 2017, el proceso se iniciara en noviembre y es una
atribucion del area financiera juntamente con adquisiciones.

e Seiniciara el proceso para seleccionar una empresa que capacite al personal
en Microsoft Project para ser contratada en 2018.

e Consultoria para la Estrategia de Comunicacion, el proceso esta publicado
en espera de muestras de interés a participar, se prevé contratar en 2017
para entrega de la primera fase de dos.

Acciones planificadas gue no se ejecutaran

Las siguientes contrataciones ya no se realizaran:

Asesor para estudios de inversiones estratégicas, se tomo la decision por parte de
subdireccion ejecutiva que la persona seria contratada con recursos de la fuente 11,
por otro lado dada las condiciones para ya no operar los estudios del componente
2 esta consultoria ya no se realizara en el 2018.

IV. PLANIFICACION 2018

A continuacion, se adjunta la ayuda de memoria de la reunion sostenida el dia 24
de octubre en las oficinas de Pronacom donde se abordd con representantes del
BID el detalle de la planificacion 2018.
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Memorial de reunion

Objetivo de la reunion: | Revision de la Planificacion del Préstamo BID/1734 para el afio 2018

Lugar: Oficinas de PRONACOM 13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis,
Oficina 302 Ciudad de Guatemala

Hora: 11:00 a.m. (hora local) 24 de octubre de 2017

Participantes

Ignacio de Ledn BID

Lilena Martinez BID

Claudia Aguirre BID

BID
Fernando Suriano PRONACOM
Aimeé de Palma PRONACOM
Hugo Gémez PRONACOM
Silvia Rivera PRONACOM
Andrés Carranza PRONACOM
Elizabeth Velasquez PRONACOM
Erick Colaj PRONACOM
Yadira Castellanos PRONACOM

Desarrollo

Siendo las 11:00 a.m. del dia 24 de octubre de 2017, en las instalaciones del Programa Nacional
de Competitividad de Guatemala; se dio inicio a la reunién de revisidn de la planificacion del 2018
del préstamo 1734/BID sobre Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva ejecutado por
PRONACOM.

Se inicia la reunién con un saludo entre los asistentes presentes.
e El Arg. Hugo Gémez dio la bienvenida a los asistentes y planted el objetivo de la reunién.

e Ignacio de Ledn, indica que es importante el orden de la presentacidn para el dia de la revision
de cartera el miércoles 25 de octubre, ya que sera un pie para ser un compromiso e identificar
el futuro de la operacidn del préstamo para el aiio 2018. Se ha conversado con crédito publico
para la restructuracion de las 4 primeras laminas, para que de este modo se inicie en la nimero
5 donde se identifican las metas fisicas del préstamo, esto con el objetivo de hacerlo de
conocimiento de todos.
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e Hugo GAmez, indica que la presentacidn indicard lo proyectado para ejecutar en el 2018, cabe
mencionar que ademas del IEDA no hay nuevas actividades, y que todo esto se estd
documentando.

e Se procede a realizar la presentacidn de la planificaciéon del Componente 1 por parte de Silvia
Rivera coordinadora del componente que expone la planificacidn financiera que se detalla a
continuacion:

(1 Apoyos l disefio ¢ implementacion de mejoras en los climas de negocios e inversion en el enforno productivo privado 401251 2,969,258
Sistermas de tramites para mejorar cliva de negocios diagnosticado, propuesto y mejorado 098 2587
Trémites actualizados y simpificados a ravés dela Petaforma Asisehace 54| 31400
Sistema informético de montoreo para mejoras a o derechos del consumidor disefiado y desarrolado 200000 1,480,000
Proyectos para nugvas mejoras alenforo productivo elaborados 561 38518
Dfusion Anual sobre a Vejora del Entomo productivo 0578 08T

e Se procede a realizar la presentacién de la planificacion del Componente 2 por parte de Hugo
Gdmez quien da seguimiento al componente 2 quien expone la planificacion financiera que se
detalla a continuacion:

(2 Inversiongs Estratégicas 800,000 | 5920000
Estudio CA9 Norte CA1 Orignte 800,000 (5,920,000

e Se procede arealizar la presentacién de la planificacion del Componente 3 por parte de Andrés
Carranza quien coordina el componente 3 quien expone la planificacidn financiera que se
detalla a continuacion:

3 Servicios de Desarrollo Empresarial TT24681 | 57,162,342
Estrategia implementada para lamejora de la estructura institucional en temas de Servicio de Desarrollo Empresarial e Inn 14282 5581317
Capacitaciones especificas en SDE 1,424,000 [ 10,537,600
Proyectos de emprendimiento apoyados -PAE: 1,569,040 | 11,610,896
Empresas capacitadas bajo Programa de Fomento a la Productividad (Small Business Developent Center -SBDC-) 1,068,442 | 8,054470
Empresas Asistidas hajo Programa de innovacion a las empresas -PAI- 2510000 | 18,574,000
Planes y estudio de desarrollo sectorial desarrollados 318927 2,804,060

e Se procede a realizar la presentacion de la planificacion del Componente 4 por parte de
Elizabeth Velasquez quien coordina de manera interina el componente 4 quien expone la
planificacion financiera que se detalla a continuacion:
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(A Servicios de Desarrolo Terrforial 2176120 [ 16,103,268
Panes del Sector urismo de Sacatepequez parala compeividad terrtorial apoyado 1378428 [ 10,200,367
Mesas de Competfividad Istalads y coordinadas 51328 1933827
Ranes de Ordenamiento Terroria desarrollados & implementados 3073601 2866612
Mejora de Servici de Desarrolo Terrtorial Dfundidos 148984 1102482

e Se procede a realizar la presentacion de la planificacién del Componente 5 por parte de Hugo
Gdémez quien coordina el componente 5 quien expone la planificacion financiera que se detalla
a continuacion:

C5 Apoyo al Fortaleciviento stiucionaly a |a Gerencia de PRONACOMy Respaldo a l Adinistracion, Nontoreo y Evaluaciondelf -~~~ 485,652 | 3,593,825

Otros gestion o dumn
Ctros Estrategia de comunicacion 63672 47268
9,623,664

e Hugo Gémez, se finaliza la presentacién de la cartera con la diapositiva financiera donde se
muestra el monto planificado en los grandes contratos, Innovacién, emprendimiento y
Sacatepéquez y el desglose de los componentes. En la misma se explica la diferencia existente
entre los montos ofertados y lo inicialmente programado, asi como los tiempos que fueron
utilizados para realizar el proceso. La planificaciéon 2018 se integra en el cuadro siguiente:
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C1 Apoyos al disefio e implementacion de mejoras en los climas de negocios e inversion en el entorno productivo privado

401,251 2,969,258

Sistemas de tramites para mejorar clima de negocios diagnosticado, propuesto y mejorado 39,978 295,837
Tramites actualizados y simplificados a través de la Plataforma Asisehace 50,544 374,026
Sistema informatico de monitoreo para mejoras a los derechos del consumidor disefiado y desarrollado 200,000 1,480,000
Proyectos para nuevas mejoras al entorno productivo elaborados 51,151 378,518
Difusién Anual sobre la Mejora del Entorno productivo 59,578 440,877

C2 Inversiones Estratégicas

800,000 5,920,000

Estudio CA9 Norte CA1 Oriente

800,000 5,920,000

C3 Servicios de Desarrollo Empresarial

7,724,641 57,162,342

Estrategia implementada para la mejora de la estructura institucional en temas de Servicio de Desarrollo Empresarial e Innovacion

754,232 5,581,317

Capacitaciones especificas en SDE

1,424,000 10,537,600

Proyectos de emprendimiento apoyados -PAE-

1,569,040 11,610,896

Empresas capacitadas bajo Programa de Fomento a la Productividad (Small Business Developent Center -SBDC-)

1,088,442 8,054,470

Empresas Asistidas bajo Programa de innovacion a las empresas -PAF

2,510,000 18,574,000

Planes y estudio de desarrollo sectorial desarrollados

378,927 2,804,060

C4 Servicios de Desarrollo Territorial

2,176,120 16,103,288

Planes del Sector turismo de Sacatepequez para la competitividad territorial apoyado

1,378,428 10,200,367

Mesas de Competitividad Instaladas y coordinadas

261,328 1,933,827

Planes de Ordenamiento Territorial desarrollados e implementados

387,380 2,866,612

Mejora de Servicio de Desarrollo Territorial Difundidos

148,984 1,102,482

C5 Apoyo al Fortalecimiento Institucional y a la Gerencia de PRONACOMy Respaldo a la Administracion, Monitoreo y Evaluacion del Progran

485,652 3,593,825

Otros gestion | |

421,780 3,121,172

Otros Estrategia de comunicacion

63,872 472,653

11,587,664

e Finalmente se procede a presentar el flujo de caja de la operacidn del préstamo segun el
cuadro que se presenta a continuacion:

DESCRIPCION 2013-2015 [2016  [2017  |2018 R2019 Total general
C1 Apoyos al disefio e implementacion de

mejoras en los climas de negocios e

inversion en el entorno productivo privado 1,174,739 | 423,516 145,758 401,251 - 2,145,264
C2 Inversiones Estratégicas 452,867 | 1,529,512 | 1,217,318 800,000 | 1,057,909 5,057,606
C3 Servicios de Desarrollo Empresarial 323,365 | 678,203 | 1,888,232 7,724,641 | 2,678,664 | 13,293,104
C4 Servicios de Desarrollo Territorial 230,690 196,132 857,365 2,176,120 446,749 3,907,055
C5 Apoyo al Fortalecimiento Institucional y a

la Gerencia de PRONACOM y Respaldo a la

Administracion, Monitoreo y Evaluacion del

Programa 913,903 | 277,898 | 467,837 485,652 130,083 2,275,373
Intereses - - - - 2,321,597 2,321,597
TOTALES 3,095,564 | 3,105,260 | 4,576,510 | 11,587,664 | 6,635,002 | 29,000,000

e Del cuadro anterior se determina que el monto a desobligar de la operacién producto de
excedentes de los procesos de licitacién entre el monto planificado y el monto ofertado, por
lo que se define que el monto a desobligar es de $.4,183,322 millones de ddlares.

e Lo anterior permitira tener una mejora en el indicador financiero del préstamo ya que se
estaria llegando a una ejecucién financiera a la fecha del 38% de los recursos.

e Se procede a aprobar la planificacién presentaday se llegan a los siguientes acuerdos:
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1. Aprobar la planificacidn y actividades del 2018 del préstamo 1734/BID de inversiones
estratégicas y transformaciéon productiva de sus distintos componentes por un monto
global de referencia de $. 11,587,664.

2. Se propone desobligar recursos por un monto de $. 4,183,322 que por razones de tiempo

y que no es viable una nueva ampliacidn del plazo del préstamo que a la fecha es hasta el

24 de febrero del 2019 no podrén ser ejecutados.

Enviar la ayuda de memoria para aprobacion y firma.

4. Enviar a solicitud de No Objeciodn la planificacién del 2018 del préstamo 1734/BID

w

Siendo las 13:30 p.m. del 26 de octubre de 2017, se da por terminada la reunién.

V. TEMAS DISCUTIDOS DURANTE LA REVISION DE CARTERA

Gestion de la Cartera al 25 de octubre del 2017

1) Cartera en ejecucion, el monto aprobado para el préstamo de referencia es de
US$29 millones.

2) Cartera elegible, a la fecha el préstamo tiene un desembolso de US$7.8 millones
que corresponde al 27.04% con un saldo disponible de US$21.2 millones

3) Edad del préstamo, segun registros del BID la edad promedio de la cartera es
6.72 anos desde la aprobacion para el préstamo 1734 BID es de 132 meses
desde su aprobacién y 56 meses de efectividad la fecha de referencia de
elegibilidad es el 26 de agosto del afio 2013.

4) Desempefio del préstamo, de acuerdo al PMR el préstamo 1734/BID sali6é de
una evaluacién en la ultima revisién de cartera de con problema a situacion de
alerta (nivel intermedio) con una calificacién de 2.05 de un maximo posible de 3
segun la siguiente lamina:
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5) Extension al plazo, el Préstamo 1734/BID tiene ampliacion de plazo hasta el 24
de febrero del 2019 sujeto a revisiéon de indicadores en octubre del afio 2017.
6) Cumplimiento de acuerdos de la revision de cartera del segundo semestre del
afo 2016, a la fecha poseen un cumplimiento del 77%, el 17% de acuerdos no
alcanzados se encuentran en proceso de cumplimiento, durante los talleres
previos para la preparacion de revision de cartera se establecieron las acciones
para agilizar el cumplimiento. Segun el siguiente cuadro:
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préstamo 1734/BID cuenta con una

planificacion desarrollada bajo los lineamientos tanto del protocolo de gestién
de proyectos de la representacion del BID en Guatemala sobre la estructura
del uso de la herramienta PEP_SMART. Los retos en 2017 son:
i) Reforzar el empoderamiento de las herramientas de gestidn por parte de

los equipos del proyecto.
i) Mejorar la capacidad técnica en gestidon de proyectos, gestion de riesgos

y la implementacién correcta de la matriz de roles y funciones.
iii) Fortalecer el sistema de reportes a fin de facilitar la toma de decisiones

Presupuesto Vigente para el Aio 2017 del Préstamo 1734/BID a septiembre

2017
EJECUCION PRESUPUESTARIA
AL 30/09/2017

Saldo por Saldo por
Componente Vigente Comprometido |Devengado Comprometer Devengar
Componente 1 1,625,230.00 667,523.87 466,763.87 957,706.13 1,158,466.13
Componente 2 15,520,000.00 15,111,456.38 1,511,145.64 408,543.62 14,008,854.36
Componente 3 23,106,062.00 7,999,218.12 6,243,806.38 15,106,843.88 16,862,255.62
Componente 4 19,971,439.00 6,800,285.37 3,824,106.12 13,171,153.63 16,147,332.88
Componente 5 3,544,625.00 2,643,923.32 1,894,018.32 900,701.68 1,650,606.68
Totales 63,767,356.00 33,222,407.06 13,939,840.33 30,544,948.94 49,827,515.67
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Problemas de Ejecucién de la Cartera y Acciones Identificadas en la operacion

del préstamo 1734/BID

1.

El principal problema detectado en la cartera de Guatemala es su baja

ejecucion, lo cual se explica por causas estructurales historicas y a la

coyuntura politica de transparencia e integridad ocurrida en 2015, lo cual

provoco una paralisis en la ejecucion durante el 2016. En el transcurso del

2017 se empieza a observar la reactivacion de la ejecucion en las

operaciones del préstamo, varios procesos importantes de licitacion se

encuentran en proceso, la gestién esta respondiendo positivamente y se

cuenta con el decidido apoyo de las autoridades de gobierno, sin embargo,

algunos problemas persisten.

Durante la revision de cartera del primer semestre del 2017 se acordaron

acciones para abordar transversalmente los principales problemas

identificados:

i) Incumplimiento de los esquemas de ejecucion de las unidades ejecutoras
segun el contrato del préstamo.

i) Deficiencias en la pre inversion.

iii) Duplicacion de normativa

iv) Dificultad en la evaluacion de los procesos de evaluacioén de licitaciones

v) Dificultad en Auditorias por parte de la Contraloria General de Cuentas

vi) Deficiencias en la supervision y gestion de contratos

vii) Incumplimiento en la planificacion de la ejecucién del programa PEP

viii)Atrasos en el cumplimiento de condiciones de extensiones de plazo

ix) Injerencia politica y temor en toma de decisiones

X) Mas adelante en el capitulo IV se aborda el plan de accion de los
problemas identificados para el Préstamo 1734/BID

Principales logros de las operaciones y avances de la operacion del préstamo

1734/BID

1.

Se prevé que al cierre del afno 2017, los entregables de la operacion

1734/BID que aporta a las Inversiones Estratégicas y la Transformacion

Productiva en la Economia:

i) Empresas beneficiadas por el programa de apoyo a la Productividad,
Emprendimiento e Innovacién -PEI-
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i) Empresas beneficiadas por el programa en sus servicios de apoyo de
fortalecimiento competitivo e impulsos empresariales (Productividad,
Promipymes)

iii) Proyectos de emprendimiento apoyados,

iv) Empresas asistidas bajo el programa de innovacion.

v) Estudios de Prefactibilidad de Interconexion vial CA1-CA9

A continuacién, se presentan los principales acuerdos, avances en impactos del
programa:

Generales:

1.
2.

Ya se tiene visto bueno para la firma de contratos multianuales.

Para el Ministerio de Economia es importante impulsar los programas de
emprendimiento e innovacion, el programa de Innovacién ya cuenta con No
Objecion a los Términos de Referencia y ambos procesos publicados.

Existe una mejor coordinacion con las instituciones involucradas en la
Ejecucién del Préstamo BID 1734 que incluye a la Unidad Ejecutora a través
de PRONACOM y como contraparte el Ministerio de Economia y los
Viceministerios de la MIPYME y Competencia.

En la ultima misidn técnica se revisaron algunos Hitos para que se diera la
ampliacion del préstamo, entre estos:

a) Se completé el equipo del Componente 5;

b) se tiene el visto bueno para realizar contratos multianuales en estudios
de pre factibilidad y estudios técnicos;

c) El avance del estudio de pre factibilidad de los proyectos CA1-CA9 y
Sacatepéquez, el cual actualmente se encuentra contratado y en
ejecucion;

d) se tiene la Planificacion de Ejecucién Plurianual -PEP_SMART-
actualizada con todas las herramientas del BID;

e) se cuenta con un plan de adquisiciones congruente con el sistema. Se
ha avanzado consciente y sistematicamente en el cumplimiento de los
hitos.

El BID manifesto el interés de que Guatemala forme parte de un programa
regional de Innovacion IEDA, el cual esta coordinado por el Banco. Para asi
generar un espacio de amplitud para ser instrumento de tipo regional,
promocion de emprendimiento e innovacion a través del componente 3.
Dicha solicitud se envio a al Ministerio de Finanzas y se espera la respuesta.
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6. Como parte de la aprobacién de la ampliacion el BID solicité a la unidad

ejecutora un cambio de categorias entre componentes, la trasferencia de los
intereses y de dos iniciativas del componente 1 por un total de $3.37 millones
de dolares que seran transferidos en el primer cuatrimestre del ano al
componente 2. Con fecha 5 de abril se solicité el cambio de categorias de los
intereses y dos intervenciones del componente 1 al componente 2 dicha
solicitud segun el analisis de crédito publico no procedio ya que los segun el
contrato del préstamo los intereses capitalizaran la operacion.

Especificos:

1.

La planificacion de Ejecucion Plurianual PEP 2017 y 2018, se encuentra
actualizada y en concordancia con el Plan de Adquisiciones y el sistema
SEPA

La aprobacion del Plan de Adquisiciones en el sistema SEPA y se realiz6 una
segunda actualizacion en el mes de junio 2017 en concordancia con él
PEP_SMART.

Se aumento la ejecucion histérica acumulada del préstamo, la cual estara
cercana a los $14 millones de dolares al cierre del afio 2017.

A la fecha el préstamo se encuentra vigente tanto en la ampliacion de su
plazo de ejecucion como financiado en sus distintos componentes, el desafio
es ejecutar la planificacion del 2017.
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VI. PLAN DE ACCION QUE SOLVENTE LAS OBSERVACIONES
REVISADAS POR BID

Segun los resultados de la revision de cartera el préstamo presenta indicadores
de avances fisicos y financieros aceptables, aunque su condicién ante el BID es
un préstamo evaluado como “con problema” dado que en relacion al tiempo
transcurrido los avances fisicos y financieros no son los esperados.

Segun el articulo 92 del acuerdo legislativo 50-2016, facultan a las entidades
publicas para contratar obras y servicios que exceden el ejercicio fiscal vigente,
para lo cual deben provisionar adecuadamente las asignaciones
presupuestarias, por tanto las unidades ejecutoras del Ministerio de Economia y
especificamente  PRONACOM podra realizar contratos multianuales esto
permitira operar aquellos contratos de estudios de pre factibilidad y técnicos que
por su naturaleza ameriten ampliar los plazos.

La ampliacion del plazo del préstamo fue otorgada el 14 de enero del 2017 y la
solicitud de cambio de categorias de inversion por lo que el préstamo en la
practica fue otorgado el 15 de diciembre por lo que el préstamo se encuentra
vigente por 2 afos mas hasta el 24 de febrero del ano 2017.

Los estudios de pre factibilidad y territoriales incluidos en los componentes 2 y 4
requieren un adecuado seguimiento y cumplimiento de los acuerdos con las
instituciones contraparte (ANADIE, MICUDE, SEGEPLAN) para alcanzar los
objetivos y la ejecucion con productos de calidad que aporten al cambio sectorial
y territorial segun los alcances de cada estudio.

Los programas de innovacion y emprendimiento tienen un riesgo permanente, al
agotar todas las fases de aprobacion de TDR's, licitaciéon y adjudicacion es
necesario que los contratos sean firmados, el no contar con estos procesos
culminados pone en riesgo la ejecucién financiera y el cumplimiento de metas
del componente 3.

Es importante mantener al equipo de coordinacion de manera permanente para
que exista apropiacion y conocimiento constante de los procesos planificados en
el préstamo.

Las herramientas de planificacion y el préstamo presentan una ordenacion y
actualizacion de todos sus instrumentos incluyendo el Reglamento Operativo —
ROP, el Plan de Ejecucion Plurianual —PEP- y el Plan de Adquisiciones —PAD-,
es importante mantenerlas en constante actualizacion para un adecuado
seguimiento de la planificacion del préstamo.

Se debe tener de manera sistematica un adecuado seguimiento y cumplimiento
de las actividades planificadas, otras solicitudes deben ser previamente
evaluadas para evitar subjetividad en la ejecucion del préstamo.
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A continuacioén, los siguientes cuadros reflejan los problemas identificados y las
acciones para resolverlos:
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VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. En el 2017 la cartera general del pais presenta el desafio de lograr acelerar
la ejecucion y mejorar desempefio, se realizaron los siguientes acuerdos
generales en la ultima revision de cartera:

2. Seguimiento a las operaciones criticas, la operacion del 1734/BID no esta en
ese listado.

3. Posicion rigurosa para las operaciones que se ampliaron el plazo para el
ultimo desembolso para el caso del préstamo 1734/BID con fecha 24 de
febrero del 2019. Cabe indicar que la postura asumida por BID es que las
operaciones que no ejecuten los recursos los saldos no ejecutados por
incumplimiento de las condiciones en las condiciones definidas en la
extension.

4. La perspectiva del cumplimiento se considera positiva, ya que hay
compromiso de las Instituciones responsables de la ejecucion vy
acompanamiento al mas alto nivel tanto del MINFIN, Vicepresidencia y la
Contraloria General de Cuentas

5. Por parte de PRONACOM se cuenta con un equipo coordinado y completo
que ha logrado una integracién de herramientas PEP_SMART con el Sistema
de Adquisiciones SEPA del BID y una agilizacion y adecuado seguimiento de
los procesos de adquisiciones

6. El Préstamo 1734/BID se encuentra en la actualidad en un comportamiento
y ejecucion normalizado.

7. De los procesos de licitaciéon se tuvo un excedente presupuestario por $4.1
millones los cuales fueron puestos a disposicién para uso o desobligacion.

8. Crédito publico solicito a la unidad ejecutora que se planificaran nuevas
actividades para el uso de los recursos excedentes a la fecha se esta
realizando la coordinacién para definir el destino de los recursos.
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VIII. ANEXOS

e Presentacion realizada en la revision de cartera del
Préstamo BID 1734/0C-GU Préstamo de Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva

Avance en |a Ejecucion del Proyecto
(Alcance - Tiempo — Costo)

?" Aprpbao; 03— May— 20086, 133 Meses
Transcurildos

ALCANCE
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Mumers de Feéstams

L3 ocGu Fucha e Cortu: 30+de Septerbee 2007

ain a Fecha %% completado Actividades Atrasadas

Ejecucion Financiera del
Mes de:

Septiimbee 2017

COMPORTAMIENTO MENSUAL
COSTO PLANIFICADO VS COSTO REAL EIECUTADOD

e
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INDICE DE ACTIVIDADES

Andilisis legal de la normativa que permita la nutomatizacion de Lrimites

Analisis legal de la normativa que permita la automatizacion de tramites.

v Asesoria juridica prestada al Director del Programa y la Unidad Ejecutora del
Programa,

v Participacitn en reuniones del Comité Ejecutivo de Pronacom, elaboracion y revision

de las actas respectivas,



ALCANCE DE LOS SERVICIOS:

¥ Andlisis legal de la normativa que permita la automatizacidn de trdmites

o
o

Qo

Asesorar y apoyar en el andlisis y redaccion de documentos sobre casos particulares,
Asesorar y apoyar para proponer resoluciones sobre casos especificos en todo lo
concerniente a la ejecucién del Programa

Asesorar y apoyar para legalizar los documentos que le sean requeridos por el Comité
Ejecutivo, Director Programa y Coordinador UE.

Asesorar y apoyar en el andlisis y redaccion de documentos sobre casos particulares.
Brindar asesoramiento en la procuracion de expedientes con dependencias del
MINECO, umidad ejecutora del Programa, Bancos Cooperanles y con otras
Instituciones.

v Asesoria juridica prestada al Director del Programa y la Unidad Ejecutora del

Programa,

Asesarar y apoyar en ¢l andlisis y redaceién de documentos sobre casos particulares.
Asesorar v apoyar para proponer resoluciones sobre casos especificos en todo lo
concerniente a la gjecucion del Programa

Asesorar y apovar para legalizar los documentos que le sean requeridos por el Comité
Ejecutivo, Director Programa y Coordinador UE.

Asesorar v apoyar en el anilisis y redaceidn de documentos sobre casos particulares.
Brindar asesoramiento en la procuracién de expedientes con dependencias del
MINECO, unidad ejecutora del Programa, Bancos Cooperantes y con otras
instituciones

¥ Participacién en reuniones del Comité Ejecutivo de Pronacom, elaboracién y revision
de las actas respectivas

o

%)
Q

Asesorar al Comité Ejecutivo de Pronacom en todo lo relacionado con la legalidad
de los procesos de gjecucion del Programa,

Flaborar las actas de reunion del Comité Ejecutivo y Consejo Asesor de Pronacom
Dar acompanamisnto en reuniones técnicas del CT1 o Comité Ejecutivo relacionadas
con el Programa



RESUMEN EJECUTIVO

A través del producto nimero |1 “Andlisis legal de Ja normativa gue permita la
automatizacion de tramites”, A continuacion se presenta el analisis legal de las reformas
al Cadigo de Comercio de Guatemala, Decreto nimero 2-7() del Congreso de la Repiiblica,
reformas realizadas en virtud que el derecho mercantil se caracteriza por ser flexible y
amplio, el cual debe de estimular la libre empresa. Que las modificaciones permiten la
inclusién de los emprendedores guatemaltecos a la economia nacional ¥ la inscripeion de
sociedades Guatemaltecas en menor liempo, lo gue facilita el clima de negocios y el entorno
productivo. En cuanto a la Asesoria legal prestada al Director Ejecutivo del Programa, como
a la Unidad Especial de Ejecucian, al brindar la asistencia juridica y legal, y responder a fos
requerimientos formulados por el Director Ejecutivo y la Unidad Ejecutora del Programa, la
participacion en reuniones del Comité Ejecutivo elaboracion y revision de las actas
respectivas, se logrd apoyar y fortalecer las capacidades téenicas del Programa Nacional de
Competitividad para atender las necesidades que en materia legal sean requeridas por los
méaximos organos de la institucion, garantizando que sus actuaciones se lleven de manera
oportuna y apegados a las normas y procedimientos.

Servicios Profesionales como Asesor Legal del Programa
Contrato No. BID 1734/0C-GU-AL-015-2017
PRONACOM



PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD MINISTERIO DE ECONOMIA

LINA MARIA ROCHE VIDES

PRODUCTO 11

De conformidad con lo dispuesto en los términos de referencia, se procede a presentar los

resullados del producto ndmero 11, siendo estos:

Analisis legal de la normativa que permita la
automatizacion de tramites

A continuacion se presenta el andlisis legal de las reformas al Cédigo de Comercio de
Guatemala, Decreto ntimero 2-70 del Congreso de la Repiblica, reformas realizadas en virtud
que ¢l derecho mercantil se caracteriza por ser flexible y amplio, para estimular la libre
empresa y la awtomatizacion de trmites.

DEL DERECHO MERCANTIL

Guillermo Cabanellas lo define como “Los principios doctrinales, legislacion y usos
que reglan las relaciones juridicas particulares que surgen de los actos y contratos de cambio,
realizados con animo de lucro por las personas que del comercio hacen su profesion.
Comprende lo relativo a los comerciantes individuales, compaiiias 0 sociedad lucrativas, las
actividades bancarias y bursatiles, la contratacion peculiar de los negocios mercantiles, los
titulos, valores y otros efectos del comercio, lo relacionado con el derecho maritimo y lo
relativo a suspension de pagos y gquiebras”



El Doctor Villegas Lara, define al derecho mercantil guatemalteco como “El conjunto
de normas juridicas, codificadas o no, que rigen la actividad profesional de los comerciantes,
las cosas o bienes mercantiles y la negociacion juridica mercantil”.

El Derecho Mercantil, se caracteriza por ser poco formalista, inspira rapidez,
adaptabilidad, es de cardcter internacional, posibilita la seguridad del trafico mercantil,
Siendo los principios del Derecho Mercantil la buena fe, en el sentido de que las personas
individuales o juridicas, realizan sus actividades mercantiles de buena fe, que el comercio es
una manifestacion de la actividad humana razon por la cual derecho mercantil se caracteriza
por la verdad sabida, que la prestacion se presume onerosa, en el sentido de que todo bien o
servicio que se preste por parte de los comerciantes no se negociara en forma gratuita. Que
el comerciante siembre actuard con dnimo de lucro v ante la duda debe de favorecerse
siempre la solucién que haga mas segura la circulacion.

DE LOS ANTECEDENTES DE LAS REFORMAS AL DECRETO 2-70

De la Iniciativa de Ley de reformas al Decreto 2-70, Codigo de Comercio, con fecha
veintiséis de enero de dos mil dieciséis, el Pleno del Congreso de la Replblica, conocio v
remitio a la Comisién de Economia v Comercio Exterior para su estudio y dictamen, la
iniciativa de ley identificada con el niimero de registro 4904, Posteriormente el Pleno conocid
v remitio la Iniciativa de ley, identificada con el nimero 5194, a la Comision de Economia
y Comercio Exterior, para su estudio, Considerando dicha Comision, la importancia de ambas
iniciativas y el efecto que las mismas contemplaban para el mejorar ¢l ¢lima de negocios, el
emprendimiento v la facilidad de integrar a los guatemaltecos a la economia nacional, unifica

las dos iniciativas de ley,

DEL CONTENIDO DE LA INICIATIVA

las reformas realizadas al Cédigo de Comercio se enfocan en mejorar el acceso a los
guatemaltecos que son emprendedores a la economia formas, a través de la reduccion de
tiempo, costo v procedimientos para la inscripeion de sociedad en el Registro Mercantil
General de la Repoblica de Guatemala. Se realiza una actualizacion de los aspectos que
deben de ajustarse a la tecnologia v realidad actual, como lo es el uso de internet y las

comunicaciones a distancia, que permitirdn a los guatemaltecos estar informados v participar



activamente dentro de una sociedad de caracter mercantil, También se presentan reformas
en cuanto a las Asambleas Generales, la Cancelacion de Auxiliares de Comercio, le arbitraje

v la reserva legal., cambios que se analizaran mas adelante.

DEL FUNDAMENTO LEGAL DE LAS REFORMAS AL CODIGO DE COMERCIO

El articulo 43 de la Constitucién Politica de la Replblica de Gualemala, reconoce la
libertad de industria, comercio y trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de
interés nacional impongan las leyes. Entendiéndose que sélo mediante leyes dictadas por el
Congreso de la Repiblica puede restringirse la actividad de comercio.

El articulo 119 de la Constitucion Politica de la Repiablica de Guatemala, establece
que son obligaciones fundamentales del Estado, promover el desarrollo economico de la
Nacion, estimulando la iniciativa en actividades agricolas, pecuarias, indusiriales y de otra
naturaleza; Promover en forma sistemaética la descentralizacion econémica administrativa,
para lograr un adecuado desarrollo regional del pais. Adoptar las medidas que sean
necesarias para la conservacion, desarrollo y aprovechamiento de los recursos naturales en
forma eficiente; velar por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes del pais
procurando el bienestar de la familia. Asi como crear las condiciones adecuadas para
promover la inversion de capitales nacionales y extranjeros,

DE LA IMPORTANCIA DE LAS REFORMAS PARA LA AUTOMATIZACION DE
TRAMITES

El Cédigo de Comercio vigente data de 1970, considerado para su época moderno, no
obstante lo anterior, tuvo que ser actualizado para mejorar las condiciones que regulan los
procedimientos de inscripcion de sociedades en el Registro Mercantil General de la
Reptiblica Guatemala, en beneficio de los pequeios y medianos empresarios. Asi mismo
permite el uso de la tecnologia, lo que permitird que tanto en el dia a dia de las sociedades se
utilice la tecnologia ampliando las posibilidades de participacion de los socios. La utilizacion
de la tecnologia en las distintas fases de inscripcion de una sociedad, permite la
automatizacion de trimites como a ¢ontinuacion se explica:

I. Permite que se realicen publicaciones via internet, eliminando asi las publicaciones
esiritas.

2. Permite a los socios y administradores utilizar las tecnologias.

3. Al aplicar las tecnologias en las distintas fases del proceso de inscripeion se pérmite
que se lleve a cabo una inscripeidn mas rapida,

4. Asicomo la utilizacion de documentos electronicos,




DEL ANALISIS DE LAS REFORMAS AL CODIGO DE COMERCIO, DECRETO 2-70

De la reforma al articulo 15 del Cadigo de Comercio

En dicho articulo se mantiene la disposicion legal en cuamo a que debe observarse lo
dispuesto por el codigo de comercio, adicionando la facultad de los socios a utilizar la
tecnologia para cualguier comunicacion entre ellos, y la comunicacion a distancia.
Permitiendo que las empresas se coordinen y trabajen de mejor forma, asi como atraer
inversionistas que no viven en Guatemala o que viajan constantemente.

De la reforma al articule 37 del Cédigo de Camercio

Con la presente reforma se aclara que se puede capitalizar |a totalidad de la reserva legal.
sin perjuicio de apartar el 5% que establece el articulo 36. Reforma que presenta certeza
legal @ las empresas pues permite cumplir con la ley sin incurrir en error alguno.

De la reforma al articulo 53 del Céodigo de Comercio

Con la presente reforma se presenta un norma clara en cuanto a la elaboracién de actas
administrativas, permitiendo que las mismas sean elaboradas por un notario, en el caso la
misma no pudiera asentarse en el libro correspondiente. Acta que podra anexarse al libro de
actas gue corresponda.

De la reforma al articwlo 89 del Cédigo de Comercio

Con la presente reforma se aclara la confusion que creaba el articulo antes de su reforma,
pues el mismo establece en forma clara que cada accionista pague por lo menos el 25% del
valor nominal de cada accidn que suscriba.

De la reforma al articulo 90 del Codigo de Comercio

Disminuye el consto de constituir una sociedad andnima. lo que permite a los pequenos
empresarios constituir una sociedad a bajo costo y optimizar el uso de sus recursos.

De la reforma al articulo 92 del Cédigo de Comercio
Con la reforma se presenta la posibilidad que la aportacién en efectivo que haga el socio,

quede en resguardo uno o mis socios, no siendo obligatorio el deposito de la aportacion en
una cuenta de banco, Facilitando la creacion de una sociedad para los pequefios empresarios.



De la reforma al articulo 125 del Codigo de Comercio
Se elimina la opeitn de contar con acciones al portador, y se agregan datos de contacto de

los aceionistas, lo que permite notificar a los accionistas de una sociedad.

De la reforma al articulo 152 BIS del Céadigo de Comercio

Se presenta la opcion de que los socios formulen preguntas durante las asambleas,
permitiendo que los socios minoritarios tengan participacion dentro de la misma,

De la reforma al articulo 162 del Cadigo de Comercio

La presente reforma evita que la sociedad no tenga nombramiento de administrador vigente
o gerente general, pues impone una sancion como es el bloqueo de la sociedad a toda aquella
gue no lenga nombrado un administrador o un gerente general,

Reforma al articulo 335 del Cddigo de Comercio

Se glimina la autentica de firma en los formularios de comerciantes, en virtud de que se
presenta la posibilidad de inscripeion via electronica, lo que permite la automatizacion de
tramites.

Reforma al articulo 341 del Cddigo de Comercio

En la presente reforma se reduce el tiempo parp inscribir una empresa en el Registro
Mercantil, pues se utiliza la tecnologia para automatizar los tramites. Ya que el hecho de la
inscripeion de una sociedad se podré hacer saber por un medio electronico,

Refurma al articulo 343 del Codigo de Comercio

La presente reforma permite realizar la publicacion de la inscripeion definitiva de una
sociedad en un medio electronico.

Reforma al articulo 344 del codiga de Comercio

Permite que la patenie de comercio se expida en forma electronica, promoviendo la
tecnologia y en consecuencia la automatizacion de tramites,



Reforma al articulo 350 del Cadigo de Camercio

Se elimina la oposicidn como una barrera del tiempo, para poder inscribir una sociedad, pues
la oposicion se ventila ante la via de los incidentes. Protegiendo la razdn o denominacion
social a traves de un mecanismo eficiente y que se ajusta a la realidad.

Reforma al articulo 352 del Codigo de Comercio

Se ajusta la inseripeion de la sociedad extranjera en una solo inseripeion.

Reforma al articulo 1039 del Cédigo de Comercio,

En cuanto a la via procesal permite, que se aplique el arbitraje como método alterno de

conflicto,




ASESORIA LEGAL PRESTADA Al DIRECTOR EJECUTIVO
Y UNIDAD EJECUTORA DEL PROGRAMA



A.Director Ejecutivo solicita Opinion Legal sobre la

Resolucion numero 03-2017.

Guatemala, 19 de octubre de 2017

ASUNTO: Director Ejecutive del Programa Nacional de Competitividad solicita Opinidn
Legal sobre la Resolucion ndmero 03-2017 PRONACOM, de fecha (09 de octubre de 2017
en la cual se resolvid no aprobar los productos cuatro y einco del contrato de Consultoria
“Elaboracion del Plan de Desarrollo Turistice y Territorial de Guatemagica” No.
BIDI734/0C-GU-FC-004-2016 c¢con TARGET EURO SR\L. y SOCIEDADE
PORTUGUESA DE INOVACAO, CONSULTADORIA EMPRESARIAL E FOMENTO
DA INOVACAOQ, S.A., denominado como TARGET EURO-SPL, y en consecuencia no se
aprucba el pago para los mismos.

L ANTECEDENTES:

El dia 10 de abril del 2014, se hizo la solicitud, al Banco Interamericano de Desarrollo -BID,
de No Objecion a los Términos de Referencia y Documentos de Manifestacion de Interés
para la Contratacion de una Firma Consultora para el Programa de Apoyo a Inversiones
Estrategicas y Transformacion Productiva a fin de realizar la Consultoria *Elaboracion del
Plan de Desarrallo Turistico y Territorial de Guatemdgica™, la cual seria contratada bajo
¢l metodo de Seleccién Basada en Calidad v Costo -SBCC- y se encontraba contemplada
dentro del Plan de Adquisiciones aprobado por el BID bajo la Actividad No. 97 y el nimero
de Plan de Adquisiciones SEPA “PAILETP-75-SBCC-CF-3.1-2013". Se realizaron algunas
observaciones, las cuales fueron corregidas vy actualizadas: consecuentemente, ¢l dia 6 de
mayo del 2014 se recibid la No Objecion a los Términos de Referencia y a los Documentos
de Manifestacién de Interés por parte del BID.

En base a lo anterior, se publicd el Aviso de Manifestacion de Interés en el Diario de las
Naciones Unidas y en Guatecompras, en ¢l cual se indicaba que las Firmas Consultoras serian



seleccionadas conformes a los procedimientos indicados en las Politicas para la Seleccion
y Contratacion de Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo,
Edicion GN-2350-7. No obstante, el proceso se encontraba debidamente documentado en el
sistema de Guatecompras; desde la invitacidn a Manifestacion de Interés, Listado de
Manifestaciones de Interés recibidas, hasta la Adjudicacién y Acta de Negociacion;
identificado como Concurso NOG 3312984,

En este misma orden, previo a finalizar la recepcion de manifestaciones de interes, se realizd
el nombramiento de los integrantes que participarian en el Comilé de Evaluacion que
revisaria v evaluaria las manifestaciones de interés mediante el proceso de seleccion basado
en calidad y costo, los cuales se realizaron al término de 5 dias habiles presentando el informe
correspondiente. De las manifestaciones de interés de las distintas finmas consultores, se
obtuvo la lista corta de las siguientes empresas: a) Shankland Cox (China). b) Idom (Espana)/
CIC tour GUNE (Espaia); ¢) PROINTEC (Espaa) / Consulnima (Espafiola); d) Target Euro
(ltalia) / Sociedad Portuguesa de Inovacao, S.A. — SP1 (Portugal); e) Geosistec (Guatemala)
I Codexca (Espafia) / Gesplan (Espana); f) ECT Iberoamericana (Panama) / Management &
Research (Chile). De los consultores participantes fueron seleccionados en base a la
propuesta técnica y precio; quedando como firma Consultora para la negociacion y
adjudicacion del Contrato, la firma APCA IDOM, Ingenieria y Consultoria,
S.AU/CIC TourGune -APCA-.

Por medio de oficio PRONACOM-ADQ-671-2014/Rehv, se solicito la No Objecidn al BID,
en relacion al Informe de Evaluacién Téenico-Financiero (Combinado) de las propuestas
recibidas dentro del proceso de contratacion, Por medio de No Objecion CID/CGL-9/2015,
de fecha 5 de enero de 2015, el Banco indica no tener objecion a la informacion enviada por
lo que ¢l proceso de evaluacion puede ser considerado, segin detalle a continuacion: APCA:
1IDOM/CIC TOUR GUNE; por un monto de la propuesta Q3,791,700.00.

Por medio de Oficio PRONACOM-ADQ-032-2015/rehv, de fecha 25 de enero de 2016, se
notifica al APCA, que se ha recibido del Banco Interamericano de Desarrollo-BID-, la no
objecion a poder negociar el contrato con la Firma previamente mencionado. Por medio de
Oficio PRONACOM ADQ-304-2016/rehv, de fecha 6 de mayo de 2016, se informa al BID,
que se ha concluido con la etapa de *Negociacion del Contrato”, solicitindose la no objecion
a la adjudicacion, de acuerdo con lo siguiente; APCA: IDOM Ingenieria y Consultoria
S.A.U. (Lider)/ CIC Tour Gune, Pais de Origen Espaia; Monto del Presupuesto:
Q.4,996,122.35.

Posteriormente, con fecha 6 de mavo del 2016, PRONACOM se enterd a traves del
representante de IDOM, Ingenieria y Consultoria, S.A.U. que la Firma CIC TourGune habia
presentado solicitud de Disolucion, razén por la cual se investigd confirmando el cierre de la
Firma Asociacion Centro de Investigacion Cooperativa en Turismo, CIC TourGune; la



cual se encontraba en disolucion, por haberse publicado en febrero del 2016 la Resolucion
Oficial en el Registro de Asociaciones por la cual se decreta la inscripcion de disolucion de
la Asociacion centro de Investigacion Cooperativa en Turismo, CIC TourGune. Por o
anterior, PRONACOM dio por concluidas las negociaciones al proceso de contratacion
de la consultoria con APCA, decision que se hizo de conocimiento de APCA mediante
Oficio PRONACOM-ADQ-408-2016/rehv, contando con la No Objecidn CID/CGU-
1174/2016 por parte del BID para la Cancelacitn de la negociacion.

En virtud de lo anterior, y de conformidad con lo establecido eén los procedimientos, se
procedio a adjudicar a la siguiente firma consultora mejor calificada; Target Euro/Sociedad
Portuguesa de Inovacao, S.A-SPI, mediante la invitacion a negociar el contrato como
consta en Oficio PRONACOM-ADQ-410-2016/rehv, llevandose a cabo la Negociacitn del
Contrato que se suseribiria, como consta en ACTA DE NEGOCIACION No, 019-2016 del
Libro de Actas de la unidad Especial De Ejecucion del Programa Nacional de Competitividad
del Ministerio de Economia, Departamento de Compras v Contrataciones.

El 8 de septiembre del 2016 se suscribid el Contrato para Servicios de Consultoria
“Elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico y Territorial de Guatemagica™, No.
BID1734/0C-GLU-FC-004-2016 en el marco del Préstamo No. BID1734/0C-GU, con las
firmas TARGET EURO S.R.L. y SOCIEDADE PORTUGUESA DE INOVACAD,
CONSULTADORIA EMPRESARIAL E FOMENTO DA INOVACAQ, 8.A., denominado
come TARGET EURO-SPI, habiéndosele realizado dos enmiendas a dicho contrato, ¢l cual
tiene fecha de vencimiento 24 de Mayo de 2017. El Contrato suscrito fue aprobado el 26 de
septiembre del 2016 mediante Acuerdo Ministerial No, 408-2016.

Los Términos de Referencia de la Consultoria arriba identificada forman parte integra del
Contrato, estableciendo dentro de los mismos que todos los productos incluyendo el informe
final deben ser aprobados por el Comité Técnico Interinstitucional ~CTI-, el cual se encuentra
contformado por SEGEPLAN, INGUAT, Ministerio de Cultura y Deporte, y PRONACOM.

e conformidad con lo estipulado en el Contrato referido, debia cumplirse con la entrega de
5 productos, los cuales debian ser aprobados por parte del Comité Técnico Interinstitucional
-CTl- para ¢l pago correspondiente. Los productos uno, dos y tres, fueron debidamente
pagados, quedando pendientes de aprobacion y pago los productos 4 y 5. El producto 4
denominado Documento “Plan de Accién y proyectos Criticos” fue recibido el 24 de
febrero del 2017, para su revision, analisis y evaluacion de la documentacién presentada por
¢l consorcioc TARGET-EURO.-SPI, Luego de realizada la revision y evaluacion
correspondiente por parte del CT1, para poder ser aprobado, fueron trasladados al Consorcio
las observaciones perfinentes y necesarias tomando en cuenta los criterios establecidos en los
terminos de referencia de la consultorfa. Las observaciones fueron trasladadas por los medios
de comunicacién oportunos a saber: a) Comunicacion de seguimiento al producto 4, via



correo electronico y video conferencias, realizadas durante los meses de abril a junio 2017;
b) Oficio 575-2017 con fecha 29 de junio de 2017 donde se evidencia los 3{) comentarios de
forma y fondo al producto 4, presentado; ¢) Oficio 606-2017 del 6 de julio de 2017 donde se
hace referencia a los vacios del producto y andlisis poco profundos; d) Comunicaciones
posteriores que permitieron acordar el cropograma de entrega del producto 4 con las
correcciones solicitadas atendiendo a los comentarios segin ayuda de memoria del 28 de
julio de 2017.

Posteriormente, el consorcio TARGET EURO-SPI presentd el producto 4. atendiendo a las
observaciones, el 15 de septiembre del 2017, El Comité Téenico Interinstitucional, habiendo
realizado la revision del producto en atencion a sus solicitudes, concluy6 que el mismo no
cumplia con lo establecido en |os Términos de Referencia del contrato No. BID|1734/0C-
GL-FC-004-2016, extremo que consta en ¢l [nforme de Revision del Producto 4, con fecha
2 de octubre del 2017, Consecuentemente, respecto al producto 5, el CTI de manera undanime
acordd no aprobarlo ya que a su criterio no cumple con el alcance y los objetivos generales
y especificos de los términos de referencia de la consultoria toda vez que, como documento
final, el mismo consistia en el Plan de Desarrollo Turistico y Territorial de Guatemagica con
el Informe Ejecutivo de resumen gerencial, el cual no podia darse o subsistir sin un producto
4 debidamente cumplido v entregado. Actuaciones de CTI, realizadas de conformidad con el
Contrato previamente mencionado.

Por todo lo expuestos, por medio de Resolucion ntimere 03-2017 PRONACOM, de fecha
()9 de octubre de 2017 se resolvio no aprobar los productos cuatro y cinco y en
consecuencia no se aprobd el pago de los mismos, solicitando mediante Oficio al Ministro
de Economia la aprobacion de la resolucion referida, a efecto de notificar de forma oficial
al Consorcio.

IL FUNDAMENTO LEGAL:

El articulo | de la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Numero 57-92, establece:
“Objeto de la ley y mbito de aplicacion. Esta ley tiene por objeto normar las compras, venlas,
contrataciones, arrendamientos o cualquier otra modalidad de adquisicion plblica, (...) En
los procesos de adquisiciones que se realicen con recursos de préstamos externos
provenientes de operaciones de crédito piblico o donaciones a favor del Estado, sus
dependencias, instituciones o municipalidades, se aplicarin las politicas y los
procedimientos establecidos por los entes financieros o donantes considerandose estas
disposiciones como norma especial. Se deberi aplicar de forma complementaria, Ias
disposiciones contenidas en la presente Ley, siempre que estas no afecten o contradigan
las politicas y procedimientos de adquisiciones establecidos por los entes financieros o




donantes. Si dichos entes financieros o donantes no tienen regulacién establecida para tal
fin, se aplicara lo establecido en la presente Ley. En todas las adquisiciones que se realicen
con recursos de préstamos externos provenientes de aperaciones de erédito pablico, se debera
cumplir con un proceso de concurso competitiva, bajo responsabilidad del organismo
gjecutor, En todos los casos, deberd utilizarse ¢l sistema de Informacion de Contrataciones y
Adguisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS (.,.)"

Art. 9 Ley de Contrataciones del Estado preceptia: “Autoridades competentes. Para efectos
de aplicacion de la presente Ley, se entenderan por autoridades superiores las siguientes: (..,)
4) PARA EL ORGANISMO EJECUTIVO: (...) 4.2 Para los Ministerios y Secretarias de la
Presidencia de la Replblica: (...) b) Cuando el monto excede de novecientos mil Quetzales
(Q900,000.00), ¢l Ministro del Ramo o el Secretario correspondiente, en calidad de autoridad
superior. (...)".

El articulo 194 de la Constitucion Politica de la Repiblica de Guatemala preceptia:
“Funciones del ministro. Cada Ministerio estard a cargo de un ministro de Estado, quien
tendra las siguientes funciones: (...) f) Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar todos los
negocios relacionados con su ministerio; (...)".

El articulo 22 del Decreto 114-97 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala, Ley del
Organismo Ejecutivo sefiala que los Ministros tienen autoridad y competencia en toda la
Republica para los asuntos propios de su ramo, y son responsables de sus actos de
conformidad con la Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala y las Leyes.

El articulo 5 del Acuerdo Gubernative No. 170-20135, Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Economia. establece que el Ministra es la maxima autoridad del Ministerio
de Economia, le corresponde la direccion y conduccion politica, técnica y administrativa de
todos los negocios de su cartera™,

I, ANALISIS Y OPINION LEGAL

Realizado el andlisis de las actuaciones se concluye que desde su inicio el proceso para la
contratacion de una Firma Consultora para ¢l Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas
y Transformacion Productiva a fin de realizar la Consultoria "Elaboracion del Plan de
Desarrollo Turistico y Territorial de Guatemagica™ cumplio con todos los requisitos
establecidos en la normativa aplicable; las Politicas para la Seleccion y Contratacion de
Consultores Financiados por el Banco Interamenicano de Desarrollo. Edicion GN-2350-7, v,
complementariamente, la Ley de Contrataciones del Estado, de conformidad con lo
estipulado en el articulo | de la Ley referida.



Ha quedado evidenciado que la firma consultora incumplic con lo establecide en los
Términos de Referencia del contrato No. BID1734/0C-GU-FC-004-2016, en cuanto a los
productos identificados con anterioridad y foda vez que los Términos de Referencia forman
parte integra del contrato, habiendo procedido, PRONACOM, de conformidad y apegado a
las obligaciones y procedimientos consignados en ¢l Contrato suscrito, se resolvid la no
aprabacion ¢ mmprocedencia del pago para los productos 4 v 5. Por lo anterior, vy ¢n
cumplimiento a lo estipulado en el articulo 9 de la Ley de Contrataciones del Estado
corresponde al Ministro de Economia como médxima autoridad del Ministerio de Economia,
¥y como maxima autoridad que aprobd el Contrato de Consultoria referido, aprobar la
Resolucidon numera 03-2017 PRONACOM, de lecha 09 de octubre de 2017 mediante la cual
se resolvid no aprobar los productos cuatro y cinco y en consecuencia no aprobar el pago de
los mismos, toda vez que el Contrato fue suscrito por el Ministerio de Economia a través del
Programa Nacional de Competitividad.

Lina Maria Roche Vides
Asesora Legal del Programa




B. ELABORACION Y REVISION DEL CONTRATO PARA LA
CONSULTORIA PLANIFICACION DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
CONSERVACION PATRIMONIAL ¥ DESARROLLO ECONOMICO PARA
EL DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ.













































28,
8.1

28.2

del/los respectivols) programafs). Enlas CEC se especificaran otras restricciones acerca del futuro
uso de estos documentos y software a gue hubiere |ugar,

Equipo, Vehiculos y Materiales

El equipo, vehiculos y materiales que el Cliente ponga a disposicion del Consultor, total o
parcialmente con recursos suministrados por el Cliente seran de propiedad del Cliente y seran
identificados como tales, Cuando este Cantrato termine o expire, el Consultor pondra a
disposicion del Cliente un inventario de dicho equipo, vehiculos y materiales y dispondra de tal
equipo, vehiculos y materiales de acuerdo con Instrucciones del Cliente. Mientras gue dicho
equipa, vehiculos y materiales estén en poder del Consultor, y salvo instrucciones al contrario por
parte del Cliente, los asegurara a cargo del Cliente por un monto equivalente a su valor de
reemplazo total.

Todo equipo o matenales que el Consultor o sus Expertos ingresen al pais del Cliente para ser
utilizados bien sea para el proyecto o para uso personal serén de propiedad del Consultor o de los
Expertos, segin corresponda.

D. Expertosy Subconsultores del Consultor

23,
9.1

30.
30.1
30.2
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31.1

31.2

313

31.4

Descripcidn de Expertos Clave

En el Apéndice B se describen los cargos, las funciones y calificaciones minjmas de los Expertos
Clave del Consultor, asl como el tiempo estimado durante el que se prestaran los Servicios.

Reemplazo de Expertos Clave
Salvo segtin el Cliente acuerde otra cosa por escrito, no se haran cambios en los Expertos Clave.

No obstante lo anteriar, la sustitucion de Expertos Clave durante la ejecucion del Contrato podra
considerarse Unicamente con base en la solicitud escrita del Consultor y debido a circunstancias
fuera del cantrol razonable del Consultor, incluida, mas no limitada a la muerte o incapacidad
fisica de este. En tal caso, el Consultor debera proveer de inmediato como reemplazo, a3 una
persona de calificaciones y experiencia eguivalentes o mejores y por la misma tarifa de
remuneracion,

Remocion de Expertos o Subconsultores

Si el Cliente encuentra que alguno de los Expertos o el Subconsultor ha cometido una falta grave
o ha sido acusado de haber una accion criminal, e si el Cliepte determina que el Experto o
Subconsultor del Cliente ha estado implicado en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias u
obstructivas durante la prestacion de los Servicios, a solicitud escrita del Chente, el Consultor
debera proveer un reemplazo,

En caso de que el Cliente encuentre que alguno de los Expertos Clave, Expertos No Clave o
Subcansultores es incompetente o incapaz de cumplir con los deberes que les hayan sido asignados,
indicando las bases para ella, el Cliente podré solicitar al Consultor que provea un reemplazo.

Tode reemplazo de los Expertos o Subconsultores removidos debera poseer mejores
calificaciones v experiencia y debera ser aceptable al Cliente,

El Consultor debera asumir los costos que resulten o gue sean incidentales a la remocion y/o
reemplazo de dichos Expertos.
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No. Pago Descripeidm Porcentaje
Primera entrega:

i Hite No.L corresponde con of andlisis de fs bformacion 1%
necial v la ortofoto de los 4 municipios
Segundlmua!a:
¢ Segundo hitn  “Diagnistico rerritorial, econgmico 'y 10
social” de la Visidn (Subproduco del Prodocme No, 1]
Tercera entrega:
Prodiuctos
~Visitn Subregional (Froducto | de TOR)
Suhproductos:
< Plan  Moestro-Regulador: Diagnostico  (ntegral oy
3 tereitetul (Subproducto del Products 2 dal TOR) a5%

- Plan Moestra-Repulador: Diagndetics: (Subproductn
del Producty 2 del TDR) patriménial integral eultural v
natural

» POTs Andlists dindmicas terrttorial v diagnastico
[subproducio del Producn 3 del TDH)

Cuarta entrega:

4 El cuarto hito es la entrega "Plan Maestro-Regulador” 5%
[Producto Noo 2 de Jos TOR)
Quinta onirega:

g El Glamo hito corresponde 4 la entrega del "Plan de e

mnplementacidn v log cuatro [4) Planes di
Ordenamignto Territorial {Produce Mo 3 de los TDE])

Total 100%,

El financiamiento del presente contrato se encuentra debudamente respaldado en
el presupuesto wigente de ingresos y egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2017,
asi musmo los fondos necesartos para su terminacion, s¢ encuentraa debidamente
provisionados denrra del presupuesto de ingresos y egresos pata el gerciao Oscal
2018

CEC41.21

No Aplica

CEC41.23

Las cuentas son:
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Nombre del Beneflciario: heas ﬁﬁtﬁfﬁ? :fjjﬁ ks
Direccidn de (3 Residencta dol Baneficiarto Avdy, Zerandoga 23, 48015 Bifbag
N fionidn v Coants IDOM CONSULTING Eh;ii:i!muﬁ ARCHITECTURE
Mimeano de |a cusnita cornents ES93 0182 1290 41 2018096030
CLAVE Interbiancareia (51 Aplics) N/A

‘ Kombre del Banto Banco Bilbao Viccaya Arganbard, S0,
[rirecridn del Banco (Casa Matriz) Plaza San Mlcolds 4, 48005 Bilbao
Codigo de Ruta del Banca (Swift) BEVAETHMINNNK
Cosrép glictionico beneficiano b M-MEE:;EI?_:‘.ET;:;?L:MI —

CEC 421 La tasa de interés es: cero punto cinco por ciento (0.5%) anual después de los
sesenta dias
CEC45.1 SOLUCION DE CONFLICTOS

1. Solucién amistosa. Las Partes contratantes haran lo posible por resalver
amistosamente cualquier diferencia gue surja bajo el presente Contrato
relacionado con este, primeramente, a través d sus respectivos
representantes |egales. Cuando una de las Partes notifique a |a otra de la
existencia de una diferencia, |a otra Parte responderd a las partes cuestiones
formuladas dentro de una plazo no mayor de guince {15) dias habiles a partir
de la notificacion. Las Partes buscaran resolver sus difereéncias, dentro de los
quince {15) dias habiles siguientes de haber recibido la respuesta,

2. Conciliacidn. Cuando las Partes deseen llegar a una composicién amistosa
respecto de una controversia que surja bajo el presente Contrato o
relacionado con eéste, mediante |a conciliacion; ésta tendra lugar de
confarmidad con el Reglamento de Conciliacion de la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil internacional que esté en vigor.
Si las partes no se pusieren de acuerdo en nombrar el conciliador o
conciliadores, dentro del plazo de un (1) mes desde que la Parte interesada
presente a la otra su peticidn de ir a la conciliacién, el Centro de Arbitraje y
Conciliacién de la Camara de Comercio de Guatemala (EL CENAC) sera quien
nomine al ¢ a los conciliadores de su lista de conciliadores.

3. Arbitraje. Silas partes no optaren por la conciliacion, o los representantes
legales, o el conciliador o conciliadores, en su caso, no hubiera logrado
resolverla disputa en un plazo de sesenta dias calendario, las partes acuerdan
gue sea resuelta en forma exclusiva y definitiva por un Arbitraje de Derecho,
cuando una de las partes notifiqgue a la otra su deseo de obtener dicho
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arbitraje para tal disputa. Ese litigio, controversia o reclamo, resultante de
este Contrato o relacionado con éste, su incumplimiento, resolucion o
nulidad, inclusive lo refativo a esta clausula, se resolvera de conformidad con
el Reglamento de la Comisidn de las MNaciones Unidad para el Derecho
Mercantil Internacional, tal como se encuentre en vigor, a lo que las partés se
someten,

3.1. Reglas del arbitraje. El arbitraje se llevara a cabo de conformidad con las
siguientes reglas:

a) El lugar del arbitraje serd la ciudad de Guatemala, Repuablica de Guatemala.

b) El niimera de drbitros sera de tres (3], uno de los cuales sera designado por
la Parte que Inicia el arbitraje y el segundo por la otra Parte, dentro del
transcurso de diez (10) dias contados a partir del recibo de tal notificacion, y
el tercero de los cuales (quien presidira el tribunal arbitral) sera designado por
dichos arbitros previamente designados, dentro del transcurse de diez (10)
dias contados a partir de la designacion del segundo arbitro.

¢) Si una delas partes no nombrare al drbitro que le correspondiere nombrar
dentro del periodo del diez (10) dias estipulado en la presente clausula, o si
las dos arbitros no se pudieren poner de acuerdo con respecto al tercero,
dentro del citado periodo de diez (10) dias, tal drbitro sera designado de
conformidad con los procedimientos del Reglamento CNUDMI, Ningdn arbitro
sera un empleado de, agente de, consultor o consejero a cualquier de |as
partes o de una filial de éstas o de una agencia gubernamental.

d) Los procesos arbitrales se llevaran a cabo de conformidad con las reglas
vigentes de arbitraje de la Comisidn de las Naciones unidad para el Derecho
Mercantil internacional (CNUDMI o por sus siglas en inglés "UNCITRAL" ).

) El idioma que se utilizara en el proceso arbitral serd el espafiol.

f) El tribunal arbitral emitira su laudo por escrito. Cualguier laudo monetario
del tribunal arbitral serd denominado y pagadero en Ddlares (o, conforme
corresponda, en el equivalente en quetzales calculado en la fecha de pago
utilizando la tasa de cambio o equivalencia a que se refiere este contrata). Las
partes convienen que cualquier laudo del tribunal arbitral emitido de
conformidad con lo estipulado en este contrato serd considerado como “cosa
juzgada” entre las partes y por ende, de cumplimiento obligatoric para ellas,
salvo los remedios o recursos que tanto el propio reglamento CNUDMI
establece y que se podra hacer cumplir contra haberes de la parte pertinente,
donde guiera que éstos se encontraren, gque cualquier tribunal con fuero
podra resolver sobre la ejecucién respecto a tal laudo arbitral
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IV. Apéndices
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C. ELABORACION DE PROYECTO DE OFICIO DIRIGIDO A CREDITO
PUBLICO EN RELACION A LA CONTRAPARTIDA PRIVADA.

Guatemala, 15 de noviembre de 2017
Oficio XXXX

Estimado

Subdirector Luis Javier Ortiz Jeréz
Subdireccion de Operaciones
Directora de Crédito Pablico
Ministerio de Finanzas

Presente,

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacer referencia al oficio
O/DCP/DAEPE/1045/2016 de fecha 31 de octubre de 2017, referente a la solicitud de
reduccién del monto estimado en concepto de contrapartida del sector privado, para la
ejecucion del Préstamo No. BID1734/0C-GU, denominado “Programa de Inversiones
Estratégicas y Transformacién Productiva”, suscrito entre la Republica de Guatemala y el
Banco Interamericano de Desarrollo, el veinticuatro de agosto del afio dos mil doce. Al
respecto me permito presentar la siguiente justificacion y aclaracion.

En el contrato referido en el capitulo 1, en la cléusula 1.03 sobre recursos adicionales
literalmente dice: El programa catalizara una adicionalidad por parte del Sector Privado que
participe de la ejecucion del Componente 3 del Programa, que se estima en el equivalente de
dos millones quinientos sesenta y siete mil trescientos treinta y un dolares (US$2,567.331),
Asimismo. en el inciso 3.01. Costo del Programa y Plan de Financiamiento, del Anexo Unico
del contrato de préstamo, se establece que..."Se contemplan aportes del Sector Privado y del
Prestatario por montos estimados de U$$2,6 y USS 1.3 millones, respectivamente, segun la
distribucion por componentes y por fuentes de financiamientos, que se presenta en el cuadro
de costos que se transcribe a continuacion. ..™

Por lo cual, a través del Componente tres del Programa, denominado “Servicios de
Desarrollo Empresarial en sectores y territorios priorizados”, se tenia contemplado el Apoyo
de fomento empresarial y encadenamientos productivos, a través del cofinanciamiento
publico-privado de Servicios de Desarrollo Empresarial mediante un modelo de demanda,
como se encuentra definido en el Reglamento Operativo del Programa. Que en el contrato de
préstamo previamente mencionado, no se consigno de forma clara la posibilidad de realizar
transferencias directas de capital, por lo que no fue posible ejecutar bajo esta modalidad.
Buscandose como alternativa un modelo viable que permitiera cumplir con las metas v
objetivos establecidos bajo este componente, aprobandose el Plan Estratégico de
Intervencion para la Productividad, emprendimiento e innovacion -PEl-, por medio de no
objecion nimero CID/CGU-1798/2016 de fecha 25 de agosto de 2016.



Bajo esta nueva modalidad, el sector privade no participa en la ejecucion del Componente 3,
imposibilitando cumplir lo establecido en la Clausula 1.03. Recursos adicionales, del
Capitulo | del Conirato de Préstamo, por lo que al no haber una prestacién que vincule a
dicho sector privado. no puede exigirsele una contraprestacion, Por lo cual, respetuosamente
solicito se requiera al Banco Interamericano de Desarrollo, una dispensa a la obligacion de
presentar por parte de la Unidad Especial de Ejecucion del Programa Nacional de
Competitividad, Ministerio de Economia, la aportacion por parte del sector privado.

Atentamente

Sonia Maria Aimeé Rivas Godoy de Palma
Directora Ejecutiva en funciones
PRONACOM



D. PROCURACION Y REVISION DE ACUERDO MINISTERIAL NO.540-2017,
DE FECHA 10 DE NOVIEMBRE DE 2017,



MINISTERIO DE ECONOMIA

GUaATEMALA. C.A

scuerociioo D8 02017 —
10 NOV 2017

EL MINISTRO DE ECONOMIA
CONSIDERANDO

Oue dentro las atribuciones de los Ministros, esta la de dingir v coordinar ia |labar de las
dependencias y entidades bajo su competencia, gsi como fa administracién de los recursos
humanos, dictando para el efecto los acuerdos, resolucignes circulares y otras disposiCiones
ralacionadas con el despacho en los asuntoes detrama. -

CONSIDERANDO

Clue el Acusrdo Gubernativo nimero 306-2004, de fecha 4 de actubre de 2004, estabisce que
la Unidad Especial de Ejecucién tendré a su cargo |a ejecucion de las directrices del Comite
Ejecutivo, estara dirigida por un Directar Ejscutivo nombradao por el Ministro de Economia &
propuesta de| Comite Ejecutivo y adscrita &l Ministeric de Econemia, debiéndose emitir &l
Acuerdo Ministerial respactivo.

GONSIDER.&M?

/ P dé/ y #
Que el Acuerdo Ministerial numero doscientos ochenta y cincg gus s mil dieciséis (285-
2018) de fecha dieciabeve gé |ulid’ de dos mil dleciséis,‘? 2016). s& nombré como
Subdirector EigcutivoAll, puesto gue actuaimente desempedna, en el Programa Nacional de
Competitividdd & SONIA MARIA AIMEE RIVAS GODOY DE PALMA, guién tamd puaesa;;n
del f.argng,me iante Acta nﬂm?z‘l i

e

selecientos quirce,guion dos mil dieciséls (715-2016) de
facha u gosth de dos mil dieciséiz (01/08/2018) da la Dirgccion de Recu Humamos <~
del Ministeric de Economia, segln coptrale Individual de rraha'g numeta catorceguicén das mil
diecissis (14-2018), de fecha diecinlieve de julio de dos mil dieciseis {19/07/2018), el cual
astablece enfre sus atribuciones en la Segunda Clausula, literal P} "Realizar otras fareas
solicitadas por el Director del Programa y sustituirlo en su ausancia”

POR TANTO
En ejercicio d& |as funciones gue e confiers el Articulo 184 inciso b} de la Constitucion Palitica

de la Repiblica de Guatemala y con fundamento en &l articulo 27, literal m) de la Lay dal
Organisma Ejecutivo Decrsto 114-97 del Congreso de la Republica

ACUERDA | / / y /

{ p
ARTICULQ 1° NOMBRAR FUNCIONALMENTE a SONIA MARIA AIMEE RIVAS GODOY

DE PALMA como Director Ejecutivo del Programa Nacional de Competitividad del
Ministerio de Economia.

ARTICULO 2° El presents Acuerdo enirara a regir inmediataments.

cOMUNIQUESE

\
VICTOR MANUEL ASTURIAS CORDON

J/ Aé.leBE'm VEGEAS NISTHAL

EMINISTRA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA




E. OPINION JURIDICA SOLCITADA POR EL JEFE DE ADQUISICIONES

DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, SOLICITA
OPINION JURIDICA EN RELACION A LA DISCREPANCIA ENTRE LO
ESCRITO EN LETRAS Y CIFRAS EN LA NUMERACION DEL ACTA
NUMERO CERO TREINTA Y OCHO GUION DOS MIL DIECISIETE, DEL
LIBRO DE ACTAS DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES, DEL MINISTERIO DE ECONOMIA, UNIDAD
ESPECIAL DE EJECUCION DEL PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD, Y LA PREVALENCIA DE LO EXPRESADO EN
LETRAS,

Guatemala, 3 de noviembre de 2017.

ASUNTO: Ronald Estuardo Herrera Valdez, Jefe de Adquisiciones del Programa Nacional

de Competitividad. solicita opinidn juridica en relacion a la discrepancia entre lo eserito en

letras v cifras en la numeracion del acta niimero cero treinta y ocho guion dos mil diecisiete,

del Libro de Actas del Departamento de Compras y Contrataciones, del Ministerio de

Economia, Unidad Especial de Ejecucion del Programa Nacional de Competitividad, y la

prevalencia de lo expresado en letras,

ANTECEDENTES:

5]

El veintiocho de septiembre de dos mil diecisiete, se suscribio el acta de Calificacion
v Adjudicacién del Evento de Cotizacion denominado “Adquisicion de Equipo
Informatico para el Programa Nacional de Competitividad™, Por parte de la Junta de
Cotizacion, integrada por los infrascritos: Jose Luis Castro Lara, Gladis Corina
Lorenzana Enriquez ¥ Ludim Gaudencio Natareno Morales.

Que al momento de consignaras la numeracion del acta de Calificacion y
Adjudicacion del Evento de Cotizacion previamente mencionado, se consignd en

letras el nlunero cero treinta v ocho guion dos mil diecisiete y en cifras el ndmero



(028-2017. existiendo discrepancia entre lo escrito en letras y en cifras la numeracion
del acta previamente mencionado,
3. Que la numeracion correcta del Acta Calificacion v Adjudicacion del Evento de

Colizacion, es cero treinta y ocho guion dos mil diecisiete.

FUNDAMENTO LEGAL

El articulo 193 y 194 de la Constitucidn Politica de la Republica. establece que el despacho
de los negacios del Drganismo Ejecutivo. habra los ministerios gue la ley establezca, con las
atribuciones y la competencia que la misma sefala. Cada ministerio, estard a cargo de un
ministre de Estado, quien tendré las siguientes funciones: a) Ejercer jurisdiccion sobre todas
las dependencias de su ministerio; b)... N Dirigic, tramitar, resolver e inspeccionar todos los
negocios relacionados con su ministerio, g)... Asimismao, el articulo 201 establece que los
ministros y viceministros de Estado, son responsables de sus actos. de acverdo con lo que

prescribe el articulo 195 de esta Constitucion v lo que determina la Ley de Responsabilidades.

Los articulos 27 v 32 de la Ley del Orgamismo Ejecutivo, contenida en el Decreto No.114-
97 del Congreso de la Repiblica de Guatemala, establecen que ademas de las que le asigna
la Constitucion Politica de [a Repiblica y otras leyes, los Ministros. tienen las siguientes
atribuciones: a) Cumplir y hacer que se cumpla el ordenamiento juridico en los diversos
asuntos de su competencia. b)... 0 Dirigir v coordinar la fabor de las dependencias v
entidades bKjD su competencia, asi como la administracion de los recursos financieros,
humanos, fisicos bajo su responsabilidad...r) Celebrar v suscribir contrato en nombre del
Estado, los confratos administrativos relativos a los negocios que se relacionen con su ramao.
Al Ministerio de Economia, le corresponde hacer cumplir el régimen juridico, relative al
desarrollo de las actividades productivas no agropecuarias. del comercio intemo y extemao,

de la proteccion al consumidor. ..

Los Articulos 33, 38 v 3% de la Lev de Comrataciones del Estado, Decreto nimero 57-92,
establecen que Dentro del plazo que sefalen las bases la Junta adjudicard la licitacion al
oferente que, ajustandose a los requisitos v condiciones de las bases. haya hecho la

praposicidn mas conveniente para los intereses del Estado. La Junta hara también una



calificacion de los oferentes que clasifiquen sucesivamente. En el caso que ¢l adjudicatario
no suscribiere el contrato. la negociacion podra llevarse a cabo con solo el subsiguiente
clasificado en su orden... Cuando el precio de los bienes. de las obras, suministros o
remuneracion de los servicios exceda de noventa mil quetzales (Q90,000.00) ¥ no sobrepase
los siguientes montos. la compra o contratacion podra hucerse por el sistema de cotizacion. ..
El procedimiento de cotizacion consiste en solicitar. mediante concurso pliblico a través de
GUATECOMPRAS. ofertas firmes a proveedores legalmente establecidos para el efecto y
que estén en condiciones de vender o contratar los bienes, suministros, obras o servicios

requeridos, ..

Articulo 42 de la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, la disposiciones en
materia de licitacién, regiran supletorismente ¢l régimen de cotizaciones en lo que fueren

aplicables.

Los Articulos 13 y 29 del Codigo de Notariado, Decreto establecen que en ¢l protocolo deben
de llenarse las formalidades siguientes: 1. Los instrumentos piiblicos se redactardn en espafiol
y se escribirdn a méquina o a mano. de manera legible v sin abreviaturas; 2. Los instrumentos
llevardn numeracion cardinal, y se escribiran uno a continuacion de otro, por riguroso orden
de fechas y dejando de instrumento @ instrumentos, solo el espacio necesario para las firmas;
3. El protocalo llevara Foliacidn cardinal, escrita en cifras; 4, En el cuerpo del instrumenta,
las fechas nimeros o cantidades. se expresaran con letras, En caso de discrepancia entre lo
escrito en letras y cifras, se estard a lo expresado en letras...Los instrumentos pliblicos
contendran: 1. El nGmero de orden, lugar, dia, mes y afio del otorgamiento. 2. Los nombres,
apellidos, edad, estado civil, nacionalidad, profesion, ocupacion u oficio y domicilio de los
otorgantes. 3. La fe de conocimiento de las personas que intervienen en el instrumento, y de
que los comparecientes aseguran hallarse en el libre ejercicio de sus derechos civiles. 4. La
identificacion de los otorgantes cuando no los conociere el notario, por medio de la cedula
de vecindad o el pasaporte, o por dos testigos conocidos por el notario, o por ambos medios
cuando asi lo estimare ¢onveniente. 5. Razdn de haber tenido a la vista los documentos
fehacientes que acrediten la representacion legal de los comparecientes en nombre dé otro,

describiéndoles ¢ indicando lugar, fecha y funcionario o notario que los autoriza, Hara




constar que dicha representacion es suficiente conforme a la ley y a su juicio, para el acto o
contrato, 6. La intervencién de un intérprete nombrado por la parte que ignore el idioma
espafiol, el cual de ser posible, deberd ser traductor jurado. Si el intérprete no supiere o no
pudiere firmar, lo hard por él, un testigo. 7. La relacion fiel, concisa y clara del acto o contrato,
8. La Fe de haber tenido a la vista los titulos y comprobantes que corresponda, segin la
naturaleza del acto o contrato 9. La trascripeion v las actuaciones ordenadas por la ley o que
a juicio del notario sean pertinentes, cuando el acto o contrato haya sido precedido e
autorizacién u orden judicial o preceda de diligencias judiciales o administrativas. 10, La fe
de haber leido el instrumento a los interesados y su ratificacién y aceptacién. 11. La
advertencia a los otorgantes de los efectos legales del acto o contrato y de que deben presentar
el testimonio a los registros respectivos, 12, Las firmas de los otorgantes y de las demads
personas que intervengan y la del notario, precedida de las palabras “Ante mi". Si el otorgante
no supiere o no pudiere firmar, pondra la impresion digital de su dedo pulgar derecho y en
su defecto, otro que especificard el notario firmando por €l un testigo, y si fuere varios los
otorgantes que no supieren o no pudieren firmar, lo hard un testigo, por cada parte o grupo
que represente un mismo derecho, Cuando el propio notario fuere el otorgante pondra antes

de firmar la expresion: “Por mi y ante mi”.

El articulo 10 de la Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89, establece las normas se
interpretaran conforme a su texto, segin el sentido propio de sus palabras, a su contexto y

de acuerdo con las disposiciones constiticionales.

ANALISIS DE LAS ACTUACIONES:

Siendo que el veintiocho de septiembre de dos mil diecisiete, se suscribid ¢l acta de
Calificacién y Adjudicacién del Evento de Cotizacién denominado “Adquisicion de Equipo
Informético para el Programa Nacional de Competitividad”. Por parte de la Junta de
Cotizacion. imegrada por: José Luis Castro Lara, Gladis Corina Lorenzana Enriquez y Ludim
Gaudencio Natarenio Morales. Que al momento de consignaras la numeracion del acta de
Calificacion v Adjudicacién del Evento de Cotizacion previamente mencionado, se consigng
en letras el niimero cera treinta y ocho guion dos mil diecisiete y en cifras el nimero 028-

2017, existiendo discrepancia entre lo escrito en letras y en cifras la numeracion del acta



previamente mencionado. Siendo el nimero correcto el que se consigno en letras, es decir
cero treinta v ocho guion dos mil diecisiele.

(Que el Codigo de Notariado. Decreto 2-89 se emitié con el fin de unificar en un solo cuerpo
claro y congruente todas las disposiciones que se refieren a la actividad notarial segun se
indica en sus considerandos, que en el inciso 4 del articulo 13 se indica que en el cuerpo del
instrumento piablico, las fechas, nimeros o cantidades, se expresaran con letras; que en el

caso de discrepancia entre lo eserito en letras y cifras, se estard a lo expresado en letras.

OPINION:

En virtud de la opinidn juridica, solicitada por el seitor Ronald Estuardo Herrar Valdez, Jefe
de Adquisiciones del Programa Nacional de Competitividad, en relacion a la discrepancia
entre lo escrito en letras y cifras en la numeracion del acta ndmero cero treinta y ocho guion
dos mil diecisiete, del Libro de Actas del Departamento de Compras y Contrataciones, del
Ministerio de Economia, Unidad Especial de Ejecucion del Programa Nacional de
Competitividad, v la prevalencia de lo expresado en letras y del andlisis previamente
mencionado, se tiene como nimero del acta el expresado en letras, siendo este cero Lreinta

y ocho guion dos mil diecisiete.

L.ina Maria Roche Vides

Asesor Legal del Programa



Participacion en reuniones del Comité Ejecutivo de Pronacom,
elaboracion y revision de las actas respectivas

Acta No. 18-2017. En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, siendo las siete
horas del dia viernes, veintisiete de octubre de dos mil diecisiete, reunidos en el salon de
Junta Directiva de la Asociacion de Exportadores de Guatemala “AGEXPORT", ubicado en
la quince avenida catorce guion setenta y dos zona trece de la Ciudad de Guatemala, del
departamento de Guatemala, Jos integrantes del Comité Ejecutivo del Programa Nacional de
Competitividad “PRONACOM”, estando presentes las siguientes personas: Carlos Eddy
Lépez Reyes, Coordinador General Adjunto del Comité Ejecutivo (representa | voto), Edwin
Giovanni Verbena De Ledn, Viceministro de Inversion y Competencia del Ministerio de
Economia (representa | voto), José Fernando Suriano Buezo, Director Ejecutivo de
PRONACOM y Secretario de ésta reunion (sin voto), Carlos Cazali del Ministerio de
Relaciones Exteriores (representa | voto), Erwin Andrade de CONFECOOP (representa |
voto), Fernando Lépez de CACIF (representa 1 voto), Manfredo Reyes de Fepyme
(representa | voto), Jorge Mario Lépez de CONFECOAC (representa | voto), Bernardo
Lopez de CES (representa | voto). Como invitados (sin voto): Fanny de Estrada y Rolando
Paiz de AGEXPORT, Carlos Arenas de Red Nacional de Grupos Gestores, Aime¢ de Palma,
Subdirectora Ejecutiva PRONACOM y Lina Roche, Asesora Legal del Programa, como
parte del equipo técnico de PRONACOM, para dejar constancia de lo siguiente: PRIMERO:
El sefior Carlos Eddy Lopez Reyes, Coordinador General Adjunto del Comité Ejecutivo, da
la bienvenida a los presentes, agradeciendo la presencia de los integrantes del Comite
Ejecutivo v de los invitados presentes. Cediendo a continuacion la palabra al sefior Edwin
Giovanni Verbena De Ledn, Viceministro de Inversion y Competencia del Ministerio de
Economia, quien a continuacion presenta y somete para su aprobacion la agenda propuesta,
siendo ésta la siguiente: 1) Bienvenida; 2) Presentacion de la Agenda del dia para su
aprobacion; 3) Soelicitud de aprobacion del Acta 17-2017 de fecha 13 de Octubre del 2017;
4) Guatemala [nnovation Forum, Presentacion de la Agenda del evento por parte de la
Licenciada Claudia Alvarado, Asesora de Mercadeo y Comunicacion, 5) Zonas de Desarrollo
Economico Especial Publicas- ZDEEP, Presentada por el Arq. Carlos Eddy Lopez Reyes,
Coordinador  General  Adjunto del  Comité  Ejecutivo-PRONACOM.  6)



Contrataciones/Ministro Victor Asturias-Comisionade Carlos Eddy Lopez Reyes, 7) Taller
de Planificacién Estratégica PRONACOM 11 de Noviembre 2017, 8) Puntos Varios, 9)
Cierre. Comprobada la presencia de los miembros del Comité Ejecutivo con derecho a voto
por parte del Secretario General, se confirma la presencia de ocho (8) integrantes del Comité
con derecho a voto, y se establece que existe quorum, el sefior Viceministro de Inversion y
Competencia solicita a los miembros del Comité Ejecutivo aprobar la agenda del dia, José
Fernando Suriano Buezo, Director Ejecutivo de PRONACOM, solicita que previo a aprobar
la agenda del dia, se incluyan como puntos varios. informar sobre las contrataciones de las
consultorias siguientes: “Programa de Apoye al Emprendimiento™. “Programa de Apoyoala
Innovacion™ y “Planificacion de ordenamiento territorial, conservacion patrimonial y
desarrollo econémico para el Departamento de Sacatepéquez”; asi como la solicitud de la
Universidad del Valle de Guatemala, en cuanto a su participacion como invitado en el Conute
Ejecutivo. A continuacion el sefior Viceministro de Inversion y Competencia solicita a los
miembros del Comité Ejecutivo aprobar la agenda del dia con la solicitud del Director
Ejecutivo de PRONACOM, aprobando a continuacion los miembros del Comité Ejecutivo la
nueva agenda propuesta. SEGUNDO: El sefior Viceministro de Inversion y Competencia,
somete a aprobacion de los miembros del Comité Ejecutivo el Acta 17-2017 de fecha trece
de octubre de dos mil diecisiete, solicitando el sefior Jorge Mario Lopez, se le aclare lo
relacionado a la aprobacion del acta, en cuanto a si es necesario que se apruebe por los
miembros del Comité Ejecutiva que participaron en la sesién anterior, aclarandosele que de
conformidad con el Reglamento de Funcionamiento de Comité Ejecutivo, se establece que
el quorum del Comité Ejecutivo se constituye con la presencia de cuatro miembros del
Comité Ejecutivo con derecho a voto, siempre que esté presente el Coordinador General o
quien funja como tal y que las actas se aprobarin en la sesion inmediata siguiente. Por lo que
para la aprobacién de la misma basta que exista el quorum indicado en ¢l Reglamento
previamente mencionado. Manifestando los miembros del Comité Ejecutivo estar enterados
de su contenido, siendo esta, aprobada por unanimidad por los presentes. TERCERO: A
continuacion se cede la palabra a la Licenciada Claudia Alvarado, Asesora de Mercadeo v
Comunicacion del Programa, a efecto de presentar los avances relacionados al Guatemala
Innovation Forum, sefalando que el mismo es el encuentro multisectorial mds grande en

materia de innovacion en Guatemala, siendo catalizador de cambios significatives en ¢l



desarrollo de las capacidades de innovacion en el sector productivo, piblico y académico del
pais, el que se realizard el veintidés de noviembre de dos mil diecisiete, en el Hotel
Intercontinental, de la Ciudad de Guatemala, de siete de la mafana a dieciocho horas.
Presentando a continuacion la agenda del Foro, mencionando que en la misma se discutiran
temas de innovacidén disruptiva, innovacion de modelos de negocio, ecosistemas funcionales
de innovacion, innovande en Guatemala, innovacion y competitividad, innovacion
empresarial y programas institucionales de innovacion. A continuacion explica quienes son
los expositores, siendo estos Dany Bahar, de Israel, colaborador académico del programa de
Desarrollo y Economia Global de Brookings, Panos A. Panay de los Estados Unidos,
fundador y director general de Berklee Institute for Creative Entrepreneruship, educador y
mentor de startups. Javier Creus de Espana, fundador de ideas For Change y creador de
pentagrowth, Anabel Pérez, de Estados Unidos, co-fundadora y directora ejecutiva de
Novopayment, empresa lider en transacciones digitales y servicios. Pedro B. Ontiz, de Espaiia
autor de “El arte de Disefiar Metropolis” actualmente es asesor urbano para gobierno e
instituciones multilaterales, Andrian Magendzo de Chile, especialista senior en la division de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el Banco Interamericano de Desarrollo-BID- en
Washington DC. Que la maestra de ceremonias, es Ana Lucia Mazariegos experta en
comunicacion estratégica y relaciones publicas, analista politica y entrevistadora con mds de
6 afos de experiencia. presentadora senior de Canal Antigua, apasionada por la politica, el
emprendimiento y el empoderamiento femenino, Que ¢l Foro se desarrollard en una
estructura de trescientos sesenta grados, asimismo expone que ademds del Foro se realizara
una expo denominada BRAINNOVATION EXPO, exponiendo que los aliados estratégicos
son AGEXPORT, AVI1 te lleva, AMCHAM GUATEMALA, :IT, PAPER DOTS,
CEMENTOS PROGRESOS, MULTIVERSE, TECLAB, UNIVERSIDAD PONTIFICIA
CATOLICA DE CHILE, UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA,
UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR. Que se ha realizado una difusién en los medios de
comunicacion, en Mupis, Revista Win, Revista Amcham, redes sociales, boletings
institucionales, conferencia de prensa y gira de medios, como Reptblica GT, SOY 502,
Guatemala.com, Programa de radio Mujer de Negocios, TV Azteca, Guatevision, Canal
Antigua v Con Criterio. Presenta las invitaciones a enviar y el proceso de postulacion y

registro para el fore, por Gltimo indica que el foro es organizado por el Ministerio de



Economiay PRONACOM, con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo-BID y Ases
Digital, con los éxpositores AGEXPORT, AVI te lleva, AMCHAM GUATEMALA, :IT,
PAPER DOTS. CEMENTOS PROGRESOS, MULTIVERSE, TECLAB, UNIVERSIDAD
PONTIFICIA CATOLICA DE CHILE, UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA,
UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR. CUARTO: A continuacion se cede la palabra al
Arquitecto Carlos Eddy Lopez, Coordinador General Adjunto del Comité Ejecutivo de
PRONACOM, a efecto presente lo relacionado a las zonas de Desarrollo Econdmico Especial
Piiblicas-ZDEEP, quien indica que las zonas Libres o Zonas Deé Desarrollo Economice
Especial Pablica en Guatemala, son éreas geograficamente definidas dentro del territorio
nacional, extra aduanales, para el desarrollo de bienes y servicios industriales o actividades
comerciales, con tarifas especiales, régimen aduanero temporal y de comercio exterior:
autorizadas por ZOLIC, de conformidad con el Decreto 30-2008, Reforma de la Ley 22-73
del Congreso de la Repiiblica de Guatemala. Exponiendo que las clases de usuarios de zonas
Libres v Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Plblicas son el usuario administrader,
quien es el encargado de la administracion de la Zona Libre y de la evaluacion y control de
los usuarios que se instalen en ellas, el usuario industrial fabrica, produce, transforma,
empaca o ensambla bienes dentro de la zona libre. El usuario de servicios presta servicios
dentro o desde el drea de la zona libre; el usuario comercial, almacena, mercadea, conserva
y comercializa dentro o desde la respectiva zona libre. Indica que los beneficios de las
ZDEEPs, son la gestion aduanera inmediata, inversion privada, promocion, desarrollo rural
y ubicaciones estratégicas, Beneficios al pais, exoneracion de ISR, suspensidn temporal e
indefinida de impuesto de importacién, control y seguridad aduanera. Explicando a
continuacion la ubicacion de la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla,
[zabal, La ZDEEP “Zolic Puerto Quetzal™, La ZDEEP Palin Km 37.3, La ZDEEP Km 70
CA-9 Sur, explicando las distancias de cada una. A continuacion Fanny de Estrada,
manifiesta que las ZDEEPs ayudarian, sin embargo pregunta si las ZDEEPs cuentan con el
apoyo del Ministerio de Economia y del Ministerio de Finanzas Pablicas, AGEXPORT
apoyaria esta herramienta, considerando importante que se genere una base legal solida.
Manfrede Reyes indica que el proyeclo ¢s interesante, sin embargo propone que se forme
uria comision para conocer en qué fase se encuentra el proceso, para que todos los actores se

coordinen, Rolando Paiz considera importante que se dé la certeza juridica a la herramienta,



a efecto de no crear falsas esperanzas a los inversionistas. El Coordinador General Adjunto
del Comité Ejecutive de PRONACOM, propone que se convogue 3 una mesa
interinstitucional, para apoyar la herramienta, El Director Ejecutivo del Programa Nacional,
expone que desde PRONACOM, se contrataron estudios para apoyar las ZDEEPs, para que
Jos tomen en cuenta, en virtud de ser esta una estrategia del Ministerio de Economia. Rolando
Paiz ofrece hacer una revision de la Ley, para determinar si la misma ofrece la certeza juridica
que se busca v compartir dicha revision en la préxima reunidn y a partir de alli conformar el
equipo técnico para su seguimiento. El sefior Viceministro Edwin Giovanni Verbena De Leon
expone que las ZDEEPs, cuentan con el apoyo del Ministerio de Economia. Aimeé de Palma,
informa que Invest In Guatemala, solicitd ¢l apoyo del drea legal para la revision de la ley,
por lo que ofrece presentar el anélisis realizados previo a la reunian. Menciona Rolando
Paiz que sobre dichos comentarios, AGEXPORT realizara los comentarios de la ley.
QUINTO: A continuacion se cede la palabra al Director Ejecutivo de PRONACOM, a efecto
presente las contrataciones a realizarse del 15 de Noviembre al mes de Diciembre del
presente afio, explicando que las contrataciones a realizarse serdn por producto, indica que
se realizard la contratacion del candidato Luis Fernande Villatore, Abogade y Notano,
especialistas en asuntos juridicos del Estado, por un monto de Q36,000.00 con fuente de
Financiamiento 11, renglon 183, Edwin Barrios, Ingeniero Especialista en carreteras por un
monto de Q40,000.00 con fuente de financiamiento 11, rengldn 189, Carlos Pinto, Ingenicro,
Especialista en Carretera por un monto de Q36.000.00 con fuente de financiamiento 11,
renglon 189, Humberto Ochaita, Ingeniero en Aeropuertos y Area de Formulacion por un
monto de Q350,000.00, con fuente de financiamiento |1, renglon |89, Sefalando el Director
Ejecutivo de PRONACOM, que dichas contrataciones se realizardn a través de la Unidad
Ejecutora 108, razon por la cual dichas contrataciones deben ser aprobadas por el Ministro
de Economia y el Viceministro de Inversion y Competencia, por encontrarse adscrita |a
Unidad Ejecutora a dicho Viceministerio. No obstante lo anterior, informa el Director
Ejecutivo de PRONACOM, que el Comité Ejecutivo en reuniones pasadas reselvié gue
deben de presentérsele las contrataciones a realizarse, en virtud de lo establecido en el
articulo 6 del Acuerdo Gubernativo que crea el Programa Nacional de Competitividad, en
cuanto a que la Unidad Especial de Ejecucion tendra a su cargo la ejecucion de las directrices

del Comité Ejecutivo. Fanny de Estrada solicita se explique & que parte del organigrama de




PRONACOM, corresponden dichas contrataciones. explicando el Director Ejecutivo de
PRONACOM, que dichas contrataciones se ajustan al primer pilar de la Agenda Nacional de
Competividad, siendo este el de infraestructura. Contrataciones que se desarrollaran bajo la
coordinacion del Director Ejecutive del Programa por ser este ¢l responsable de la
cuentadancia, a continuacion los integrantes del Comité Ejecutivo preguntan si corresponde
a los miembros del Comité Ejecutivo aprobar las contrataciones presentadas, solicitando el
Director Ejecutivo a la asesora |egal del Programa explique lo relacionado 4 la pregunta
presentada, quien indica que el articulo 6 del Acuerdo Gubernativo, establece que “La Unidad
Especial de Ejecucion tendrd a su cargo la ejecucion de las directrices del Comité Ejecutivo,
estard dirigida por un Director Ejecutivo nombrado por el Ministro de Economia a propuesta
del Comité Ejecutivo y adscrita al Ministerio de Economia, debiéndose emitir el Acuerdo
Ministerial respectivo. Para el efecto, el Ministerio de Economia debera integrar a su
presupuesto anual las asignaciones [linancieras necesarias”™; que el articulo 4 del Acuerdo
Ministerial que crea la Unidad Especial de Ejecucion establece que “El Director Ejecutivo,
por la naturaleza de su cargo queda facultado para ejecutar los fondos de los préstamos y/o
donaciones, bajo estricta responsabilidad y conforme a las instrucciones que reciba del
Comité Ejecutivo. En consecuencia, podrd firmar toda la documentacion que respalde las
erogaciones que deban realizarse, ¢n el transcurso de la gjecucion del Programa bajo los
préstamo y/o donaclones, sin necesidad de la firma o visto bueno de las autoridades del
Ministerio de Economia, siendo suficiente la aprobacion del Comité Ejecutivo, de
conformidad a lo regulado en el articulo 6 del Acuerde Gubernativo No.306-2004 de fecha
4 de ogtubre de 2002.". Concluyendo que dichas contrataciones deben de aprobarse, no
obstante lo anterior Bernardo Lopez, considera que es importante que se tome en cuenta que
las contrataciones se realizaran con fuente | 1, y que el pago que se realizara es por el producto
que el consultor presente, por lo que corresponde al Ministro de Economia y al Director
Ejecutiva de PRONACOM, aprobar dichas contrataciones en virtud de ser ellos los
responsables legalmente de administrar v ejecutar los recursos principalmente si son de
fuente 11. Jorge Mario Lopez, manifiesta que es importante tomar en cuenta la jerarquia de
la norma, considerando que dichas contrataciones deben de ser aulorizadas por parte de las
autoridades del Ministerio de Economia, solicitando los miembros del Comité Ejecutivo el

andlisis legal correspondiente en cuanto a si el Comité Ejecutivo, le corresponde aprobar



dichas contrataciones. No obstante lo anterior la Asesora Legal. aclara que de conformidad
con la Ley de Contrataciones del Estado, corresponde al Director Ejecutivo suscribir los
contratos, con la previa autorizacion del sefior Viceministro de Inversion y Competencia y el
sefior Ministro de Economia, consideran importante se tome en cuenta lo preceptuado en ¢l
Acuerdo Gubernativo que crea PRONACOM. en cuanto a que el Comité Ejecutivo es uno de
los tres drganos de Programa el que se encarga de dirigirla PUNTO RESOLUTIVO: Los
miembros del Comité Ejecutivo, presentes con derecho a voto, resuelvan darse por enterados
de las contrataciones presentadas, requiriendo un andlisis legal sobre el procedimiento
correcto a implementar en estos casos. SEXTO: A continuacion se cede la palabra a la
asesora Gloria Zarazia, Asesora Técnica, quien como preambulo a la presentacion de las
contrataciones, presenta una breve explicacion de la Estrategia de Modemizacién del
Ministerio de Economia MINECO, para lo cual presenta la situacion actual del mismo
basada en un diagndstico que realizé la Universidad de Duke: el portal web se encuentra
desactualizado, existen plataformas y desarrollo de software que no se utilizan y/o no son
funcionales. los sistemas se encuentran desactualizados, la informacion se encuentra
incompleta y dispersa, en diferentes formatos, y los impactos hoy por hoy afectan en la
facilitacion para hacer negocios, y un entorno productivo burocratico. Indica también que
hay esfuerzos que se han concretado en el tema de modernizacion tal es el caso de las
plataformas Asisehace.com y Minegocio.gt; menciona también que la contribucién del
Ministerio de Economia a través de PRONACOM en cuanto a la propuesta de las reformas
al Cédigo de Comercio, recién aprobadas por el Congreso de la Repablica de Guatemala.
Refiriéndose a la posicion del indice Doing Business en 2017, que para Guatemala fue en el
puesto |19. De igual manera presenta el objetivo de este proyecto el cual es contribuir con la
eficiencia institucional a través de la modernizacion tecnologica de servicios al usuario del
MINECO, de manera égil, eficiente y transparente; como parte de los aportes del MINECO
a la politica de Gobierno Abierto. Luego de esta explicacién hace referencia a cada una de
las contrataciones, refiriéndose a que los consultores forman un equipo que formularan la
ruta marco de acciones a seguir para el desarrollo de la estrategia de modernizacion,
contrataciones que se realizaran con fuente 11, en el renglon 189, por un plazo de 1.5 meses,
del 15 de Noviembre a Diciembre del presente aiio. sefialando que en las dreas de Estrategia

y Tecnologias de Informacion se estd considerando la contratacion del candidato Gandy



Tejeda, quien cuenta con |5 afios de experiencia en consultoria nacional e internacional en
leenologias de informacidn y disefio de esirategia para modernizacion de instituciones
plblicas v privadas, mejora de procesos, flujos de trabajo, sistemas integrados de gestion
economica. Mipymes finanzas poblicas nacional e internacional, por un monto de
290,000,000 con fuente de financiamiento 11, en el renglon 189, que el consultor definird
aspectos asociados a mejoras o desarrollos tecnologicos v herramientas orientadas a la
modernizacion institucional; asi como la definicion funcional macro de los sistemas
relacionados y la definicion de la estrategia. Para la consultoria del Proyecto de
Modernizacion del Ministerio de Economia: en el drea de Tecnologias de Informacion, se
esta considerando la contratacion  del candidato Ricky Heredia quien posee 10 afos de
experiencia en consultoria nacional e internacional en disefio y ejecucion de soluciones de
sistemas de informacion en el sector pablico y privado. Experiencia en reorganizacion
administrativa, redisefio de procesos de gestion en atencidn al cliente y renovacion
tecnologica, siendo el objetivo contar con una persona que defina y contribuya a la creacion
de un plan de tecnologia, acorde a las necesidades del proceso de modernizacién, por un
monto de Q70,000.00, con fuente de financiamiento 11, en el renglbn 189, en &l drea de
Planificacion y Procesos, se estd considerando la contratacion del consultor, Marvin Anzueto
quien posee 10 afos de experiencia en disefio conceptual de sistemas en el sector publico.
Consultoria de reorganizacion administrativa, rediseno de procesos de gestion y/o calidad en
la atencion al cliente, renovacion lecnoldgica v conceptualizacion de sistemas integrados de
gestion para Mipymes o finanzas piablicas. Por un monto de Q60,000.00 con fuente de
financiamiento 11, rengldn 189, siendo el objetivo que mediante los servicios del consultor
y el acompafiamiento que dé a las Direcciones y Registros, tomando como punto de partida
el informe de la Universidad de Duke, podrén definir las estrategias de modernizacion,
objetivos estratégicos ¥ operativos, acciones prioritarias y podran identificar puntos criticos
o rojos en los procesos. PUNTO RESOLUTIVO: Los miembros del Comité Ejecutivo,
presentes con derecho a voto, resuelvan darse por enterados de las contrataciones
presentadas. SEPTIMO: A continuacion ¢l Director Ejecutivo de PRONACOM, solicita la
agenda a tratar en ¢l taller de Planificacion Estratégica, indicando el Comité Ejecutivo ¢n la
reunion pasado, solicitando los miembros del Comité Ejecutivo que se presente una agenda

de los temas a tratar en dicho taller, para su aprobacion, SEPTIMO: En cuanto a los puntos



varios, el Director Ejecutivo de PRONACOM, José Fernando Suriano Buezo, informa sobre
|a situacién en la que se encuentran las contrataciones de las Consultorias a realizarse dentro
del marco del Préstamo BID1734/0C-GU, tales como: a) Consultoria “Programa de Apoyo
a fa Innovacion™ el cual fue suscrito el veinticuatro de octubre de dos mil diecisiete, por un
monto total de Q14,874,890.00, pendiente de aprobacion de la Autoridad Superior; b)
Consultoria “Programa de Apoyo al Emprendimiento-PAE-" suscrito el veintisiete de
octubre de dos mil diecisiete por un monto de Q11.610,895,00. pendiente de aprobacion por
parte de la Autoridad Superior; que para el caso de la Consultoria “Planificacion de
ordenamiento Territorial, conservacion patrimonial y desarrollo econémico para el
Departamento de Sacatepéquez”, se suscribira el treinta y uno de octubre de dos mil
diecisiete, por un monto de Q10,031,603.00, suscripcion de contratos que se realizaron y se
realizarén en cumplimiento a su contrato de servicios profesionales v de conformidad con la
ley. Posteriormente informa que la Universidad del Valle, presentd solicitud verbal, para
formar parte del Comité Ejecutivo como invitado, sefialando que dicha solicitud se derivada
en virtud de que ¢l Consejo Privado de Ensefianza Superior no pudo participar como miembro
del Comité Ejecutivo, solicitando los miembros del Comité Ejecutivo, que previa a resolver
sobre dicha situacion se presente una andalisis legal por parte de asesoria legal de
PRONACOM. sobre la aprobacion de dicha solicitud. OCTAVO: Agotados los puntos de
la agenda y no habiendo més que hacer constar, se da por finalizada la presente, en el mismo
lugar v fecha de su inicio, siendo las diez horas con treinta minutos. El Secretario designado
para ¢l efecto, deja constancia de lo actuado en la presente Acta, manifestando los integrantes
del Comité Ejecutivo, que estan debidamente enterados de su contenido, objeto, validez y
efectos legales, quienes la aceptan, ratifican y delegan en el Coordinador General Adjunto

del Comité Ejecutivo y el Secretario para la firma correspondiente.
Carlos Eddy Lopez

‘Coordinador General Adjunto del Comité Ejecutivo

José Fernando Suriano Buezo
Director Ejecutivo PRONACOM y Secretario General.



A. COMITE EJECUTIVO, SOLICITA OPINION LEGAL EN RELACION A LA
FACULTAD DE AUTORIZAR CONTRATACIONES DEL PROGRAMA
NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, CON FUENTE DE
FINANCIAMIENTO 11.

Guatemala, 6 de noviembre de 2017,

ASUNTO: Comité Ejecutivo, solicita opinion legal en relacion a la facultad de autorizar

contrataciones del Programa Nacional de Competitividad, con fuente de financiamiento | 1.

ANTECEDENTES:

Comité Ejecutivo del Programa Nacional de Competitividad, en sesion de Comité Ejecutivo.
de fecha veintisiete de octubre de dos mil diecisiete, solicitd opinidn legal, en relacion a la
facultad del Comilé Ejecutivo de aworizar contrataciones del Programa Nacional de

Competitividad, con fuente de linanciamiento 11,

FUNDAMENTO LEGAL

El articulo 193 y 194, 195 de la Constitucion Politica de la Repiblica. establece que para ¢l
despacho de los negocios del Organismo Ejecutivo. habra los ministerios que la ley
establezea, con las atribuciones v la competencia que la misma sefiala. Cada ministerio, estard
a cargo de un ministro de Estado, quien tendra las siguientes funciones: a) Ejercer
jurisdiccitn sobre todas las dependencias de su ministerio; b)... ) Dirigir. tramitar. resolver
e inspeccionar todos los negocios relacionados con su ministerio: g)...El Presidente, ¢l
Vicepresidente de la Repliblica v los ministros de Estado, reunidos en sesion, constituyen el
Consejo de Ministros ¢l cual conoce de los asuntos sometidos a su consideracion por el
Presidente de la Republica, quien lo convoca v preside. Los ministros son responsables de
sus actos, de conformidad con esta Constitucion y las leyes. atn én el caso de que obren por

orden expresa del Presidente. De las decisiones del Consgjo de Ministros serdn



solidariamente responsables los ministros que hubieren concurrido, salvo aquellos que hayan
hecho constar su voto adverso. Asimismo, el articulo 201 establece que los mmistros y
viceministros de Estado. son responsables de sus actos, de acuerdo con lo que prescribe el

articulo 195 de esta Constitucion y lo que determina la Ley de Responsabilidades.

Los articulos 27 v 32 de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto No.114-97 del Congreso
de la Republica de Guatemala, establecen gue ademas de las que le asigna la Constitucion
Palitica de la Repiiblica y otras leyes, los Ministros, tienen las siguientes atribuciones: a)
Cumplir y hacer que se cumpla el ordenamiento juridico en los diversos asuntos de su
competencia. b)... ) Dirigir ¥ coordinar la labor de las dependencias y entidades bajo su
competencia. asi como la administracién de los recursos financieros, humanos, fisicos bajo
su respansabilidad...r) Celebrar y suscribir contrato en nombre del Estado, los contralos
administrativos relativos a los negocios que se relacionen con su ramo. Al Ministerio de
Feonomia, le corresponde hacer cumplir el régimen juridico, relativo al desarrollo de las
actividades produetivas no agropecuarias, del comercio interno y externo, de la proteceion al

consumidor. .,

El Articulo 25 de la Lev del Organismo Ejecutivo establece que por medio de acuerdo
ministerial, los ministros podran crear y suprimir Unidades Especiales de Ejecucion, las
cuales les estaran adscritas v responderan ante su awtoridad. En el Acuerdo de creacitn se
establecerdn los recursos materiales, humanos y financieros de los cuales dispondran para el
descargo de sus funciones. Las Unidades Especiales de Ejecucidn podran llevar a cabo
planes, programa o proyectos especificos, adecudndose a las necesidades de funcionamiento
de la organizacion ministerial. Seran dependencias de caricter temporal, cuya duracion se
establecerd en el acuerdo de creacion y se circunscribirdn al perfiodo de tiempo que ome la

ejecucion de los planes, programas o proyectos para los que fueron Creadas.

El Articulo 29 de la Ley Organica del Presupuesto. establece: Los Ministro y los Secretarios
de Estado, los Presidentes de los Organismos Legislativo y Judicial, asi como la autoridad
no colegiada que ocupe el nivel jerarguico superior de las entidades descentralizadas y

altonormas, y de oiras instituciones, seran autorizadores de egresos, en cuanto a sus




respectivos presupuestos. Dichas facultades. de autorizacidn de egresos. podran delegarse a

otro servidor piiblico de la misma institucion o al responsable de la ejecucion del gasto,

Los Articulas 9, 47 v 48 de la Ley de Contraaciones del Estado, Decreto No, 57-92,
establecen que para efectos de aplicacion de la presente Ley, se entenderan por autoridades
superiores las siguientes: ...4.2 Para los Ministerios y Secretarias de la Presidencia de la
Republica: a) Cuando el monto no exceda de novecientos mil quetzales (Q.900,000.00), el
funcionario o funcionarios designados por el Ministro o Secretario. segun corresponda. como
autoridad administrativa superior, en forma permanente y por plazo indefinido, segin la
estructura orgénica del Ministerio o Secretaria y sus dependencias, incluyendo unidades
ejecutora o entidades adscritas a las mismas... Los contratos que se celebren en aplicacidn de
la presente ley, serdn suscritos dentro del plazo de diez (10) dias contados a partir de la
adjudicacion definitiva en representacion del Estado cuando las negociaciones sean para las
dependencias sin personalidad juridica por el respective ministro del ramo. Dicho
funcionario podra delegar la celebracion de tales contratos, en cada caso, en los
viceministros, directores generales o directores de unidades ejecutoras.. . El contrato a que se
refiere ¢l articulo anterior. serd aprobado por la misma autoridad que determina el articulo 9
de esta ley, seglin el caso. Cuando los contratos sean celebrados por los organismos
Legislativo v Judicial, la aprobacion corresponderd a su Junta Directiva o a la Corte Suprema

de Justicia.

Los Articulos 1,2, 3, 4B1S, 6 y 8 del Acuerdo Gubernativo 306-2004, que crea el Programa
Nacional de Competitividad, establecen: Se crea el Programa Nacional de Competitividad,
que en este Acuerdo v su aplicacion podréd abreviarse PRONACOM. Sin perjuicio de las
atribuciones asignadas a otros ministerios u organismos del Estado. PRONACOM
desarrollara las siguientes: a) Definir y dingir ¢l Programa Nacional de Competitividad. El
PRONACOM estars conformado por los siguientes drganos: a) El Comité Ejecutivo;
b) El Consejo Asesor, v; ¢) La Unidad Especial de Ejecucion. El Comité Ejecutivo tiene
como atribuciones: a) Definir y divigir el Programa Nacional de Competitividad: b)
Implementar, coordinar & impulsar los objetivos de PRONACOM: ¢) Definir ¢l perfil del

personal téenico, administrativo, ejecutivo y consultive de la Unidad Especial de Ejecucion



de PRONACOM. d) Cuando se considere conveniente, el Comité Ejecutivo a través de su
Coordinador General podrd suscribir convenio de cooperacion en coordinacion con la entidad
del Organismo Ejecutivo encargada para el efecto. con entidades npacionales ©
internacionales. La Unidad Especial de ejecucion tendra a su cargo la ejecucion de las
directrices del Comité Ejecutivo, estard dirigida por un Director Ejecutivo nombrado por el
Ministro de Economia a propuesta del Comité Ejecutive y adscrita al Ministerio de
Economia. debiéndose emitir el Acuerdo Ministerial respectivo. Para el efecto, el Ministerio
de Economia deberd integrar a su presupuesto anual las asignaciones financieras necesarias,
El Patrimonio de PRONACOM, estara integrado por: 1. Los bienes que adquiera durante su
funcionamiento; 2, Los fondos gue se le asignen en el Presupuesto del Ministerio de
Economiy, incluyendo los fondos de contrapartida que sean necesarios: 3. Los fondos

provenientes de asistencia financiera de Organismos nacionales o internacionales,

ANALISIS DE LAS ACTUACIONES:

Que ¢l Programa Nacional de Competitividad, es un programa nacional participativo,
facilitador de los esfuerzos vy alianzas interinstitucionales entre el sector pliblico, privado,
sociedad civil v academia, para el desarrollo de la competitividad del capital humano, y
empresarial que genere inversion, contribuya al desarrollo descentralizada del pais, mejore

la calidad de vida de los guatemaltecos y genere oportunidades de empleos formales.

Las actividades coordinadas desde PRONACOM se rigen por la Agenda Nacional de
Competitividad (ANC), cuyo objelivo es realizar esfucrzos para mejorar los niveles de
productividad de la economia del pais, derribando burreras que limitan el desarrollo
empresarial y la inversion. PRONACOM. [ue creado por medio del Acuerdo Gubernativo
306-2004, ¢l cual ha sido reformado por medio de los Acuerdos Gubernativas 21-2008, 39-
2016 y 192-2016. Siendo los tres drganos de PRONACOM: a) El Comité Ejecutivo, b) El
Consejo Asesor y ¢} La Unidad Especial de Ejecucion.

Que el Comité Ejecutivo tiene como atribuciones: a) Definir y dirigir el Programa
Nacional de Competitividad; b) Implementar. coordinar e impulsar los objetivos de

PRONACOM: ¢} Definir el perfil del personal téenico, administrativo, gjecutivo y consultive



de la Unidad Especial de Ejecucion de PRONACOM. d) Cuando se considere conveniente,
el Comité Ejecutivo a través de su Coordinador General podrd suscribir convenio de
cooperacion en coordinacion con la entidad del Organismo Ejecutivo encargada para el
efecto, con entidades nacionales o internacionales. La Unidad Especial de ejecucion tendra a
su cargo la ejecucion de las directrices del Comité Ejecutivo, estara dirigida por un Director
Ejecutivo nombrado por el Ministro de Economia a propuesta del Comité Ejecutivo y adserita

al Ministerio de Economia, debiéndose emitir el Acuerdo Ministerial respectivo.

Que el articulo 4 del Acuerdo Ministerial 320-2016 de fecha tres de agosto de dos mil
diecisiete. que crea la Unidad Especial de Ejecucion del Programa Nacional de
Competitividad. indica que la Unidad Especial de Ejecucién del Programa se integrard de la
maners siguiente; a El Director Ejecutivo, serd nombrado directamente por el Ministro de
Economia. a propuesta del Comité Ejecutivo. para lo cual se deberd emitir el Acuerdo
Ministerial respectivo; b. Los consultores téenicos ¥ profesionales, asl como el personal de
apoyo que se requiera. para el desempenio de sus fines; ¢, Los materiales y equipo, comprados
con recursos provenientes de préstamos y/o donaciones, deberdn sujetarse a las disposiciones
de los prestatarios y/o donantes v a las que establece la legislacion nacional, cuando

corresponda.

El Director Ejecutivo, por la naturaleza de su cargo, queda facultado para ¢jecutar los fondos
de los préstamos y/o donaciones, bajo estricta responsabilidad y conforme a las instrucciones
que reciba del Comité Ejecutivo. En consecuencia, podra firmar toda la documentacion que
respalde las erogaciones que deban realizarse, en el transcurso de la ejecucion del Programa
bajo los prestamos v/o donaciones, sin necesidad de la firma o visto bueno de las autoridades
del Ministerio de Economia, siendo suficientes la aprobacion del Comité Ejecutivo, de
conformidad a lo regulado en el articulo 6 del Acuerdo Gubernativo No. 306-2004 de fecha
4 de octubre de 2004,

Que ¢l Articulo 25 de la Ley del Organismo Ejecutivo, establece que por medio de Acuerdo
Ministerial, los ministros podran crear y suprimir Unidades Especiales de Ejecucion, las

cuales estarian adscritas y responderin ante su autoridad. En el Acuerdo de creacion



se estableceran los recursos materiales, humanos y financieros de los cuales dispondrin

para el descargo de sus funciones.

Guillermo Cabanellas de Torres, en ¢l Diccionario Juridico Elemental define instruccion
como una orden o mandato, En términos juridicos generales, se entiende que es el mandato

del superior que debe ser obedecido, ejecutado y cumplido por los interiores o subordinados.

Que &l Ministerio de Finanzas Piblicas, considera por fuente de financiamiento al origen de
los recursos o ingresos con los cuales se espera cubrir el pago de los bienes y servicios
necesarios para desarrollar los programas y proyectos contenidos en el Presupuesto General

de Ingresos v Egresos del Estado correspondiente en un ejercicio fiscal.

OPINION:

En virtud de la opinion juridica solicitada por el Comité Ejecutivo, en relacion a la facultad
del Comité Ejecutivo deautorizar contrataciones del Programa Nacional de Competitividad,
con fuente de financiamiento 11, Efectuado el analisis legal y de conformidad con las
disposiciones legales citadas, corresponde al Minisiro de Economia, la aprobacién de las
contrataciones a realizarse en el Programa Nacional de Competitividad con fuente de
financiamiento 1 1, asi coma cumplir ¥ hacer que se cumpla el ordenamiento juridico en los
diversos asuntos de su competencia, dirigir y coordinar la labor de las dependencias y
entidades bajo su competencia, asi como la administracion de los recursos financieros.
himanos, fisicos bajo su responsabilidad y la suseripcion de los contratos al Director
Ejecutivo de PRONACOM

No obstante lo anterior, debe de tomarse en cuenta lo preceptuado en el Acuerdo Gubernativo
306-2004, que crea ¢l Programa Nacional de Competitividad, el gue establece que sin
perjuicio de las Atribuciones asignadas a otros ministerios v organismos del Estado,
PRONACOM tendrd come atribucion el definir y dirigir el Programa Nacional de
Competitividad, que el Comité Ejecutivo, es uno de los organos del Programa, y como érgano
del Programa le corresponde definir y dirigir el Programa Nacional de Competitividad y
emitir las directrices, que la Unidad Especial de Ejecucion tendrd a su cargo de ¢jecutar.

Lina Maria Roche Vides
Asesor Legal de| Proerama



ELABORACION DE ACTA DE TERCER CONSEJO ASESOR
DE PRONACOM

En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, siendo las catorce horas del dia
lunes, treinta de octubre de dos mil diecisiete, constituido en la trece calle tres guion cuarenta
zona diez, edificio Atlantis, tercer nivel, oficina trescientos dos, de esta ciudad, Yo, JOSE
FERNANDO SURIANO BUEZO, de treinta y cuatro afios de edad, casado, guatemalieco,
Economista, de este domicilio, me identifico con documento personal de identificacion, con
eodigo dmico de identificacion (CUI) nimero un mil ochocientos treinta y ocho, treinta y
¢inco mil novecientos noventa y nueve, dos mil siete (1838 35999 2007), extendido por el
Registro Nacional de las Personas de la Reptiblica de Guatemala, actdo en mi calidad de
Director Ejecutivo del Programa Nacional de Competitividad “PRONACOM”, unidad
ejecutora del Ministerio de Economia, en lo sucesivo denominade “El Contratante”, extremo
que acredito con el contrato individual de trabajo de servicios directivos temporales bajo el
renglon cero veintidos (022), numero veintiuno guion dos mil quince (21-2015) de fecha seis
de agosto de dos mil quince; Acuerdo Ministerial de aprobacion de contrato y nombramiento
del cargo nimero cuatrocientos cuarenta y uno guién dos mil quince (441-2015) de fecha
seis de agosto de dos mil quince; Acuerdo Ministerial nimero cero cero dos guion dos mil
diecisiete (002-2017) de fecha seis de enero de dos mil diecisiete, el que prorroga el contrato
individual de trabajo, todos del Ministerio de Economia; acla de toma de posesion del cargo
nlimero cuatrocientos treinta y nueve guion dos mil quince (439-2015) de fecha diecisiete de
agosto de dos mil quince, de la Subgerencia de Recursos Humanos del Ministerio de
Economia, para hacer constar lo siguiente: PRIMERO: Que el dia seis de octubre de dos mil
diecisiete; en la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, a las ocho horas con
treinta minutos se llevo g cabo la Tercera Reunidn de Consejo Asesor; en el salon Las Flores,
Hotel Radisson ubicado en la primera avenida doce guion cuarenta y seis zona diez ciudad
de Guatemala, departamento de Guatemala, se reunieron los integrantes del Consejo Asesor
del Programa Nacional de Competitividad "PRONACOM?™, estando presentes los siguientes
participantes: Licenciado Acisclo Valladares Urruela. Coordinador General del Comité

Ejecutivo, Licenciado José Fernando Suriano Buezo, Director Ejecutivo PRONACOM y




Secretario de esta reunion. Como invitados las siguientes entidades: Ministerio de
Gobernacién, Registro Mercantil, Ministerio de Trabajo, Embajada de México, Ministerio
de Energia v Minas, Ministerio de Relaciones Exteriores, El Periadico, FEGUA, Ministerio
de Educacién, Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura
Econdmica ANADIE, Ministerio de Desarrollo Social, Direccion General de Migracion,
Ministerio de Economia, Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional SESAN, Fondo
de Tierras. Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, Instituto de Fomento Municipal,
Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia, Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura v Vivienda, Universidad Rafael Landivar. Congreso de la Repiblica de
Guatemala, Empresarios por la Educacion, Programa Empleo Juvenil, Instituto Guatemalteco
de Turismo INGUAT. Comision de Turismo Sostenible, Centro de Investigaciones
Economicas Nacionales CIEN, Camara Americana deé Comercio AMCHAM, COOSAJO,
R.L., Banco Interamericano de Desarrollo BID, Asociacion Guatemalteca de Exportadores,
Secretaria de Asuntos Agrarios, Universidad de San Carlos de Guatemala, Red Nacional de
Grupos Gestores, Consejo Nacional de Areas Protegidas, Asociacién de Gerentes de
Guatemala, Fundacion para el Desarrollo de Guatemala FUNDESA, Cémara de Industria de
Guatemala. Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales ASIES, Banco Mundial,
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, Consejo Privado de Competitividad.
CONFECOOP. SENACYT, Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, Embajada
de Corea, Embajada de Japon, Embajada de México, Invest in Guatemala, Vestex.
Millennium Challenge Corporation. SEGUNDO: El asesor Amén Sénchez, da la bienvenida
a cada uno de los presentes, explicando que ¢l PRONACOM. es un programa nacional
participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entre el sector
pblico, privado. sociedad civil y academia, para el desarrollo de la competitividad del capital
humano y empresarial que genere inversion, contribuya al desarrollo descentralizado del
pais, mejore la calidad de vida de los guatemaltecos y genere oportunidades de empleos
formales. Solicitando a continuacién a cada uno de los presentes, ponerse de pie para la
entonacion del Himno Nacional. TERCERO: A continuacion se cedié la palabra al
Licenciado Acisclo Valladares Urruela, Coordinador General del Comité Ejecutivo, quien
agradece la presencia de cada uno de los presentes ¢ informa que a través del Programa se

estd trabajando con el Congreso de la Republica para la emision de iniciativas de ley como



lo es el caso d¢ las reformas al Codigo de Comercio recién aprobadas por el Congreso de la
Repliblica, Solicitando la activa participacion de todos los presentes, agradeciendo la
presencia de cada uno de ellos, sefialando que Guatemala es responsabilidad de todos,
Presentando a continuacion al sefior Carlos Eddy Lopez Reyes, como Coordinador General
Adjunto del Comité Ejecutivo PRONACOM, CUARTO: A continuacion se cede la palabra
al asesor Rubén Narciso, de la Millennium Challenge Corporation Guatemala a efecto
presente los Avances del Programa Umbral de la Millennium Challenge Corporation, quien
expone que el Programa Umbral es una donacion del Gobierno de los Estados Unidos de
América, actuando a través de la Millennium Challenge Corporation, y el Gobiemo de
Guatemala, el cual entrd en vigencia el 16 de mayo de 2016 y finaliza en abril 2020, siendo
el monto total de la donacion de US28,000,000.00. La donacion es en especie, por lo que
todos los pagos los hace directamente MCC a través de transferencias bancarias. Que las
Metas, objetivos y componentes, son asistir a Guatemala con el proposito de que pueda ser
elegible para un Compacto de Desafio del Milenio. Apoyar las reformas impulsadas por ¢l
Gobierno para mejorar la calidad y relevancia del nivel de educacion media en Guatemala e
incrementar los ingresos fiscales, Siendo los componentes: el de Educacidn y Movilizacion
de Recursos. Siendo las actividades del programa: 1. Componente Educacidn: El cual se
compone de un Mejoramiento de la calidad educativa en apoye al €xito escolar en el Ciclo
Bésico, Mejorar la formacion para el trabajo del ciclo diversificado y Fortalecer la capacidad
institucional y de planificacién. 2. Componente Movilizacion de Recursos, siendo Mejora de
la Administracion Tributaria v de Aduanas y Fortalecimiento de la capacidad de formar
alianzas pliblico-privadas, En cuanto al avance en el Componente de Educacion, informa a
través de un proceso de licitacién internacional se contraté en abril de 2017 a la firma FHI
360 para ejecutar los siguientes componentes: Mejoramiento de la calidad educativa en apoyo
al éxito escolar en ¢l Ciclo Basico; Fortalecer la capacidad institucional y de planificacion,
En este momento se est4 en proceso de seleccion de la firma o consorcio que ejecutara el
componente de mejora de Ja formacidn para el trabajo del ciclo diversificado. Departamentos
seleccionados en el
componente de mejoramiento de la Calidad Educativa siendo Alta Verapaz, Solold,
Sacatepéquez, Jalapa v Chiquimula, siendo los criterios de seleccion: El Porcentaje de

pobreza, de promocién y desercién escolar y territorios con poca inversién por parte de la



cooperacion internacional, siendo el universo de posibles beneficiarios 802 establecimientos
de Ciclo Bésico y 4,600 docentes. Siendo las Actividades a cargo de FHI 360, ¢! Componente
|. Diplomado universitarios de formacién profesional en servicio, Componente 2.
Acompafamiento educativo, componente 3. Fortalecimiento de la capacidad instilucional y
planificacion del MINEDUC, Mejorar la calidad y pertinencia en el ciclo basico. modelo
integrado de desarrollo profesional decente. Siendo los principales avances, los programas
universitarios de formacion profesional en servicio Propuesta de los disefios de los programas
de diplomados para directores, asesores pedagogicos y asesores de gestion. Los docentes,
obtienen en dos afios, el grado de profesorado ~PEM- con una especialidad en: matematicas,
comunicacion y lenguaje, o ciencias naturales. Directores de centro educativo, obtienen, en
un ano, un diplomado universitario, Asesores Pedagdgicos y Gestion, obtienen, en un afo,
un diplomado universitario. Elaboracion de TDR para la contratacion de Universidades gue
realizaran los procesos de formacion profesional. Algunas Metas: 2,400 docentes y 400
directores reciben PEM o Diplomado y participan en Comunidades de Aprendizaje; 100
redes educativas; 400 OPF en Ciclo Basico. Otros avances son: a. Conduccién del
“Diagnostico de la calidad de la ensefianza en el ciclo basico™; b, Inicio de la “Revision de la
situacion actual de los programas universitarios de formacion en servicio dirigidos al ciclo
basico™, ¢, Planificacion de la Induccidn para instructores de los diplomados y profesorados
universitarios. d. Elaboracion de las pruebas diagnosticas de perfil de ingreso y egreso de
docentes vy directores del ciclo basico. Siendo los Avances: el acompafiamiento educativo: a.
Desarrollo de propuesta del Sistema de Acompafiamiento Educativos (pedagdgicos y de
gestion) para el Ciclo Basico: Elaboracién de propuesta de organizacion y desarrollo de redes
educativas y comunidades de aprendizaje en primera version, e inicio de proceso de
reclutamiento v seleccion de 80 asesores pedagogicos v 40 de gestion. En cuanto al
Componente 3. Fortalecimiento de la capacidad institucional y planificacion del MINEDUC,
Siendo los principales avances: elaboracion y presentacion al Ministro de la propuesta de
reclutamiento v seleccién de docentes del Nivel Medio, fase de revision asesoria legal del
MINEDUC, Elaboracion diagnostico catdlogo de puestos docentes del Ciclo Béasico: En la
némina solo 15 plazas de 12,784 estan alineadas con el CNB. En cuanto al sistema de
informacion menciona que la elaboracion de propuesta de disefio, recoleccion, manejo v uso

de dates de infraestructura para los establecimientos del nivel medio: incluird la



implementacion de recoleccion de informacion por medio de dispositivos moviles. Se sugiere
la implementacion de Sistema de Informacion Geografico para el ordenamiento de la oferta
educativa, en noviembre se entregard propuesta para la estimacion de a demanda educativa
para ser vinculada con la oferta. En cuanto & los avances en el Componente de Movilizacion
de Recursos, siendo los avances del componente con el Apoyo de la Oficina de Asistencia
Técnica (OTA) del Departamento del Tesoro de los Estados Unido: a. Regisiro de
Importadores, b. Mejora del Procedimiento de Fianzas, c. Cumplimiento Voluntanio: mejorar
el cumplimiento de los agentes aduaneros, d. Mejora del conocimiento de requisitos
aduaneros, e. Refinar el proceso de gestion de riesgo, f. Implementar el intercambio de
informacion con principales socios comerciales, g. Creacion de la unidad investigativa para
tratar el traude y contrabando. h. Implementar un canal “amarillo” de gestién de riesgo.
Siendo el proyecto de base de valor. se esta apoyando la creacion de un nuevo sistema de
verificacion de previos que provea de informacion analizada a los involucrados en el proceso
de valoracion de mercancias, esto por medio de analisis de precios y coniemplado el
desarrollo de un mejor marco normativo del proceso de valoracion. Fortalecimiento de la
capacidad de formar alianzas pablico-privadas. Con esta actividad se pretende apoyar a la
Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Economica, ANADIE, a
través de: Apoyar la transparencia en las APPs, con la mejora en la evaluacion de pasivos
directos y contingentes aprobados por el Ministerio de Finanzas Pliblicas -MINFIN- ; Apoyar
uno o dos proyectos al mercado mediante el financiamiento de estudios de estructuracion
técnica, financiera, juridica, de valor por dinero y odas aquellos requerimientos para que se
puedan licitar los proyectos, asl como servicios de asesoramiento de transacciones. Siendo
el avance en contratacion de un asesor internacional en la ANADIE para mejorar sus
capacidades de estructuracion de APP, Contratacion de un asesor internacional en MINFIN
para aumentar sus capacidades para estimar los costos fiscales derivados de la
implementacién de APP, Capacitacion de 54 funcionarios publicos en APP, segun el
Programa de Certificacion de Alianzas Publico Privadas (CP3P) desarrollado por la Banca
Multilateral, Estudio de factibilidad del Aeropuerto Internacional la Aurora, proveer al
Estado de Guatemala de las herramientas de estructuracion gue permita la formulacion e
implementacitn de un proyecto, bajo la figura de una Alianza Pablico Privada que le permita

al Aeropuerto Internacional La Aurora, proveer servicios aeroportuarios con seguridad,



regularidad y eficiencia, para los proximos afios. Esto con la vision de convertir el aeropuerto
en un hub a nivel regional, que considere a su vez las conexiones domésticas a los principales
destinos del pais con atractivo relevante de lipo turistico y econoémico. En cuanto a los
entregables de la consultoria indica que son: 1. Diagnostico de la implementacion del Plan
Maestro del Aeropuerto Internacional La Aurora 2007, 2. Aspectos téenicos de la
estructuracion: a. Estudio de Mercado, b. Estudio técnico, ¢. Estudio Socio Ambiental, d.
Estudio predial, e. Plan Operativo, f. Presupuesto y programaciones. 3. Evaluacién de riesgos
del Proyecto, 4. Evaluacion economica, 5. Estudio Financiéro, 6. Estudio Juridico, 7.
Evaluacion de modelos de participacion privada y alternativas de estructuracion de la
asociacion piblico — privada 8. Informe final y presentacion de resultados, 9. Actividad
Opcional: Expediente 1écnico, financiero y juridico para el proyecio APP, A continuacion
se cede la palabra a John Wingle, coordinador de pais del Programa Umbral de la Millennium
Challenge Corporation MCC, quien indica que la MCC tiene como objetivo reducir la
pobreza a través del crecimiento economica, solicitando a los miembros del Consejo Asesor
su apoyo en la implementacion del Programa Umbral, por ser este un programa muy
importante para promover el crecimiento econdmico de Guatemala. QUINTO: A
continuecion se cede la palabra al asesor Miguel Angel Zea Sandoval, consultor externo del
Banco Interamericano de Desarrollo a efecto presente la Evaluacion del Préstamo “Programa
de Apoyo a las Inversiones Estratégicas y Transformacién Productiva BID 1734-0C-GU,
quien indica que de conformidad con la Clausula 4.07 del convenio del Préstamo 1734/BID
OC-GU inciso a), es necesario realizar una evaluacion inicial transcurridos dieciocha (18)
meses a partir de la firma del contrato del préstamo. Siendo el objetivo general de la
evaluacién, realizar una primera evaluacion econdmica y de intervenciones (metas) de los
cinco componentes del préstamao, haciendo énfasis en la evaluacion de los componentes 3
v 4. De ser necesario, introducir medidas correctivas para la correcta y expedita ejecucion
del programa y el cumplimiento de sus objetivos de desarrollo. Indicando que los
componentes del Programa son Apoyos al disefio e implementacidn de mejoras en los climas
deé inversion v de negocios en el entorno productivo privado, apoyo a la estructuracion y
promocion de proyectos de inversion estratégico, puesta en marcha de un programa de
fomento empresarial y encadenamientos productivo, apoyo al desarrollo de la

institucionalidad para la competitividad a nivel territorial, fortalecimiento institucional,



indicando la metodologia de evaluacion, elaboracion de instrumentos para recolectar la
informacian, recoleceion de la informacién, andlisis ¢ interpretacion de los resultados. Siendo
las Conclusiones de la evaluacidn: No existe diferencia estadisticamente significativa en la
productividad entre sectores; no existe diferencia estadisticamente significativa en la
productividad entre territorios; Las cuatro categorias son comparables, tanto como linea base
¢omo para grupo control. Las plataformas informaticas facilitan el acceso a informacion y
realizacion de tramites en el Registro Mercantil. Siendo las lecciones aprendidas: El
consenso en las inversiones estratégicas permite su viabilidad politica; las alianzas
empresariales a pequefa escala permiten sinergia en ¢l ambito local de los negocios; la
integracion de las Mesas Territoriales de Competitividad debe fomentar la participacion de
los més lejanos. Fomento de una cultura de ejecucion financiera de montos mayores. Siendo
las recomendaciones, terminar de financiar estudios del componente 2, dar seguimiento de
las contrataciones de cuatro PROMIPYME, focalizar avance fisico en producto que usen
gran cantidad de recursos y pocos procesos de adjudicacion, continuar apoyando la
implementacion de las estrategias de los componentes 3 y 4 y llevar a cabo un taller para
estudiar la sostenibilidad de los principales productos del Programa. En este deberian
participar autoridades del MINECO y funcionarios de PRONACOM, también representantes
del Registro Mercantil, de la iniciativa privada, de las PROMIPYME y empresas
beneficiarias y de las Mesas Territoriales de Competitividad, entre otras. SEXTO: A
continuacion se cede la palabra a los Asesores Juan Carlos Bregni, Zoe Bienvenu y Luis
Carlos Orellana asesores BID y PRONACOM a efecto expongan sobre la presentacion de
Proyecto: Uso eficiente de la lefia y combustible alternos en comunidades indigenas y rurales
en Guatemala con financiamiento del Nama Facility. Quienes explican que la NAMA
FACILITY es un programa de donaciones impulsado por paises Europeos para desarrollar
Acciones Nacionalmente Apropiadas de Mitigacion al cambio Climatico, siendo los
DONANTES: Alemania, el Reino Unido, Dinamarca y la UE, 21 proyectos en 18 paises -7
aprobados para implementados o en implementacion. Indicando que Guatemala participa en
la 3* convacatoria abierta. Siendo los socios implementadores: BID y PRONACOM. Actores
claye para la coordinacidén: instituciones de Gobierno, ONGs, academia, cooperacion
internacional y sector privado. Durante el proceso de seleccion se evaliian las propuestas de

proyecto en base a criterios de ambicién y de viabilidad, Que el objetivo principal del



proyecto es contribuir a las metas de pais para la reduccion de emisiones de COZ,
incrementar la oferta y la demanda de tecnologias limpias de coccion, fomentar un entormo
propicio para el uso de tecnologias limpias de coceién, que los beneficios es crear un entorno
mas sano en los hogares, Reduccion de mas de 1.7 millones de tCO2e acumuladas al final
del proyecto, mas de 1.1 millones de personas beneficiadas. mayormente indigenas:
Beneficios para la salud, Beneficios econdmicas, creacion de mas de 3,750 empleos directos.
A partir del afio § se evita la extraccion de 998,000 toneladas lefia, capacidades locales
fortalecidas. Explicando a continuacion la asesora Zoe Bienvenu. coma se lograra el
proyecto, el componente técnico y la proyeccion financiera, asi como el lugar en el que se
implementard. Siendo los Criterios de Seleccion, Déficit de Lena, Comunidades Indigenas y
Rurales. Recargas hidricas. Indicando el desarrollo de la sinergia con otros proyectos e
iniciativas, involucrando todas las partes interesadas, sefialando las actividades de la fase
preparatoria. SEPTIMO: Agotados los puntos de la agenda, se dio por finalizado la Tercera
Reunion de Consejo Asesor, en el mismo lugar v fecha de su inicio, siendo las once horas,
Manifestando los imegrames del Consejo Asesor, que estdn debidamente enterados de su
contenido, objeto, validez y electos quienes la aceptaron, ratificaron y delegaron en el
Secretario la firma correspondiente. OCTAVO: No habiendo nada més que hacer constar,
doy por terminada la presente, a las quince horas, en el mismo lugar y fecha de su imcio;

quien enterada de su contenido, objeto, validez y efectos legales, lo acepto, ratifico y firmo.

Jusé Fernando Suriano Buezo
Director Ejecutive PRONACOM
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