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Nombre o titulo de los servicios de asesoria

Que realizé: Hugo Fernando Gémez Cabrera

Nombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas
y Transformacion Productiva, el cual recibo a entera conformidad porque cumplen con lgs Términos
de Referencia del Contrato No.: Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-010-2017

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectivo de
pago, por la cantidad de: Q. 34,000,00

Se adjunta el producto No.  Producto 7

Titulado: Producto 7: Documento de Informe Semestral del Préstamo BID 1734/0C-GU
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Impreso en: 73 Sl
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RESUMEN EJECUTIVO

El Informe de Ejecucién semestral del Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y
Transformacion Productiva correspondiente al primer semestre del 2017 refleja el informe
sobre las metas alcanzadas segun la programacién del PMR, ejecucién presupuestaria,
asignacion presupuestaria, asi como el avance en el plan de adquisiciones y contrataciones
a cargo de la Unidad de Compras de la Unidad Ejecutora. Esto, como parte de las
obligaciones del prestatario establecido en el Reglamento Operativo del Programa en su
apartado 9.4.

El Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva, el cual esta
integrado en cinco componentes, tiene un presupuesto vigente de enero a diciembre del
2017 sin incluir el aporte local de USD $ 8,617,210.27 2 con una ejecucion financiera al 30
de junio del 2017 de USD $ 992,846.18 equivalente al 0.12% del presupuesto vigente, del
presupuesto a junio se han obligado recursos por USD $ 4,115,273.73 equivalente al 48%
de los recursos en la fuente 52 el cual se encuentra integrada por 52 contrataciones entre
contratos individuales, firmas consultoras y adquisiciones de bienes y servicios.

El monto ejecutado distribuido entre los componentes del programa que incluye el monto
ejecutado mas el comprometido en la ejecucion de enero a junio del 2017 ha tenido los
siguientes avances: En el Componente de Mejora del Entorno Productivo por un monto de
USD$41,762.95; En el Componente de Inversiones estratégicas, se realizo la contratacion
del Estudio del Libramiento Vial entre la CA-1 y la CA-9 el cual se pagara en el segundo
semestre del 2017; en el Componente de Servicios de Desarrollo Empresarial por un monto
de USD$ 316,927.25; en Servicios de Desarrollo Territorial se alcanzé un avance financiero
ejecutado de USD$ 460,475.54; por ultimo en el Componente de Fortalecimiento al Sistema
de Competitividad incluyendo el monto comprometido es por la cantidad de USD$
277,058.81 integrado por diferentes contrataciones relacionadas con la coordinacion del
programa.

La ejecucion descrita anteriormente corresponde a los registros del sistema SICOIN,
mientras que al 30 de junio de 2017 el BID ha desembolsado un monto de USD$ 10.3
millones equivalente a un 35.6% sobre el monto de USD$26.7 millones sin intereses que
es el monto vigente para el periodo de enero a junio del 2017 del programa. El desarrollo
de las actividades tuvo su base en la coordinacién interinstitucional que incluye unidades
de gobierno, sector empresarial y académico, lo cual puede reflejarse principalmente en los
alcances de la mejora del clima de inversiones, Servicios de Desarrollo Empresarial, y
Servicios de Desarrollo Territorial.

2 Cambio de referencia Q.7.40 por $1.00
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En la ejecucion del periodo destaca en términos financieros una mejora sustancial de los
indicadores de ejecucién del préstamo pasando de una ejecucion historica de
USD3,092,965 a una ejecucion acumulada al 30 junio del 2017 de USD$7,702,080.06.

I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El Programa de Inversiones Estratégicas y Transformacién Productiva es un programa
adscrito al Ministerio de Economia, especificamente dentro del Viceministerio de Inversion
y Competencia y como organismo ejecutor, el Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM). EI Programa es financiado con recursos provenientes del Banco
Interamericano de Desarrollo por medio del contrato de préstamo BID1734/0OC-GU con el
Gobierno de Guatemala.

El objetivo del Programa es apoyar los esfuerzos del gobierno por continuar los niveles de
productividad de la economia, en general, y de las empresas, en particular, especialmente
los de las micro, pequefia y medianas empresas. Su propdsito, es contribuir a levantar
barreras que limitan el desarrollo empresarial, la inversion y apuntalar los niveles de
productividad de empresas pertenecientes a sectores, regiones o territorios considerados
como prioritarios para el pais.

Para alcanzar el objetivo general, el programa se estructura en cinco componentes los
cuales actian en diferentes niveles y son interdependientes.

e Componente 1: Mejorar el entorno productivo

¢ Componente 2: Inversiones estratégicas

e Componente 3: Servicios de desarrollo empresarial
e Componente 4: Servicios de desarrollo territorial

¢ Componente 5: Fortalecimiento institucional del sistema marco de productividad y
competitividad.

El programa fue aprobado el 24 de agosto de 2012, con un presupuesto total de USD29
millones y una contrapartida local publica de USD1.312 millones y privada de
USD2.567.331.

CosTo Y PLAN DE FINANCIAMIENTO EN US$

Aporte local
Categorias de inversion Banco Prestatario S. Privado Total
Comp 1: Apoyos al disefio e
!mpler_n,entauon de mejoras en el_cllma de 4.131.462 253.770 4.385.232
inversion y en el entorno productivo
privado
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Comp 2: Apoyo a inversiones estratégicas 2.330.616 174.900 2.505.516

Comp 3: Puesta en marcha de un programa

de fomento de apoyo a empresas y 15.211.657 323.969 2.567.331 18.102.957

encadenamientos productivos

Comp 4: Apoyo para el desarrollo de

institucionalidad para la competitividad a 3.231.830 171.600 3.403.430

nivel territorial

Comp 5: Fortalecimiento institucional 1.772.838 387.761 2.160.599

Intereses 2.321.597 2.321.597
ToTAL GENERAL 29.000.000 1.312.000 2.567.331 32.879.331

Con fecha 15 de diciembre del afio 2016 en el oficio CID/CGU-2869/2016 el BID aprobd
una transferencia entre categorias de inversion quedando actualizado el programa de la
siguiente manera:

Costo y plan de financiamiento actualizado 2016-2019.

Tabla Modificada de Costo y Plan de Financiamiento en US$

Aporte local
3 . .. Banco . .
Categorias de inversion . Total Diferencia
Modificada - -
Prestatario S. Privado

Componente 1: Apoyos al disefio e
implementacion de mejoras en el clima de
. . . 3,203,173 253,770 3,456,943 -928,289
inversién y en el entorno productivo
privado
Componente 2: Apoyo a inversiones

L. 3,999,697 174,900 4,174,597 1,669,081
estratégicas
Componente 3: Puesta en marcha de un
programa de fomento de apoyo a 13,293,104 323,969 2,567,331 16,184,404 -1,918,553
empresas y encadenamientos productivos
Componente 4: Apoyo para el desarrollo
de institucionalidad para la competitividad | 3,907,055 171,600 4,078,655 675,225
a nivel territorial
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Componente 5: Fortalecimiento
o 2,275,374 387,761 2,663,135 502,536
institucional
Intereses 2,321,597 2,321,597
Total General 29,000,000 1,312,000 2,567,331 32,879,331

II. AVANCES GENERALES DEL PROGRAMA

Al cierre del periodo reportado de enero a junio del 2017 se logr6 una ejecucion
presupuestaria de USD$ 992,846.18 equivalente al 12% del presupuesto vigente, el cual
asciende a USD$ 8,617,210.27 que no incluye el aporte local.

A través de la implementacion de una serie de actividades se alcanzaron resultados
positivos en el componente de Mejora del entorno productivo, se han documentado y/o
actualizado 51 procedimientos administrativos 26 tramites actualizados y 20
simplificaciones para la mejora del clima de negocios, Actualmente se reciben alrededor de
6 mil visitas semanales en el sistema en la plataforma Asisehace.gt; Seguimiento y analisis
de los indicadores internacionales del World Economic Forum (WEF) y del Doing Business
del banco mundial BM. La plataforma Mi Negocio.gt cuenta con 5 mil usuarios a la fecha.

En el tema de Promocién de Territorios de Inversion, los principales logros en el Desarrollo
de Planes de Ordenamiento Territorial en dos municipios y seguimiento a los planes
territoriales de Guatemagica en Retalhuleu y Sacatepéquez, y asistencia técnica a mesas
de competitividad a nivel nacional resultados que se veran reflejados en el segundo
semestre del 2017.

Finalmente, en el Fortalecimiento institucional del sistema marco de productividad y
competitividad se realiz6 la contratacion de todo el equipo del préstamo el cual se encuentra
en plenas funciones de coordinacion y funcionando, se realiz6 la contratacion de todos los
coordinadores de componentes para lograr una ejecucién y coordinacion adecuada durante
el segundo semestre del 2017

A nivel operativo las actividades estuvieron enfocadas en la preparacion y desarrollo de los
procesos de adquisicion, asi como opinién relativa a realizar contratos multianuales y
solicitud de ampliacion de espacio presupuestario, ademas se hicieron esfuerzos para
ejecutar hitos y productos importantes que permitirdn abrir la puerta de la ampliacion del
tiempo de ejecucion del programa, los hitos fueron revisados en conjunto con la misién del
BID en diciembre del 2016 se resumen a continuacion:

1. Avance en la contratacion de los eventos de emprendimiento e innovacién (plan de
ejecucion del componente 3) y equipo técnico contratado. Cumplido
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Contrato firmado del libramiento vial CA-1 y CA 9 (componente 2) Cumplido

Contratos firmados (8) con las PROMIPYMES para prestar servicios de SBDC
(componente 3), Cumplido

Proceso de contratacién de la iniciativa de innovacion del componente 3 proceso en
fase de evaluacion de ofertas. (componente 3); Cumplido

Proceso de contratacién de la iniciativa de emprendimiento del componente 3
proceso en fase de evaluacion (componente 3); Cumplido

Contrato firmado con la firma ejecutora del proyecto GUATEMAGICA (componente
4) En fase de ejecucion la empresa solicité adenda hasta mayo del 2017 vy se
han recibido 3 de 5 productos

Proceso de la contratacion de la iniciativa Plan de Desarrollo de la Antigua,
Sacatepéquez proceso evaluado y en acta de negociacion del contrato (componente

4); Cumplido
Conformacion de la unidad ejecutora, cumplido.
Lograr resolver la Multianualidad de los contratos cumplido.

Formalizar la solicitud de ampliacién de tiempo, fue enviada el 25 de octubre del
2016. El BID autoriz6 el 16 de enero del 2017 el plazo para el ultimo desembolso
hasta el 24 de febrero del afio 2019

. El préstamo de encuentra vigente y operando con normalidad a febrero del 2017.

11
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III. AVANCES POR COMPONENTE

Con el objetivo de compartir los avances de cada componente que integra el programa, se
muestran a continuacion dos tablas, la primera contiene los productos alcanzados, tomando
como base la tabla PMR. Una segunda tabla muestra la descripcion de cada uno de los
productos alcanzados, o bien los avances en preparacion a los productos del préximo
periodo, consistentes principalmente en procesos de adquisiciones.

A. Componente 1: Mejorar el entorno productivo

Unidad Periodo acumulado a junio
o Planeado / 2017
Descripcion de
Medida Actual % Avance Cantidad
Componente 1: Mejorar el entorno productivo ‘
Sistemas de tramites para mejorar clima de p 5
1.1 negocios diagnosticado, propuesto vy | Sistemas 80%
mejorado A 4 °
Plan de p La
12 Plan Nacional de Logistica elaborado e | logistica 1 implementacion
' implementado A 1 fue eliminada de
100% la planificacion
Tramites actualizados y simplificados a . P 150
1.3 . . Tramites
través de la Plataforma Asisehace A 75 50%
Estrategia para la mejora de la calificacion . P 0
1.4 e . Estrategia
pais disefiada e implementada A 0 0%
Misiones de difusion de reformas P 3
implementadas a stakeholders | Misiones 33%
internacionales (tres misiones al afio) A 1 °
P 0
15 Disefio del Banco de segundo piso Disefio 5
A 0 0%
Burd de crédito disefiado y Propuesta de . P 0
1.6 Sistema
Proyecto de ley de Bur6 de crédito | Proyecto P 0
elaborado de ley A 0 0%
Sistema de Bur6 de crédito disefiado Sistema P 0

12
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Disefio del mecanismo del observatorio | Observat P 1
energético implementado orio A 0%
» L ) P 1 Actividad
18 Politica y. Igg|§:la0|on Nacional de Disefio . eliminada de la
Competencia disefiada A 1 100% planificacion
P 0
iy o Proyecto
Politica disefiada de ley N ) 100%
P 1
Legislacion disef Sistema
egislacion disefiada N 0 100%
Sistema informatico de monitoreo para p 0
1.9 mejoras a los derechos del consumidor | Sistema 0%
disefiado y desarrollado A 0 °
110 Consumidores informados sobre los | Consumid P 3,200
' derechos del consumidor ores 100%
A 3,200
111 Propuesta de Codigo de Gobierno | Propuest P 1
' Corporativo desarrollada a 1 100%
. L =) 1 Actividad
112 :mplem'entfll(l:-;cl)n de la Ventanilla Unica de Sistema - eliminada de la
nversion (VUI) A 0 0 planificacion
Proyectos para nuevas mejoras al entorno P 4
1.13 . Proyectos
productivo elaborados A 3 75%
Iniciativas de agenda legislativas Iniciativas P 3
analizadas y difundidas A 1 33%
Normativas derivadas (reglamentacién) de | Reglame P 1
clima ntos A 0 0%
114 Difusién Anual sobre la Mejora del Entorno | Informe P 0
' productivo Anual A 0 0%
Evento . de proyectos de proyeccion Eventos P 5
internacional

13
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A 2 100%
Eventos y materiales de difusion, P 10
socializacion nacional y formacion de | Eventos
A 5 50%
CONsensos

14
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\9 lDB Outputs - Physical Progress

Operation Number: GU0163

- Component: Component 1: Apoyos al disefio e
1 implementacion de mejoras en los climas de negocios e
inversién en el entorno productivo privado.

Output Definition Unit Of Measure

Sistemas de tramites para mejorar clima de negocios Sistemas P(a) 5.00 5.00 1.00 0.00 14.00
diagnosticado, propuesto y mejorado

=) 0.00

A 4.00 5.00 4.00 13.00
P 0.00
Plan Nacional de Logistica elaborado e implementado Plan P(a) 1.00 0.00 0.00 1.00 2.00
A 0.00 1.00 1.00
Plan realizado A 1.00 1.00
Plan P(a) 1
Implementado
P 0.00
Trémites actualizados y simplificados a través de la Tramites P(a) 135.00 150.00 150.00 150.00 150.00 735.00
Plataforma Asisehace
A 135.00 150.00 150.00 435.00
P 0.00
Estrategia para la mejora de la calificacion pais disefiada e Estrategia P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
implementada
A 0.00 0.00 0.00

15
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Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 1.00
Misiones de difusion de reformas implementadas a Misiones P(a) 3.00 0.00 300
stakeholders internacionales
A 1.00 1.00
[ 0.00
Banco de segundo piso disefiado Disefio P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
A 1.00 0.00 1.00
P 1.00
Bur6 de crédito disefiado y Propuesta de ley Sistema P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
A 0.00 0.00 0.00
Milestone Unit Of Measure
[ 0.00
Proyecto de ley de Bur6 de crédito elaborado Proyecto P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
A 0.00 0.00 0.00
P 0.00
Sistema de Bur6 de crédito disefiado Sistema P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
A 0.00 0.00 0.00
[) 0.00
Disefio del mecanismo del observatorio energético Observatorio P(a) 0.00 0.00 0.00
implementad
A 0.00 0.00 0.00
[) 0.00
Politica y legislacion Nacional de Competencia disefiada Disefio P(a) 0.00 0.00 0.00 0.00
A 1.00 0.00 1.00
Milestone Unit Of Measure
P 0.00
Legislacion disefiada Disefio P(a) 1.00 0.00 0.00 2.00
A 1.00 0.00 1.00
[=) 0.00
Politica disefiada Politica P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00

16
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elaborados

A 1.00 0.00 1.00
P 1.00
Sistema informéatico de monitoreo para mejoras a los Sistema P(a) 0.00 0.00 1.00 1.00
derechos del consumidor disefiado y desarrollado
A 0.00 0.00 0.00
[ 0.00
Consumidores informados sobre los derechos del Consumidores P(a) 1,000.00  3,200.00 0.00 0.00  4,200.00
consumidor
A 1,000.00  3,200.00 4,200.00
P 0.00
Propuesta de Codigo de Gobierno Corporativo desarrollada  Propuesta P(a) 1.00 1.00 0.00 0.00 2.00
A 2.00 1.00 3.00
P 0.00
Implementacion de la Ventanilla Unica de Inversion (VUI) Sistema P(a) 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
A 0.00 0.00 0.00
P 7.00
Proyectos para nuevas mejoras al entorno productivo Proyecto P(a) 3.00 2.00 2.00 7.00
A 3.00 0.00 3.00

Milestone Unit Of Measure

Iniciativas de agenda legislativas analizadas y Iniciativa P(a) 3.00 3.00 2.00 2.00 10.00
difundidas
A 3.00 3.00 0.00 6.00
[) 0.00
Normativas derivadas (reglamentacion) de clima de Normativa P(a) 0.00 0.00 0.00 0.00
negocios implementada
A 0.00 0.00 0.00
[) 0.00
Difusion Anual sobre la Mejora del Entorno productivo Informe Anual P(a) 2.00 4.00 2.00 2.00 9.00

A 1.00 0.00 1.00
Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 0.00

Evento de proyectos de proyeccion internacional

Evento

17
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Eventos y materiales de difusion, socializacién nacional Evento
y formacién de consensos
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Descripcién de los Avances

No. de Producto Estatus detallado del Producto al cierre del periodo
Producto

i. Descripcidn, antecedes, justificacion y objetivos:

Mi gt

El Sistema Minegocio.gt, es un sistema que permite la
inscripcion de sociedades andnimas y de responsabilidad
limitada a través de internet, actualmente esta herramienta
esta en su segunda versién revisada y ya ha brindado
buenos resultados en el fortalecimiento del Registro
Mercantil de Guatemala y ha puesto a disposicion del
usuario una herramienta que facilita dicho tramite. Se
cuenta con la asesoria de un experto en facilitacion de
tramites que ayuda a disefiar y da seguimiento a los
sistemas desarrollados y por desarrollar.

Durante el periodo de enero a junio 2017, se realizaron las
siguientes acciones:

Sistemas de
tramites para | Avances registrados:

mejorar clima

1.1 de negocios, Se cuenta con un asesor en la automatizacion de
diagnosticado tramites para dar seguimiento a la herramienta
S, propuestos informatica de Minegocio. Este asesor es el enlace entre
y mejorados la UNCTAD (Conferencia de las Naciones Unidas sobre

Comercio y Desarrollo) y las instituciones locales. Como
enlace ha mantenido una comunicacion eficaz con los
equipos internacionales de UNCTAD para el
seguimiento de la operaciéon del sistema y los
funcionarios del Registro Mercantil al igual que a lo
interno de PRONACOM. Entre las actividades de
apoyo, realizadas por el Asesor en automatizacion de
tramites, estan:

e Realizacion de visita el registro tres veces por semana
un promedio de tres horas (9 horas).

e Se brind6 atencién desde la oficina temas del Registro,
dado que es copiado en todos los correos a los usuarios
y apoya en la resolucion de problemas.

e Se atendi6 desde la oficina temas del Registro, dado que
es copiado en todos los correos a los usuarios y apoya
en la resolucién de problemas.

e Se recibieron y atendieron llamadas telefénicas y visitas
de usuarios.

19
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¢ Se ha apoyado la implementacion de los cuatro nuevos
modulos para ampliar la plataforma. Se ha dado
acompafamiento a los asesores de UNCTAD que estan
a cargo de la implementacion.

e Se realizaron pruebas del Sistema del mddulo de
Comerciante Individual y el de Modificaciones de
Representantes Legales.

e Se estudi6 y analiz6 la manera de simplificar los
procesos.

e Se solicitaron los cambios, ajustes y/o recomendaciones
y la adicibn de nuevos roles, pantallas, imagenes,
procesos, componentes y/o servicios en del Sistema
MiNegocio.

e Se brindé acompafiamiento al equipo de UNCTAD local
contratado para la implementacién de los modulos
adicionales.

Minegocio, apoya el indicador internacional Doing
Business

Apertura de Empresas es un subindicador del Doing
Business, que es un Indicador internacional del Banco
Mundial, que mide la facilidad de hacer negocio en 190
paises en el Gltimo reporte de octubre de 2017, el cual ubica
a Guatemala en la Posicion 119 de las 190 economias en
dicho sub indicador en Apertura de Empresas.

Segun el Doing Business 2017 para abrir una empresa en
Guatemala, el emprendedor debe seguir 7 procedimientos,
que comparados con el promedio de América Latina y el
Caribe de 8,3 procedimientos Guatemala estd mejor que el
promedio, sin embargo, el promedio de procedimientos que
deben seguirse en paises de la OECD es de 4,8, por lo que
Guatemala tiene mas procedimientos que estos paises.

Avances registrados:

En cuanto al tiempo en Guatemala toma 19,5 dias abrir una
empresa, no obstante, se ha logrado hacerlo en menos
tiempos ha habido avances y retrocesos. El Registro
Mercantil experimentd un cuello de botella en el mes de
junio de 2017 lo que rezago varios expedientes y fue
necesario el apoyo del equipo del Componente 1 para
solventar la situacion y poner al dia los expedientes.

En tal sentido, se esta apoyando al Registro para que
mejore sus capacidades, se reduzcan los tiempos y sea mas
eficiente su respuesta hacia sus ciudadanos.

20



"CORTERALA PRONACOM

Mejorando para Competir

Resultados:

- Grupos de trabajo por indicador dando seguimiento
a los temas y siendo acompafiados desde
PRONACOM.

Capacitacion a funcionarios del Registro Mercantil

Como parte del apoyo al Registro Mercantil se ha dado
capacitacion al personal de la Departamento de
Sociedades.

Avances registrados:

- El pasado 14 de junio de 2017, se brind6 una
capacitacion a cuatro funcionarios del Registro
Mercantil. Dicha capacitacion fue personalizada sobre
la utilizacion de minegocio.gt a 3 personas del Registro
Mercantil, 2 operadoras nuevas, Elva Emperatriz Chacoj
y Merlin Alejandra Hernandez que estaran brindando
apoyo en el departamento y operaran inscripciones
provisionales y definitivas y a Celeste Maria Zelada,
nueva Jefe del Departamento de Inscripcion de
Sociedades nuevas del Registro Mercantil, quién tuvo la
misma capacitacion mas la capacitacion de como
habilitar cuentas de notario.

- A las tres personas se les crearon cuentas y se
habilitaron los roles de supervisor, emision de razén de
representante legal, elaboracién de edicto, elaboracion
de patentes y validacion de notarios. Al finalizar la
capacitacion las personas iniciaron a trabajar en el
sistema de manera exitosa y gracias a la inclusion de
dichas personas se ha reducido el numero de
expedientes pendientes de procesamiento en
inscripcion provisional de 97 a 37.

Resultados:
¢ 3 funcionarios del Registro Mercantil capacitados, 80
horas, en el conocimiento de la plataforma
informatica e-Registrations.

Apoyo brindado al Registro Mercantil, jueves 18 y
martes 23 de mayo de 2017

- Aman Séanchez, Juan Andrés Valladares y Priscila
Oropin, integrantes del equipo de trabajo del
Componente 1, trabajaron con la persona del
Departamento de Inscripcion de Sociedades en el
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Registro Mercantil con el fin de reducir la cantidad de
expedientes que estaban en espera de ser operados. Al
dia 18 de mayo habia 98 expedientes en espera de
inscripcion provisional y 107 expedientes en espera de
inscripcion definitiva.

- Se logré apoyar a dicho Departamento hasta dejar 70
expedientes pendientes de inscripcion provisional y 50
expedientes pendientes de inscripcion definitiva, se
necesita mas apoyo para que el departamento logre
mantener el ritmo de trabajo y procesar los expedientes.
Actualmente 31/5/2017 hay: 72 expedientes en espera de
inscripcion provisional y 67 expedientes en espera de
inscripcion definitiva.
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Fortalecimiento del Registro Mercantil
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- Se prepar6 un documento de Recomendaciones sobre
el Andlisis de la Situacién del Registro Mercantil, que
sintetiza  algunas recomendaciones, buscando
respuestas a los desafios que se tienen para el
fortalecimiento del Registro Mercantil a la vez de lograr
la sostenibilidad de la plataforma informatica
Minegocio.gt. El fortalecimiento del Registro, cae en lo
relativo a lo administrativo, lo financiero, entre otras
areas. Es clave, la obtencibn y gestion de
administracion de los recursos necesarios para el
cumplimiento de la misién del Registro, con un alto nivel
de profesionalismo y por ende que responsa con calidad
de los productos institucionales, a fin de satisfacerlas
demandas de la sociedad.

- Se inici6 la fase de concertar con los tomadores de
decisién, que en este caso es el Ministerio de Economia
y Direccion de Desarrollo Institucional.

- El Personal del RM ha disminuido cada afio en los
tltimos 5 afios que abarcan un rango del 2013 al 2017.
Esto evidencia, que parte de los problemas o situaciones
gue se han presentado de demoras y rezagos de
expedienten en el RM, en parte son por falta de
personal. Ademds, que el RM indico que las vacantes
gue quedan no son llenadas ni tampoco se busca
reemplazo a las personas que tienen algun tipo de
permiso (especial, por enfermedad o maternidad). Esto
afecta el desempefio del Registro Mercantil,
especificamente, el Departamento de Inscripciéon de
Sociedades.

- Reuniones sostenidas con el Viceministro de Inversion y
Competencia, Economia, Giovani Verbena

= En mayo 2017, la Subdirectora de PRONACOM
y el Asesor de Automatizaciéon del Componente
1, sostuvieron reuniébn con el Viceministro
Verbena.

= En mayo 2017 se hizo del conocimiento del
nuevo Ministro de Economia, Victor Asturias, el
trabajo que PRONACOM esta haciendo con el
Registro Mercantil.

= El 13 de junio de 2017 y 15 de junio de 2017 se
sostuvieron dos reuniones con el Viceministro de
Inversion y Competencia, en ambas reuniones,
se avanzO para el Viceminsitro conociera la
situacion del Registro Mercantil y para que el
Registrador expresara sus necesidades.
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Resultados:

e Mesa interinstitucional, PRONACON-MINECO-
REGISTRO MERCANTIL conformada para darle
seguimiento a los temas relacionados con el
fortalecimiento y para garantizar una adecuada
continuidad y sostenibilidad de la herramienta se
considera imprescindible la apropiacién del Sistema
Minegocio.

Visibilidad

Es sumamente importante divulgar ampliamente la
herramienta para que abogados y publico en general la
utilicen; por lo tanto, en el contexto del Componente 1, se
tienen planificado apoyar estas acciones por lo que se han
preparado anuncios para publicar en redes. Se tiene
planificado hacerlo en una base semanal.

Pogramacion para el 2°. Semestre 2017
Nombre del evento Feha

Evento Plataforma informética Minegocio martes
(grupo meta Abogados) Ciudad Guatemala 25/07/17

Evento Plataforma informatica Minegocio (grupo  miércoles

meta Abogados) Ciudad de Quetzaltenango 6/09/17
Evento Relanzamiento sobre la plataforma lunes
informatica Minegocio, Ciudad Guatemala 18/09/17
Resultados:

e La sociedad guatemalteca cuenta con una
herramienta informética que facilita la inscripcion de
sociedades y de responsabilidad limitada, sus
modificaciones y sociedades extranjeras en el
Registro Mercantil de Guatemala a través de
internet.

e Documento de recomendaciones para mejorar la
gestion del Registro fue preparado y comparativo
con el Viceministro, Giovanni Verbena.

e El proceso de implementacion de los nuevos
mddulos avanzado segun planificacion.

13

Tramites Descripcién, antecedes, justificacion y objetivos
actualizados y
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simplificados | La facilitacion de trdmites mejora el clima de negocios, con
através de la | este fin se desarrollé el Sistema online Asisehace.gt,
plataforma desarrollado por UNCTAD. El sistema consiste en
Asisehace.gt | desarrollar un sitio web en el que se documentan tramites,
definiendo claramente los pasos que toman, tiempo, costo y
documentos a presentar, ademas del fundamento legal lo
gue permite luego hacer un estudio y andlisis que lleva a
presentar propuestas de simplificacion. Se cuenta con dos
asesores que tienen la mision de documentar y proponer la
simplificaciébn de tramites administrativos, con el fin de
obtener propuestas de automatizacion, que permita utilizar
la tecnologia y el internet para mejorar tramites
administrativos en  beneficio de los ciudadanos
guatemaltecos, que generen un impacto a nivel nacional en
la economia, y un impacto transversal a todos los sectores
y territorios incluye a los empresarios, emprendedores y
ciudadanos guatemaltecos y extranjeros.
La Plataforma online Asisehace.gt cuenta con alrededor de
350 tramites que van desde la obtencion de los
antecedentes penales hasta la fusiébn de sociedades, es
sumamente practica y facil de usar, cuenta con 8,000
visitantes por semana.

@
nisbay  EEE @ °~

NICIO  TRAMITES ~ QUIENESSOMOS  CONTACTENOS 2§ Seleccionar idioma

Sociedades | Comerciantes | Incentivos al comercio | Impuestos | Operacion de empresa | Entidades no lucrativas | Comercio extefior
Antecedentes

Avances registrados

- Asistencia técnica brindada para el seguimiento de
la plataforma.

- Plan de trabajo elaborado, que incluye qué temas
seran documentados y simplificados.

- La péagina Asisehace actualizada cada vez con
mayor niumero de tramites documentados.

- Propuestas técnicas de simplificacion de los
trdmites documentados elaboradas, derivadas del
estudio de los principios de simplificacién, del
andlisis de documentos técnicos y del estudio legal
del proceso.

- Realizar de presentaciones power point sobre el
Doing Business.
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- Ciudadanos en general cuentan con un sitio en
donde pueden encontrar informacion sobre los
tramites que necesitan hacer ante las instituciones
de gobierno.

- Diferentes instituciones relacionadas con los
trAmites contactadas, especialmente los Registros
en general a fin de cumplir la meta de concluir con
los tramites.

- Atendidas Reuniones de opinién y sugerencia con
las autoridades de MINECO con fines de buscar la
sostenibilidad y continuidad de la pagina.

- Se programaron eventos de divulgacion de la
herramienta Asisehace.

Pogramacion para el 2°. Semestre 2017
Nombre del evento Feha

Evento de Relanzamiento Asisehace y
presentacion de propuestas de
Simplificacion a los Registros, Ciudad
Guatemala

Evento Relanzamiento sobre la plataforma
informatica Minegocio, Ciudad Guatemala
Evento de Divulgacion de la plataforma
informatica Asisehace y Minegocio, Ciudad jue 5/10/17
de Guatemala

mié 30/08/17

lun 18/09/17

Resultados:

40 Tramites Actualizados.

33 Tramites Simplificados.

17 Tramites Nuevos.

Plan de trabajo definido.
Programa de eventos establecido.

Doing

Estrategia o
para la mejora BUSLH?§S
de la B EIFC
1.4 calificacion e
pais dlesenada Descripcién, antecedes, justificacion y objetivos

implementada El Doing Business proporciona una medicién objetiva de

las normas que regulan la actividad empresarial y su
aplicacion en 190 economias y ciudades seleccionadas
en el ambito subnacional y regional. El Doing Business
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lanzado por primera vez en 2002, analiza y compara la
normatividad que regula las actividades de las pequefias
y medianas empresas locales a lo largo de su ciclo de
vida. El Doing Business estimula cierto tipo de
competencia entre las economias analizadas.

Es sumamente importante, dar seguimiento y proponer
acciones que conlleven resultados enfocados a mejorar
el indicador en sus diez criterios, bajo esta consideracion
se elaboré un Plan para la Mejora del Doing Business.
Se inicid con acciones en agosto 2016. Cabe mencionar
gue los resultados que se obtengan de las acciones
emprendidas tendran su impacto en el informe que emite
el Banco Mundial sobre el Doing Business que publica
en octubre de cada afio.

El objetivo del Plan mencionado es realizar acciones de
analisis y difusion de los proyectos de reforma de
iniciativa de ley o de mejora procurando su impacto en
el Doing Business que a la vez incapacitara en alguna
medida en otros indicadores internacionales
relacionados como el WEF.

Avances registrados

e El proceso de contratacion iniciado para el Asesor
Juridico para la redaccion de la Iniciativa de Ley de
Insolvencia y de Licencia de Construccion.

e La Propuesta de Reforma al Codigo de Comercio
aprobada en segunda lectura. Seguimiento
brindado, mediante la Comisién de Economia del
Congreso de la Republica.

¢ Se ha dado seguimiento a las leyes que afectan en
el Doing Business.

e Seguimiento brindado a los grupos de trabajo al nivel
técnico conformados. Todos los grupos, durante el
periodo de enero a junio 2017, sus rutas de trabajo
seguidas.

e Acciones de analisis de las leyes, de procesos entre
otros aspectos importantes para la preparacion de
las reformas, contactos con personas e instituciones,
asi como de recopilacion de informacién pertinente.

e Preparacion del documento de Reformas del Doing
Buisiness de Guatemala 2018.

e Se contactd a funcionarios de Deloitte , expertos en
el tema de Gobierno Corporativo a fin de dar
conferencias sobre el tema, vemos que crear la
cultura en Gobierno Corporativo es una prioridad
para avanzar en el Subindicador del Doing Business
de Proteccion a los Inversionistas.
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Resultados:

¢ Plan de trabajo ejecutado.

e 8 Reformas que afectan 16 indicadores enviadas al
Banco Mundial.

¢ Comunicacion establecida con el Banco Mundial en
seguimiento a las reformas.
Documento de reformas elaborado.

e Conferencistas contactados y confirmados para los
talleres de Gobierno Corporativo.

Especificamente en el Sub indicador de Licencias de
Construccion

Descripcién, antecedes, justificacién y objetivos

En las Ultimas dos encuestas Doing Business muestran un
descenso en el indicador de licencias de construccion
derivado (afio 2015: posicion 104; afio 2016: posicion 106),
ademas que en 2016 hubo una demora en la emisién de las
licencias de construccion por parte del Ministerio de Salud
al poner en vigencia una normativa y no contar con el
suficiente personal para la revision de los expedientes, lo
que impacta en los inversionistas, en el empleo y en la
economia del pais. Por tal motivo, el PRONACOM tiene
proyectado crear un Sistema informatizado que permita el
trdmite y que reuna los procedimientos de todas las
dependencias en un solo sistema, con el objetivo de reducir
tiempos y simplificar los tramites requeridos para obtener
una licencia de construccioén en la ciudad de Guatemala.
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Avances registrados

¢ Se ha apoyado la asistencia técnica para el mapeo de
los procesos y la reingenieria que conllevan el propdsito
de crear una Ventanilla Unica de Licencias de
Construccion.

e Se redactaron y enviaron cartas a las instituciones
involucradas en el proceso a fin de que la Asesoria
Ténica les visitara y obtuvieron la informacion para el
levantamiento de los procesos como primera fase y la
reingenieria para la segunda fase.

e Se llevaron a cabo reuniones con funcionarios de
MARN, CONRED, DGAC Registro de la Propiedad,
Ministerio de Salud, Ministerio de Cultura y Deportes.

e Se dio seguimiento al proceso de contratacion de un
Asesor Juridico para la redaccion de la revisién de la
normativa existente y de la preparacibn de una
propuesta que resuelta y agilice el proceso a la vez que
le de sustento a la Ventanilla en mencion.

e Se sostuvieron varias Reuniones de trabajo realizadas
entre PRONACOM y la Camara de la Construccion.

e Se establecié contacto con OEA para la presentacion de
la primera fase del Mapeo de las instituciones
involucradas en el proceso de Licencias de
Construccion en el Foro de Competitividad a celebrarse
en México en septiembre de 2017.

RESULTADOS:

- La Mesa de Trabajo conformada dando
seguimiento a los temas y logros relevantes,
tales como la Primera Fase de la Asesoria para
el Levantamiento de procesos de las
instituciones de Gobierno finalizada.

descripcién, antecedes, justificacion y objetivos

La Direccion de Atencion al Consumidor (DIACO) tiene una

istem -,
infosrrleicgde funcion de control y asegura los derechos de los
. consumidores guatemaltecos. un mejor seguimiento y
monitoreo

control de todos los casos y de las funciones administrativas

ra mejor S . .
para mejoras | 4o |5 institucion puede lograr un impacto en beneficio de la

1.9 a los derechos e e )
del adquisicion de productos de la canasta basica. la mejora de
consumidor los derechos de los consumidores es una prioridad para el
. ministerio de economia para garantizar la competencia
disefiado y

empresarial. En este sentido, para profundizar en el
fortalecimiento de la DIACO se realizara el analisis, disefio,
creacion, desarrollo e implementaciébn de un sistema
informatico que integre todos los médulos y sistemas que
tiene la DIACO. El sistema tiene el objetivo de mejorar los

desarrollado
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procesos y procedimientos del modelo de atencion al
consumidor en todo el territorio guatemalteco.

- consumidores mejor atendidos e informados.

- derechos de los consumidores protegidos.

- maximo beneficio econémico obtenido por los
consumidores.

- mejor conectividad.

Avances registrados
e Varias Reuniones realizadas entre funcionarios

PRONACOM, MINECO y DIACO, para la revision
del proceso, para la definiciébn del presupuesto del
sistema, y del equipo.

e Reunion sostenida con la Directora en Funciones
para el seguimiento, con fecha 27 de junio de 2017
envié un oficio ratificando y solicitando el apoyo.
Asimismo enviando el presupuesto y ultimos
documentos para completar el proceso de licitacion.

e Seguimiento al Dictamen de la Direccion de
Tecnologias de Informacién del MINECO para
conformar el expediente de la licitacion del sistema

y del equipo.

Resultados:

e El alcance de la asesoria definido, Se dividid el
proceso en un sistema y tres servidores.

e Proceso de licitacién del sistema iniciado.

e Especificaciones técnicas de los servidores

definidos.
Proyectos Iniciativas de Agenda Legislativa analizadas y
para nuevas | difundidas
113 mejoras al
entorno

productivo Esta actividad incluye acciones de analisis y difusién de los
elaborados proyectos de reforma o iniciativa de ley, de apoyo en la
formulacién, adopcién, aplicacién, evaluacién y seguimiento
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de politicas y leyes que pueden realizar cambios y lograr un
impacto positivo en el mejoramiento del grado de
competitividad y de clima de negocios en Guatemala.

Se prepar6 un Plan de Leyes, en el que se priorizaron las
leyes nuevas y reformas de leyes lo que constituye un curso
a seguir para lograr la promulgacion de leyes que apoyen
en el mejoramiento de calificacion pais del Doing Business,
en el clima de negocios y la atraccion de inversiones.

Avances registrados:

- Se ha dado seguimiento para la promulgacion de
iniciativas de reforma y que se encuentran en el
congreso y las que se estardn redactaran con las
asesorias que se contrataran en el marco del
Componente 1.

- Presentaciones a las personas, instituciones y actores
claves realizadas seleccionadas a criterio del asesor o
por el PRONACOM con el fin de promover la

promulgacién de los proyectos o iniciativas de ley.

REGULACIONES

Obtencion de crédito - Ley de Garantias Mobiliarias
- Ley de Leasing
- Ley de Factoraje

Apertura de empresas - Reforma al Codigo de Comercio

Cumplimiento de contratos - Reforma al Codigo Procesal
Civil y Mercantil

Resolucion de insolvencias - Ley de Insolvencias

Obtencion de permisos de - Ley de Lice_'nr.ias de

construccién Construccion

Proteccion a inversionistas - Ley de Gobierno Corporativo

minoritarios

L

(
— R

Resultados:

- Plan de Leyes implementado.
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B.

Componente Dos: Inversiones Estratégicas

Descripcion

Periodo Acumulado a —
Unidad de Planeado Junio 2017
Medida / Actual
% Avance Cantidad

Componente 2: Inversiones estratégicas

Estructuracion Estudios P 2
técnica de técnicos de
01 proyectos de prefactibilidad | A 2 100%
' infraestructuras
para la mejora de
la competitividad
Proyecto P 1 Estudio
Interconexién vial P . Finalizado y
y tren urbano de royectos A 1 100% Entregado a
pasajeros ANADIE
Proyecto Servicios P
Aereos Proyectos
A 0%
Proyectos de P 1 Estudio
libramiento vial contratado y
CA-9 norte CA-1 Proyectos A 0 25% entregado el
oriente primer
producto de 5
Proyectos de P 0
2.2 Infraestructura Difusiones
difundidos a
Inversores

Descripciéon de los Avances

No. de | Producto Estatus detallado del Producto al cierre del periodo
Producto
2.1 Estructuracion
técnica de a- Proyecto Interconexion CA-09 Norte — CA-01
proyectos de Oriente
infraestructura | Elaboracién de Estudios de Evaluacion y Estructuracion de

para la mejora

la iniciativa de Alianzas para el desarrollo de
Infraestructura econémica del proyecto de Libramiento a la
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de la | Ciudad de Guatemala a través de la Interconexion CA-09
competitividad | Norte — CA-01 Oriente. Al cierre del presente informe la
empresa entregd el primero producto de 5.

Descripcion3:

El libramiento del area metropolitana NOR-ESTE, CA-09 Norte,
CA-01 oriente es parte del plan de movilidad en el area central
de la republica de Guatemala, que impulsa el CIV para mejorar
la transitabilidad en la regién metropolitana y librar a la ciudad
de Guatemala del impacto que produce el paso de vehiculos
por la urbe, contribuyendo a la productividad del pais, evitando
gue todo el transito de carga, permanezca varado por mas de
8 horas al dia en las entradas de la ciudad.

Objetivo:

El objetivo fundamental del estudio es acotar la factibilidad del
proyecto para, en caso positivo, poder armar con los
fundamentos necesarios un proceso de licitacion publica
internacional que permita la entrada y colaboracién de
inversores privados en el desarrollo del Pais.

Beneficios:

Una vez ejecutado el proyecto, los beneficios inmediatos se
reflejaran con la disminucién de tiempos de traslado de los
vehiculos de carga, detonara el desarrollo de la region y de las
comunidades y las municipalidades aledafias al proyecto
(Guatemala, San José Pinula, Palencia y Fraijanes.) y a su vez
la disminucién de emisién de gases invernadero derivados de la
guema de combustibles fésiles, la contaminacién del aire, el
ruido y de igual forma aumente la calidad de vida de la
poblacidn. Capacidad: 250 mil viajes por dia

Estado actual del proyecto: Entregado el producto No 1 de 5

3 Fuente: Términos de Referencia del Estudio proporcionado por Agencia de Alianzas Publico-Privadas —
ANADIE-
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2.2 Proyectos de | Avances Registrados:
infraestructura | La difusion serd realizada al culminar los proyectos de
difundidos a | infraestructura para la mejora de la competitividad, por lo
inversores tanto, se ejecutara en su momento.
En paralelo la Agencia Nacional de Alianzas Publico
Privadas —ANADIE- ha realizado un esfuerzo de difusion de
los avances de los estudios como parte de la formulacion de
los mismos.
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Output Definition Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
[ 0.00

Estructuracion técnica de proyectos de infraestructuras para  Estudios técnicos P(a) 1.00 1.00 1.00 3.00
la mejora de la competitividad de prefactibilidad
A 1.00 1.00 2.00
Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
S p 0.00
Proyecto Interconexion vial y tren urbano de pasajeros  Proyectos P(a) 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
A 0.00 1.00 1.00
P 0.00
Proyecto Servicios Aereos Proyectos P(a) 1.00 0.00 0.00 1.00
A 1.00 0.00 1.00
P 0.00
Proyectos Interconexion Vial CA-9 Ny CA-1 OR Proyectos P(a) 0.00 1.00 0.00 1.00
A 0.00 0.00 0.20 0.00
P 0.00
Proyectos de infraestructuras difundidos a inversores Difusiones P(a) 2.00 0.00 0.00 2.00 2.00
A 0.00 0.00 0.00
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C. Componente Tres: Servicios de Desarrollo Empresarial

Descripcion

Unidad de
Medida

Componente 3: Servicios de Desarrollo Empresarial

Planeado /
Actual

Periodo Acumulado a
junio 2017

Cantidad

Estrategia implementada para la mejora P
31 de la estructura institucional en temas de Estrategia
' Servicio de Desarrollo Empresarial e 9 A 0 100 1 estrategia
Innovacién % aprobada
Planificado
Procesamiento, diagnosti alisi P 1
, diag icos y analisis Informe para el 2017
de datos
A 0%
P Ejecucion
completa del
Plan de
Implementacion de la estrategia eventos de
innovacion y
Elaboracion del desarrollo a eventos Informe 100 | emprendimient
asociados a Emprendimiento e A 1 o o que se
. ., 0
innovacion ejecutd en el
primer
semestre del
2017
Actividad
planificada
0%
3.2 Capacitaciones especificas en SDE Namero de i o0 i para &
. p p empresas segundo
semestre 2017
A
P 75 Actividad
. planificada
. NUmero de
3.3 | Proyectos de emprendimiento apoyados Provectos para el
y A 0 | 0% segundo
semestre 2017
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Actividad
Programa de apoyo al emprendedurismo Proarama P 1 pIan|f||cada
de empresas funcionando 9 para el 2017
A
Empresas capacitadas bajo Programa NGmero de P Meta cumplida
3.4 de Fomento a la Productividad (Small Empresas 200 | 100 | €N segundo
Business Development Center -SBDC-) P A 0 % semestre 2017
P
Programa de apoyo a la Productividad Proarama 100 Contratadas y
de empresas funcionando 9 A 8 funcionando
%
. : , P 100 Actividad
Empresas Asistidas bajo Programa de Numero de I.V.I
3.5 . . planificada
innovacion a las empresas Empresas A 0% para el 2017
L P 2 Actividad
Programa de apoyo a la Innovacion de .
. Programa planificada
empresas funcionando A 0% para el 2017
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3. - Component: Componente 3: Servicios de Desarrollo

Empresarial
Output Definition Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 000
Estrategia implementada para la mejora de la estructura Estrategia P(a) 1.00 1.00 1.00 3.00
institucional en temas de Servicio de Desarrollo Empresarial e
Innovacion
A 0.00 1.00 1.00
[} 0.00
Equipo Técnico de Emprendimiento e Innovacion Informe final P(a) 1.00 1.00 1.00 3.00
contratado y funcionando
A 0.00 1.00 1.00
[} 0.00
Evento de promocién y atraccion de inversores Informe evento P(a) 1.00 1.00 1.00 3.00
A 1.00 1.00
p 0.00
Levantamiento, procesamiento y andlisis de datos de Informe P(a) 0.00 1.00 2.00 3.00
empresas y resultados
A 0.00 0.00 1.00
p 0.00
Plan de implementacion estratégica disefiado y aprobado Plan P(a) 1.00 0.00 0.00 1.00
A 0.00 1.00 1.00
p 0.00
Capacitaciones especificas en SDE Empresas P(@) 0.00 1200.00 900.00  2,170.00
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A 70.00 0.00 0.00 70.00

Milestone Unit Of Measure PAONK] 2014 2015 2016 2017 2018 EOP

2017
P 0.00
Plan de Capacitations Plan P(a) 1.00 3.00 3.00 7.00
A 1.00 0.00
P 0.00
Proyectos de emprendimiento apoyados Proyectos P(a) 0.00 150.00 75.00 225.00
A 0.00 0.00 0.00

=) 0.00
Disefio Programa de Emprendimiento Programa P(a) 0.00
A 1.00 0.00 1.00
=) 0.00
Programa de apoyo al emprendedurismo de empresas Programa P(a) 1.00 1.00 1.00 3.00
funcionando
A 0.00 1.00 0.00
[ 0.00
Empresas capacitadas bajo Programa de Fomento a la Empresas P(a) 2,000.00 2,000.00 2,000.00 6,000.00
Productividad (Smal Business Developent Center -SBDC-)
A 0.00 2,000.00 2000.00

Unit Of Measure

P 0.00
Capacitacion Previa PROMIPYMES metodologia SBDC Promipymes P(a) 25.00 0.00 0.00 58.00
(personal)

A 33.00 25.00 58.00

P 0.00

Programa de apoyo a la Productividad de empresas Promipymes P(a) 8.00 12.00 12.00 32.00
funcionando

A 0.00 8.00 8.00

=) 0.00

Empresas Asistidas bajo Programa de innovacion a las empresas Empresas P(a) 0.00 100.00 220.00 320.00

A 0.00 0.00 0.00
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Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 000
Disefio Programa Apoyo Innovacion Programa P(a) 1.00 0.00 0.00 2.00
A 1.00 1.00 2.00
[) 0.00
Programa de apoyo a la Inonvacién de empresas Programa P(a) 0.00 1.00 1.00 2.00
funcionando
A 0.00 0.00 0.00
p 0.00
Planes y estudio de desarrollo sectorial desarrollados Planes y Estudios P(a) 0.00 4.00 4.00 8.00
A 0.00 0.00 0.00
[} 0.00
Plan de estudios a realizar por sectores Plan P(a) 0.00 4.00 4.00 8.00
A 0.00 0.00

41



GUATEMALA PRONACOM

Mejorando para Competir

Descripcién de los Avances

No. de
Product | Hito Estatus detallado del Producto al cierre del periodo
0

En el marco de la estrategia implementada para la mejora
de la estructura institucional en temas de SDE, el Pei”
establece iniciativas estratégicas directas e indirectas. Las
iniciativas estratégicas van enfocadas a la mejora de las
capacidades del pais para atender a empresas Yy
emprendedores a través del fortalecimiento del gobierno y
del resto de instituciones publico privada que participan
activamente en la asistencia a las necesidades del
empresario. Las lineas estratégicas directas se clasifican
en Programas de apoyo a la productividad, al
implementada emprendimiento y a la innovacion, cubr.iendo las ér.ezlals
para la mejora de fundamentales del desarrollo empresarial y permitiran
la estructura | atender amas de 15.000 empresarios y emprendedores en

institucional en | sus diferentes necesidades.

temas de Servicio
de Desarrollo | Para dar a conocer los programas de apoyo a la

Empresarial Productividad, Emprendimiento e Innovacién se
cofinanciaron distintos eventos con el objetivo de divulgar
hacia los emprendedores, empresarios de la micro,
pequefia y media empresa asi como a diversos actores de
los ecosistemas de emprendimiento e innovacion del pais.
Los eventos en los que tuvo participacion el programa
fueron los siguientes

Estrategia

3.1
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3.4

Empresas
capacitadas bajo
Programa de
Fomento a la
Productividad
(Small Business

Development
Center -SBDC-)

El PEI” dentro de su Programa de Productividad contemplo
el apoyo a los Centros de Promocion de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresa, denominado Promipyme, que son un
programa existente dentro del Ministerio de Economia, que
se constituye como un instrumento de desarrollo
empresarial para Guatemala.

Estos centros conforman parte de una red de prestadores
de servicios de desarrollo empresarial que basandose en
la metodologia utilizada por los “Small Business
Development Center” SBDC busca desarrollar el potencial
de las Mipymes en América, prestando capacitacion,
asesoria, asistencia técnica y vinculacion, esto es
impulsado por Cempromype para la regién SICA y la
Universidad de San Antonio Texas UTSA.

Dentro del segundo semestre se realizaron actividades
muy puntuales. La primera fue concluir el proceso de
vinculacion a los socios de desarrollo empresarial esto por
medio de un proceso de contratacion basada en calidad
donde ya definida una primera etapa de conformacién de
lista corta para seis territorios, concluyendo cinco el
proceso de contratacion.

Los territorios o regiones en los que se implementd
Promipyme fueron cinco, siendo; Guatemala, Chiquimula,
Alta Verapaz, Quetzaltenango y San Marcos, con un total
de ocho centros. Para la Regién Guatemala tres centros;
Asociacion de Gerentes de Guatemala, Camara de
Comercio d Guatemala y PRODETUR, S.A., en
Chiguimula; Centro Universitario de Oriente —-CUNORI-, en
Alta Verapaz; Red Nacional de Grupos Gestores,
Quetzaltenango con dos centros, Camara de Comercio y
Alterna ONG, y por Ultimo en San Marcos con Red
Nacional de Grupos Gestores.

Estos centros tendran 3 etapas de apoyo que se definen
por afio de ejecucion, 2016, 2017 y 2018, siendo la primer
etapa de Agosto 2016 a Diciembre 2016.

Para esta primer etapa los resultados operativos logrados
son:

Actividades Cantidad
Empresas asesoradas 1,200
Horas de Asesoria 9,600
Personas capacitadas 2,400
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Capacitaciones a empresas 160
Horas de Capacitacion 640
Intercambios empresariales 48
Capacitaciones Internas 24
Asesores internos capacitados 32

Los centros cuentan con un personal especializado en
atencion a temas generales empresariales, contando con
un Director de centro, dos asesores Senior y un asesor
Junior, ademas de capacidades instaladas como
contrapartida de los socios.

Dentro de la oferta de servicios antes mencionada, se
generé una bateria de capacitaciones, en temas de
desarrollo de nuevos productos y servicios, productividad
y calidad, y temas que surjan de los diagnosticos
empresariales.

Posteriormente se genera una asesoria denominada uno a
uno, con la cual se diagnostica a las Mipymes y se plantea
un plan de trabajo para lograr las mejoras estimadas.
Ademas los centros realizan procesos de intercambios
empresariales donde se genere “networking”.

Cada Centro Promipyme cuenta con una meta operativa
establecida, sin embargo estas responden a Indicadores
de desempefio que se deberan registrar y seguir
monitoreando para poder conocer el impacto en el
programa
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D. Componente Cuatro: Servicios de Desarrollo Territorial

Descripcion

Unidad de
Medida

Planeado | Periodo acumulado a Junio

[Actual

2017
% Cantidad
Avance

4 Componente 4.

4.2 | Planes de P O 0 Ejecutado segundo
Circunscripciones semestre 2015
econdémicas de
Desarrollo - A
CEDES-
desarrollados

4.3. | Plan desarrollo del | Plan P 1 Plan de trabajo de
turismo en A O 60% la consultoria
Guatemagica entregado y
desarrollado aprobado

(Producto 3 de 5)

4.4 | Mesas de | Mesa P 10

competitividad (10) A 3 33% 4 Mesas Instaladas
(Mancomunidad
Gran Ciudad del
Sury Escuintla) y 1
Coordinada
(Region VI)

4.5 | Ranking de | Ranking P 1 0 Modelo
competitividad A 1 matematico
territorial desarrollado en

segundo semestre
2015
Planes de | Planesy 2 POTsen
Ordenamiento reglamentos | P 12 implementacion
Territorial de (San Juan
desarrollados e | Ordenamiento A 6 50% Ostuncalco y
46 implementados (8) | Territorial Zacapa) y 3 en
' POT formulacion (San
Pedro Carcha,
Chimaltenango y
San Cristobal
Totonicapan)

4.7 | Mejora de servicio Personas P 1350
de desarrollo A 150 |11% Segundo semestre
territorial difundidos

4.8 | Territorios Territorio P 4
promocionados A 0 0% Esta intervencion
mediante guias y se realizara en el
planes 2017
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4.- Component: Componente 4: Servicios de Desarrollo

Territorial
Output Definition Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 000
Planes del Sector turismo de Sacatepequez para la Planes P(a) 0.00 1.00 1.00
competitividad territorial apoyado
A 0.00 0.00 0.00
=) 0.00
Planes de Circunscripciones econémicas de Desarrollo - CEDES-  Planes P(a) 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
desarrollados
A 1.00 0.00 1.00
[5) 0.00
Plan desarrollo del turismo en Guatemagica desarrollado Plan P(a) 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
A 0.00 0.00 0.00
=) 0.00
Mesas de Competitividad Instaladas y coordinadas Mesas P(a) 3.00 7.00 0.00 10.00
A 0.00 3.00 3.00
=) 0.00
Mesas Coordinadas Mesas P(a) 1.00 9.00 0.00 10.00
A 1.00 1.00
P 0.00
Mesas Difundidas Mesas P(@) 0.00 0.00 10.00 10.00
A 0.00 0.00 0.00
P 0.00
Mesas Instaladas Mesas P(a) 3.00 2.00 5.00 10.00
A 3.00 2.00 5.00
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P 0.00
Ranking de Competitividad Territorial desarrollado Ranking P(a) 1.00 0..00 1.00 1.00 3.00
A 1.00 0.00 1.00
Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 000
Modelo matematico realizado Modelo P(a) 1.00 0.00 0.00 1.00
A 1.00 0.00 1.00
P 0.00
Plataforma desarrollada Plataforma P(a) 0.00 1.00 0.00 1.00
A 0.00 0.00
P 0.00
Sistematizacion de las capacidades de las mesas para Mesas P(a) 0.00 1.00 1.00
medicion de competitividad territorial
A 0.00 0.00
P 0.00
Planes de Ordenamiento Territorial desarrollados e Planes P(a) 0.00 3.00 4.00 5.00 12.00
implementados
A 0.00 5.00 7.00

P 0.00
Condiciones previas en los territorios para el desarrollo de  Territorios P(a) 2.00 3.00 4.00 9.00
POT
A 2.00 3.00 5.00
P 0.00
POT desarrollados en los territorios (Elaboracion POT) Territorio P(a) 2.00 2.00 5.00 9.00
A 2.00 2.00 4.00
P 0.00
POT desarrollados en los territorios (Implemetacion) Territorio P(a) 3.00 4.00 5.00 12.00
A 3.00 0.00
P 0.00
POT difundido Territorio P(a) 0.00 3.00 3.00 6.00
A 0.00 0.00
P 0.00
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Mejora de Servicio de Desarrollo Territorial Difundidos Personas ‘ P(a) ’ ‘ ‘ 0.00 ‘ 150.00 ‘ 600.00 | 600.00 | 1,350.00 |

| |

Territorios promocionados mediantes guias y planes Territorios 4.00 | 0.00 | 4.00 |
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Descripcién de los Avances

No. de | Producto Estatus detallado del Producto al cierre del periodo

Producto

4.2 Planes de
Circunscripciones | Actividad finalizada en el 2015
Economicas de
Desarrollo -

CEDES-
desarrollados

4.3 Plan desarrollado | En septiembre se firmé el contrato para la realizacién de
del turismo en | esta consultoria, en diciembre se entreg6 el Producto 1
Guateméagica correspondiente al Plan de Trabajo. En diciembre la
desarrollado empresa consultora solicité la ampliacion de su contrato

por dos meses mas. Quedan pendiente de entregar 2
productos mas.

4.4 Mesas de | Se instal6 las mesas de Mancomunidad Gran Ciudad del
competitividad Sur y Escuintla. Se coordiné la mesa de la Region VI. Se
instaladas y | implementaran 4 mesas mas en el segundo semestre del
coordinadas 2017

4.5 Ranking de | No se tenian actividades planificadas para el 2017
competitividad
territorial
desarrollado

4.6 Planes de | Se estan implementando los Planes de Ordenamiento
Ordenamiento Territorial Zacapa, Estanzuela, San Juan Ostuncalco y
Territorial Quetzaltenango, se formularan los planes de
desarrollados e | Ordenamiento Territorial de Chimaltenango, San Pedro
implementados Carcha, San Cristobal Totonicapan.

4.7 Mejora de | Se realizaran capacitaciones en el segundo semestre del
servicio de | 2017.
desarrollo
territorial
difundidos

4.8 Territorios Esta actividad se tiene programada para el segundo
promocionados semestre del 2017.
mediante guias y
planes
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E. Componente cinco: Fortalecimiento Institucional del sistema

Descripcion

Unidad de
Medida

Planeado /
Actual

marco de productividad y Competitividad

Periodo acumulado a Junio 2017

% Avance

Cantidad

Componente 5: Fortalecimiento institucional del sistema marco de productividad y competitividad

Informes de P 1 Se envio el informe
Gestion semestral del
5.2 Otros Gestion A 0.50 segundo semestre
50% Julio-Diciembre
2016 al BID
Apoyos P 11
, . A 6
Préstamo coordinado
y funcionando 55%
Evaluacion y Auditorias P 2
auditoria del
programa A 1 50%
Oficinay P 1 Realizada la
Equipo capacitacion en
funcional A 0.50 Projec
Gestién de oficinas y Management
recursos humanos 50% Professional a 10
integrantes del
equipo de
PRONACOM
. Informes de P 1
Otros Estrategia de .
53 . g| Comunicaci6
comunicacion N A 0 0%
Implementacion de la Apoyos P 2
Estrategia de
icacion del A 1 5
55.1 comunicacion de . Elaboracién de la
Programa 50% Memoria de labores
desarrollado del afio 2016
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5 - Component: Componente 5: Apoyo al Fortalecimiento
Institucional y a la Gerencia de PRONACOM y Respaldo
ala Administracion, Monitoreo y Evaluacion del

Programa
Output Definition Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
[) 0.00
Sistema de Monitoreo de la Competitividad desarrollado Sistema P(a) 0.00 0.00 0.00 0.00
A 0.00 0.00
[ 0.00
Otros. Gestion Informe de gestion  P(a) 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00
A 1.00 1.00 1.00 0.50 3.00
Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
[ 0.00
Evaluacién y auditoria del programa Auditorias P(a) 1.00 1.00 2.00 2.00 6.00
A 1.00 1.00 1.00 2.00
[ 0.00
Gestioén de oficinas y recursos humanos Oficinay Equipos P(a) 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00
A 1.00 1.00 1.00 0.50 3.00
[) 0.00
Préstamo coordinado y funcionando Apoyos P(a) 13.00 9.00 11.00 11.00 11.00 55.00
A 13.00 9.00 11.00 6.00 22.00
[ 0.00
Otros. Estrategia de comunicacion Informe de P(a) 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
comunicacion
A 1.00 1.00 1.00
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Milestone Unit Of Measure 2013 2014 2015 2016 2017 2018 EOP
2017
P 0.00
Estrategia de comunicacion del Programa desarrollado  Apoyos P(a) 5.00 2.00 2.00 2.00 11.00
A 5.00 2.00 1.00 7.00
p 0.00
Eventos de socializacién nacional y formacion de Talleres P(a) 8.00 2.00 14.00
consensos: usuarios, stakeholders y tomadores de
decision
A 8.00 2.00 10.00
[ 0.00
Materiales de difusion, socializacién, educativo, e Materiales P(a) 9.00 2.00 14.00
informativo de Competitividad (Material Virtual,
impreso y publicaciones en prensa)
A 9.00 2.00 11.00
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Descripcién de los Avances

No. de | Producto Estatus detallado del Producto al cierre del periodo
Producto
5.2 Otros gestion

Avances Registrados
a. Préstamo coordinado y funcionando

El Préstamo realiz6 en el inicio del afio 2017 todas las
contrataciones necesarias para la coordinacién general
del préstamo y la coordinacion de 3 de los 5 componentes,
siendo los mas importantes en relacion con metas fisicas
y financieras asociadas a la ejecucién del préstamo, el
préstamo en el primer semestre y a la fecha se encuentra
en pleno funcionamiento. De esta manera se contraté al
Equipo de Coordinadores, coordinador general, Asesor
Legal, Asesor de Evaluacién y Monitoreo entre otros.

Durante el periodo se ha mantenido la estructura
organizativa para la implementacion del Programa.

Por otro lado, se ha realizado una actualizacion e
integracion de herramientas de la planificacion del
préstamo, el cual ha integrado el uso de la herramienta
Microsoft Project con el sistema de adquisiciones SEPA,
la  planificacibn  se  actualiza  periddicamente
semanalmente y es monitoreada por personal de
seguimiento de BID con quienes periddicamente se
realizan las revisiones correspondientes y se procede a
resaltar los temas que requieren atencion por parte del
equipo para acelerar la ejecucién de los procesos de
adquisiciones.

b. Evaluacion y Auditoria del Programa
Durante el primer semestre del 2017 fueron contratados
los servicios de la auditoria Externa Fiscal del Programa
para el ultimo semestre del afio 2016. Dicho informe fue
enviado al BID para solicitar su No Objecién al mismo, la
cual fue otorgada en junio del 2017.

c. Gestion de recursos humanos

Como parte del fortalecimiento del equipo técnico del
Programa Nacional de Competitividad se realiz6 una
capacitacion sobre Project Management Professional -
PMP- en los meses de abril y mayo, capacitando a 14
personas que forman parte del equipo técnico de
coordinacién del programa asi como personal de la
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Unidad Ejecutora del &rea financiera, adquisiciones y
administracion.

A la fecha Pronacom, cuenta con un sistema
administrativo y técnico que permite la ejecucion de los
diferentes proyectos que acompafia y el cual se
complementa con una efectiva asignacion de espacio
fisico para la ejecucion de actividades, y herramientas que
permiten efectivizar el rendimiento y el seguimiento a los
proyectos.

Otros
estrategia de

7 Avances Registrados
comunicacion

a. Estrategia de Comunicacién del Programa
Desarrollado

La estrategia de Comunicacién esta siendo implementada
con la contratacion de dos personas:

1. Asesor en Comunicacion.

2. Asesor en Disefio e imagen

Con estas contrataciones se ejecutaron diversas
actividades contempladas en materia de comunicacién
para el Programa 1734 establecido en la estrategia con
acercamientos a distintos publicos a los que el Programa
debe tener una relacién continua.

Se realizaron ademds distintas actividades de
acercamiento con la Prensa dentro de las que destacan: 2
conferencias de prensa, 10 visitas correspondientes a
giras de medios, se proporcionaron 25 respuestas a
medios para difundir las actividades del Programa,
ademas se giraron 12 comunicados de prensa para
obtener publicaciones de los diferentes proyectos. El
resultado fue la aparicién de 48 notas correspondientes a
proyectos ejecutados por los componentes del Programa.

b. Eventos de socializacién nacional y formacién
de consensos, usuarios, stakeholders vy
tomadores de decision

Durante el primer semestre del 2017 se realizaron dos
eventos de formacién de consensos enfocados en las
reuniones del Consejo Asesor evento durante el cual
fueron validadas acciones de cada uno de los
componentes que forman parte del Programa. El evento
proporciona una plataforma de didlogo constante para el
ciudadano, medios de comunicacion y otras entidades
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gubernamentales ligadas a la ejecucion de los proyectos
del Programa.

Cc. Materiales de difusion, socializacion,
educativo, e informativo de Competitividad
(Material Virtual, impreso y publicaciones en
prensa)

Estos materiales fueron enfocados en ampliar el campo de
difusién desde distintos enfoques y herramientas de la
comunicacion.

Durante el primer semestre del 2017 se realizé la
impresién de la memoria de labores del afio 2016 del
Programa Nacional de Competitividad donde se resaltan
los principales resultados, desafios y eventos realizados
por el Programa Nacional de Competitividad -
PRONACOM.

IV.

PRINCIPALES AVANCES Y RETOS

Segun los resultados de la revision de cartera el préstamo presenta indicadores de
avances fisicos y financieros aceptables, aunque su condicién ante el BID es un
préstamo evaluado como “con problema” dado que en relacion al tiempo
transcurrido los avances fisicos y financieros no son los esperados.

Se cuenta con opinién favorable del Ministerio de Economia para realizar contratos
multianuales esto permitira operar aquellos contratos de estudios de pre
factibilidad y técnicos que por su naturaleza ameriten ampliar los plazos.

Se prevé que al cierre del afio 2017, los entregables de la operacion 1734/BID que
aporta a las Inversiones Estratégicas y la Transformacion Productiva en la
Economia:

i) Empresas beneficiadas por el programa de apoyo a la Productividad,
Emprendimiento e Innovacioén -PEI-

i) Empresas beneficiadas por el programa en sus servicios de apoyo de
fortalecimiento competitivo e impulsos empresariales (Productividad,
Promipymes)

iii) Proyectos de emprendimiento apoyados,

iv) Empresas asistidas bajo el programa de innovacion.

v) Estudios de Prefactibilidad de Interconexién vial CA1-CA9

vi) Ya se tiene visto bueno para la firma de contratos multianuales.

Para el Ministerio de Economia es importante impulsar los programas de
emprendimiento e innovacién, el programa de Innovacion ya cuenta con No
Obijecion a los Términos de Referencia y ambos procesos publicados.
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Existe una mejor coordinacion con las instituciones involucradas en la Ejecucién del
Préstamo BID 1734 que incluye a la Unidad Ejecutora a través de PRONACOM y
como contraparte el Ministerio de Economia y los Viceministerios de la MIPYME vy
Competencia.

En la dltima misién técnica se revisaron algunos Hitos para que se diera la
ampliacion del préstamo, entre estos:

a) Se completd el equipo del Componente 5;

b) se tiene el visto bueno para realizar contratos multianuales en estudios de pre
factibilidad y estudios técnicos;

c) El avance del estudio de pre factibilidad de los proyectos CA1-CA9 y
Sacatepéquez, el cual actualmente se encuentra contratado y en ejecucion;

d) se tiene la Planificacion de Ejecucién Plurianual -PEP_SMART- actualizada
con todas las herramientas del BID;

e) se cuenta con un plan de adquisiciones congruente con el sistema. Se ha
avanzado consciente y sistematicamente en el cumplimiento de los hitos.

Se solicito el 5 de octubre a través del Ministerio de Finanzas la ampliacion de 24
meses para finalizar la ejecucion del préstamo BID 1734 en febrero de 2019 dicha
ampliacién fue aprobada mediante oficio del BID el 16 de enero del afio 2017.

Se solicito el cambio entre categorias de inversion para financiar los componentes
2 y 5 la cual fue aprobada el dia 15 de diciembre del afio 2016.

El BID manifest6 el interés de que Guatemala forme parte de un programa regional
de Innovacion IEDA, el cual esta coordinado por el Banco. Para asi generar un
espacio de amplitud para ser instrumento de tipo regional, promocion de
emprendimiento e innovacion a través del componente 3. Dicha solicitud se envi6 a
al Ministerio de Finanzas y se espera la respuesta.

Existen distintos actores involucrados en la ejecucién del préstamo, quienes estan
coordinados. El viceministro administrativo que le ha dado seguimiento a lo
relacionado con el préstamo BID 1734 dandole un apoyo institucional. El
viceministro de Competencia ha reiterado el compromiso para generar los
resultados. El caso de la ley de Competencia es un ejemplo de coordinacion la cual
ya ha tenido aprobacién en tercera lectura por el Congreso de la Republica.

Como parte de la aprobacion de la ampliacion el BID solicit6 a la unidad ejecutora
un cambio de categorias entre componentes, la trasferencia de los intereses y de
dos iniciativas del componente 1 por un total de $3.37 millones de dolares que seran
transferidos en el primer cuatrimestre del afio al componente 2. Con fecha 5 de abril
se solicitdé el cambio de categorias de los intereses y dos intervenciones del
componente 1 al componente 2 dicha solicitud se encuentra en analisis de crédito
publico.

Para cumplir lo anterior se realizara un ejercicio de planificacion con la Agencia de
Alianzas Publico-Privadas —ANADIE- y el Ministerio de Comunicaciones -CIV- para
definir el uso de esos recursos.
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La planificacion de Ejecucién Plurianual PEP 2017 y 2018, se encuentra actualizada
y en concordancia con el Plan de Adquisiciones y el sistema SEPA

La aprobacion del Plan de Adquisiciones en el sistema SEPA fue realizada por el
BID el dia 13 de enero del 2017 se realizard una segunda actualizacion en el mes
de junio 2017 en concordancia con él PEP_SMART.

Se aumentd la ejecucion histérica acumulada del préstamo, la cual estara cercana
a los $14 millones de ddlares al cierre del afio 2017.

A la fecha el préstamo se encuentra vigente tanto en la ampliacién de su plazo de
ejecucion como financiado en sus distintos componentes, el desafio es ejecutar la
planificacion del 2017.

Los programas de innovacion y emprendimiento tienen un riesgo permanente, al
agotar todas las fases de aprobacion de TDR’s, licitacion y adjudicacion es
necesario que los contratos sean firmados, el no contar con estos procesos
culminados pone en riesgo la ejecucion financiera y el cumplimiento de metas del
componente 3.

Es importante mantener al equipo de coordinacién de manera permanente para
gue exista apropiacién y conocimiento constante de los procesos planificados en
el préstamo.

Las herramientas de planificacion y el préstamo presentan una ordenacion y
actualizacion de todos sus instrumentos incluyendo el Reglamento Operativo —
ROP, el Plan de Ejecucién Plurianual —PEP- y el Plan de Adquisiciones —PAD-, es
importante mantenerlas en constante actualizacién para un adecuado seguimiento
de la planificacion del préstamo.

Se debe tener de manera sisteméatica un adecuado seguimiento y cumplimiento de
las actividades planificadas, otras solicitudes deben ser previamente evaluadas
para evitar subjetividad en la ejecucion del préstamo.
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MINISTERIO DE ECONOMIA
PROGRAMA DE INVERSIONES ESTRATEGICAS Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA
ESTADO DE INVERSIONES ACUMULADAS

Al 30de junio de 2017

Expresado en ddlares de Estados Unidos
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Acumulado al 31 de diciembre de 2016 BID Del 01 de enero al 30 de Junio de 2017 Acumulado al 30 de Junio de 2017
EGRESOS BID LOCAL TOTAL Enero BID LOCAL TOTAL BID LOCAL TOTAL

1.0  {Clima de Negocios 1,506,988.62 190,501.73 1,697,490.35 327151 43,260.45 3533371 78,594.16 {  1,550,249.07 225,835.45 1,776,084.52
Inv. Sec. Estratg. (Inversionistas nacionales y

2.0 {extranjeros beneficiados con estrategias de 1,973,235.62 131,294.68 2,104,530.30 | 194,739.80 194,739.80 44,120.05 238,859.85 2,167,975.42 175,414.73 2,343,390.15
promocion de proyectos de inversidn)
Aglomerados Prod. (Sector productivo beneficiado

3.0 iconestrategias, programas deinnovaciony 1,099,773.06 243,198.16 134297122 | 10,180.35 327,016.22 146,634.21 473,65043 | 1,426,789.28 389,832.37 ¢ 1,816,621.65
servicios de desarrollo empresarial)
Program Nivel Territ. (Sector productivo

40 ibeneficiado con estrategias para el desarrollo 460,575.44 128,817.72 589,393.16 7,943.55 426,090.81 43,098.13 469,188.94 886,666.25 171,915.85 1,058,582.10
institucional y competitivo a nivel territorial)

50 {Monitoreoy Seg. (Direccidn y Coordinacion) 1,493,923.77 394,712.42 1,888,636.19 483043 176,476.27 25,099.30 201,575.57 1,670,400.04 419,811.72 2,090,211.76
TOTALES $6,534,496.51| $1,088524.72| $7,623,021.23|$220,965.64| $1,167,583.55( $294,285.40| $1,461,868.95 $7,702,080.06| $1,382,810.12| $9,084,890.18
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PROGRAMA DE INVERSIONES ESTRATEGICAS Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA
EJECUCION PRESUPUESTARIA SEGUN PRESUPUESTO ASIGNADO/ FUENTE DE PRESTAMO Y CONTRAPARTIDA

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO 2017

Expresado en Dolares de los Estados Unidos.

T/C7.40

EJECUCION PRESUPUESTARIA INCLUYENDO FUENTES DE CONTRAPARTIDA
(11) Y FUENTE EXTERNA (52)

MONTO EJECUCION
COMPONENTES MONT%\S/;GENTE IS S‘]SECUTADO COMPROMETIDO POR
US$ COMPONENTE
01.00.00-Clima de Negocios 219,625.68 41,762.95 41,762.95 19%
02. Inv. Sec. Estratg. (Inversionistas
namonal.es y extramergs beneficiados con 2 097,297.30 0.00 2 042,088.70 0%
estrategias de promocién de proyectos de
inversion)
03. Aglomerados Prod. (Sector productivo
beneficiado con estrategias, programas de 3,087,305.68 316,927.25 999,554.42 10%
innovacién y senicios de desarrollo
empresarial)
04. Program Nivel Territ. (Sector productivo
beneficiado con estrategias para el desarrollo 2,721,275.54 460,475.54 460,475.54 17%
institucional y competitivo a nivel territorial)
0. Monitoreo y Seg. (Direccion y 1,466,962.84 324,301.64 460,339.01 22%
Coordinacion)
TOTALES 9,592,467.03 1,143,467.38 4,004,220.63 12%
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MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA DE INVERSIONES ESTRATEGICAS Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA

EJECUCION PRESUPUESTARIA SEGUN PRESUPUESTO ASIGNADO/ FUENTE DE PRESTAMO
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO 2017

Expresado en Dolares de los Estados Unidos.

T/C7.40
EJECUCION PRESUPUESTARIA FUENTE EXTERNA 52
MONTO EJECUTADO MONTO EJECUCION POR
MPONENTE MONTO VIGENTE MPROMETID
COMPO S ONTO VIG uss USS CO (0] O COMPONENTE
US$
01.00.00-Clima de Negocios 219,625.68 41,762.95 41,762.95 19%
02. Inv. Sec. Estratg. (Inversionistas
naC|onaI.es y extranwrgs beneficiados con 2,097,297.30 0.00 2.042,088.70 0%
estrategias de promocion de proyectos de
inversion)
03. Aglomerados Prod. (Sector productivo
beneficiad trategias, d
enenciado con estrategias, programas de 3,087,305.68 316,927.25 999,554.42 10%
innovacion y senicios de desarrollo
empresarial)
04. Program Nivel Territ. (Sector productivo
benef|C|aFio (?on .estrateg|as parq el 2.721,275.54 460,475.54 460,475.54 16.9%
desarrollo institucional y competitivo a
nivel territorial)
05. Monitoreo y .Seg..,(D|rec0|on y 491,706.08 173 680.44 277,058.81 35%
Coordinacién)
TOTALES 8,617,210.27 992,846.18 3,820,940.43 12%
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Reporte Dinamico de Ejecucion de Presupuesto por Resultados PAGNR -1 e
FECHA - 1007017
Expresado en Quetzales HoRA 15512

Unidad Ejecutara =108

REPORTE:  ROOB1B285mpt
- Unidad Ejecutora - Sub-Producto - P

EJERCICIO: 2017
L____________________________________________________________________________________________________]

DESCRIPCION Rsignado Wodificado Vigente Precompromiso ~ Compromiso ~ Devengado Saldo por Saldo por 13
comprometer devengar

R0t 18 MINIZTERIC DE ECONCMIA - PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIIDAD

&0 I e ientficascin, vabdacidn y svalaciin e sectores ssraisgios par 12600000 28,100 1531000 1m 47700 10838000 1,08,100.00 128472000 149
(3 aracriin de inversidin Exiranjera Cimeta (1ED)

D020 Estrabegias para # dezarmoll Instfucionaly competiiva a nive! tertoral en e 11787 5400 THI A 013743800 il SRR AT EFlikyl-ic} 14551 8238 167831397 152
benefcla de sachores produckivos

[i-0020003 Exfraegias, lsaos y programas pars ejora delclma g negocios &n £,088 50400 =3 182523000 il MW B M 131618448 13818413 1
benedcin de sectores producivs

[i-00240004 Ifaemes dé Implementacidn de un slshava marco de produckvidad y 10640 33m e e 10482 2200 il 4B ST kLR T48 e B.455 585 28 24|
rompetitividad para benefio de saciores productios

[i4-00240008 Estraisgias, programas de mivacin, emprendimienia y productividad a ravis 156ET0 -1 a4 1e.00 12346 06200 il 732N U R TR b 30,500,800.38 1.7
e seriltins de desamollo empresanial parg benedrio de sciores productves

[i-020008 Estudlos de viabildad y promociin de proyecios de Inversiin exiratégica TR MEM TIEREI 15.520,000.00 il 151148838 il i 15,520,000.00 il
dinamizaorss o2 i conamia & 30y03 seciores productios

022 I e sequimiens  avance de s Instiuciones pllce faie: ides con §.500,000.0 [0 £500,000.00 1m 1 100 £.500,000.00 B.500,000.00 ]
acciones de & Agenda Naclanal de Compatividad 21152021

TOTAL 64011108 MNITERA OE ECONONA FROGRANK NACICNAL OE 075000 T BT 25000 1) DI LR 7H D2 HATIA 7

COMPETITIVIDAD
TOTAL GENERAL:

B1,007 268,00 ] B 07 36800 ] Rl T § 580 ME&0 4 781 DEe 2 3tk 0
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MINISTERIO DE ECONOMIA

Reporle Dinamico de Ejecucibn de PfGSUpUESlO por Resultados PAGINA : 1 DE 1
FECHA 10070017
Expresado en Quetzales o 15

Unidad Ejecutora = 108, Fuente = 52

- Unidad Ejecutora - Producto - Sub-Producto - REPORT: R

EJERCICD: 2017
e

DESCRIPCION Rsignado ~ Medificado Vigente Precompromiso ~ Compromiso ~ Devengad $aldo por Saldo por % Ejec
comprometer devengar
11180011108 MIVATERY) DE ECONOMIA - PROGRAMA NACIONAL DE COMPETTVORD
i Diagnoctioss, programs, peltions, proyaetos y ectraeglas do soempebtvidad an benabelo da cackorss produriiog
D000 EUTAIN S & ST MY ) ORI AP ey 7875400 1380 20400 T §SK 847 2 S1a 8 USBS) KI8I09 %
benefcin de sactores poduciwg
00400 i, detkn | Soganys o PN 6 cina 8 negacn £ 088 S04 <R 16200 T MO 8 4 O 1119 25418 190
benefcin de sactores producing
DRI P, 8 1S APRHICER 8 1 LA P 3SR B8 L3190 o0 MRG0 T WM 1222 1502800 2600 ¥R
DEIVEX S b 8 Lacre e
00400 EUTYAY IO G PPOIAKCR, ARG 40  0ANIAN 3 TS NIHIN o1 05160 24608200 T K| L4860 188508 000N 02
5001038 ST PRI GO R S0 AR
004008 EUi, 0 V0099 precen CA g 4 i ey 1315 178580 15000000 T 811145638 1) oy 18520000 o
(namizadons e 1 Aconamid &n 4poy0 B seckres produstives
TOTAL P02 Digntio, prame, it oy acalngle o ompettiend ] ™ A0 " AN 1M BN AN 1
0 banafiolo g caclorss produstivos
TOTAL 15801140 MNITERQ OE ECONOMA- PROGRAUA NACIONAL O () T Y] T A% 1NN B RN 118
COMPETTIVOD
TOTAL GENERAL:
I

04 1] R0 ] WARIZH TN LR L HANINN !
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10712017 LMS1

Englah | Espabe
Inter-American Development Bank

Portal Root - TADE > LMSY

Banco Interamericano de Desarrollo
Resumen Financiero al :07/09/2017

Transacc

Informacién General
Operacién : 1734/0C.GU
Proyecte GUO163 - Pregr de Apoyo & £ ¥ 24 Preductive
Ejocutor : MINISTERIO DE ECONOMIA
Status : DISBUSSING
Sector : INVERSIONES SOCIALES SEGURIDAD CLIDADANA
Unidad de contacto BID: COUNTRY OFFICE OF GLATENALA
Pais Beneficiario - GUATEMALA

Primeca Amortizacién: Aug-24-2017

Amortizacién Floal = Aug-24.2037
Fecha Aprebacién : May-03-2006 Vencimientos del Pago de Interés 245E
Flrmado: Acg-24-2012 (Primser semestre) : 8
Fecha Efectiva : Aug-24-2012 Vancimisnto dal Page de Interds 24806
Primera Elegibilidad: Jan-22-2013 :""""’ “"“‘. .) ¢
Elegibilicad Total : Ag-26.2013 P e e s Capnad 24788
Expiracién de Desembols ginal = Feb-24.2017 Vencimionte do Abasié & Capiil
Expiracién de Desembolsos Actual : Feb.24-2019 (Segunde Semestre) : 2400
Némero de la Gltima seolicitud : 24 Projects que Pagard el PPF : NA

Fondo Rotatorio : 10,00%

Numero de Resolucion : DE-043/2006
Balance de Moneda
Memoda A:';'j'::" Apcites .:,L_";:;u Coemgromsetide Desembolsado D:‘m Salance Dispenible Dessmboliade Duranis ol Ao Pendiants de Fecha de Vi
USDF 2900000000 0,00  29.000.000,00 000 1034296500 3567% 18.657.035,00 2.500.000,00 0
Detalie de Categoria

’ Original - Actusl O O Vida w Balance Desembelsado Pandients de Feoc
ooy o Moneds  probede AUSES o chade COMPIOMGdD o ombelsade Desem. Oisponibde Durnate el Alio Ge Vabor

prmeogr Cima da USDF 413146200 0,00 3.203.17300 000 154343261 48,18% 1.659.740,39 333.988,37 [}
l()czoooog: - Program Nivel Tem®.  cnfF 323183000 0,00 3.907.05500 000  750061,19 1920% 3.156.99351 400.216,39 o
(aao00) - Aglomerados Pred.  1SDF 1521165700 0,00 13.293.104,00 000 141708039 10£6% 11.876.04361 640.043,95 [

?ooomoow.mqu. USDF 177283800 000 227537400 000 164469854 7238%  6NEISAE 213.052,23 o

« Inv. Sec_ Estraty. USOF

m 233061600 0,00 3.999£97,00 000 216797501 S420% 1.831.721,99 902.605,31 o
06000000 - Intereses USDF 232159700 000 2.321597,00 0.00 000 0,00% 2.321.597,00 0,00 0
£7000000 - CAPITALIZATION
o 000 000 0,00 0,00 000 0,00% 0,00 0,00 0
£2010000 - £.1. V. 000 000 0,00 0.00 000 0,00% 0,00 0,00 0
82010100 - £ 1. V. USDF 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00% 0,00 0,00 o
88000000 - PENDIENTE USOF 000 000 0,00 0,00 000 0,00% 0,00 0,00 0
Fondo Rotatorio

Cututgeria Nimare de selititud v Fecha de YVandmients Dispondble Oesamdolsode Focha de Valer Fecha Limite para Jastificer Oias sin justifica

89000000 Revolving Fund 2819.730.2% NA NA

89010000 Reveiving Fusd 281973726 WA WA

89010400 REQ. 0013 25)AN19 123671 12/132015 01/25/2019 577

89010700 REQ. 0021 25IAN1O 30741055  12/132016 01/252019 »

89010800 REQ. 0024 253AN1D 250000000  06/14/2017 01252019 P

©2012 Intar-Amatican Devek Bark | Careers@ID8 | Contact s |
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Portal Root - TADE = LMS10

General Information

Inter-American Development Bank

IDB Inter-American Development Bank

LMS 10

PRONACOM

Active Portfolio during the year

GUOIES - Pragrama de Agave & Inversionss Estratdgicas vy Tramsfeemackin Productiva

Amgunt

1,083,159 34

184, 35

dad, 01303

118,505 18

2, B O

282,441 90

=1,083, 323 55

184,754 58

118,550 53

=2EZ,584 95

2,500,000 00

B9, 11814

1604, 11982

HA

Amgunt

2,845,842 00

HA

2, 5000, CoC0a o

T, 25003

800,000 00

518,24047

&0F 843 45

131,047 52

1,002, 835,00

Oparation - 1PIADCGU
Prajet :
Execubon = MINISTERID DE BECOMOHLE
Suakus : DLSBURSIHNG
Sactar § SOCTAL TNVESTHENT-CITIZEN SAFETY
IDE Contaet Lait: DOUNTREY OFFICE OF GUATEMALA
Benefidary Cowntry : GUATEMALA
Approval Dave : Hay-03- 2006
Signsture Dake = HAug-29-2012
Effective Date : Aug-24-2012
First Elegibility Date - Jan-32- 303
Tetal Eligibiliey : Aiag-TE-201F
Orlg. Dish. Explratben Date = Feb-24-3017F
Current Disbursement Expiration Date : Feb 343119
Lt Request Mamber : 4
Disbursement History
Authorized during year2017
LS Tram. Tran. Pemed, sy / Part Cmrr.

Mumber Type Status Evant b ey,
ITITIIE  AFlA COMP COMPLETE  14-0 [T
i e r AFIR COHP COMPLETE 90 A
20 FIFEAT AFIR COHP COMPLETE &0 A
FAFITIAD  AFlA COHP COMPLETE 110 LY
ITITIIE AFIA COMP COMPLETE &0 [T
ITITIZE  AFIA COMP COMPLETE 740 [T
IATITEME AFIR COHP COMPLETE  14-0 L
A FIFIF  AFIA COHP COMPLETE 90 A
20dFITEIS AFIR COHP COMPLETE  11-0 LY
201727 AFIR COHP COMPLETE  7-0 LY
ITMHTRE  ADF COMP COMPLETE 24-0 usn
2T7I3E51 AF1 COMP COMPLETE 23-0 [T
ITI04I5  A&F1 COMP COMPLETE 220 MR
A FOENE EXT COHP COMPLETE -0 A
Authorized during year2016

LMS Tram. Tran. Pered, sy / Part Cimrr.

Mwmber Type Status Evant e ey,
201655961 BTR COMP COMPLETE 00 MR
IAEEEAE  ADW COHP COMPLETE -0 A
2655519 ADF COHP COMPLETE 210 usD
201655045 &F1 CoMP COMPLETE  20-0 LY
201645919 ADF COMP COMPLETE 130 usn
64T AF1 COHP COMPLETE  18-0 L
644553 &F1 DOHP COMPLETE 170 LY
2623 IET AF1 COHP COMPLETE 160 LY
201609357 ADF COHP COMPLETE 150 uso
2e0351E  AF1 COMP COMPLETE  14-0 [T

1,083,233 55

hitps:i'partners.iadb orgipagesims 10.aspx ?Operblumber=1734/0C-GLU
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Authorized during year2015

Nember  Type  Stews  Ever NPt GO Amewm  EEICW Sanelichry o galllns~~aclid L
01559048 ADF COMP COMPLETE 130 USD 820,00000 USD i Dec102015  Dec10:2015 ok
W1S57865 AR COMP  COMMETE 120 NA 154,802.47 USD WA DECOLIIS  D0BNIS it
01553017 AF) COMP COMPLETE 110 NA 11898953 5D A Nova3X015  New-17.2015 -k
WIS AP COMP  COMMETE 100  NA 142,231.76 USD WA OaMWS 0@V rr
W5US44 AR COMP  COMMLETE 80  NA 184,91.36 USD A Sep302015  O@.022015 tig
1525471 ADF COMP COMPLETE 840 U0 945,00000 USD e % Mep28.2015  Jus19.2015 1t
WS2N AR COMP  COMPLETE 70 NA 282,58498 USD A M0ms  dwazams e
WISNTI0 AR COMP COMMETE 60  NA 441,91303 USD WA NA wni2ams s>
WISMMA AFA  COMP  COMMETE 60  NA 44191303 USD WA WA mazams i
WISMMO AFA  COMP  COMMETE 40  NA 122,3%790 USD A WA waams
WISMIM  ABR  COMP  COMPETE 40  NA 122,%790 USD A WA PRI T
WISNEM  AD COMP  COMMETE 60  NA 4191303 USD A Map192015  Wey2820ss AN
Authorized during year2014

N:::_ "’V‘J: Pl s Wea/Purt ﬁ‘:‘"' Amount o Bensficiary o e ool oy ~ronu i T
W56 AR COMP  COMMETE 50  NA 3126,92350 USD A Sep19203 003203 o
0141599 AR COMP COMPLETE 40 NA 122,3%7.90 USD NA Apr11.2014 Apr14-2014 .
01403330 RRF COMP CONPLETE 340 usD 1,435,88000 USD e 30222084 Feb 04-201¢ e
Authorized during year2013

I R T I R
WI02A AR COMP  COMPLETE 20 NA 100,935 USD A 0PN New22N
MINE  BE COMP COMPLETE 00 NA WA WA WA WA Aug-26:2013 o
W06 ADF  CONP  COMPMETE 10 USD 269,25000 USD Scsib et Meoiam3  Apeo3az M
01308738 &P COMP  COMMETE 00  NA WA WA A A 26200 i
201301380 €Ol COMP COMPLETE 040 NA NA NA NA NA 38817.2013 g
Authorized during year2006

AGIONE AP COMP  COMMETE 00  NA  20,000,00000 USD WA A Mapoeos  har0d

201 It A Dwsmkgenart Baek | CaroorsI08 | Contact Us |
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CONTRATACIONES DE CONSULTORES INDIVIDUALES

Asesor Técnico en Automatizacion de Tramites

Asesor 1 en Documentacion y Simplificacion de
Tramites

Asesor 2 en Documentacién y Simplific
Tramites

acion de

Asesor Técnico en seguimiento, monitoreo y
recepcion de proyectos turisticos en territorios

priorizados

Asesor para la Implementacién de Mesas de
Competitividad
Asesor para la gestion de la Mesa
Departamental del Competitividad de la
Mancomunidad de |a Gran Ciudad del Sur
Asesor para la gestion de la Mesa Regional de
Competitividad Region VI

Asesor en Promocién de Desarrollo de Territorios
de Inversion

PER[ODO: ENERO - JUNIO DE 2017

Otto Edgardo Eriberto Vargas

Fecha de
__Finalizacion

3

Tipo de Cambio

S 9,729.73

30-jun-17 Q 65,032.26 ; $ 8,788.14
BID1734/0C-GU-Al-| Asesor 2 en D tacion y Simplificacion d S I U
/ sesor £ en Documentacion y SIMPITICacion €€ 2 Andrés Valladares Calderon 30-jun-17 Q 48,000.00 | $ 6,486.49
. oig2017 4 TS
Asesor para la implementacién del Plan de
BID1734/0C-GU-AI- Ordenamiento Territorial, con enfoque en Karla Patricia Ruiz Rivera 30-nov-17 a 144,000.00 ¢ $ 19,459.46
i Uiz Rive - - , . R R
020-2017 Competitividad Territorial de los municipios de
San Juan Ostuncalco
Asesor en Ordenamiento Terriotiral para apoyo
BID1734/0C-GU-AI-;
021/2017 en la Implementacion de la Estrategia de Wagner Emilio Caal Morales 30-jun-17 Q 51,000.00 ; $ 6,891.89
_Desarrollo de la Competitividad Territorial ¢ S S U SN
Asesor de Desarrollo Emprendedor Tracy Danessa Gordon Hernandez 31-dic-17 Q 150,600.00 : $ 20,351.35
BID1734/0C-GU-AN e ‘
023/2017 Asesor en Innovacion y Propiedad Intelectual Diana Lucia Yon Veliz 31-may-17 Q 143,419.35 ¢ $ 19,380.99
i Asesorpara la Gestion de la Mesa - I
BID1734/0C-GU-Al-;
024/2017 Departamental de Competitividad del Mynor Leonel Morataya Corado 31-dic-17 Q 112,500.00 : $ 15,202.70
. i Departamentodezacapa _  } B S U SUUUUUUUUUUU
BID1734/0C-GU-AI Asesor para la Gestion de la Mesa
025-2017 Departamental de Competitividad del Etlin Samantha Argentina Bac 31-dic-17 Q 111,290.30 : $ 15,039.23
L . A Departamento de Alta Verapaz o
Asesor para la Gestion de la Mesa
BID1734/0C-GU-AI-;
026/2017 Departamental de Competitividad del José Alberto Chang Méndez 31-dic-17 Q 105,000.00 i $ 14,189.19
Departamento de San Marcos
Asesor para la Gestion de la Mesa
BID1734/0C-GU-Al-:
027/2017 Departamental de Competitividad del Héctor René Gutiérrez Castellanos 31-dic-17 Q 105,000.00 : $ 14,189.19
Departamento de Escuintla
Asesor para la gestion del Plan de Ordenamiento
BID1734/0C-GU-AI-; Territorial, con enfoque en competitividad L . n
Julia v Ls Mont 31-dic-17 117,000.00 15,810.81
028-2017 territorial de los municipios de Zacapa y ulia Vianey Lopez Monterroso © Q s
B Estanzuela
Q 3,712,970.96 | $ 501,752.83
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CONTRATACIONES DE FIRMAS CONSULTORAS
PERIODO: ENERO - JUNIO DE 2017

Tipo de Cambio Q 7.40

e nininisnsisssseisinisisissssssssisinsnssssssss R, . ymamm e, .

Método de | Monto Estimado |
Proveedor Adjudicado : ]

Nombre de la Consultoria ., :
Seleccion H

Contrato

en US Délares

" Contrato BID ) ) E < | |
1 i Consultoria "Elaboracion del Plan de Desarrollo : | ! !
i 1734/0C-GU-FC- : L o L. : SBCC Target Euro / SPI 'Q 4,995,166.11 1 § 675,022.45
! Turistico y Territorial de Guatemagica j i :
004-2016 i i :

! BID1734/0C-GU- | i | | |
{ Promipyme Guatemala SBC PRODETUR, Sociedad Anénima | Q 896,430.08: § 121,139.20;
FC-001-2017 j : |

! BID1734/0C-GU- ! Asociacion de Gerentes de | : :
| ' Promipyme Guatemala SBC Q 822,341.14: § 111,127.18
FC-002-2017 Guatemala AGG | | |
{BID1734/0C-GU- | i i i
H Promipyme Guatemala SBC Camara de Comercio de Guatemala} Q 1,032,000.00 | $ 139,459.46 :
FC-003-2017 ; | |

. ) e i

Promipyme Quetzaltenango : SBC Asociacién Aterna, ONG | Q 849,857.47 | § 114,845.60 ;

: ! i !

-,,,A..,..m,,,A..,..-,,,,‘v,..,um,,A..,..w,,,vA..,..-,,+,W,..m,,w..,..w,,,w,..,..-,;.Av,..m,,,A..,..-,,,,W,..m,,,A..,..mf.,vA..,..-,,,,‘v,..,u,,,A..,+,,,,w,..,..-,,,w,..m,,,,-

139,459.46

{ } !
Promipyme Quetzaltenango SBC {Camara de Comercio de Guatemala} Q 1,032,000.00 | $

764715.00 § 103, 339.865

S B I

Promipyme San Marcos : SBC
FC-006-2017 :

T R R PR

Gestores

i BID1734/0C-GU-

Asoc1ac10n Red Nac10nal de Gruposr

Promipyme Alta Verapaz SBC 1 Q 764,715.00 | : S 103,339.86 :
FC-007-2017 : Gestores 5 : :
! BID1734/0C-GU- . o Centro Universitario de Oriente ;
i Promipyme Chiquimula : SBC 1 Q 720,000.00 ; § 97,297.30
FC-008-2017 ' CUNORI j | :
| BID1734/0C-GU- : ) : ! : :
H Auditoria Interna 2016 : CcD Manuel Cervantes & Asociados 2 Q 65,520.00: § 8,854.05 :
FC-009-2017 : | : :
e e e ]
Consultoria “Elaboracion de Estudios de APCA: ;
: ¢ evaluacion y estructuracion de la iniciativa de | { Técnica y Proyectos, S.A. / Rios |
| BID1734/0C-GU- | alianzas para eldesarrolo de Infraestructura Ferrer Guilen -Llarena, Trevifioy | ;
1 : L. . . : SBCC 1 Q 15,111,456.38 | $ 2,042,088.70 !
FC-010-2017 econdmica del Proyecto de Libramiento a la ‘Rlvera, 5. C.y / AFH consultores y | ; :
ciudad de Guatemala a través de la ! Asociados, S.C. |

!
: ! ! |
. interconexion CA-09 Norte - CA-01 Oriente” : { }

R

| Q27,054,201.18 | § 3,655,973, 13
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CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PERIODO: ENERO - JULIO DE 2017

Monto Estimado

L ) : L : Método de : )
Descripcion de los Bienes i Empresa Adjudicada : L Estatus del Proceso i Monto Estimado ) :
Contrato Adquisicion en US Délares
- Contrataciél-'nnde los servicios-&e salon, - -
audiovisuales, alimentacion y hospedaje para el
BID 1734/0C-GU- | evento denominado “Evento de Mision Técnica ;  Hotel Mayaland (Magda . Lo o i l :
L L Comparacion de precios : Finalizado 1Q 4,000.00 | $ 540.54 |
001-2017 BID para seguimiento de Programa de Apoyo a Leticia Lopez Oroxom) :
Inversiones Estratégicas y Transformacion
Productiva
Contratacion de los servicios de Alimentacion y l
Salon para el evento “Lanzamiento Promipyme
BID 1734/0C-GU- i, ; B ) o o
002-2017 etapa 2017 y Taller escalabilidad de negocios e { HotellLas Américas, S.A | Comparacion de precios : Finalizado Q 9,915.00 | $ 1,339.86
Instrumentos de Inversion y Financiamiento, :
Ciudad de Guatemala :
BID 1734/0C-GU- i Contratacion de los Servicios de alimentacion y VICLASAS.A. (Clarion H :
, i Comparacion de precios : Finalizado 1Q 17,820.00 | $ 2,408.11
004-2017 salon para talleres del Componente 1 Suites) :
Contratacion Directa para los servicios de
BID 1734/0C-GU- . . 5
0052017 alimentacion y salon para el evento “Guatemala Pendiente Contratacion Directa En proceso Q 304,735.00 | $ 41,180.41
Innovation Forum”.
Contratacion de los Servicios de salon, : :
BID 1734/0C-GU- , H : :
006-2017 alimentacion y hospedaje para “Diplomado SBDC ; Hotel Holiday Inn Guatemala ; Comparacion de precios : En proceso 1Q 99,603.80 | $ 13,459.97 ¢
para la formacion de RRHH de los Promipyme :
Contratacion de los Servicios de Salon y Proyectos Turisticos Maya :
BID 1734/0C-GU- | . . . - . L H
007-2017 alimentacion para el evento denominado “Foro | Sociedad Anonima - Hotel | Comparacion de precios : En proceso Q 82,000.00 l S 11,081.08 :
Latinoamericano de Inversion de Impacto Soleil Antigua- : ]
Contratacion de los Servicios de Salon,
alimentacion y hospedaje para la Mision 3 Hotel Alcazar de Dofa :
BID 1734/0C-GU- :
008-2017 “Taller de Escalabilidad de Negocios e Victoria, Aventuras Comparacion de precios : En proceso Q 4,800.00 | $ 648.65 |
Instrumentos de Inversion y Financiamiento a Turisticas, S.A : l ]
realizarse en Alta Verapaz
Contratacion de los Servicios de Salon,
alimentacion y hospedaje para la Mision 3
BID 1734/0C-GU- " ) . L :
009-2017 “Taller de Escalabilidad de Negocios e Grand Caporal Hotel Comparacion de precios : En proceso Q 8,050.00 l S 1,087.84
Instrumentos de Inversion y Financiamiento a : :
realizarse en Chiquimula
Adquisicion de Vehiculos para uso del Programa L, X
BID 1734/0C-GU- . L X Licitacion Publica
de Apoyo a las Inversiones Estratégicas y Pendiente . En proceso 1Q 760,000.00 | $ 102,702.70 :
010-2017 ~ K Nacional : l :
Transformacion Productiva
Contratacion de los Servicios de alquiler de :
BID 1734/0C-GU- . . . . Lo
011-2017 vehiculo para el Programa Nacional de Pendiente Comparacion de precios : En proceso Q 60,000.00 | $ 8,108.11
Comptitividada : : '
BID 1734/0C-GU- | Contratacion de los Servicios de Organizacion X Licitacion Publica H
i Pendiente X En proceso i 1,406,000.00 | $ 190,000.00 ;
012-2017 del Evento Guatemala Innovation Forum2017 Nacional
Contratacion de los Servicios de alimentacion y
salon para talleres de Sensibilizacion de Actores :
BID 1734/0C-GU- , :
013-2017 Claves sobre Licencias de Construccion Pendiente Comparacion de precios : En proceso iQ 53,150.00 l S 7,182.43
relacionados al Doing Business y el Tema de : : :
Competitividad
Contratacion de los Servicios de alimentacion y
salon para talleres de Sensibilizacion de Actores : :
BID 1734/0C-GU- . B . . Lt H !
014-2017 Claves sobre Licencias de Construccion Pendiente Comparacion de precios : En proceso 1 Q 12,000.00 | $ 1,621.62
relacionados al Doing Business y el Tema de : : :
Competitividad en Quetzaltenango
$
$
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Colegio de Economistas, Contadores Publicos
y Auditores y Administradores de Empresas

R VTR R

El (Lla) infrascrito (&) Secretario (&) de 1a Jdunta Directiva del Oolenio de Economistas. Contadores Piblicos v

fuditores v fAdministradores de Empresas:
CERTIFILGA
Bue ] {1a) Licenciado (a} Heidy Elena Linares Garcia

es coleaiado (a) Activo (a). con el No. 21,940 de consiouiente ooza de los privilecios v o estd
oblinaciones oue la Lev de Uolegiacidn Frofesional Obligatoria, confiere a los miembros actives de

suieto a las
pote Colenio;

encontréndosa en calidad de coleniado activo hasta el mes de Sepliembre/2017  por tener canceladas las cuotas

hasta el mes de Colegio (Junio/Z017) Timbre (Junio/2017)

4 solicitud del (de la) interssado (a). s extiende 1o presente en la  ciudad  de
a los ouatro dias del mes de ulio dos mil diecisiete

Frofesidn: MercaddlonoMercadoteonista/URL o Coleniadof{a) el 1 110172017 \4
/(\K\&)
Nates

Elaborada {0) pors

Hora 15259 Greoorio Barcia ~Cobrador a domicilio IX

Certificacidn bo.:

FRLEPH

0 Calle 15-46, Zona 15, Colonia El Maestro 8o. Nivel, Codigo Postal 01015, PBX:
E-mail: ccee@ccee.org.gt « info@ccee.org.gt « Web: www.ccee.org.gt
Guatemala, C. A.

Duatemala.

wiier de Osoria

2208-4500
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CONTENIDO:

Resumen Ejecutivo

Guia de Preguntas para inversionistas establecidos en Guatemala. ..........

Construccion de la consultoria

e Descripcion de la metodologia para la realizacion de la guia de entrevist
e Guia de preguntas de la consultoria

Muestra de percepciones de inversionistas establecidos en

Guatemala

Perfil de las empresas entrevistadas

Resultados de las entrevistas

e Cuadro Hallazgos de entrevistas
« Diagrama de principales factores que busca un inversionista en un pais
Analisis: Puntos concordantes y discordantes...............ccoceoiiiiiiniiininn.

Brechas encontradas sobre percepciones

-----------------------------------------------------------------------

Descripcion de acciones

Conclusiones

--------------------------------------------------------------------------------------

Anexo |: Lista de empresarios que participaron en la entrevista
Anexo lI: Medios de verificacidon entrevistas
Anexo lil: Pagina Web de unas de las empresas participantes de la entrevista

arsiones /

------
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RESUMEN EJECUTIVO

La presente consultoria denominada “| evantamiento de percepciones

inversionistas establecidos en Guatemala” es un acercamiento a empresas d

extranjero establecidas en el pais.

Se entendera por “Levantamiento de informacion” como un proceso mediante €

de los

e capital

| cual se

recopila datos basicos de la situacion actual sobre ciertas inquietudes no confirmadas. Este

tipo de consultoria puede servir de base para que posteriormente se considere un

“estudio

de mercado sobre la inversién en Guatemala”, con el cual se dara datos cuantificables y

certeros de una base de datos' de empresas ya establecidas.

Con esta consultoria se realiza una aproximacién sobre qué factores son determinantes

para la inversion, cuales son aquellos que preocupan a los inversionistas para seguir sus

operaciones y/o expandirse, como estos estan afectando directa o indirectamente la

operatividad, que percepcion tiene Guatemala en el extranjero para ser

sede de

inversiones y finalmente, que factores positivos encuentra el inversor en Guatemala.

Se encontrara el resultado de entrevistas realizadas a distintos tipos de empresas:

agroindustria, vestuario y textil, servicio. Asimismo, para tener mas amplitud, s

e incluy6

empresas en distintas fases de inversién: inicial, aquel inversor que recién ha tomado fa

decision de invertir en el pais; intermedio, inversor instalado recientemente, con

operaciones nuevas; avanzado, empresas que han estado en el pais por mas diez afios.

1para esto la Agencia de Inversion, requiere tener una base de datos de todas las empresas instaladas en

Guatemala y luego aplicar una formula para seleccién de la muestra poblacionat total.

(3]
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GUIA DE PREGUNTAS DE INVERSIONISTAS ESTABLECIDOS EN GUATEMALA

Para la construccion de esta consultoria:

La competencia de los diversos paises por atraer inversion cada vez se havuelto m

as feroz.

Por lo que es necesario conocer las motivaciones de los inversores para instalarse en un

determinado pais y aun més, profundizar y entender el mecanismo de toma de decisiones

de las empresas y en particular identificar el conjunto de variables o factores que toman en

consideracion al momento de evaluar las posibles ubicaciones de su inversion.

Es por esto, que esta consultoria es unicamente una muestra de empresas [que han

decidido apostar por Guatemala para establecer sus operaciones. Es importantepara una

agencia como Invest in Guatemala (Agencia de promocion de atraccion de inversion)

conocer estos factores para asi potencializarlos en el marco estratégico. Ademas)

hay que

recordar que durante el afio 2017 la Agencia Invest in Guatemala tuvo una restructuracion

y renovacion y que actualmente estan construyendo nuevamente sus bases. PFor lo que

es importante, tener un primer acercamiento con [os “inversionistas instalados o por

instalarse en Guatemala” para saber el grado de satisfaccion de operacion en elp

Asi como se establecié en la introduccion, este es Unicamente un primer acercami

ais.

ento con

los empresarios, y puede dar lugar a que en el futuro se considere un estudio de{ mercado

mas extenso sobre las empresas instaladas en Guatemala por fuente de financiamiento y

pais de origen.
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Descripciéon de la Metodologia para la Realizacion de la Guia de Entrevista:

La Metodologia utilizada para realizacion de la “Guia de Entrevistas” se hizo

“Entrevista Estructurada-Abierta” el cual se caracteriza por el plantear

siones /

utilizando

niento de

preguntas idénticas, planteadas a diferentes actores, en el mismo orden. De esta manera,

se puede hacer un comparativo posterior de las respuestas que se otorgan, y asi

clasificar:

las respuestas similares y las que no son similares. Con este resultado, se podra construir

las preocupaciones mas frecuentes de los empresarios instalados, los factore
toman en cuenta para la inversion, y de acuerdo a las percepciones de los ent

que les impulso y/o impulsa a seguir en Guatemala.

La seleccién de las empresas fue al azar, caracterizada por empresas de capit
total) de capital extranjero, que estuvieran en diferentes fases de desarrollo relg
la inversién, y que representard los sectores que promueve la Agencia de Inv
concordancia con Agenda Nacional de Competitividad 2016-2032, Politica E
2016-2021 Crecimiento Economico Incluyente y Sostenible. Los sectores priorit

la inversion son: Servicios, Vestuario y Textiles, Agroindustria.
Las empresas que formaron parte de esté consultoria fueron:

Empresa No. 1: Solstice Support, LLCC: Junio 2017 toma la decision de

-y

en Guatemala para establecer su Back-Office. Capital estadounide
selecciond por ser de la parte de servicios, y recientemente ha tomado
en este 2017 de instalarse en Guatemala. Inversion inicial de US$5(

proyeccién de crecimiento del 10 al 15% anual.

Empresa No. 2: MADA Industria. Empresa de confeccién de abrigos, €
hacia EEUU y Europa. Estratégicamente ubicado en Guatemala por el
Libre Comercio entre Estados Unidos y Centroamérica y Dominicana, de
“DR-CAFTA”. Tiene mas de 10 afios de estar en el pais. Origen del

Filipino y Estadounidense.

2S que se

evistados

al (parte o
cionado a

ersion, en

condémica

arios para

instalarse

nse. Se

a decision

0 mil con

xportacion

Tratado de

snominado

capital es
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instalada en Guatemala, dedicada a la produccién de lacteos.

inversion El Salvador y Holandés.

Instalada en Guatemala desde hace mas de 25 afos. Capital guate

recientemente de tiene capital accionario de Malasia.

energéticos y que brinda servicios a varias multinacionales instaladas en g

tenido contacto con empresas extranjera que son grandes usuarios en

Capital guatemalteco y un porcentaje espariol.

La forma de realizar las entrevistas fue presencial, con cuatro de ellas se

empresas y una fue hecha telefénicamente por estar ubicada en Jutiapa (Tecnol

Se realizo visitas al lugar con cuatro de ellas, por estar ubicadas en el departa
Guatemala, con excepcion de una que se realizd via telefonica por estar u

Jutiapa.

La finalidad de una entrevista, es obtener la mayor informacién posible

entrevistado, y plasmar sus ideas de la manera mas franca posible. Poreso la in

de las entrevistas pues el entrevistado puede extenderse en sus respuestas

enriquece los resultados de la consultoria.

Para que se diera la condicién antes mencionada, los entrevistados (geren

Empresa No. 3: San Julian- TECNOLAC- Empresa agroindustrial. Recie
Orig

Empresa No. 4: INTROSA, S.A. Empresa agroindustrial, de produccior

Empresa No. 5. MELECSA. Empresa que vende y compra grandes

siones /

ntemente

en de la

1 de hule.

malteco vy

3 bloques
| pais, ha

ergeéticos.

visité las

aC)

mento de

bicada en

sobre el
portancia

y esto

P

tes de las

compaiiias / duefios) requirieron “confidencialidad”, pues existe temor a |

represalias (represalias, bloqueos, etc.) por ser en este momento la Agencia de

parte de la iniciativa publica.

a toma de

inversién




Licda. Heidy Elena Linares Garcia / Servicios Profesionales / Asesor de Atraccion de Inve
PRODUCTO NO. 4

La forma en como se presentan los resultados son de la siguiente manera:

Resultados Globales: El resultado de las entrevistas se dara en forma global y p
segun las preguntas planteadas, en vez de que sea resultado de entrevista por
de las empresas. Esto ha sido a peticidon de los participantes y para que

sincerarse en algunos temas que deseaban tocar a profundidad.

rsiones /

or bloque,
cada una

pudieran

Cuadro de resumen: Se resumen los principales factores de incidencia a las empresas,

segun respuesta. En ella se establece si hay un factor comun denominador o son

respuestas aisladas.

Cuadro resumen de principales factores que busca un inversor: En un solo

resumen que es lo que espera un inversor al instalarse en el pais.

Anélisis de puntos concordantes y discordantes: Los concordantes son las resp
mayor repitencia que los entrevistados manifestaron a un enunciado, al
determinada pregunta, vy los discordantes son respuestas opuestas o con e

diferentes al plantearse una misma pregunta.

Brechas encontradas sobre percepciones: Se hace un analisis desde la situaci
las cosas que hacen falta por hacer, la vision sugerida para el 2025, y finalmente

por superar.

Acciones: Sintesis de los principales temas que dificulta la expansion de opera

las industrias y las acciones que se podrian tomar para resolver esa situacion.

La Guia de Preguntas de Entrevista lLas preguntas planteadas, tuvo la fiy

establecer los principales factores que afectan a la inversion (si aplica), y mo

[8]
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para elegir Guatemala como el pais para establecer sus operaciones.

percepcion en cuanto a la imagen del pais en el extranjero.

Cuadro No. 1: Control de preguntas planteadas a empresas para la entrevista

Por ofro lado, la

¢ Cudles son los principales obstaculos para la
continuidad y/o instalacién de una empresa en
el pais? Por favor cite los primeros 3 temas que

tenga en mente.

1. Factores que obstaculizan Ia

operaciones
2. Grado de incidencia que estos

la operatividad de la empresa

expansion de

factores afectan

Puede ampliar los temas que anteriormente ha

citado

En este caso, se busca que el empresario amplié

los temas que se le han difi

durante su estadia en Guatemala

Posibles causas y consecuencias,

Ejemplos especificos

sultado  abordar

;. Como cree que se percibe Guatemala en el

exterior?

Percepcion sobre Guatemala en el exterior, en lo

relacionado a la facilidad de hace

I negocios.

Establecer si el pais es un ancla de para atraccion

de inversiones o0 no.

¢ Usted considera que desde la iniciativa publica
se esta realizando acciones para la atraccion de
inversiones? ;Qué iniciativas y/o programas

conoce?

Establecer si el empresario idei
que apoyan la atraccion del |[ED
grado de asociacion positiva, negs
la iniciativa publica, desde el pu

empresario.

atifica iniciativas
. Determinar el
stiva o neutral de

nto de vista del

¢ Por qué consider6 Guatemala como sede para

su inversion y/o expansion?

Identificar aquellos criterios que

tomd en cuenta para instalarse er

2 el empresario

1 Guatemala.
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MUESTRA DE PERCEPCIONES DE INVERSIONISTAS ESTABLECIDOS
GUATEMALA

EN

Sobre las empresas que participaron en la entrevista:

Las empresas que se seleccionaron tienen diferentes caracteristicas productivas, |diversos

sectores, y estan en diversas etapas de inversién. Por lo que es importante hacer una

breve descripcion de las mismas, para después entrar en el detalle de sus respuestas.

PERFIL DE LAS EMPRESAS ENTREVISTADAS:

Empresa No. 1: Solstice Support, LLCC: Junio 2017 toma la decision de instalarse

en Guatemala para establecer su Back-Office. Capital estadounidense.

Empresa No. 2: MADA Industria. Empresa de confeccion de abrigos, exportacion
hacia EEUU y Europa. Estratégicamente ubicado en Guatemala por el Tratado de
Libre Comercio entre Estados Unidos y Centroamérica y Dominicana, der; ominado
“DR-CAFTA”. Tiene mas de 10 afios de estar en el pais. Origen del capital es

Filipino y Estadounidense.

Empresa No. 3: San Julian- TECNOLAC- Empresa agroindustrial. Recieptemente
instalada en Guatemala, dedicada a la produccion de lacteos. Origen de la

inversion El Salvador y Holandes.

Empresa No. 4: INTROSA, S.A. Empresa agroindustrial, de produccion de hule.
Instalada en Guatemala desde hace mas de 25 afios. Capital guatemalteco y

recientemente de Malasia.

Empresa No. 5: MELECSA. Empresa que vende y compra grandes blogues
energéticos y que brinda servicios a varias multinacionales instaladas en el pais, ha
tenido contacto con empresas extranjera que son grandes usuarios energéticos.

Capital guatemalteco y un porcentaje espafiol.

[10]
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requeridas por los clientes. Asi mismo brinda estudios econdmicos y detallados del mercado
eléctrico nacional y/o regional que puede ayudar al cliente a poder determinar

oportunidades del mercado.

- Inscripciones y tramites:

Brinda apoyo en los procesos de inscripcion y tramitacion ante los diferenteg entes del

Mercado eléctrico Nacional.

- Capacitaciones:

Brinda servicios de capacitacién para la formacién de personal en diversas dreas, con el fin
de poder conocer de una mejor manera el mercado eléctrico nacional y regional, conocer
las oportunidades que brinda el potencial energético del pais y el marco regulatorio, asi
mismo poder tomar las mejores decisiones en los contratos de suministro de energia y con

ello poder gestionar de manera eficiente sus operaciones internas.
Objetivo:
Aprovechar las oportunidades del mercado eléctrico Nacional y Regional que nos permita entregar
mejores soluciones y propuestas, siempre tomando en cuenta aspectos en materia econdmica,
técnica, regulatoria y ambiental, con un enfoque de excelencia profesional y compromiso
permanente con sus clientes.
Misién:
Brindar un servicio eficiente y de calidad de Asesoramiento a los diversos Agentes del Mercado

Eléctrico Guatemalteco y Regional en temas comerciales, financieros, legales y técnicos dentro del

marco regulatorio vigente a través de la experiencia y capacidad de nuestro talento humano.

Vision:
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Ser los lideres en el Asesoramiento integral del Mercado Energético Guatemalteco y Regional, para
ser reconocidos como un socio estratégico que brinda soluciones que generen valor en| el corto,
mediano vy largo plazo, cumpliendo con las expectativas y exigencias de calidad de sus clientes, a

través de actualizaciones tecnologicas 'y la experiencia de su talento humano.

Algunos clientes:

e Sarita
s PEPSICO
e AMBEV

e Guatemala de Moldeados, S.A. (GUAMOLSA)
e Operadora de Terminales, S.A. (OTSA)
e Alimentos Barcelona

e Plasticos Makilgar

SOLSTICE SUPPORT LLC

Nombre: Solstice Support LLC
Teléfonos: 949-701-3232
Direccién: 780 Town and Country Rd Orange CA92868, Estados Unidos de Norteamérica

Pais de procedencia del capital extranjero: Estados Unidos de Norteamérica

Quienes son:

Es una compafiia creada para proveera los clientes en dificultades con alternativas a Bancarrota a

través del uso de abogadosy negociadores.

(18]
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Segtn su cierre fiscal de 2015 — 2016 tuvo mas de USS 3MM en ventas anuales. Cuenta ¢

100 empleados en los Estados Unidos. Su giro de negocio es el financiero.

siones /

on mas de

Debido a las condiciones actuales del mercado de trabajo en California, han visto un altp volumen

de negocios y con ello una fluctuacién significativa.

Servicios que ofrece:

Solstice Support LLC ofrece servicios financieros a sus clientes a través del centro de conf

Objetivo en Guatemala:

En Guatemala su programa piloto inicial deberia generar de 10 a 20 puestos de trabajo

acto.

Dado que

fos inversionistas han sido renuentes a este proyecto, deben demostrar la viabilidad en Guatemala

durante este periodo piloto. Teniendo en cuenta sus desafios actuales y oportun

crecimiento, el potencial de crecimiento en Guatemala es grande y facilmente crece

idades de
ran a 100

puestos de trabajo después de haber convencido a los inversores para aumentar el tamafio de la

operaciéon y ampliar a otras oportunidades.
El piloto inicial requerird aproximadamente $ 50,000 para establecer un centro de llamag

a 20 empleados. Los costos operacionales que se verdn variaran esta cantidad considera

La inversion sera 100% extranjera.

[19]
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MADA INDUSTRIAS GUATEMALA

siones /

Descripcion general: Empresa de confeccion de abrigos, exportacion hacia EEUU y Europa. Origen

del capital es filipino y estadounidense. Forma parte del grupo Srothschild, uno d

e los mas

influyentes de EEUU. Actualmente en Latinoamérica es la Unica empresa de confeccién de abrigos.

Su giro de negocio es al retail, y estdn migrando hacia el comercio electronico. N
empleados 1,500. Es una de las 10 empresas ubicadas en Guatemala que se rigen con
de seguirdad de Estados Unidos denominada CTPAT?. Esta normativa incluye se

confidencialidad de procesos, productos, tecnologia, entre otras.

Datos:

Mada Industrias Guatemala

Direccién: 12 Ave. 13-30 Colonia San Ignacio, Mixco.
Teléfono: 502-24372034 / 502-24374988

Email: claras@mada.com.gt / Clara Saenz.

2 http://www.sriconsultores.com/ctpat-y-seguridad/ique-es-el-c-tpat

[20]
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La primera y segunda pregunta de la entrevista son:

siones /

e ¢Cuales son los principales obstaculos para la continuidad y/o instalacion de

una empresa en el pais? Por favor cite los primeros 3 temas que tenga en

mente.

e Puede ampliar los temas que anteriormente ha citado

Al referirse a esta pregunta en las 5 empresas entrevistadas establecieron diferentes

obstaculos dependiendo en el grado de inversion en el que estaban en el pais. Poy

para un empresa que recientemente ha tomado la decision de instalarse en

ejemplo,

el pais,

establece que el principal factor es “la coordinacién gubernamental para obtencipn de los

permisos requeridos de instalacion”, en este caso, se establece que aunque existen

plataformas que indican los pasos que debe seguir una empresa para instalarse g

n el pais,

y asi mismo los tiempos promedios, “estos no se cumplen” segun cita este inversionista.

Otro factor importante, segun cita este nuevo inversor es “el desconocimiento de

funcionarios pUblicos sobre la urgencia de una empresa para poder operar y establecerse

en Guatemala, ademas que toda la informacion se encuentra desagregada y no tiene que

ir con varias personas antes de encontrar las correctas, que le puedan proporcionar a uno

la informacion veraz y especifica”. El inversor establece: “Deberia de existir una ventanilla

Unica, donde se pueda hacer en un solo tramite, todo lo correspondiente a diferer]
gubernativos tales como el fisco, registro de la empresa, entre otros”.  Asimis
factor clave para la toma de decisiones es la informacion, en mi caso (establece e

“vine a Guatemala porque uno de los clientes de la corporacion tiene sus operacio

tes entes
mo, otro
inversor)

nes en el

pais; es uno de los clientes con mayor exigencia de trabajo operacional con respectos a

sus empleados en este gremio, por lo que después de varios analisis nos decidimos a

establecernos aqui por el inglés neutro de los trabajadores que podiamos encont

establece.

Actualmente este inversor, ha contratado para su instalacién en el pais a firmas

rar aqui”,

auditoras

y abogados, con experiencia en estos temas, para que agilicen y den segujmiento al

proceso de instalacién.

Para una empresa agroindustrial, de recién ingreso, establece que desde su apertura de

operaciones en este afio, la empresa ha recibido el apoyo de las diferentes jentidades

(21]
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gubernamentales para realizar sus gestiones.  Actualmente, esta recibiendo &
ASODEL, para terminar de instalarse en el pais. Un factor que establece que es 1

mejorar es la infraestructura de las carreteras.

jones /

poyo de

ecesario

Por otro lado, las empresas que llevan mas tiempo de haberse instalado en Guatemala

comentan que uno de los factores mas preocupantes para las operaciones de sus €

mpresas

es “la certeza juridica”. Establecen, que en Guatemala, no hay suficiente certeza juridica

pues de un dia para otro las reglas del juego cambian, y los incentivos que estimularon su

decision por instalarse en el pais, pueden desaparecer o tambalean, por lo que esto un

factor constante de preocupacion.

Otro comentario es, que ellos como inversores extranjeros, saben lo importante que es

cumplir con todos los reglamentos del pais, el cual incluye el cumplimiento laborg

| (pago a

tiempo, bonos, aguinaldo, etc). Sin embargo, uno de ellos manifesto “en verdad, es

desalentador, la mayoria de nuestro gremio cumple con los requisitos del pais y buenas

practicas laborales, no solo porque es parte de la Ley de este pais, sino también porque

nosotros estamos regidos a escrutinio contante de nuestros clientes, que a su vez estos,

requieren cumplir con criterios de buenas practicas aceptadas internacionalmente... pero,

en cuanto al cumplimiento no es reciproco, al empresario exigen y exprimen,
Gobierno no cumple con su responsabilidad, que en nuestro caso tenemos que

devolucién del crédito fiscal, es un verdadero dolor de cabeza” comentan.

pero el

pelear la

Otro factor que ha afectado, el tipo de cambio. Segun comenta una empresa agroindustrial:

“Uno de los factores que puede afectar a un negocio es el tipo de cambio, pues puede

generar pérdidas. En este caso, conozco que otros paises como Vietnam por

cuando sucede esto, el Gobierno apoya a la iniciativa privada, para que no afect

ejemplo,

e tanto a

la industria” comenta. En el caso de Guatemala alin no se ha llegado a establecer esto.

Falta de reglas claras y corrupcién: Esto afecta la productividad de las industrias, pues

muchas veces, al estar el interior del pais sin la infraestructura minima (agua, ele ctricidad,

educacién, y otros) las comunidades se vuelven “extorsionadores” ya que al Gobierno no

cumple con su funcion, la empresa comenta “esperan que nosotros suplamos esto, pero

realmente ese no es nuestro rol, se pagan todos los impuestos, ISO y demas, |y todavia

para que podemos operar tranquilos, algunas comunidades llegan a extorsionarnos, esto

[22]
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no es justo. Cuando hablamos con las autoridades, no se quieren hacer responsables, y

nosotros tenemos que resolver el problema” indica.

Otro empresario, establece, que no hay una auditoria a las autoridades, sobre todo en el
interior del pais, los alcaldes pueden cobrar servicios o impuestos desmedidos,| que no

estan establecidos en ninguin algo. Esto tampoco es justo.

Otra empresa indica: “uno de mis clientes, una empresa internacional establecida en Mixco,
tiene que pagar ciertos impuestos a la municipalidad para permitir distribucion y
comercializacion. Esto esta reglamentado, y mi cliente lo ha pagado sin ningun
inconveniente”. Recientemente, el Alcalde, apertura una empresa, y ha indicadp que en
vez de hacer los pagos en las municipalidad, hay que realizarlos a nombre de esta empresa
(del alcalde), lo cual no es ético, pues, el dia mafana puede perjudicarlps... ;la

conclusion? Dejo de distribuir en Mixco, por recomendaciones de sus abogados’.

¢ Coémo cree que se percibe Guatemala en el exterior?

Esta pregunta, se puede tomar desde dos angulos: desde el conocimiento del pais como
un catalizador industrial, y desde imagen. En el primero, los encuestados establecen, que
le es dificil posicionar a Guatemala, pues muchas veces hay desconocimiento de que el
pais puede ser punto focal para recepcién de industrias. Una de las empresas gstablece:
“es necesario realizar misiones comerciales para que Guatemala sea vista, como yn destino

industrial. Hay mucho potencial agui, iniciando por la productividad de su gente”,| indica.

Por otro lado, establece que la imagen del pais no es adecuada, pues lo consideran como
un pais “no apto para incentivar la inversion”. Esta percepcién desfavorable se ha
incrementado, desde la suspension de licencias de Minera San Rafael. Todas las
empresas entrevistadas, aunque no tienen relaciones comerciales con San Rafael, han
establecido que este ha sido un duro golpe para el pais, porque manda el mensaje de no

tener “certeza juridica”.
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¢Usted considera que desde la iniciativa ptblica se esta realizando acciones

atraccién de inversiones? ¢Qué iniciativas y/o programas conoce?

para la

Los empresarios entrevistados han establecido que Guatemala no tiene una Agencia de

Inversion fuerte en el exterior para atraccion de inversiones, y que se deberia de dar a

conocer mas al pais como destino industrial y no solo turistico. Ademas, establecen que

la iniciativa publica, muchas veces tienen desconocimiento de lo que requiere y p
un inversionista para instalarse y/o continuar en el pais, Yy consideran que no
esfuerzo canalizado de nacién a esto.  Ademas, perciben al gobierno coma:

estructurado, desorganizado, sin un objetivo claro para fomentar la competitividad.

No mencionaron ningun programa.

i Por qué considero Guatemala como sede para su inversién y/o expansion?
Las razones por las que varias empresas estan en Guatemala, han establecido:

e Productividad: La mano de obra es productiva, es una de las mejores.

ecesita
hay un

poco

e Cercania con el mercado mas grande: Estados Unidos, sigue siendo un ancla para

empresarios, ademas, se benefician del DR-CAFTA.

e Clima: Indican que el clima, es un factor que casi nadie resalta perg

que es

importante. Indican los empresarios “al tener un clima menos caluroso, se puede

trabajar mejor’. Ademas, en indican los empresarios de la agroindustria {favorece

la produccién de nuestros productos, pues, al tener dos estaciones

y 360

microclimas, cualquier plantacién se da en este pais, y esto favorgce a la

exportacion a paises ubicados en Europa”.
e Las personas: Indican que el pais, tiene personas muy serviciales, lo
consideran un factor positivo para su eleccion.

o Fuente de materia prima: En este caso, s€ atribuye a materias primas

cual lo

que se

localizan en Guatemala, puede ser el azucar el cual puede hacer que sg instalen

industrias cuya materia prima es el azUcar por ejemplo.  Sin embargo,

en la

entrevista salié que aun que Guatemala tiene las ventajas de tener materia prima,

[24]
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como el hule por ejemplo, y que tan solo esto podria ser un gran pot
atraer industrias transformadores tal es el caso de llanteras, solo p
ejemplo, este serd dificil si se sigue con la incertidumbre juridica.

e Cercania con mercados fuertes: Esto aplica a Estados Unidos. En otros
Sur de México, resulta para una empresa externa instalarse en el pa

Guatemala el pivote perfecto entre Sur de México y Centroamérica.

¢ Tienen algun comentario adicional?

Antes de terminar la entrevista, se dio la opcion de establecer algiin comentari
En este el empresario tocaba un tema de reflexion acerca de la situacion en
Guatemala o bien los percances de la industria en la que se desenvuelve. A co

algunos comentarios de los empresarios:

e Se debe de trabajar en hacer que el empresario (cualquiera) pueda
enmendar cualquier fallo, dandole un tiempo prudencial para ct
reglamentos, leyes, u otro. Esto con el fin, de que al momento de que el ¢
tenga un fallo, no sea la primera opcidn ir por la via penal, sino tener|

para enmendar la situacion.

[25]
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Algunos hallazgos de las entrevistas

A continuacion se enumera en el siguiente cuadro los principales enunciados m

por en la entrevista:

CUADRO NO. 2: Principales factores comentados por los entrevistados relacionados
la inversién

ersiones /

encionados

a obstaculos a

Certeza Juridica X X X X X
Infraestructua X X X X

Devolucién Crédito Fiscal X

Corrupcién / No transparencia X X X X X
Burocracia en tramites X X X X X
Descordinacion institucional X X X X

Tipo de Cambio X

No hay auditorias a instituciones

gubernamentales sobre su gestion X X X

Falta de imagen consolidada de

Guatemala en el exterior X X X X X

Fuente: Elaboracion propia en base a resultado de entrevistas
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Asesor de Atraccion de inve

rsiones /

ANALISIS: PUNTOS CONCORDANTES Y DISCORDANTES

A continuacién se hara un analisis de los principales puntos / opiniones manifestados por

las empresas entrevistadas.
define como la repitencia de

entrevista.

Los puntos “discordantes” aquellos anunciados

En este caso, se tomaran los puntos “concordan

donde no hay similitud de opin

A continuacion una tabla, donde estan los puntos “concordantes y discordar

entrevistas sostenidas con los empresarios

fes” que se

un enunciado; en este caso, lo que mas sobresalio en la

jones.

tes” de las

Devolucion del crédito fiscal

Falta de Certeza Juridica Todas las empresas
manifestaron en comun
este enunciado

Infraestructura Cuatro empresas | Solo una empresa no
manifestaron que esto es menciond esto como
crucial para su | prioritario
competitividad

Solo una
mencion6 que

tema importante

este era un

manufactura ligera)

empresa

(sector de




Licda. Heidy Elena Linares Garcia / Servicios Profesionales / Asesor de Atraccion de Inversiones /
PRODUCTO NO. 4

Corrupciéon /  No hay

transparencia

Todas las empresas
estuvieron de acuerdo que
de

problemas

uno los principales

para  poder

invertir y expandir es la

No hubo

discordantes.

puntos

duplicidad de funciones, las

personas no tienen

conocimiento ni la
formacion de determinados

temas.

corrupcion y la
transparencia.

Burocracia en tramites Todas las empresas | No hubo puntos
comentaron que hay | discordantes.
“excesiva burocracia en
tramites”. Esto es un factor
determinante al momento
de ampliar sus operaciones
en el pais

Descordinacion institucional | Cuatro de las 5 empresas | Solo una empresa no
entrevistadas manifesté que | menciond este punto, y es
esto es un problema comun | porque esta en praceso de
en la gestion publica. Existe | instalacién en Guatemala,

todavia no ha terminado sus

tramites.

Tipo de Cambio

No se menciond en cuatro

empresas

Unicamente una
manifesté que el

cambio era

(empresa agroindustrial

exportadora)

empresa

fundamental

tipo de
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Auditorias  institucionales Tres empresas de las cinco | Dos empresas no
inexistentes en el sector | manifestaron que falta | mencionaron este| punto
gubernamental fiscalizacion externa sobre | como parte de los factores
lo que hace los entes | primordiales.

gubernamentales

Falta de imagen | Las cinco empresas | No hay puntos
consolidada en el exterior manifestaron que es | discordantes.
urgente hacer una
promocion externa positiva
sobre el pais, pues
actualmente todas las
empresas manifestaron su
consternacién por la mala
imagen del pais, no solo a
nivel seguridad, sino a nivel
de incertidumbre de la
inversion. Todos
mencionaron el caso de la

Mina San Rafael (por

suspension de licencias).
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DESCRIPCION DE ACCIONES

Después de realizar el levantamiento de la percepcién de los inversionistas en Guatemala,

realizar una sintesis de los principales temas que dificulta la expansion de operaciones en

la industria, y al realizar un analisis de las principales brechas, las acciones

que se deberan tomar son:

Implementacién de procesos, procedimientos para la simplificacio
discrecionalidad: Esta es una de las principales para evitar los tramites e
Al

procedimientos claros y especificos el inversor como el funcionario put

confusiones, y discrecionalidad de quién lo administra. tener
que hacer y que aplicar. Facilita los procesos, disminuye la burocracia,

la competitividad.

Establecer una Imagen unificada para la promocion del pais en el exteric
caso, es necesario que la iniciativa publica y privada puedan primero
Imagen Pais, y seguidamente promocionarla en el exterior (un plan

comunicacién) para asi fomentar la atraccion de inversiones.

Plataformas tecnolégicas que faciliten y agilicen los procesos: Al tener

autonomo e independiente, como las plataformas, agiliza proces

tardanzas, se unifica actividades entre las diferentes dependenci
ministerios,

(indicadores).

prioritarias

h y evitar
NQgorrosos,
procesos,
vlico sabra

y fomenta

r: En este
elegir una

previo de

un sistema

o0s, evita

as de los

y hay seguimiento a procesos especificos de acuerdo a KPI's

Unificacion, cuantificacion, medicion del desempefio de entidades publicas, segun

indicadores y tiempos: Esto es algo muy importante, pues debe de
personal de las diferentes dependencias en base a su capacidad, de

resultados. Con esto, se verifica el avance de acuerdo a los planes est

[34]

medirse al
sempefo y

ablecidos.
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CONCLUSIONES

Las principales conclusiones a la que se llega después de elaborar la siguiente g

Lo que busca un inversor para instalarse en el pais, como principal tg

Certeza Juridica. Un empresario invierte en el pais a largo plazo, y requie

condiciones con las cuales se instald ene | pais se mantengan.

suspensiéon de licencias (Minera San Rafael) o la intervencién por p

Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT- a empresas priva

gue se tenga incertidumbre sobre el pais.

Parte de las sugerencias establecidas por los empresarios entrevistados,
las instituciones publicas requieren que las empresas privadas hag
cambios de acuerdo a sus reglamentos, es necesario que den un tiempo
a los empresarios para que puedan cumplir con determinadas “n
regulaciones, y otros”, de esta manera dara opcion a las empresas a ef
componer aquellas situaciones que estan mal. Sin embargo, lo que suce
dia, es que si hay algun incumplimiento se recurre a la via penal com

opcion.

Es necesario contar con una estrategia de atraccidén de inversion y d
imagen de Guatemala en el exterior que sea mas agresiva. Por el
Guatemala rara vez es considerada dentro la lista corta para la inve
requiere mas difusién en el exterior y una coordinacion interinstitucional

la imagen pais.

Otros temas importantes para la instalacion de empresas son: ¢
infraestructura adecuada, mano de obra calificada y especializada, dism

la burocracia en la realizacidon de tramites.

[35]

Sin em

onsultoria

ma, es la
re que las
bargo, la
arte de la

adas hace

es que si
an ciertos
prudencial
ormativas,
imendar y
de hoy en

0 primera

ifusion de
momento,
Se

jue apoye

rsién.

ontar con

inuciéon de
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o Entre los factores positivos por los cuales las empresas entrevistas seleccionaron
Guatemala estan: personas trabajadoras y productivas, cercania y|ubicacion,

tratados comerciales favorables, clima, materia prima, y personas orientadas al

servicio.

[36]
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ANEXO |

(37]
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Lista de empresas que participaron en la entrevista

Diagonal 612-42 Zona 10,
N | i Desgn Center Tore Suplidoride bl‘oquesenergéticosa

MELECSA Stephanie Briones / Gerencia General empresas nacionales e
Nivel,Ofcina 809 lemiciorles
Telefono: 2261-9015

MADA INDUSTRIA Clara Saenz / Gerente Operacional 1 Ave La Brigada, 13-30z0na 7 Mixco, {Confeccipn

SOLSTICE SUPPORT Gerardo Garcia/ Gerente de Negocios N/A BPO

TECNOLAC Max Femandez / Gerencia de Operaciones Planta instalada en Jutiapa Agroindustria - Lacteos
64 Avenida "A" 12-35Zona 9,

INTROSA, S.A. Rodrigo Gonzalez Pasarelli / Gerencia General  |Guatemala, C. A Agroindustria - Hule
Teléfonos (502) 2412-2512
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19/7/2017 Correo de Investinguatemala.org - RE: Sondeo de percepcion empresas instaladas en Gu

Muchas gracias por su apoyo,

Heidy Linares

Invest in Guatemala

Heidy Linares — Asesora de Inversion

Teeshinguatemala. org

AT

htips://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=a77bed88f1&jsver=gK4bALzHAP8.es.&view=pt&msg=15d37544e0feb32d&g=melec

atemala

sa&gs=true&search=qu...

2/2



19/7/2017 Correo de Investinguatemala.org - Sondeo de percepcién empresas con capital extranjero en

Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>

Sondeo de percepcién empresas con capital extranjero en Guatema
5 mensajes

—_

Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>
Para: claras@mada.com.gt

Estimada Clarita,

Guatemala

a

Es un gusto para mi volver a contactarme con usted. Espero que todas sus actividades se

desarrollen con la mayor normalidad en MADA. Pues le cuento un poqu
apoyando en Invest in Guatemala, que es la Agencia que promueve la inversid
pais.

En este sentido, la Agencia estuvo cerrada durante un periodo de un afo, y
aires, estamos en restructuracion de la Agencia y se quiere fortalecer para asi
diferentes industrias del pais.

En este sentido, es importante tener una retroalimentacion del sector produ
problematica, principales obstaculos para expansion de operaciones, como v
en Guatemala y principales razones para tener su operacion en el pais. Por Ig
su apoyo con una cita, para hacer una entrevista. Esta entrevista tiene un mz
de 20 minutos.

ito, ahora estoy
n extranjera en el

ahora con nuevos
oder apoyar a las

ctivo del pais: su
sualiza la estadia
) que agradeceria
Ximo de duracion

Si, usted pudiera darme un espacio ya sea el dia de mafiana martes 11 por la mafiana (puede ser
incluso a partir de las 8:00 a 14:00 horas) o bien pasado mafiana miércoles 12 (en la tarde, a

partir de las 14:00 hora en adelante).

Muchas gracias Clarita por su amable y atenta respuesta,

Saludos,

Heidy Linares — Asesora de Inversidon

rhinares v estinguatemala.org

hitps://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=a77bed88f1&jsver=gK4bAl zHAPS es.&view=pt&q=in%3Asent%20%2B8%20mada&

ns=true&search=query&t. ..

) de julio de 2017, 14:04

13






19/7/2017 Correo de investinguatemala.org - Sondeo de percepcion empresas con capital extranjero en Gliatemala

Asies Heidy, esaes la direccion.

saludos

De: Heidy Linares [mailto:hlinares@investinguatemaia.org]
Enviado el: lunes, 10 de julio de 2017 02:29 p.m.

para: Clara Saenz
Asunto: Re: Sondeo de percepcion empresas con capital extranjero en Guatemala

[El texto citado esta oculto]

https://mai!.google.com/maillu/O/?ui=2&ik=a77bed88f1&jsver=gK4bALzHAP8.es.&view=pt&q=in%3Asent%20%28%20m ada&qs=true&search=query&t. .. 33







Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>

Confirmacién para maiana
4 mensajes

Heidy Linares <hIinares@invesfinguétemala.org> - N 13 de julio de
Para: Jerry Garcia <jerry@responsiveservicing.com>

Estimado Jerry,

Buenas tardes. Solo confirmando su asistencia mafiana, para seguir el proceso de sus
entrevistas. Asi mismo agradeceré su tiempo para unas preguntas que la Agencia esté

realizando sobre inversion, del porque seleccioné Guatemala para instalarse.

Gracias y saludos,

2017, 14:04

Jérry Gércia <jefry@responsiveser§/icihg;¢6m> o 13 de julio de
Para: Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>

2017, 15:33

Gracias Heidy. Si, solo que tengo entrevistas de 8 a 10 solamente. Y estare saliendo allas 10 a

lo de el inmueble alli en zona 10

Jerry Garcia
Responsive Servicing
949.701.3232 p
888.364.7711 1

This e-mail and any attachments may contain confidential and privileged information. Iflyou are
not the intended recipient, please notify the sender immediately by return e-mail, deletg this e-

mail and destroy any copies. Any dissemination or use of this information by a person
the intended recipient is unauthorized and may be illegal. CONFIDENTIAL - DO NOT
DISSEMINATE. This document contains confidential, trade-secret information and is s

ather than

ared only

with the understanding that you will not share its contents or ideas with third parties without the

express written consent of the plan author.

-------- Original message --------

From: Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>
Date: 7/13/17 2:04 PM (GMT-08:00)

To: Jerry Garcia <jerry@responsiveservicing.com>
Subject: Confirmacién para mafana

Estimado Jerry,

Buenas tardes. Solo confirmando su asistencia mafiana, para seguir el proceso de siis

entrevistas.




2017-07-13 15:33 GMT-06:00 Jerry Garcia <jerry@responsiveservicing.com>:

> Gracias Heidy. Si, solo que tengo entrevistas de 8 a 10 solamente. Y

> estare saliendo a las 10 a lo de el inmueble alli en zona 10
>

>

>

> *Jerry* *Garcia”

> Responsive Servicing

>949.701.3232 p

> 888.364.7711 f

> This e-mail and any attachments may contain confidential and privileged




Gracias y saludos,

Heidy Linares <hIinares@inveétihguétémala.brg$ o 13 de julio de
Para: Jerry Garcia <jerry@responsiveservicing.com>

Gracias Jerry,

Le comentd gue circulé en la oficina su solicitud. Mafiana por la mafana me dijeron q
tendrian algunas sugerencias.

Un cordial saludo,

Heidy Linares
[ED e atado ests oouto;]

017, 15:37

e

Jefry Garcia <jerry@responsiveservicing.coﬁw> 13 de julio de
Para: Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>

Muy bien. Si me da las sugerencias, yo me contacto con ellos

Jerry Garcia
Responsive Servicing
949.701.3232 p
888.364.7711 f

This e-mail and any attachments may contain confidential and privileged information. If
not the intended recipient, please notify the sender immediately by return e-mail, delets
mail and destroy any copies. Any dissemination or use of this information by a person
the intended recipient is unauthorized and may be illegal. CONFIDENTIAL - DO NOT

2017, 20:11

you are

2 this e-
other than

DISSEMINATE. This document contains confidential, trade-secret information and is shared only

with the understanding that you will not share its contents or ideas with third parties wit
express written consent of the plan author.

-------- Original message --------

From: Heidy Linares <hlinares@investinguatemala.org>
Date: 7/13/17 3:37 PM (GMT-086:00)

To: Jerry Garcia <jerry@responsiveservicing.com>
Subject: Re: Confirmacion para mafiana

Gracias Jerry,

Le comentd que circulé en la oficina su solicitud. Mafiana por la mafiana me
dijeron que tendrian algunas sugerencias.

Un cordial saludo,

Heidy Linares
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POVINTROSA alendemos y satisfacemos las necesidades y los requerimientos de nuestros Clientes

dos ala medida de cada uno de nuestros Clientes, entrega oportuna, atencion pers

enviada a diferentes paises en América, Europa y Asia, entre otros a México, Estadoq
Colorbia, Pord, Brasil, Uruguay, Argentina y Chile.
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FITROSA slondamos y satisfacemos las necesidades y los requerimienios de nuestros Clientlgs con prodiicios ¢
sk, procesados a la medida de cada uno de nuestros Clientes, entrega oportuna, atencion personal y pial
o1 ey enviada a diferentes paises en América, Europa y Asia, entre otros a México, Estadps Unidos, O

o Cotoialida, Perd, Brasil, Uruguay, Argentina y Chile.
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S mavor trader de hule

A atendemos y satisfacemos las necesidades y los requerimientos de nuestros Client

orguliosos

Brasil, Uruguay, Argentina y Chile.
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Solstice Systems & Technology LLC | LinkedlIn

Ragivirate

Mantente al dia de lo que pasa en Solstice Systems & Technolo

Mantente al dia de las
noticias de la empresa

Descubre oportunidades
laborales nuevas

Unete a Linkedin para conseguir las Gltimas noticias, informacion y oportunidades laborales de mas de 3

millones de empresas. jEs gratis!

Solstice Systems & Technology LLC

caviemns y teenologias de fa informacion

T e b empleados

Inicio

Solstice Systems and Technology is a technology firm headquartered in Ohio, USA. We provide IT
services, network implementation & support, custom software development and technology solutions.

The firm was founded on the principle that an information technology services firm should have a staff

that reflects solid, in-depth experience in business, accounting, manufacturing, database engineering,

software, and technology. The ability to plan, implement and manage complex networks is the result of
this philosophy and a commitment to excellence.

x4

- Easily and smoothly transition between scripted presentations and improvised yet themed dialog on
each call

- Continual & professional presentation of our business mode! through front-Line interaction with
progressive and fast thinking prospects

- Leverage online recruiting resources and in-house applications to identify and recruit the very best
candidates.

- Creale and foster relationships with colleges and diverse professional organizations to attract and
recruit alumni and diversity candidates.

- Provide complete, accurate, and inspiring information to candidates about the company and position.
- Performs detailed reference checking and/or reference analysis on selected candidates and reviews
resulls

- Extends offers of employment to selected candidates under the direction of the hiring managers and
within the guide

Sitio web Sector Tipo
PRSRRTRS sy tsenolagias de la Do financlacion privada
Hon

solulivediniatc sy

sforre

Tamafio de empresa Fundacion
Suils D 11 a 50 empleattos 2007
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:: Welcome to Solstice Systems ::

Hacer clic para habilitar Adobe Flash Player

i

Solutions to many problems lie in certain recesses that are
invisible to the untrained eye, What is needed is an informed
perspective. At Solstice Systems, we aim to provide those
solutions by adding innovation to technology. Our business
analysts provide solutions that can help you fill the market
gaps created by frequent technological advancements, while
our technical analysts ensure that the process is not only
effective, but is flexible and economically viable,

We work with companies who believe in the indispensible role of technology to assist them in becoming leaders of the

future. Whether your needs are big or small, technological

or business related, we provide our services in an efficient and

timely manner by prioritizing your requirements and interests. Our expertise in both technological and business related
fields enables us to not only preserve your original vision but prevent it from being diluted in the transitional phases.

Mok

We have a diverse group of employees, who not only hail
from different spheres of the world and speak various
languages, but are also from varied academic backgrounds.
Passessing such unity in diversity helps us address the
issues facing our clients in an objective and meaningful
manner. Business minded ourselves, we also understand
that the foremost goal of any business is to generate
revenue and maximize profit.

More...

http:/iwww.solsticelimited.com/

Our Team

In our line of Business, certain qualities are indispensible-
Passion, Dedication, Diligence, Intelligence, Selflessness,
and most importantly Honesty. Our workers are passionate
about their work, and devote significant time and energy to
provide our clients with the necessary dedication in order
to fulfill their needs. We ensure that our employees are
inherent problem solvers by nature and not simply people
who are engaging in such work,....

More...

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

Qur Belief

We believe that in order t
outcome, we must have t
working for us. We also be
problems can be reached ¢
problem solving steps.

individuals from myriad ba
we work on is scrutinized
coming up with the best ted

solve a problem for the best
e best of the best employees
lieve that the best solutions to
olely by objectivity and unique
Thus, we believe in hiring
kgrounds, so that any problem

from multiple angles, before
hnique to eliminate it.

More...

foliow us on
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Solstice Systems provides long-term solutions specifically designed for your business requirements.

Solstice Systems provides complete development of your business solution ~ from initial project preparation, business blueprint, realization, final py

production support.

Our results are measurable and sustainable and our approach is collaborative and flexible achieved with a team of passionate and experienced people.

Our passion to achieve the goals and experience of our dedicated consuftants helps our clients solve their most pressing challenges day in and day out.

A Innovative Wonder

2 Welcome to Solstice Limited ::

Hacer clic para habilitar Adobe Flash Player

Solstice Systemns & Technology is a certified Minority owned Business Enterprise established in !
of providing high-quality and cost-effective Information Technology solutions. We have many
fields of expertise.

he year 2008 with the purpose
consultants globally in various

We collaborate with clients in various industry sectors to solve their most challenging issues. Qur employees provide strategic
consulting, applications services, technology solutions and managed services to top companies and medium-sized businesses

around the world.

eparation through go-live and

rom strategy to execution, our

disciplined yet flexible approach starts and ends with our clients. By listening hard and working harder, their goals become our goals. Our only priority being customer satisfaction.

http://www.solsticelimited.com/company_overview.html

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

follow us on
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:: Welcome to Solstice Systems

Hacer clic para habilitar Adobe Flash Player

Information Technology environment is rapidly changing and the use of technology and strategic busines$ solutions customized to your
business needs and objectives is the key to your success. Hands-on experience gained through working on critical issues in various
industries of the IT marketplace, Solstice Systems & Technology is committed to providing you with toprnotch consulting services and

solutions to meet your unique business requirements and challenges.

Our team of consultants in various fields of expertise bring a wide variety of knowledge and skills combined with functional , technical
and industry experience to serve the high-demanding consulting and strategy planning needs of our clients for software, web, database

design and application development solutions.

We are flexible to meet the diversity of your special requirements thus offering the services of our pre-qudlified, experienced Information
Technology consultants on both short-term and long-term assignments, from technical consulting helping your IT department in
evaluating your current implementation and recommending enhancements, to evaluation and needls assessment, selecting the

appropriate technology and tools, project management solution, and development of the complete end-to-end web application or

software product,

Our IT consultants have a rigorous and tharough academic background, for instance in the fields of [computer science, electronics,
management information systems and electrical engineering, which enables them to provide solutions objeftively and successfully.

Solstice Systems has industry experts providing consulting services to our clients in ali areas of IT including:

» System and Application Assessments

. System and Application Design and Development
s System Implementation

» Quality Assurance/Quality Control

s Technical System Testing

» Functional System and User Acceptance Testing
+ Software Quality Assurance

s Software Configuration Management

s Revenue Management/ Assurance

- Project Management

» Resource Management

s Process Re-engineering

» Operational Support Solutions

Our system development team is comprised of professionals who can be contracted on an hourly basis by|our clients. These professionals

are available to work on site, with our clients, and can help with application development and maintenance.

The large number of quality professionals employed by Solstice Systems allows us to deploy entire team
in order to assist with analysis, design, implementation, testing and maintenance of applications using sta

Solstice Systems uses a unigue staffing model to hire extremely experienced and talented professionals.
closely with clients to fully understand and measure the requirements of the job. Getting candidate

experience, aptitude, and at the right cost is very important.
We assess our staff continuously and make sure the performance is up to the mark.

Ly SV e KRGV diihndll

hup://www.solsticelimited.com/it__consulting.html

f professionals to the client site
e of the art technologies.

Our recruitment team works
who have the right levels of

12
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 Welcome to Solstice Systems :

Industry specific teams
Orientation packages
Periodic Status meetings
Grade Assessment
Performance Guarantee
Post project support

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

follow us on
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An Innovative Wond

]

Hacer clic para habilitar Adobe Flash Player

Solstice delivers cost-effective business support so that you can do what you do best: maximize profits for your company. Our associates meet your reguirements in reports creation,
customer support and back office functions, Sarbanes-Oxley Act implementation.

» On-site Consulting for successful project execution, development for cost effectiveness and hybrid models to combine business expertise with cost effectiveness.
» Fixed cost projects to maintain client budgets and hybrid models to meet client requirements.

4o

sized bt

© Joint Ventures with start-ups, small and r

Solstice Systems defines the expectations and requirements for the desired solution. Through investigative discussions with the client, Solstice facilitates the creation of a comprehensive
plan which is based on a thorough understanding of the dlient’s business goals of application development that shall enable the achievement of such goals,

Our design focus is on three key elements: content, functionality and usability. Other areas addressed in this phase include support and maintenance requirements, resuiting
hardware/server/database impact, and overall performance and cost issues. We then proceed with our functional and technical designs. After the development, depending upon the client
requirements, Solstice Systems can provide expert resources at the client site in order to carry out the process.

During the Develop stage, integration and setup of all hardware and software required to support the application, including the appropriate operating system, server, and database
systems is carried out. This phase also includes a thorough integration, system, functional and acceptance test stage.

The final deployment of the solution includes setup and testing of all application components developed by Solstice Systems at the client’s facility, as welllas any required training on the
application’s use and operation. Our acceptance procedures include performance testing services encompassing review of architecture and usage, predictive modeling, stress testing, and
detailed analysis and recommendations.

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us
follow us on

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

niip:/iwww.solsticelimited.com/application_development.html
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Hacer clic para habilitar Adobe Flash Player

Business analysis is the process of identifying business needs and determining solutions to business pri
systems development component, but may also consist of process improvement or organizational chang
development. Our Business Analysts” have done a very good job when compared to others in the ma
exceeding customer expectations we use a rigorous process from the beginning of each engagement to m:

a Reduce waste

o Create solutions

» Complete projects on time

» Improve efficiency

« Document the right requirements

Our business analysts study the organization and design of the business and integrate the same with te
latest software our analysts constantly evaluate and re-evaluate business models using current market tr
trends to assess the risk of undertaking a project. Qur analysts can steer business' clear of extremely ris
of changes in market trends.

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

hitp://www.solsticelimited.com/business_analysis.himl

vblems. Solutions often include a
> or strategic planning and policy
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Data warehousing is combining data from multiple and varied sources into one comprehensive database. Common accessing systems of data warehousing include queries, analysis and
reporting. Because data warehousing creates one database in the end, the number of sources can be anything you want it to be, provided that the sysfem can handle the volume, of
course. The final result is homogeneous data, which can be manipulated with relative ease.

Data warehousing is commonly used by companies to analyze trends over time. In other words, companies may use data warehousing to view day-to-flay operations, but its primary
function is facilitating strategic planning resulting from long-term data overviews. From such overviews, business models, forecasts, and other reports|and projections can be made.
Since the data stored in data warehouses is intended to provide more overview-like reporting, the data is read-only.

> Informatica

« Coghos

- Bata Stage

= Business Objects Data Integrator

» Assessment
Information strategy
Linsiness case

- Dagign and architecture

- Implementation

« Testing

« Rollout

o Project management

a Client education

Solstice Limited treats the delivery of BI as a "demand driven information logistic process in which the data residing in internal and external systems is|extracted from those systems,
collected, verified, integrated, pre-processed, stored, distributed to and presented in the actual BI applications".

We cover all activities from setting up a BI strategy for an enterprise up to delivering change management on the end result. We also perform all activities to arrange meta data
management, master data management and supporting day to day operational support.

Solstice Limited understands what it takes to ensure successful relationships and successful projects. We provide highly experienced teams of consultants and do everything possible to
keep the core team intact throughout the project.

Taking joint responsibility for project success, our teams work side by side with client teams in a seamless integration of resources. In our delivery| approach, we employ ‘proven
methodologies’ to deliver scalable solutions with rapid return on our clients’ investments. Placing a special emphasis on knowledge transfer, we ensure your team is fully trained in the
solution and is able to operate and enhance the system going forward.

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us
follow us on

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

hitp://www.solsticelimited.com/datawarehousing.htmi
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An Innovative Wonder

Hacer clic para habilitar Adobe Flash Player

ERP systems that run the business must upgraded constantly with the changing needs of thg organization. Our team focuses
on the optimization and enhancement of these deployed ERP. Solstice Systems offers post-implementation services to extend
} ﬂ ﬁt * lﬂ tk ‘Eﬁ maintain and support live SAP ERP installations to help customers derive maximum advantage|from their ERP application.

Solstice Systems provides full lifecycle services to our clients to realize substantial business benefits throughout their SAP deployments. We draw on ou
their diverse real world experiences to ensure success in:

> Asset Management and Treasury

http://www.solsticelimited.com/erp_implementation.html

SAP Functional, Development, Integration and Support:
Our SAP implementation services include both functional as well as technical expertise.

SAP project implementation scoping

implemantation Services

Uparading

Cptimizing, managing and supporting SAP installations

Financials

unts Payables
winis Receivable
Coniroiling

Zupply Chain Management
Gredar ta Cash Lifecycle

Logistics Execution functionalities

aterials Management
#roduction Planning
Seourity

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

global team of SAP experts and

follow us on
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Solstice Systems specializes in executing various offshore projects for clients in US at ou

Hyderabad, India. Using high-speed internet and secure networks, our consultants can reacl

customer focused development and maintenance solutions on a variety of software platfo
(R ﬁ *4 tk *ﬂ }R tk f-ﬁ assembling the team for your consulting needs.

Careers | Privacy Policy | Terms | Contact Us

Copyright 2008 - 2012 Solstice Limited.com. All Rights Reserved

hitp:/iwww.solsticelimited.com/offshore_outsourcing.html

r offshore development facility in
worldwide customers. We deliver
ms. We specialize in building and

follow us on
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CERTIFICACION DE RECEPCION DE PRODUCTOS

Por este medio hago CONSTAR que he recibido y leido el producto abajo indicado de lo

prestados dentro de la contratacion titulada:

Asesor Legal del Programa

s servicios

Nombre o titulo de los servicios de asesoria
Que realizoé:

Lina Maria Roche Vides

Nombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones E
y Transformacion Productiva, el cual recibo a entera conformidad porque cumplen con los

de Referencia del Contrato No.:

BID 1734/0C-GU-AI-015-2017

stratégicas
Términos

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectiy

por la cantidad de:

0.23,000.00

Se adjunta el producto No.
Titulado:

“Documento que contenga los aspectos juridicos del Programa de Apoyo a Inver

Estratégicas y Transformacion Productiva”

Impreso en: 48 S7

o de pago,

siones

Cantidad en hojas Indicar si se adjunta en CD

12.07.17

Fecha de entrega del producto:
Revision Técnica 1 \ \k kz// ( laY%Lr) }
v Nombre y Firma

Revisioén Técnica 2 &W/ 5& //ﬂq

Aprobacién del Producto:

/
/ o
Firma y sello: "C%/{/ L Ssichs Dupas
74 4S) ra
vl /
‘/?i 2 EJECUTIVO
/’;{rw "rrj Nesiongt oe|Competitividad
/[ MIMISTRERIO DE ECONOMIA




“Documento que contenga los aspectos juridicos del Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva”

Servicios Profesionales como Asesor Legal del Programa

Contrato No. BID 1734/0C-GU-AI-015-2017

PRONACOM
Aprobado por:
Jog X i //?uezo
< AVIRED
Pragrama N‘-u Oifal deLompetitividad




INDICE DE ACTIVIDADES

Documento que contenga los aspectos juridicos del Programa de Apoyo a Inversiones

Estratégicas y Transformacién Productiva

v Asesoria juridica prestada al Director del Programa y la Unidad Ejecutora del

Programa.

v Revisién de documentos legales sometidos a su consideracion, a solicitud del Director
y la Unidad Ejecutora del Programa
v’ Participacion en reuniones del Comité Ejecutivo de Pronacom, elaboracion y revision

de las actas respectivas.




ALCANCE DE LOS SERVICIOS:

Documento que contenga los aspectos juridicos del Programa de Apoyo a Inversiones

Estratégicas y Transformacién Productiva

v' Asesoria legal al Director Ejecutivo del Programa y Unidad Ejecutora del

Programa.

e}

O

Asesorar y apoyar en el andlisis y redaccién de documentos sobre casos
particulares.
Asesorar y apoyar para proponer resoluciones sobre casos especifigos en todo
lo concerniente a la ejecucion del Programa
Asesorar y apoyar para legalizar los documentos que le sean requeridos por el
Comité Ejecutivo, Director Programa y Coordinador UE.
Asesorar y apoyar en el anélisis y redaccion de documentos sobre casos
particulares.
Brindar asesoramiento en la procuracién de expedientes con dependencias del
MINECO, unidad ejecutora del Programa, Bancos Cooperantes y con otras
instituciones.

v Revision de documentos legales sometidos a su consideracién, a solicitud del

Director y la Unidad Ejecutora del Programa

O

e}

Asesorar y apoyar en el andlisis y redaccién de documentos spbre casos
particulares.
Asesorar y apoyar para proponer resoluciones sobre casos especificos en todo
lo concerniente a la ejecucién del Programa
Asesorar y apoyar para legalizar los documentos que le sean requeridos por el
Comité Ejecutivo, Director Programa y Coordinador UE.
Asesorar y apoyar en el andlisis y redaccién de documentos spbre casos
particulares.
Brindar asesoramiento en la procuracién de expedientes con dependencias del
MINECO, unidad ejecutora del Programa, Bancos Cooperantes y con otras
instituciones.

v Participacién en reuniones del Comité Ejecutivo de Pronacom, elaboracion y

revision de las actas respectivas

)

O

Asesorar al Comité Ejecutivo de Pronacom en todo lo relacionado con la
legalidad de los procesos de ejecucion del Programa.
Elaborar las actas de reunién del Comité Ejecutivo y Consejo| Asesor de
Pronacom
Dar acompafiamiento en reuniones técnicas del CTI o Comitg Ejecutivo
relacionadas con el Programa




RESUMEN EJECUTIVO

A través del producto nimero 7 “Documento que contenga los aspectos juridicos del
Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformacién Productiva” se
presentan la Asesoria legal prestada al Director Ejecutivo del Programa, como 4 la Unidad
Especial de Ejecucion. Al brindar la asistencia juridica y legal, y responder a los
requerimientos formulados por el Director Ejecutivo y la Unidad Ejecutora del Programa, la
participacion en reuniones del Comité Ejecutivo elaboracién y revision de las actas
respectivas, se logrd apoyar y fortalecer las capacidades técnicas del Programa Nacional de
Competitividad para atender las necesidades que en materia legal sean requeridas por los
maximos organos de la institucion, garantizando que sus actuaciones se lleven |de manera

oportuna y apegados a las normas y procedimientos.
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“Tina Marfa Rofhe Vides
Servicios Profesionales como Asesor Legal del Programa
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD MINISTERIO DE ECONOMIA
LINA MARIA ROCHE VIDES

PRODUCTO 7

De conformidad con lo dispuesto en los términos de referencia, se procede a pregentar los

resultados del producto nimero 7, siendo estos:

Asesoria juridica prestada al Director del Programa y la

Unidad Ejecutora del Programa.




a. Asesoria Juridica a Director Ejecutivo del Prog

en relacion a la elaboracion de consulta so
contrapartida privada dentro del préstamo

como la presentacion de fundamento legal p

misma.

Guatemala, 07 de julio de 2017

Pronacom-591-2017/Ir

Sefior

Ignacio de Ledn

Especialista Sectorial

Banco Interamericano de Desarrollo
Presente.

rama,
bre la
1734,

ara la

Referencia: Programa de Apoyo a Inversiones

Estratégicas
1734/0C-GU. Del aporte de la Cont
Privada.

Estimado Sefior de Leodn:

y Transformacion P

roductiva,
rapartida

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacer referencia al aporte de la contrapartida

privada establecida en el convenio del préstamo numero 1734/0OC-GU sobre ir

1versiones

estratégicas y transformacion productiva el cual fue suscrito entre la Republica de Guatemala

y el Banco Interamericano de Desarrollo, el veinticuatro de agosto del afio dos mi

En el contrato referido en el capitulo I, en la clausula 1.03 sobre recursos a

| doce.

dicionales

literalmente dice: El programa catalizara una adicionalidad por parte del Sector Privado que

participe de la ejecucion del Componente 3 del Programa, que se estima en el equi

dos millones quinientos sesenta y siete mil trescientos treinta y un ddlares (US$2,

Asimismo, en el inciso 3.01. Costo del Programa y Plan de Financiamiento. del An

del contrato de préstamo, se establece que...”Se contemplan aportes del Sector Pri

Prestatario por montos estimados de US$2,6 y US$ 1,3 millones, respectivaments

valente de
567.331),

exo Unico
vado y del

>, seglin la

distribucion por componentes y por fuentes de financiamientos, que se presenta en el cuadro

de costos que se transcribe a continuacion...”




Por lo cual, a través del Componente tres del Programa, denominado “Servicios de
Desarrollo Empresarial en sectores y territorios priorizados”, se tenia contemplado el Apoyo
de fomento empresarial y encadenamientos productivos, a través del cofinanciamiento
publico-privado de Servicios de Desarrollo Empresarial mediante un modelo de| demanda,
cémo se encuentra definido en el Reglamento Operativo del Programa.
Sin embargo, se realizaron reuniones de la viabilidad de este mecanismo en conjunto con el
Banco Interamericano de Desarrollo y el Ministerio de Finanzas Publicas, determinando este
altimo que era improcedente realizar transferencias directas de capital, por lo cual, no fue
posible ejecutar bajo esta modalidad, buscando como alternativa un modelo yiable que
permitiera cumplir con las metas y objetivos establecidos bajo este componente, aprobandose
el Plan Estratégico de Intervencion para la Productividad, emprendimiento e inhovacion -
PEI-, por medio de no objecién nimero CID/CGU-1798/2016 de fecha 25 de agosto de 2016.
Bajo esta nueva modalidad, el sector privado no participa en la ejecucion del Componente 3,

imposibilitando cumplir lo establecido en la Clausula 1.03. Recursos adicionales, del

Capitulo I del Contrato de Préstamo. Por lo cual, atentamente solicito nos indique|cuales son
las acciones administrativas correspondientes para realizar la modificacion del ¢ontrato de

préstamo previamente mencionado, en relacion a la aportacion por parte del sectar privado.

Sin otro motivo, hago propicia la ocasion para saludarle.

Muy atentamente,

José Fernando Suriano Buezo
Director Ejecutivo PRONACOM




b. Elaboracion de Opinion Juridica en relacio

n a la

solicitud de Delegacion de Firma, por parte del

Director Ejecutivo al Ministro de Economia.

Guatemala, 10 de julj

ASUNTO: Director Ejecutivo del Programa Nacional, requiere opinion legal en

la solicitud de delegacion para la suscripcion de contratos, enmienda (ampliacion,

y rescision de los mismos, para la contratacion de servicios de consultoria, no co

adquisicion de bienes con personas individuales y juridicas dentro del marco de

BID1734/0C-GU. Asi como también la facultad para suscribir contratos,

(ampliacion, aclaracion) y rescision de los contratos por servicios técnicos y pr

sin relacion de dependencia, con cargo al renglon de gasto 029 “Otras remuner

personal temporal”, subgrupo 08 “personal contratado por Organismos Intern

renglén 081 “personal administrativo, técnico, profesional y operativo™ y del sy

“servicios técnicos y profesionales™.

ANTECEDENTES:

En oficio nimero 767-2016/1r de fecha 18 de octubre de 2016, el Directo
de PRONACOM, solicitd al Ministro de Economia la delegacion de fir
suscripcion de contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y rescis
mismos. para la contratacion de servicios de consultoria, no consultoria y
de bienes con personas individuales y juridicas dentro del marco del Pr
BID-1734/0C-GU. Asi como también la facultad para suscribir contratos

(ampliacion, aclaracién) y rescision de los contratos por servicios

ode2017.

relacion a
aclaracion)
nsultoria y
| Préstamo
enmienda
pfesionales
aciones de
acionales™,

ibgrupo 18
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profesionales sin relacion de dependencia. con cargo al renglon de gasto 029..., de

conformidad con lo que establece el articulo 47 de la Ley de Contratac

Estado. Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica.

ones del

Por medio de Providencia nuimero UDAI-11-2016 DE FECHA 01 de diciembre de

2016, la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Economia en el

apartado

ANALISIS indicéd: “De conformidad a las fuentes consultadas, se desprende que es

delegable, la facultad administrativa de la cual esta investido el sefior Ministro de

Economia. Consecuentemente, es OPINION de la Unidad de Auditoria Int

erna, que

es procedente el otorgamiento de delegacion de firma mediante Resolucion

Ministerial, para todos aquellos casos que la Autoridad Superior, ¢onsidere

pertinente, incluyendo nominas con cargo al renglon de gasto 02

D “QOtras

remuneraciones de personal temporal”, subgrupo 081 “Personal administrativo,

técnico, profesional y operativo™ y servicios individuales del subgrupo 18~
técnicos y profesionales”...Es importante considerar que el sefior Mi
Economia, por mandato legal es el responsable directo de su cartera, por lg
fundamental tener y ejercer el control total de las actividades que res
diferentes dependencias adscritas al Ministerio de Economia y estar al td

ejecucion presupuestaria de su cartera...”

servicios
histro de
tanto, €s
\lizan las

nto de la

En Dictamen No.419-2016 de fecha 06 de diciembre de 2016, la Asesoria Juridica

del Ministerio de Economia opind: “Es procedente delegar por parte del sefior

Ministro, la suscripcion de contratos al Director del Programa Nagional de

Competitividad (PRONACOM), a través de la emision de un Acuerdo M

inisterial,

con base a los razonamientos antes invocados. No obstante lo anterior, es conveniente

que se obtenga el pronunciamiento legal y técnico del Programa Nacional de

Competitividad (PRONACOM), por ser los especialistas en la materia logrado con

ello contar con mayores elementos de juicio al respecto...

A través del Dictamen namero 423-2016 de fecha 7 de diciembre de 2016, la Asesoria

Juridica del Ministerio de Economia amplio la opinion juridica 419-2016

e indico:

“El sefior Ministro, podréa delegar la celebracion de los contratos administrativos, en

cada caso, en los Viceministros, directores generales o directores de

unidades

ejecutoras, por lo que es factible delegar al sefior Director del Programa Nacional de




wn

Competitividad (PRONACOM), la celebracion de los contratos, con las limitantes
antes mencionadas, por tener el caracter de unidad ejecutor especial, adscrita al
Viceministerio de Inversién y Competencia, de conformidad con su normativa legal
vigente. No obstante lo anterior, se reitera que es conveniente que se gbtenga el
pronunciamiento legal y técnico del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM), por ser los especialistas en la materia, logrando con ello ¢ontar con
mayores elementos de juicio al respecto...”
En Providencia No. 86-2017 de fecha 6 de enero de 2017, de Consultpria de la
Procuraduria General de la Nacion indico: “...se determina que los contratos que se
pretenden suscribir se encuentran financiados con recursos provenientes de préstamos
del BID, por lo que es necesario que se obtengan los pronunciamientos de las
Direcciones de Crédito Publico y de Asesoria Juridica, ambas del Ministerio de
Finanzas Publicas.
En Opinién Técnica No. DCP/DAEPE-019-2016 de fecha 28 de marzo de 2017, la
Direccién de Crédito Pablico del Ministerio de Finanzas Publicas. “...esta|Direccion
en el ambito de su competencia, tomando en consideracion la base legal y contractual
expuesta en el analisis, considera que el Ministro de Economia com¢ maxima
autoridad del Organismo Ejecutor a cargo del Préstamo No.BID-1734/0C-GU, tiene
autoridad y competencia en toda la Republica para los asuntos propios de|su ramo y
son responsables de sus actos de conformidad con la Constitucion Poljtica de la
Republica de Guatemala, y sus leyes, segun los articulos 22 y 23 de [a Ley del
Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97...”
En Opinién namero 139-2017-DAJ de fecha 04 de abril de 2017, la Direccién de
Asesoria Juridica departamento de Asesoria Juridica del Ministerio de Finanzas
Publicas, segin lo indicado en Providencia No. P/DCP/SO/DAEPE/018/2017 de
fecha de recepcion 28 de marzo de 2017, de la Direccion de Crédito Publico, opino
“...se comparte el pronunciamiento de la Direccién de Crédito Publico de este
Ministerio, en el sentido que el Ministerio de Economia como méxima autoridad del
Organismo Ejecutor a cargo del Préstamo No.BID-1734/0C-GU, es responsable de
sus actos seglin lo establece la Carta Magna y leyes ordinarias, especificamente en la

ejecucion del préstamo descrito. Se sugiere que se recabe el pronunciamiento legal y




técnico del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), tal y como lo

recomienda la Asesoria Juridica del Ministerio de Economia.”

8. Por medio de Providencia nimero 00000226 de fecha 20 de abril de dos mil
diecisiete, del Ministerio de Economia, con instrucciones del Ministro del Ramo,
atentamente vuelve las presentes actuaciones al Programa Nacional de
Competitividad (PRONACOM), para su pronunciamiento legal y técnico, tal y como
lo recomienda la Asesoria Juridica de este Ministerio.

FUNDAMENTO LEGAL
El articulo 193 y 194 de la Constitucion Politica de la Republica, establece que el despacho
de los negocios del Organismo Ejecutivo, habra los ministerios que la ley establezca, con las

atribuciones y la competencia que la misma sefiala. Cada ministerio, estard a cargo de un
ministro de Estado, quien tendré las siguientes funciones: a) Ejercer jurisdiccion sobre todas
las dependencias de su ministerio; b)... f) Dirigir, tramitar, resolver e inspecciondr todos los
negocios relacionados con su ministerio; g)... Asimismo, el articulo 201 establéce que los
con lo que

abilidades.

ministros y viceministros de Estado, son responsables de sus actos, de acuerdo
prescribe el articulo 195 de esta Constitucion y lo que determina la Ley de Respons
Los articulos 27 y 32 de la Ley del Organismo Ejecutivo, contenida en el Decreto No.114-
97 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece que ademas de las que le asigna la
Constitucion Politica de la Republica y otras leyes, los Ministros, tienen las| siguientes
atribuciones: a) Cumplir y hacer que se cumpla el ordenamiento juridico en 10s diversos
asuntos de su competencia. b)... f) Dirigir y coordinar la labor de las dependencias y
entidades bajo su competencia, asi como la administracion de los recursos financieros,
humanos, fisicos bajo su responsabilidad...r) Celebrar y suscribir contrato en nombre del

Estado. los contratos administrativos relativos a los negocios que se relacionen con su ramo.

Al Ministerio de Economia, le corresponde hacer cumplir el régimen juridico,
desarrollo de las actividades productivas no agropecuarias, del comercio interng

de la proteccidn al consumidor...

relativo al

y externo,




El articulo 47 de la Ley de Contrataciones del Estado, contenida en el Decreto No

Congreso de la Republica de Guatemala, establece que los contratos que se ¢

aplicacién de la presente ley, seran suscritos dentro del plazo de diez dias, contad

de la adjudicacion definitiva en representacion del Estado, cuando las negociac
para las dependencias sin personalidad juridica, por el respectivo ministro del ra
funcionario podra delegar la celebracion de tales contratos, en cada cas

Viceministros, directores generales o directores de unidades ejecutoras.

El Articulo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado, contenida en el Decreto No
Congreso de la Reptblica de Guatemala, establece que el contrato a que se refiere
anterior, serd aprobado por la misma autoridad que determina el articulo 9 de esta
el caso. Cuando los contratos sean celebrados por los organismos Legislativo y |

aprobacion corresponderd a su Junta Directiva o a la Corte Suprema de Justicia.

El articulo 5 del Acuerdo Gubernativo No. 170-2015 de fecha 25 de junio de 2015
que el Ministerio es la maxima autoridad del Ministerio de Economia, le corrg
direccion y conduccion politica, técnica y administrativa de todos los negocios de
Los articulos 7 y 10 de la misma normativa legal, indica que el Viceministerio Adm
y Financiero, tiene sus cargo la administracion Optima y transparente de lo
financieros, presupuestarios, humanos y tecnoldgicos de que dispone las dep
programas y proyectos que conforman el Ministerio, de acuerdo a las normas
prevalecientes en el sector publico, asi como, el fortalecimiento y mod
institucional. El Viceministro de Inversion y Competencia, es el encargado de v
desarrollo del comercio interno y la inversion. Sus funciones son las siguientes: a
la competencia interna y la proteccion al consumidor a través de la eficiencia en 10
de bienes y servicios... h) Dirigir y Coordinar las acciones técnicas y administrat
dependencias bajo su responsabilidad; ...
Por medio del Acuerdo Gubernativo niimero 306-2004, se cred el Programa N
Competitividad, teniendo como atribuciones entre otras, definir y dirigir el

Nacional de Competitividad, disefiar el plan de trabajo anual del Programa N
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Competitividad, Impulsar acciones y politicas que tiendan a mejorar las condiciones para la

inversion productiva en el pafs; apoyar la formacidén de conglomerados productivos y de
servicios, identificados como potencialmente competitivos y dar seguimientp para su
fortalecimientos y desarrollo; Apoyar la formacion de Agendas de Desarrollo Competitivo
Local, a nivel municipal o regional, orientadas a fomentar el desarrollo productivo sostenible;
ejecutar proyectos y programas derivados de convenios acordados con Gabiernos y
Organismos, nacionales e internacionales suscritos por las autoridades competentes, cuando

sea designado, etc...

ANALISIS DE LAS ACTUACIONES:
El Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- es un programd nacional
participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entreg el sector
publico, privado, sociedad civil y academia, para el desarrollo de la competitividad|del capital
humano y empresarial que genere inversion, contribuya al desarrollo descentralizado del

pais, mejore la calidad de vida de los guatemaltecos y genere oportunidades de empleos

formales.
Las actividades coordinadas desde PRONACOM se rigen por la Agenda N

Competitividad (ANC), cuyo objetivo es realizar esfuerzos para mejorar los

acional de

niveles de

productividad de la economia del pais, derribando barreras que limitan el desarrollo y la

inversion.

PRONACOM es una unidad ejecutora especial adscrita al Viceministerio de |
Competencia del Ministerio de Economia y trabaja de conformidad con las esti
que contengan los préstamos, convenios y/o donaciones que se suscriban con g
nacionales o internacionales, y como tal es el enlace institucional con los ¢
prestatarios y/o donantes, para la gestion y contratacion de bienes y servicios, re
informes de gestion, solicitud de desembolsos y presentacion de informacion
seglin corresponda.

PRONACOM, se cred por medio de Acuerdo Gubernativo 306-2004, de fecha 4
de 2004, el cual fue reformado por medio de los Acuerdos Gubernativos nlimerg
de fecha 9 de enero de 2008, 39-2016 de fecha 16 de febrero de 2016, 192-2016 ¢

de octubre de 2013. Siendo sus atribuciones, sin perjuicio de las atribuciones a

nversion y
pulaciones
rganismos
operantes,
ndicion de

financiera

de octubre

ns 21-2008
le fecha 13

signadas a




otros ministerios u organismos del Estado, las siguientes: a) Definir y dirigir el Rrograma
Nacional de Competitividad, b) Disefiar el plan de trabajo anual del Programa National de
Competitividad; ¢) Impulsar acciones y politicas que tiendan a mejorar las condicignes para
la inversion productiva en el pais; d) Apoyar la formacién de conglomerados productivos y
de servicio, identificados como potencialmente competitivos y dar seguimiento para su
fortalecimientos y desarrollo; €) Apoyar la formacion de Agendas de Desarrollo Competitivo
Local, a nivel municipal o regional, orientadas a fomentar el desarrollo productivo sgstenible;
f) Ejecutar proyectos y programas derivados de convenios acordados con Gobiernos y
Organismos, nacionales e internacionales suscritos por las autoridades competentes, cuando

sea designado, entre otras.

Que por medio del Decreto niimero 12-2012, se aprobaron las negociaciones del Cantrato de
Préstamo 1734/0C-GU, a ser celebrado entre la Republica de Guatemala, y el Banco
Interamericano de Desarrollo-BID-, para apoyar el Programa de Apoyo a Inyersiones
Estratégicas y Transformacion Productiva.
Que en el Contrato de Préstamo previamente descrito, en el numeral 3 de la Introduccion de
las Estipulaciones Especiales, se establece que las partes convienen en que la ejecucion del
Programa y la utilizacién de los recursos del financiamiento del Banco seran llevadas a cabo
por el Prestatario, por conducto del Ministerio de Economia (MIN ECO) de conformidad con
lo establecido en el Capitulo IV del Anexo Unico.
Que de conformidad con el numeral romano IV del Anexo Unico, el MINECO sera el
Organismo Ejecutor, por intermedio de la Unidad Especial de Ejecucion (UEE) de
PRONACOM adscrita al Viceministerio de Inversion y Competencia, para lo cual se debera
dictar un Acuerdo Ministerial que designe a dicha Unidad la responsabilidad de gjecucion
del presente Programa.
Que mediante Acuerdo Ministerial numeral 675-2012 de fecha 14 de diciembre de 2012, el
Ministerio de Economia, en cumplimiento a los términos y estipulaciones contenidas en el
Contrato de Préstamo 1734/0C-GU., suscrito el 24 de Agosto de 2012 entre la Republica de
Guatemala y el Banco Interamericano de Desarrollo-BID- creo la Unidad Especial de
Ejecucion del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), adscrita al

Viceministerio de Inversion y Competencia, misma que actualmente derivado a los




convenios de cooperacion y/o donaciéon suscritos con organismos nac

internacionales, fue actualizado por medio del Acuerdo Ministerial del Min

Economia, de fecha 3 de agosto de 2016.
Siendo que de conformidad con el Articulo 47 de la ley de Contrataciones del Estad
57-92, la suscripcion de contratos puede ser delegada en cada caso, en los vice
directores generales o directores de unidades ejecutoras, por el Ministro del ram
necesario contar con dicha delegacion para la suscripcion de contratos,
(ampliacion, aclaracion) y rescision de los mismos, para la contratacion de se
consultoria, no consultoria y adquisicion de bienes con personas individuales )
dentro del marco del Préstamo BID 1734/0OC-GU. Asi como también la fac
suscribir contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y rescision de los con
servicios técnicos y profesionales sin relacion de dependencia, con cargo al rengld
029 “otras remuneraciones de personal temporal”, subgrupo 08 “personal cont
Organismos Internacionales”, renglon 081 “personal administrativo, técnico, prg
operativo” y del subgrupo 18 “servicios técnicos y profesionales”.

Entendiendo que el sefior Ministro, podra delegar la suscripcion de contratos,
(ampliacion, aclaracion) y rescision de los mismos, para la contratacion de s¢
consultoria, no consultoria y adquisicion de bienes con personas individuales
dentro del marco del Préstamo BID 1734/0C-GU. Asi como también la fag
suscribir contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y rescision de los con
servicios técnicos y profesionales sin relacion de dependencia, con cargo al rengld
029 “otras remuneraciones de personal temporal”, subgrupo 08 “personal cont
Organismos Internacionales”, renglon 081 “personal administrativo, técnico, pr
operativo” y del subgrupo 18 “servicios técnicos y profesionales™, pues se ¢
presentar al Ministerio de Economia, el caso para el cual se solicita la delegacion.
al emitirse el Acuerdo Ministerial, debe considerarse incluir dentro de la red
mismo, lo relacionado a la enmienda y rescision de los contratos referidos.
Pues la suscripcion de contratos no es lo mismos que enmendar y rescindir log
Guillermo Cabanellas Torres, define enmendar y rescindir respectivamente como

eliminar los errores, suprimir los defectos, resarcir o reparar dafios y perjuicios
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inferior, ante siplica de una de las partes.” “Rescision: Anulacion. Invalidacion. P

eficacia ulterior o con efectos retroactivos una obligacion o contrato.”

OPINION:

rivar de su

El sefior Ministro de Economia podra delegar al Director Ejecutivo del Programa Nacional

de Competitividad, la suscripcion de contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y

rescision de los mismos, para la contratacion de servicios de consultoria, no consultoria y

adquisicion de bienes con personas individuales y juridicas dentro del marco de] Préstamo

BID 1734/0C-GU. Asi como también la facultad para suscribir contratos,

enmienda

(ampliacion, aclaracion) y rescision de los contratos por servicios técnicos y profesionales

sin relacion de dependencia, con cargo al renglén de gasto 029 “otras remuner

aciones de

personal temporal”, subgrupo 08 “personal contratado por Organismos Internacionales”,

renglon 081 “personal administrativo, técnico, profesional y operativo” y del subgrupo 18

“servicios técnicos y profesionales”. Pues se cumple con presentar a la entidad antes citada,

el caso para ¢l cual se solicita la delegacion, debiendo respetarse el principio con
de anualidad del presupuesto publico, quien como maxima autoridad sera respons
actos segun lo establecido por la Constitucion Politica de la Republica y las dist

ordinarias.

stitucional
able de sus

intas leyes




c. Elaboracion de Opinion Técnica en relacion a

Opinion Técnica:

solicitud de Delegacion de Firma, por parte del

Director Ejecutivo a Ministro de Economia.

El Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- es un programa nacional
participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entre el sector
publico, privado, sociedad civil y academia, para el desarrollo de la competitividad
del capital humano y empresarial que genere inversion, contribuya al| desarrollo
descentralizado del pais, mejore la calidad de vida de los guatemaltecos y genere
oportunidades de empleos formales.

Las actividades coordinadas desde PRONACOM se rigen por la Agenda Nacional de

Competitividad (ANC), cuyo objetivo es realizar esfuerzos para mejorar
de productividad de la economia del pais, derribando barreras que
desarrollo y la inversion.

PRONACOM es una unidad ejecutora especial adscrita al Vicemi

los niveles

limitan el

histerio de

Inversion y Competencia del Ministerio de Economia y trabaja de conformidad con
las estipulaciones que contengan los préstamos, convenios y/o donaciones que se

suscriban con organismos nacionales o internacionales, y como tal es el enlace

institucional con los cooperantes, prestatarios y/o donantes, para la

contratacion de bienes y servicios, rendicion de informes de gestion, s

desembolsos y presentacion de informacion financiera seglin corresponda.

PRONACOM, se creé por medio de Acuerdo Gubernativo 306-2004, de
octubre de 2004, el cual fue reformado por medio de los Acuerdos G
numeros 21-2008 de fecha 9 de enero de 2008, 39-2016 de fecha 16 de
2016, 192-2016 de fecha 13 de octubre de 2013. Siendo sus atribuciones, s
de las atribuciones asignadas a otros ministerios u organismos del

siguientes: a) Definir y dirigir el Programa Nacional de Competitividad,

gestion 'y

olicitud de

fecha 4 de
bernativos
febrero de
in perjuicio
Estado, las

b) Disefiar




el plan de trabajo anual del Programa Nacional de Competitividad; ¢

acciones y politicas que tiendan a mejorar las condiciones para la

productiva en el pais; d) Apoyar la formacién de conglomerados produc

Impulsar
inversion

tivos y de

servicio, identificados como potencialmente competitivos y dar seguimiento para su

fortalecimientos y desarrollo; €) Apoyar la formacion de Agendas de
Competitivo Local, a nivel municipal o regional, orientadas a fomentar el
productivo sostenible; f) Ejecutar proyectos y programas derivados de
acordados con Gobiernos y Organismos, nacionales e internacionales su

las autoridades competentes, cuando sea designado, entre otras.

Que por medio del Decreto niimero 12-2012, se aprobaron las negocid

Contrato de Préstamo 1734/0C-GU, a ser celebrado entre la Republica de (
y el Banco Interamericano de Desarrollo-BID-, para apoyar el Programa ¢
Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva. El cual fue suscri
agosto de 2012.
Que en el Contrato de Préstamo previamente descrito, en el numer
Introduccion de las Estipulaciones Especiales, se establece que las partes
en que la ejecucion del Programa y la utilizacion de los recursos del fina
del Banco seran llevadas a cabo por el Prestatario, por conducto del M
Economia (MINECO) de conformidad con lo establecido en el Capitulo I'V

Unico.

Que de conformidad con el numeral romano IV del Anexo Unico, el MIl

el Organismo Ejecutor, por intermedio de la Unidad Especial de Ejecucid

PRONACOM adscrita al Viceministerio de Inversion y Competencia, par

debers dictar un Acuerdo Ministerial que designe a dicha Unidad la respg

de ejecucion del presente Programa.
Que mediante Acuerdo Ministerial nimero 675-2012 de fecha 14 de di
2012, el Ministerio de Economia, en cumplimiento a los términos y est
contenidas en el Contrato de Préstamo 1734/0C-GU, suscrito el 24 de
2012 entre la Republica de Guatemala y el Banco Interamericano de Desa
cre6 la Unidad Especial de Ejecucion del Programa Nacional de Con

(PRONACOM), adscrita al Viceministerio de Inversion y Competencia,

el
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desarrollo
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actualmente derivado a los convenios de cooperacion y/o donacion su
organismos nacionales e internacionales, fue actualizado por medio de
Ministerial 320-2016 del Ministerio de Economia, de fecha 3 de agosto d¢
Siendo que de conformidad con el Articulo 47 de la ley de Contrataciones
Decreto 57-92, la suscripcion de contratos puede ser delegada en cada ¢
viceministros, directores generales o directores de unidades ejecutor
Ministro del ramo y que es necesario contar con dicha delegacion para la s
de contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y rescisién de los mismg
contratacion de servicios de consultoria, no consultoria y adquisicién de
personas individuales y juridicas dentro del marco del Préstamo BID 173
Asi como también la facultad para suscribir contratos, enmienda (a
aclaracion) y rescision de los contratos por servicios técnicos y profes
relacion de dependencia, con cargo al renglon de gasto 029 “otras remuner
08 a

Internacionales™, rengléon 081 “personal administrativo, técnico, pro

personal  temporal”, subgrupo “personal contratado por
operativo” y del subgrupo 18 “servicios técnicos y profesionales”™.

Que actualmente el tramite de la solicitud de delegacion de firma ante el
de Economia, dura alrededor de veintidds dias calendario, causando asi re
ejecucion de los proceso del Programa, comprometiendo asi la ejecucion ¢
Entendiendo que el sefior Ministro, podrd delegar la suscripcion de
enmienda (ampliacidn, aclaracion) y rescision de los mismos, para la cont
servicios de consultoria, no consultoria y adquisicion de bienes con
individuales y juridicas dentro del marco del Préstamo BID 1734/0C-GU
también la facultad para suscribir contratos, enmienda (ampliacién, acl
rescision de los contratos por servicios técnicos y profesionales sin r
dependencia, con cargo al renglén de gasto 029 “otras remuneraciones d
temporal”, subgrupo 08 “personal contratado por Organismos Interns
renglon 081 “personal administrativo, técnico, profesional y operati
subgrupo 18 “servicios técnicos y profesionales”, pues se cumple con p
seflor Ministro, el caso para el cual se solicita la delegacidn, en consonar

establecido por el articulo 47 de la Ley de Contrataciones del Estado. A
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emitirse el Acuerdo Ministerial, debe considerarse incluir dentro de la redaccion del
mismo, lo relacionado a la enmienda y rescision de los contratos referidos, respetando

asi el principio constitucional de anualidad del presupuesto publico.




d. Asesoria Juridica, en cuanto a elaboracion de
en el que se presenta opinion legal y técn

relacion a solicitud de delegacion de firma

Director Ejecutivo de PRONACOM

oficio,
ica en
yara el

Guatemala, 11 de julio de 2017

Ofici
Estimado Sefior Ministro:

Con atento saludo me dirijo a usted, como es de su conocimiento, por medio de oficio 767-2016/Ir de fecha dieci

0 624-2017/Irv.

ocho de octubre

de dos mil dieciséis, se sometio a su consideracion la solicitud de delegacion de firma para el Director Ejecutivo del Programa Nacional de

Competitividad, para la suscripeion de contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y rescision de los mismos, para la
servicios de consultoria, no consultoria y adquisicion de bienes con personas individuales y juridicas dentro del marco d
BID-1734/0C-GU. Asi como también la facultad para suscribir contratos, enmienda (ampliacion, aclaracion) y rescision
por servicios téenicos y profesionales sin relacion de dependencia, con cargo al renglon de gasto 029 “otras remuneraciq
temporal”, subgrupo 08 “personal contratado por Organismos Internacionales”™. renglon 081 “personal administrativo, téc

y operativo™ y del subgrupo 18 “servicios téenicos y profesionales™

Por medio de Providencia numero 00000226 de fecha veinte de abril de dos mil diecisiete, del Ministerio de

instrucciones del Ministro de! Ramo, atentamente vuelve las presentes actuaciones al Programa Nacional de

(PRONACOM), para su pronunciamiento legal y técenico, tal y como lo recomienda la Asesoria Juridica de este Ministerig.

Por lo que en base a lo expuesto en los parrafos precedentes. someto a su consideracion Opinion Legal y Téeni
con la finalidad de que si usted lo estima conveniente, s¢ contintie con ¢f tramite correspondiente. Para efectos de lo exp
los documentos siguientes: a) Opinion Legal de fecha 10 de julio de 2017 ; y b) Opinion Técnica de fecha 10 de julio de 2

Aprovechando la oportunidad para manifestarle, mi mejor disposicion en aclarar cualquier duda que pueda sur;
sin otro particular me suscribo.

Atentamente,

Ingeniero

Victor Manuel Asturias Cordon
Ministro de Economia
Ministerio de Economia

Su despacho
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e. Revision y correccion de Proyecto de Acuerdo
Ministerial que modifica el Acuerdo Ministerial de
aprobacion de donacion del Programa Umbral de la
MCC, en base a la revision legal de asesor legal del
Vicedespacho de Inversion y Competencia del

Ministerio de Economia.

ACUERDO MINISTERIAL No.
EL MINISTRO DE ECONOMIA

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los
Ministros deben ejercer jurisdiccion sobre todas las dependencias de sus tespectivos
Ministerios, velando asi mismo por el estricto cumplimiento de las leyes, la probidad
administrativa y correcta inversion de los fondos publicos en los negociog confiados
a su cargo;

CONSIDERANDO

Que con fecha siete de julio del afio dos mil dieciséis, el Ministerio de| Economia
emiti6 el Acuerdo Ministerial nimero doscientos setenta y dos guion dos miil dieciséis
(272-2016) mediante el cual se aprueba el Convenio de Donacién del Programa
UMBRAL, entre el Gobierno de Guatemala y los Estados Unidos de América,
actuando a través de la MILLENNIUM CHALLENGE CORPORATION, suscrito el
ocho de abril de dos mil quince, por lo que se hace necesario modificar|el acuerdo
anteriormente indicado.

CONSIDERANDO

Que en el articulo 1. del citado Acuerdo Ministerial, se omitié consignar a fecha de
suscripcion del convenio de marras, habiéndose consignado tinicamente a fecha de




EDWIN GIOVANNI VERBENA DE LEON
VICEMINISTRO DE INVERSION Y COMPETENCIA

suscripcion de la enmienda que se le hizo al mismo, por lo que es procedg

modifique el citado articulo y se consigne la fecha de su suscripcion.
POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le asigna el articulo 194 de la Constituci

de la Repuiblica de Guatemala; y con fundamento en los articulos 27 lit

m) de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto Nimero 114-95, 53

Organica del Presupuesto, Decreto 101-97, ambos del Congreso de la Re
Guatemala; y 5 del Acuerdo Gubernativo 170-2015, Reglamento Organi

del Ministerio de Economia.
ACUERDA

ARTICULO 1. Modificar el articulo 1. del Acuerdo Ministerial doscien
y dos guion dos mil dieciséis (272-2016) de fecha siete de julio de dos mi
en el sentido de consignar la fecha de suscripcion del Convenio de Donac
queda de la manera siguiente: “ARTICULO 1. Aprobar el CONV
DONACION cuyo objetivo es apoyar las reformas impulsadas por el Got
mejorar la calidad y relevancia del nivel de educacion media en Gu
incrementar los ingresos fiscales que permitan al Gobierno abordar las re
al crecimiento econdémico, suscrito con fecha ocho de abril de dos mil g
enmienda de fecha doce de febrero de dos mil dieciséis, entre la Re
Guatemala actuando a través de su Gobierno y los Estados Unidos d¢
actuando a través de la MILLENNIUM CHALLENGE CORPORATI(
monto que no excede los veintiocho millones de doélares de los Estados
América (US$ 28,000,000.00).

ARTICULO 2. Todo lo actuado con base en el Acuerdo Ministerial
setenta y dos guion dos mil dieciséis (272-2016) de fecha siete de julio

dieciséis que por este acto se modifica, tiene plena validez.

ARTICULO 3. Quedan vigentes las demas estipulaciones contenidas en
ministerial nimero doscientos setenta y dos guion dos mil dieciséis (272-
ARTICULO 4. El presente Acuerdo empieza a regir inmediatamente.

COMUNIQUESE,

VICTOR MANUEL ASTURIAS CORDON
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Revision de documentos legales sometidos |a su
consideracion, a solicitud del Director y la Unidad

Ejecutora del Programa

a. Revision de Bases de “Adquisicion de Equipo
Informatico para el Programa Nacional de
Competitividad”, a solicitud del Jefe de Adquisiciones
de la Unidad Especial de Adquisiciones, de

conformidad con la Ley de Contrataciones del Estado.
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Gobierno de Guatemala

1. BASES QUE RIGEN LA COTIZACION PUBLICA No. PRONACOM-F11-001-

2017

El Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia, que para
efecto de estas bases podra denominarse “PRONACOM” invita a ofertar para la
cotizacién publica por contratacién de “Adquisicion de Equipo Informatico
para el Programa Nacional de Competitividad” de conformidad con las
bases de cotizacidn siguientes:

LEYES Y NORMAS APLICABLES

La presente cotizacién publica se regird por el Decreto numero 57-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y por
su Reglamento, asi como los acuerdos del Ministerio de Finanzas Publicas
nimeros 23-2010, 24-2010 y 3-2012, la resolucién de El Director de la Direccién
Normativa De Contrataciones Y Adquisiciones Del Estado del Ministerio de
Finanzas Publicas 11-2010, esta Ultima contiene las Normas para el Uso del
Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -
GUATECOMPRAS-, Ley de Presupuesto vigente para el ejercicio fiscal 2015 .

11 OBJETO DE LA COTIZACION

La presente cotizacién tiene como objeto la “Adquisicion de Equipo
Informatico para el Programa Nacional de Competitividad”

12 PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse en original y copia debidamente identificadas
en forma legible, no contener borrones ni alteraciones, con sus folios
numerados, incluyendo el indice de la misma, en sobres cerrados debidamente
identificados con el nombre y direccién del oferente con la identificaciéon de
esta cotizacion e incluir la documentacién requerida por “PRONACOM”
muestras y catalogos que a criterio del oferente sea necesario adjuntar de tal
forma que sea posible su estudio y consulta de manera &gil, sin provocar
contradicciones o confusion.

Se aceptard una oferta por cada persona individual o juridica nacional o
extranjera y si en determinado caso no se presentaran ofertas, la Junta de
Cotizacién suscribird el acta correspondiente y lo harad del conocimiento de la
autoridad administrativa superior para que se prorrogue el plazo para recibir
ofertas. Si aln asi no se presentaran ofertas “PRONACOM” quedara
facultada para realizar la compra directa a que se refiere el articulo 41 de la
Ley de Contrataciones del Estado.

Si se presentara uno o mas oferentes, pero en menor ndmero al establecido
en el articulo 16 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado la
Junta de Cotizacién lo hard del conocimiento de la Autoridad Administrativa
Superior quien deberd calificar dicha circunstancia y si lo considera

conveniente podrd permitir que continle el procedimiento para que la junta
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Gobierno de Guatemala

de Cotizacion proceda a calificar y adjudicar si fuera el caso. La Junta de
Cotizacién hara constar lo actuado en el acta correspondiente.

1.3 ACLARACIONES Y CONSULTAS PREVIAS A LA PRESENTACION DE

OFERTAS

Los interesados en ofertar podrdn solicitar cualquier aclaraciéon o consulta
por medio del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado (GUATECOMPRAS) identificando esta Cotizacion por lo menos con
tres (3) dias habiles de anticipacion al dia fijado para la recepcidon de ofertas.
“PRONACOM"” respondera por la misma via a mas tardar dos (2) dias habiles
antes al dia fijado para la recepcion de ofertas.

1.4 LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

De acuerdo al articulo 41 de la Ley de Contrataciones del Estado las ofertas
deberdn ser presentadas el dia y hora que serd publicado en el Sistema
Guatecompras, en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad,
ubicadas en la 132. Calle 3-40 zona 10, Tercer Nivel, Oficina 302 Edificio
Atlantis, ciudad de Guatemala, directamente a la Junta de Cotizacion.
Transcurridos 30 minutos de la hora sefialada para la presentacion y recepcion
de ofertas no se aceptara alguna oferta mas.

1.5 RECEPCION Y APERTURA DE PLICAS

Habiéndose cumplido con lo establecido en el numeral 1.4 de estas bases la
Junta de Cotizacion, procederd al acto publico de apertura de plicas y lectura
de ofertas, como lo establece el articulo 24 de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Las ofertas recibidas por la Junta de Cotizacion no seran devueltas y
quedaran al resguardo de “"PRONACOM”

16 ACLARACION DE DUDAS A LA JUNTA DE COTIZACION

La Junta de Cotizaciéon de “PRONACOM” previamente a la adjudicacion podra
requerir de los oferentes cualquier aclaracion o informacién que considere
pertinente de las condiciones de su oferta y de los bienes ofertados.

La presente aclaracién de dudas no faculta a la Junta de Cotizacién requerir
a los oferentes requisitos fundamentales que se hayan dejado de cumplir en
su oferta.

17 CALIFICACION, ADJUDICACION Y NOTIFICACION

La Junta de Cotizacidén rechazara sin responsabilidad de su parte las ofertas
que no se ajusten o no cumplan con la totalidad de requisitos fundamentales
definidos como tales en el numeral 2.3 de las presentes bases, o cuando
los precios, calidades u otras condiciones ofertadas sean inconvenientes para
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Gobierno de Guatemala

los intereses del Ministerio de Economia, de conformidad con el articulo 30
de la Ley de Contrataciones del Estado.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley de Contrataciones del Estado, en
el plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de
apertura de plicas, la Junta de Cotizaciéon adjudicard al oferente gue
ajustdndose a los requisitos y condiciones requeridas en estas bases haya
hecho la proposicién mas conveniente para los intereses de "PRONACOM”.

La Junta de Cotizacion hard la calificacion de los oferentes que clasifiquen
sucesivamente. En el caso que el adjudicatario no suscribiere el contrato la
negociacién podra llevarse a cabo con solo el subsiguiente clasificado en su
orden.

De lo actuado, la Junta de Cotizacion suscribird el acta respectiva y una vez
publicada en GUATECOMPRAS la adjudicacion y contestadas las
inconformidades si las hubiere, la Junta remitird el expediente a la Autoridad
Administrativa Superior quien podré aprobar o prescindir de la negociaciéon y
notificar electrénicamente a través de GUATECOMPRAS conforme lo determina
el articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado.

1.8 DERECHO A PRESCINDIR

El Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia puede
prescindir de la negociacion en cualquier fase en que ésta se encuentre hasta
antes de suscribir el contrato, por motivos de caso fortuito o de fuerza mayor
debidamente comprobados conforme lo determina el articulo 37 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

2. ESPECIFICACIONES GENERALES

21 REQUISITOS LEGALES Y ECONOMICOS

Las personas individuales o juridicas interesadas (oferentes) en presentar oferta
para el objeto de la presente cotizacion deben considerar y tener en cuenta las
siguientes especificaciones generales:

211 La contratacion se sujetarad a las leyes guatemaltecas y en especial a la
Ley de Contrataciones del Estado (Decreto 57-92 del Congreso de la
Republica y sus reformas) y su Reglamento (Acuerdo Gubernativo No.
1056-92 y sus reformas). Asimismo cualquier acciéon a promoverse y
que sea consecuencia directa o indirecta de esta cotizacién se sujetara al
mismo fuero.

212 Las ofertas deberan referirse y sujetarse a las condiciones establecidas
en estas bases de cotizacion y la presentacion de la oferta constituird
evidencia de que el oferente leyd, analizé y acepté todas las condiciones
requeridas para participar en la presente cotizacion lo que le habrd
permitido identificar de manera clara, integra y precisa lo requerid
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