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INTRODUCCION

Guatemala se encuentra en un momento crucial para generar las condiciones que le permitan a la poblacién
guatemalteca tener mayor acceso a oportunidades de empleo productivo y consecuentemente mayores
niveles de bienestar y prosperidad, siendo este ultimo el objetivo primordial de la competitividad. En los
proximos afos el pais experimentard un bono demografico, es decir la poblacién en edad de trabajar serd
mayor a la poblacién dependiente, y por lo tanto incrementard la demanda de empleos; ademas de considerar
la coyuntura internacional, especificamente la relacidn bilateral de Guatemala con Estados Unidos, en la que
se evidencia el retorno de un nimero importante de migrantes guatemaltecos al pais con necesidad de
empleo. El momento es decisivo para el pais, dado que tiene la oportunidad de generar las condiciones que le
permitan responder exitosamente ante los cambios demograficos que experimentard. Durante los ultimos
dieciocho afios PRONACOM ha dirigido y coordinado en conjunto con otros actores la formulacién vy
actualizacion de la ANC, estableciendo las bases para la construccion de lineamientos integrales que permitan
dirigir y coordinar de manera estratégica las acciones impulsadas en materia de competitividad.

Sin embargo, a pesar de los importantes avances que se han alcanzado en el tema, el pais aun debe hacer
frente a grandes desafios, dado que las deficiencias en materia de competitividad a nivel nacional inciden en
los bajos niveles de productividad, y limitan el desempefio de los sectores mds productivos del pais, lo que a
su vez resulta en un limitado crecimiento econdmico que no permite atender la agenda social del pais,
restringiendo asi, las oportunidades de desarrollo de las y los guatemaltecos. Existe una fuerte correlacion
entre la competitividad y el crecimiento econémico, y a su vez entre el crecimiento y el bienestar de las
personas (FUNDESA 2016). De acuerdo al Banco de Guatemala, estudios (Barro (1999) y Dollar y Kraay (2001),
han demostrado que existe una relacién positiva entre crecimiento econdmico y reduccion de la pobreza. Por
lo tanto, la importancia del crecimiento econdmico radica en su efecto directo sobre el bienestar de los
individuos.

Con base en lo anterior, la Politica Nacional de Competitividad consiste en un siguiente nivel de planificacién
con respecto a la Agenda Nacional de Competitividad, erigiendo la competitividad como un tema de prioridad
nacional y convirtiéndole en un instrumento de planificacién operativa que define resultados, objetivos, la
coordinacion de esfuerzos interinstitucionales e intersectoriales, territorializacion, métrica de impacto,
programas, presupuesto, y adaptacion de la institucionalidad a cargo del tema para garantizar la
implementacion y ejecucion de dichos lineamientos.

La Politica Nacional de Competitividad (2016-2032) busca contribuir a mejorar la calidad de vida, aumentar la
calificacion del capital humano y a generar mayores oportunidades de desarrollo para los guatemaltecos. A su
vez procura alinear las necesidades sociales con la productividad de la economia para preparar y generar las
condiciones que les permitan a los guatemaltecos contar con las capacidades necesarias para competir en
mercados de bienes y servicios internos o externos. Derivado de lo anterior, la Politica Nacional de
Competitividad (2016-2032) presentada por el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-, plantea
los lineamientos estratégicos denominados 11-11-9 (11 clusteres — 11 prioridades en materia de
competitividad — 9 territorios). Dichos lineamientos buscan mejorar la competitividad para incrementar la
productividad nacional, y asi generar crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible.

A través de los 3 lineamientos se busca contribuir al mejoramiento del desempefio de los sectores productivos
con mayor potencial de generacion de empleos productivos para incluir a mas guatemaltecos en la fuerza
laboral (11 clusteres); mediante la mejora de las condiciones de competitividad priorizadas a nivel nacional y
local (11 prioridades) en nueve territorios aptos para el desarrollo para consolidarse como Ciudades
Intermedias. Esto, con la finalidad de que el aumento del crecimiento econdmico permita mayor recaudacion



fiscal para destinarla a la agenda social del pais, y asi coadyuvar en la mejora de condiciones de vida de los
guatemaltecos.

La Politica Nacional de Competitividad es un esfuerzo concertado entre el sector productivo, el sector publico,
academia y sociedad civil, que pretende establecer las directrices en materia de competitividad a nivel
nacional y sub-nacional para los préximos 15 afios, con el propdsito de concatenar los diversos esfuerzos en
dicho tema y avanzar como pais hacia un mismo objetivo: la mejora de la competitividad. Para ello, sera
indispensable que los distintos actores y sectores asuman su rol protagdnico y se comprometan a participar
activamente en la implementaciéon de esta politica para garantizar la continuidad de la misma y de los
esfuerzos realizados en el tema a lo largo del tiempo; y que el gobierno de turno se apropie y responsabilice
por su implementacién de manera efectiva y transparente, con miras de que las mejoras que se hagan en este
tema incidirdn positivamente en el desarrollo de los guatemaltecos.

La Politica Nacional de Competitividad se desarrolla de la siguiente manera: en la seccion | se presenta el
marco legal y politico que mandata la atencion de la competitividad como prioridad nacional, a la vez que
coordina esfuerzos con otras politicas publicas vigentes. Seguido se plantea la justificacion del porqué la
necesidad de elaborar el presente documento, posteriormente, en el apartado IV se presenta el marco
conceptual en el que se esbozan los conceptos y fundamentos tedricos de la competitividad, y por ende de
esta politica. Luego, para conocer la magnitud y gravedad del problema, en la seccion V se realiza el andlisis de
situacion actual en materia de competitividad.

Con el propésito de facilitar la comprensién de la politica en el apartado VI se presenta un resumen estratégico
de la misma, y en la seccién VIl se establecen los principios rectores del documento. Mds adelante, en la
seccion VIII se desarrolla el marco estratégico y en el apartado IX se explayan los objetivos de la politica.
Seguido en la seccidn X se presenta el marco Iégico conformado por una matriz que consta de los objetivos
especificos, los resultados que se espera conseguir, las acciones o intervenciones para lograrlo, los indicadores
y lineas base, |la entidad responsable de coordinarlas e implementarlas, y su temporalidad.

Para garantizar el cumplimiento de los resultados y evaluar el impacto de las acciones propuestas en esta
politica, en la seccién X| se presentan los mecanismos que se utilizaran para la implementacion, monitoreo y
evaluacién. En la seccidn Xll se hace una aproximacién del costo monetario que conlleva la implementacién de
esta politica, y en la parte Xlll se plantea la necesidad de crear la institucionalidad para la competitividad y
productividad. Por ultimo, se presenta un glosario con la definicidn de los conceptos clave del documento, la
bibliografia y los anexos.



. ANTECEDENTES

En 1999 se cred el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- para ser la instancia facilitadora de Ia
competitividad en el pais. Luego, en el afio 2001 se lanzd la primera Agenda Nacional de Competitividad y en
2004 el Estado priorizé la competitividad y la atraccidén de inversion extranjera en el pais. Ese mismo afio inicid
la elaboracidn de la Agenda Nacional de Competitividad 2005-2015 “Hacia una Guatemala Préspera, Solidaria
y Equitativa”, que fue actualizada y reunié los esfuerzos anteriores. Para la elaboracion de la ANC 2005-2015
se consensuaron las diversas perspectivas de los problemas del pais y los lineamientos mds importantes para
cambiar su rumbo. Se contd con la participacidon activa de los organismos del Estado, del sector productivo y
laboral, de las instituciones académicas, de columnistas y medios de comunicacidn social, de la sociedad civil
(500 ciudadanos) y de la comunidad internacional (ver figura 1).

Figura 1: Linea de Tiempo

1999 2001 2012 2016
%

Creacionde Lanzamiento de Lanzamiento de Actualizacionde la Politica Nacional
PRONACOM la Primera ANC ANC (2005-2015) ANC (2005-2015) de Competitividad

La Agenda Nacional de Competitividad 2005-2015 ya proponia los posicionamientos estratégicos de
Guatemala: a) Destino Turistico; b) Plataforma Exportadora; c) Centro Logistico y Servicios Mesoamericano.
Dicha Agenda se basaba en 6 Ejes Estratégicos, relacionados entre si:
1. Sociedad Sana, Educada e Incluyente
Modernizacion y Fortalecimiento Institucional
Balance y Sostenibilidad Ambiental
Descentralizacién y Desarrollo Local
Fortalecimiento de la Infraestructura Productiva y Tecnoldgica
Fortalecimiento del Aparato Productivo y Exportador
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Figura 2: 6 Ejes Estratégicos
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En el 2012 se actualizé la Agenda Nacional de Competitividad con base a los resultados obtenidos en las
agendas anteriores. Se incluyeron las propuestas y estrategias nacionales, sectoriales e institucionales,
encaminadas a fomentar la competitividad y el desarrollo del pais. Entre ellas estuvieron:

Agenda Centroamericana para el Siglo XXI

Agenda del Cambio
Agenda Nacional Compartida

Competitividad Sistémica en América Central”
Fundacién Friedrich Ebert

Competitividad, El Sendero del Desarrollo
Sostenible”, FUNDESA

DR-CAFTA un afio después: su impacto vy
recomendaciones para Guatemala (2007)-
MINECO

Guatemaltecos Mejoremos Guatemala -2011
Duplicando exportaciones y empleos en
Guatemala, estrategia renovada para 2012-
1015 —-AGEXPORT

Una Agenda para progresar mas y mejor,
Camara de Industria, 2011

Pacto Fiscal

Plan de Reactivaciéon Econédmico y Social 2004-
2005 “Vamos Guatemala

Propuesta de Acciones para la Competitividad
de las Exportaciones (AGEXPORT y CIEN)

Hacia una estrategia de desarrollo rural-
CAMAGRO

indices de Desarrollo Humano del PNUD
indices para la Preparacién del Mundo en Red
del Foro Econémico Mundial

K’ayb’al 2004 - Comunidades Indigenas

Lineamientos de Politica Econdmico y Social
para Guatemala 2011-2021

Lineamientos de Politica Econémico y Social
para Guatemala, 2004-2007- CIEN

Metas del Milenio, 2015

Propuesta de Agenda de Crecimiento
Econdmico y Desarrollo Social, con Visidn de
Largo Plazo (Mesa Intersectorial de Diadlogo de
Desarrollo Econémico y Social)

Propuesta de Vision Pais — ENADE
Reportes del Doing Business.

Reportes Globales de Competitividad del Foro
Econémico Mundial

En dicha Agenda también se tomaron en cuenta las propuestas técnicas de la iniciativa “Guatemaltecos
Mejoremos Guatemala”. Una de ellas fue resultado de la consultoria internacional dirigida por el Dr. Ricardo
Haussman, complementada con estudios de investigacién del CIEN, estudios técnicos de ASIES y del apoyo de
expertos en temas econdmicos, sociales y de seguridad.

Esta propuesta continud el trabajo de desarrollo de los Clusteres, elaborado por el Dr. Michael Porter en la
década de 1990 y generd un enfoque inclusivo, incorporando 25 sectores que comprenden el 85% de la
economia del pais. La propuesta también identificd las principales “brechas” que limitaban el crecimiento
dentro de cada sector y los temas transversales en los sectores. Las diversas perspectivas en relacién a ello se
consensuaron por medio de multiples talleres de consulta y talleres sectoriales discutiéndose mas de 200
iniciativas.

Figura 3: 25 sectores productivos de Guatemala
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Otros esfuerzos que se tomaron en cuenta para actualizar los planes de accion fueron los lineamientos de
Politica Publica 2012-2021 elaborados por el CIEN en cuanto al marco de la competitividad sistémica que
incluyé mesas de trabajo con expertos en 20 areas de analisis econdmico, social y de seguridad. Asi como la
evaluacién del sistema de justicia penal realizada por ASIES.

A continuacion se presenta una evaluacion de la Agenda 2012-2021 con el propdsito de analizar cuales fueron
los logros alcanzados en materia de competitividad durante la misma. El objetivo principal planteado en dicha
Agenda fue mejorar el clima de negocios para atraer inversidén nacional y extranjera. De dicho objetivo se
pueden identificar algunos de los principales hitos que marcaron su desarrollo:

Mejora del Clima de Negocios: el Doing Business, realizado por el Banco Mundial, es un indicador
reconocido internacionalmente para evaluar el clima de negocios en un pais. El indice clasifica a las
economias en términos de su facilidad para hacer negocios, es decir la facilidad que una empresa tiene
tanto para ingresar, como para salir del mismo. El criterio utilizado para evaluar la mejora del clima de
negocios en Guatemala es la puntuacidon obtenida por el pais en dicho indice. Segun el reporte
presentado en el 2014, Guatemala estuvo dentro de los 10 paises que llevaron a cabo mds reformas
para mejorar el clima de negocios.

Las reformas realizadas fueron la creacién de una plataforma electrdénica para el registro de sociedades
(minegocio.gt) que incidié en el indicador de la apertura de un negocio. También se llevd a cabo la
creacién de una ventanilla Unica para la obtencién de permisos de construccién que contribuyd a
mejorar el indicador de manejo de permisos de construccidn; y se impulsoé la simplificacién de procesos
administrativos a través de la plataforma en linea (asisehace.gt). Asimismo, se presentaron diferentes
reformas al Banco Mundial durante el periodo de vigencia de la ANC, y de las presentadas se aceptaron
9 reformas.

Propuestas planteadas en base a las areas de accion en la ANC (2012-2021): En este dmbito se
alcanzaron resultados importantes.
v' En cuanto al capital humano se implementé una férmula durante el 2012 al 2016 que funge
como referente para establecer los aumentos del salario minimo y se impulsd y dio seguimiento
a las iniciativas de ley para la aprobacidn del Convenio 175 de la OIT sobre el trabajo de tiempo
parcial y la remuneracién basada en productividad.
v" En lo relacionado con logistica y energia se implementd la Agencia Nacional de Alianzas para el
Desarrollo de Infraestructura Econdmica- ANADIE- y se fortalecio el Sistema Portuario Nacional.
En materia de tecnologia e innovacion se impulsé una politica de emprendimiento, la cual se
encuentra actualmente en vigencia.
v’ Para el drea de financiamiento se logré la integracion de la mesa de riesgo pais, y con respecto
a la inversidon estratégica se desarrollo el portafolio de inversiones en alianzas
interinstitucionales y se promovio la Ley de Competencia.

Dada la naturaleza de PRONACOM, al ser una instancia facilitadora de la competitividad, resulta un desafio
evaluar el impacto desagregado de los esfuerzos realizados por dicha instancia. Sin embargo, esta es una de



las razones por las que la PNCOM (2016-2032) presenta una metodologia mas rigurosa y precisa para mejorar
la medicién de los resultados esperados y asi tener un mayor impacto y alcance a nivel nacional.

Durante el 2016, PRONACOM junto con el Ministerio de Economia, CACIF, Fundesa y otros actores del sector
privado organizado realizaron una actualizacién a la Agenda Nacional de Competitividad. El proceso de
construccion de actualizacién partié de la convocatoria de un conjunto de expertos para la revision de
estudios existentes para cada una de las lineas estratégicas previamente definidas.

Con ello la ANC migré de los 6 ejes mencionados con anterioridad a 3 lineamientos estratégicos: 11-11-9 (11
clusteres, 11 brechas priorizadas, 9 territorios), cuyos fundamentos se encuentran en los 12 pilares del Foro
Econédmico Mundial. Los lineamientos 11-11-9, integrados en la Politica Nacional de Competitividad consisten
en un esfuerzo que concatena la Politica Econdmica (2016-2021), la propuesta “Acortemos la distancia al
desarrollo, promoviendo Ciudades Intermedias” elaborada en conjunto con Fundesa, “la Agenda Urbana GT” y
el “Plan Alianza para la Prosperidad de los paises del Tridngulo Norte”. Las cuatro propuestas fueron
elaboradas con base a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032 y su
Politica, con la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, en miras de coordinar y direccionar los
esfuerzos que se realizan para mejorar la competitividad nacional.

Para cada lineamiento estratégico se partié de un diagndstico general e identificacion de los principales
actores intersectoriales e intergubernamentales. A su vez, la legitimizacidon de los 3 lineamientos (11-11-9)
contd con un proceso de participacion desde los territorios con mas de 5 talleres que reunia a mds del 85% de
actores publicos y privados, de sociedad civil y academia; se realizaron 40 entrevistas y mds de 500 reuniones
de validacidn y socializacion con las entidades claves para su acompafamiento e implementacidn.



Il.  MARCO LEGAL Y POLITICO NACIONAL E INTERNACIONAL

La Politica Nacional de Competitividad (2016-2032) es compatible con los objetivos de corto, mediano y largo
plazo del pais. A corto plazo estd vinculada con las metas que el actual Gobierno de Guatemala se propone
alcanzar segun la Politica General 2016-2020; a mediano y a largo plazo se vincula con el Plan Nacional de
Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032 y su politica, asi como con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) planteados por las Naciones Unidas como una Agenda de Desarrollo Internacional.

Cabe mencionar que la competitividad fue uno de los temas y variables priorizadas que dio lugar a la
formulacion del Plan Nacional de Desarrollo: K atun, Nuestra Guatemala 2032. Dicho plan se divide en 5
grandes ejes, no obstante, de interés para la mejora de la competitividad se vinculan los siguientes: a)
Guatemala urbana y rural; b) Riqueza para todos y todas; y c) Bienestar para la gente.

A. Guatemala urbanay rural

Se determina la necesidad de establecer un modelo de gestidn territorial que articule en términos
socioculturales, econdmicos, politicos y ambientales, la accion publica, la sostenibilidad de las areas
rurales y el sistema urbano nacional como la base para el desarrollo y para ello se plantea el sistema de
enlaces funcionales de la red de Ciudades Intermedias. A su vez, dentro de la prioridad de desarrollo
rural integral se establece la meta de que la Guatemala rural mejora su nivel de competitividad para el
2032, mediante la vinculacion de los territorios rurales con las areas de produccién, mercado y centros
poblados.

En relacion con los planteamientos anteriores, la Politica Nacional de Competitividad (2016-2032),
presenta el lineamiento estratégico para el desarrollo de 9 Ciudades Intermedias en territorios con
potencial para ello (Nodo regional de los Altos, Coban, Guatemagica, Metrdpoli de Oriente y
Huehuetenango; las ciudades portuarias de: Puerto Barrios y San José; y las ciudades turisticas de:
Antigua y Petén), para ser sujetos a politicas especificas de promocion de la actividad econémica. Esto
con el objetivo de construir integridad social, econémica y espacial de lo urbano y rural para generar
sinergias econdmicas en el contexto de un territorio ordenado y bien comunicado. Por lo tanto, el
lineamiento estratégico de territorialidad fomenta el acercamiento de las poblaciones rurales al
desarrollo, y permite proporcionar respuestas adecuadas a las necesidades propias de cada territorio
en materia de competitividad, para asi potenciar la actividad productiva de los clusteres identificados
en cada ciudad.

B. Bienestar para la gente

Se plantea la necesidad de garantizar a las personas el acceso a los servicios integrales de calidad en
salud y educacidn, servicios basicos, habitabilidad segura, acceso a alimentos y capacidad de resiliencia
para asegurar la sostenibilidad de sus medios de vida, mediante intervenciones de politica publica que
reconocen las brechas de inequidad y las especificidades étnico culturales. A través de los lineamientos
de territorialidad y prioridades en materia de competitividad, la Politica Nacional de Competitividad
(2016-2032) busca atender la necesidad de infraestructura urbana, inversién social (salud y educacion)
y conectividad en los nueve territorios, lo cual abarcara el 60% del territorio y 90% de la poblacion
nacional.

C. Riqueza para todos y todas
Se establece que en los préximos veinte afios se deben asegurar las inversiones necesarias en
infraestructura con el objetivo de garantizar un crecimiento sdlido y creciente. Para ello se plantea la
necesidad de priorizar las actividades econdmicas que hacen una mayor contribucién al crecimiento



inclusivo, que mejoren la competitividad del pais, que incentiven las cadenas productivas y la
productividad, que mejoren el acceso de las personas a los servicios publicos, y que reduzcan las
brechas existentes a nivel territorial. En este eje también se enfatiza la importancia de generar las
condiciones que dinamicen las actividades econdmicas productivas actuales y potenciales para generar
acceso a fuentes de empleo digno e ingresos que permitan la cobertura de las necesidades de la
persona y familia; ademas de la necesidad de generar mecanismos de competitividad que reduzcan la
pobreza y la desigualdad, y aumenten la capacidad de resilencia e incorporen a mas grupos de
poblacién a la dindmica econdmica y a los frutos del desarrollo.

En vinculacién a lo anterior, los tres lineamientos estratégicos que se plantean en la politica buscan
contribuir al desempeno de los sectores productivos con mayor potencial de generacion de empleos,
para incluir a mas guatemaltecos en la fuerza laboral (11 clusteres), mediante la mejora de las
condiciones de competitividad priorizadas a nivel nacional y local (11 prioridades) en nueve territorios
para consolidarse como Ciudades Intermedias. Esto, con la finalidad de que el incremento del
crecimiento econdmico permita mayor recaudacion fiscal para destinarla a la agenda social del pais, y
por ende, contribuir a que todos los guatemaltecos cuenten con condiciones de vida dptimas.

A. FUNDAMENTOS LEGALES Y POLITICOS PARA MEJORAR LA COMPETITIVIDAD

Luego de hacer una vinculacion entre la Politica Nacional de Competitividad y el Plan Nacional de
Desarrollo: K’atun, Nuestra Guatemala 2032, a continuacidn se presentan las politicas, leyes vy
articulos de la constitucién vigentes que complementan y evidencian la necesidad de mejorar la
competitividad a nivel nacional. Sin embargo, para seleccionar los fundamentos legales y politicos para
mejorar la competitividad es necesario definirla.

COMPETITIVIDAD: Segtin el Foro Econdmico Mundial, la competitividad es «el conjunto de factores,
politicas e instituciones que determinan el nivel de productividad de un pais» (World Economic Forum , 2011). La
competitividad es el elemento mas relevante para incidir en la productividad y asi, generar crecimiento
acelerado, inclusivo y sostenible. La competitividad también se puede definir como el resultado de la interaccion
de multiples factores relacionados con las condiciones que enfrenta la actividad empresarial que condicionan su
desempefio tales como infraestructura, recursos humanos, ciencia y tecnologia, instituciones y entorno
macroecondmico, lo cual a su vez incide en los niveles de productividad y en ultima instancia impacta en el
crecimiento econémico (Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, 2006).

1.1 Marco legal

Articulos de la Constitucion:
1.1.1 Articulo 1.- Proteccidn a la Persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la personay ala
familia; su fin supremo es la realizacién del bien comun.

1.1.2 Articulo 2.- Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la
libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

1.1.3 Articulo 3.- Derecho a la vida. El estado garantiza y protege la vida humana desde su concepcion, asi como
la integridad y la seguridad de la persona.

1.1.4 Articulo 119.- Obligaciones del Estado. Son obligaciones fundamentales del Estado: promover el desarrollo
econdmico de la Nacién, estimulando la iniciativa en actividades agricola, pecuarias, industriales, turisticas y de otra
naturaleza; promover en formas sistémica la descentralizacion econdmica y administrativa para lograr un adecuado
desarrollo regional del pais; adoptar las medidas que sean necesarias para la conservacidn, desarrollo y aprovechamiento
de los recursos naturales en forma eficiente; y velar por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes del pais,
procurando el bienestar de la familia.



Acuerdos de Paz:

1.1.5 Acuerdos Sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria (Titulo Il: Desarrollo Social, No.18:
Producto Interno Bruto. El Gobierno se compromete a adoptar politicas econdmicas tendientes a alcanzar un
crecimiento sostenido del producto interno bruto a una tasa no menor del 6% anual, que permita una politica social
avanzada. Se compromete a una politica social cuyo objetivo sea el bienestar de todos los guatemaltecos, con prioridad en
salud, nutricion, educacién, capacitacion, vivienda, saneamiento ambiental y el acceso al empleo productivo e ingresos
dignos.

1.2 Marco politico:
1.2.1 Agenda Urbana GT. Se propone que la Agenda Urbana GT se estructure alrededor de seis ejes que se articulan
entre si y que permitiran dar sostenibilidad a los procesos de desarrollo urbano a lo largo del tiempo. Entre ellos la Agenda
Nacional de Competitividad basada en el potencial de la poblacién y territorio.

1.2.2 Politica General de Gobierno (2016-2020). Las directrices presidenciales que enmarcan a Politica General de
Gobierno, consideran dos grandes temas: democracia participativa y gestion territorial. Estos temas incluyen cinco ejes:
Transparencia, Salud, Educacion, Desarrollo Econdmico y Seguridad Ciudadana. En materia de desarrollo econédmico hace
referencia a nuevas empresas, fomento del turismo, infraestructura y sostenibilidad fiscal. Con estos ejes persigue crear
suficientes y adecuadas oportunidades de desarrollo humano para toda la poblacion por medio de un modelo de
crecimiento econdmico incluyente y sostenible.

1.2.3 Politica Nacional de Empleo Digno (2017-2032). Promueve el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible. Fomenta la generacion de condiciones adecuadas para la fuerza laboral, un entorno propicio para el desarrollo
de empresas sostenibles basadas en el emprendimiento, la creacidon de empresas y el mejoramiento de las condiciones de
los micro y pequefios empresarios; y busca facilitar el transito hacia la formalidad de unidades econdémicas y trabajadores
gue se encuentran en la economia informal.

1.2.4 Politica Econémica (2016-2021). Propone lograr tasas de crecimiento econémico mas altas y sostenibles. Crear
suficientes y adecuadas oportunidades de desarrollo humano para toda la poblacién por medio de un crecimiento
econdmico incluyente y sostenible. A su vez, impulsa el crecimiento econémico incluyente y sostenible sin afectar la
estabilidad macroecondmica, a través de: la sostenibilidad ambiental, el apoyo a nuevos territorios, el desarrollo de nuevos
sectores, la mejora de los ingresos y empleo para jovenes.

1.3 Convenios Internacionales:

1.3.1 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Guatemala se comprometié a cumplir los ODS que consisten en poner
fin a la pobreza y el hambre en todo el mundo de aqui a 2030, a combatir las desigualdades dentro de los paises, a construir
sociedades pacificas, justas e inclusivas, a proteger los derechos humanos y promover la igualdad entre los géneros y el
empoderamiento de las mujeres y las nifias, y a garantizar una proteccién duradera del planeta y sus recursos naturales; a
crear las condiciones necesarias para un crecimiento econdmico sostenible, inclusivo y sostenido, una prosperidad
compartida y el trabajo decente para todos, teniendo en cuenta los diferentes niveles nacionales de desarrollo y capacidad.
A continuacion la figura 4 ilustra la vinculacidn de los pilares de la competitividad con los ODS.



Figura 4: Vinculacién del indice de Competitividad Global con los ODS

Fuente: Elaboracion propia basada en el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2017)

B. FUNDAMENTOS LEGALES Y POLITICOS SEGUN LOS EJES DE LA POLITICA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

2. EJE DE CLUSTERES: Potencial de generacion de empleo

Un cluster «es una agrupacion de empresas e instituciones relacionadas entre si, pertenecientes a un mismo
sector o segmento de mercado, que se encuentran proximas geogrdficamente y que colaboran para ser mds
competitivos» (Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa , 2015); y hace
referencia a una vinculacién sectorial orientada a la generacion de valor durante una cadena de produccion
mucho mas amplia que la del sector. El objetivo de los clisteres es impulsar la generacion de mas empleos
productivos que permitan mejorar las condiciones de vida de los guatemaltecos y adicionalmente incrementar
la recaudacion y mejorar la fiscalidad del Estado para que este cuente con mas recursos para cumplir con sus
obligaciones.

2.1 Marco legal
2.1.1 Articulo 118 de la Constitucion. Principios del Régimen Econdmico y Social. Es obligacién del Estado orientar
la economia nacional para lograr la utilizacion de los recursos naturales y el potencial humano, para incrementar la riqueza
y tratar de lograr el pleno empleo y la equitativa distribucién del ingreso nacional.

2.2 Marco politico
2.2.1 Politica Nacional de Empleo Digno (2017-2032). Busca ampliar las oportunidades para que en Guatemala las
mujeres y los hombres tengan un empleo decente y productivo, por medio de un esfuerzo integrado de la politica
econdmica y social, y de los sectores publico y privado, que fomente el crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible y la
reduccién de la pobreza y la desigualdad, en especial de los pueblos indigenas, el drea rural, las mujeres y los jovenes.

2.2.2 Politica Nacional para el Desarrollo Turistico Sostenible de Guatemala (2012-2022). Consolidar el turismo
como un eje articulador del desarrollo de la Nacion en el marco de la sostenibilidad, de forma que contribuya a generar las
condiciones necesarias para mejorar la competitividad del pais. Otorgar a los gobiernos locales y a las comunidades
anfitrionas un rol protagoénico; fomentar la inversidon en infraestructura de acceso, servicios basicos, planta turistica y
atractivos. Fomentar la competitividad mediante la integracién de clusteres, cadenas productivas y la asociatividad.



2.2.3 Politica General de Gobierno (2016-2020). Facilitar la provisién de infraestructura productiva y de servicios,
articulada con cadenas productivas y de valor en las areas urbanas y rurales. E incentivar la diversificacion productiva en las
areas rurales con el propdsito de estimular la generacion de empleo, que posibilite la diversificacion de los ingresos de la
poblacidn de las areas rurales. Reconocer al turismo como uno de los motores de desarrollo del pais. Fomentar y desarrollar
la infraestructura turistica, incluyendo el impulso de proyectos de infraestructura comprendidos en alianzas publico-
privadas y la conectividad interna: aérea y terrestre.

2.2.4 Politica Econémica (2016-2021). Propone lograr tasas de crecimiento econémico mas altas y sostenibles. Crear
suficientes y adecuadas oportunidades de desarrollo humano para toda la poblacién por medio de un crecimiento
econdmico incluyente y sostenible. Impulsar el crecimiento econdmico incluyente y sostenible sin afectar la estabilidad
macroecondmica, a través de: la sostenibilidad ambiental, el apoyo a nuevos territorios, el desarrollo de nuevos sectores, la
mejora de los ingresos y empleo para jévenes.

2.2.5 Politica Nacional para el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas. Mejorar la productividad
y competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas guatemaltecas, a través del disefio de los lineamientos
generales del modelo y de los instrumentos y mecanismos que les permitan a dichas empresas actuar en igualdad de
condiciones, respecto a empresas de mayor tamafio y, de esta forma, aprovechar todas las oportunidades que les otorga el
mercado nacional y la apertura del mercado internacional.

2.2.6 Politica Marco de Gestion Ambiental. Promover acciones para mejorar la calidad ambiental y de la conservacion
natural de la nacidn. Orientar planes, programas y proyectos vinculados a mantener la calidad ambiental y la sostenibilidad
de la Biodiversidad y los recursos naturales a través de la dinamica de cambio gradual, consensos, participacion e inclusion
en los procesos de gestion ambiental, para que la sociedad guatemalteca haga uso de los recursos naturales bajo un
enfoque de desarrollo sostenible.

2.2.7 Politica de Conservacidn, Proteccion y Mejoramiento del Ambiente y los Recursos Naturales (MARN).
Armonizar, definir y dar las directrices a los diferentes sectores para el mejoramiento del ambiente y la calidad de vida de
los habitantes del pais, el mantenimiento del equilibrio ecolégico y el uso sostenible de los recursos naturales. Conservar y
proteger el ambiente y los recursos naturales, con énfasis en la generaciéon de conocimiento y prevencion del deterioro,
mejorar la calidad ambiental, promover el uso y el manejo sostenible de los recursos naturales y promover la restauracion
ambiental.

2.3 Convenios Internacionales

2.3.1 Convenio 100 OIT: sobre igualdad de remuneracién entre la mano de obra masculina y la femenina por un
trabajo de igual valor designa las tasas de remuneracién fijadas sin discriminacion en cuanto al sexo.

2.3.2 Convenio 111 OIT: sobre la discriminaciéon (empleo y ocupacién). Se debe garantizar la igualdad de
oportunidades y de trato en materia de empleo y ocupacion, con objeto de eliminar cualquier discriminacion.

2.3.3 Convenio 117 OIT: sobre la politica social (normas y objetivos basicos). El objetivo principal de los planes
de desarrollo econdmico deberdn ser el mejoramiento del nivel de vida.

2.3.4 Convenio 138 OIT: sobre la edad minima del trabajo. Se promueve la abolicion efectiva del trabajo de los
nifios y eleve progresivamente la edad minima de admision al empleo o al trabajo a un nivel que haga posible el
mas completo desarrollo fisico y mental de los menores.

2.3.5 Convenio 175 OIT: Ley reguladora del trabajo por tiempo parcial, todo trabajador asalariado cuya actividad
laboral tiene una duracion normal inferior a la de los trabajadores a tiempo completo en situacién comparable, y
su incorporacion al seguro social.

EJE DE PRIORIDADES EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD

La Politica Nacional de Competitividad 2016-2032 prioriza 11 dareas que deben ser atendidas para incrementar la
competitividad a nivel nacional distribuidas operativamente en dos agendas, una Agenda Horizontal (corrupcidn, sistema de
justicia, costos de la violencia, desnutricion crénica y calidad educativa); y una Agenda Vertical (burocracia, infraestructura,



relacién entre la oferta y demanda de la energia, formacién técnica, ecosistema para emprendedores y atraccion de
inversion extranjera). Lo anterior, se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo: K’atin, Nuestra Guatemala 2032, en el que
se plantea la necesidad de propiciar un entorno estable y adecuado para fomentar la inversidon del sector privado y su
dinamizacién mediante un clima de negocios apropiado; el cual requiere de certeza judicial, seguridad y justicia, un entorno
competitivo, mayores grados de inversion en la calificacidn riesgo-pais, y la reduccion de la corrupcion.

AGENDA HORIZO NTAL consiste en 5 imperativos estratégicos del pais en temas transversales a nivel nacional

cuyo abordaje es necesario para incrementar la competitividad e incidir positivamente en la actividad productiva de los clusteres.

3.1 Marco legal

A) Combatir la Corrupcidn: el Estado debe garantizar un entorno propicio para las empresas, incluyendo el
aseguramiento de los derechos de propiedad, contratos ejecutables y procesos legales eficaces para resolver las
disputas. Adicionalmente, el Estado debe proveer bienes publicos como: la infraestructura, los servicios sociales y el
fortalecimiento del capital humano. Por lo tanto, el rol mds importante del Estado debe ir acompafiado por una mayor
rendicion de cuentas, lo que implica abolir todo tipo de practicas que la menoscaben, como el clientelismo, el
nepotismo, la corrupcion y la toma de poder politico y econdmico por parte de las élites.

3.1.1 Ley de Extincion de Dominio. Identificacién y recuperacién de los bienes y ganancias de origen o procedencia
ilicita o delictiva por parte de los funcionarios publicos.

B) Incrementar la Certeza Juridica: la aceleracién del crecimiento econémico con transformacién productiva
requiere de incrementar y fortalecer la certeza juridica a nivel nacional para asi propiciar un clima de negocios
adecuado que permita al pais conectarse con los mercados mundiales y convertirse en un destino atractivo para la
inversion.

Articulos de la Constitucion:

3.1.2 Articulo 4. Libertad e lgualdad. En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos.

3.1.3 Articulo 153. Imperio de la Ley. Se extiende a todas las personas que se encuentren en el territorio de la
Republica.

3.1.4 Articulo 175. Jerarquia Constitucional. Ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la Constitucién

3.1.5 Articulo 203. Independencia del Organismo Judicial y Potestad de Juzgar. La justicia se imparte de
conformidad con la Constitucién y las leyes de la Republica. Corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgary
promover la ejecucion de los juzgados. Los magistrados y jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y
Unicamente estan sujetos a la Constitucion de la Republica y a las leyes.

3.1.6 Articulo 205. Garantias del Organismo Judicial. La independencia funcional, econdmica, y la no remocién de los
magistrados y jueces de primera instancia, salvo los casos establecidos por la ley, y la seleccién del personal.

C) Reducir los Efectos Negativos de la Criminalidad en la Inversidn: los elevados indices de criminalidad en
el pais afectan las posibilidades de desarrollo sostenible, ya que no favorecen la promocién de la inversién privada
(nacional y extranjera), y en ultima instancia inciden en la falta de nuevas oportunidades de empleo y la limitada
existencia de capital en el pais.

3.1.7 Articulo 3 de la Constitucion. Derecho a la vida. El Estado garantiza y protege la vida humana desde su
concepcion, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

3.1.8 Ley Organica del Ministerio Publico. El Ministerio Publico perseguira la realizacion de la justicia, y actuara con
objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los términos que la ley establece.



3.1.9 Ley de la Policia Nacional Civil. Investiga, auxilia y protege a las personas y vela por la conservacién y custodia de
los bienes que se encuentren en situacién de peligro por cualquier causa.

D) Erradicar la Desnutricion Croénica: la desnutricién crénica incide de manera negativa en el desarrollo integral de
los nifios y jovenes. Por lo tanto, los efectos que esta condicidn tienen en la preparacion del capital humano limita sus
oportunidades de desarrollo y superacion individual.

Articulos de la Constitucion:
3.1.10 Articulo 93. Derecho a la Salud. El goce de la salud es derecho fundamental del ser humano sin discriminacion
alguna.

3.1.11 Articulo 94. Obligacion del Estado sobre salud y asistencia social. El Estado velara por la salud y la asistencia
social de todos los habitantes. Desarrollara a través de sus instituciones, acciones de prevencién, promocidn, recuperacion,
rehabilitaciéon, coordinacién a fin de procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social.

3.1.12 Articulo 99. Alimentaciéon y nutricidn. El Estado velara porque la alimentacién y la nutricién de la poblacién
reuna los requisitos minimos de salud.

3.1.13 Ley de Desarrollo Social. Articulo 24. Proteccion a la salud. El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
en coordinacion con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, atenderd las necesidades de salud de la poblacidn.

3.1.14 Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria, Pacto Hambre Cero. Prioriza 166 municipios del pais en los que se
desarrollan acciones para combatir la desnutricién.

E) Mejorar la Calidad Educativa: la deficiencia de la calidad educativa en el pais incide en los conocimientos
aplicables para la produccidn y en la eficiencia de los trabajadores. Es por eso que mejorar la calidad educativa es
indispensable para contar con capital humano mejor preparado.

Articulos de la Constitucion:
3.1.15 Articulo 71. Derecho a la Educacidn. Es obligaciéon del Estado proporcionar y facilitar la educacién a sus
habitantes sin discriminacion alguna.

3.1.16 Articulo 72. Fines de la Educacidn. La educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona
humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional universal.

3.1.17 Articulo 74. Educacion Obligatoria. Los habitantes tienen el derecho y la obligacién de la educacién inicial,
preprimaria, primaria y basica dentro de los limites de edad que fije la ley.

3.1.18 Articulo 75. Alfabetizacidn. La alfabetizacion se declara de urgencia nacional y es obligacidn social contribuir a
ella. El Estado debe organizarla y promoverla con todos los recursos necesarios.

3.1.19 Ley de Desarrollo Social. Articulo 27. Educacion. Todas las personas tienen el derecho a la educacidn y de
aprovechar los medias que el Estado pone a su disposicion para su educacion, sobre todo de los nifios y adolescentes.

3.2 Marco politico
A) Combatir la Corrupcién
3.2.1 Politica General de Gobierno (2016-2020). Desarrollar mecanismos que permitan lograr la plena transparencia
en la administracidon publica, mediante la institucionalizacion de la gestidon por resultados; la rendicién de cuentas; la
promocion de la participacién ciudadana y la auditoria social; el seguimiento y evaluacion de las politicas y la gestion
publica.

B) Reducir los Efectos Negativos de la Criminalidad en la Inversion
3.2.2 Politica Nacional de Seguridad. Eje politico-econdmico. Mejorar y ajustar el cuerpo legal que rige el sector de
seguridad y justicia para propiciar el incremento de la actividad econdmica, la inversién y la competitividad, que facilitara la



satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion, la disminucion de las desigualdades sociales, e indirectamente la
reduccién de los indices de criminalidad.

3.2.3 Politica General de Gobierno (2016-2020). Las condiciones de inseguridad en que vive el pais hacen prioritaria la
proteccién de las personas y de la propiedad publica y privada; el resguardo de la integridad fisica de los habitantes, asi
como asegurar un ambiente adecuado que fomente e incentive la actividad productiva. Este Gobierno focalizara acciones
tendentes a disminuir la violencia, delincuencia y criminalidad, con politicas de prevencion a partir de un enfoque de
desarrollo humano.

C) Erradicar la Desnutricion Cronica

3.2.4 Politica General de Gobierno (2016-2020). La desnutricién crénica infantil es la manifestacion mas importante de
los problemas de Seguridad Alimentaria Nutricional en el pais. Por lo tanto se concentratan esfuerzos en la reduccién de
ese problema para contribuir con la promocién del desarrollo infantil, como una inversién publica en el capital humano del
pais y asi permitir el progreso econémico y social.

3.2.5 Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Plantea la atencién a la seguridad alimentaria de los
guatemaltecos.

D) Mejorar la Calidad Educativa

3.2.6 Politica General de Gobierno (2016-2020). Una de las prioridades del Gobierno es el desarrollo de una educacion
de calidad en el sistema escolar, reflejada en los aprendizajes que pueden desarrollar los y las nifias, adolescentes y
jovenes.

3.3 Convenios Internacionales
A) Combatir la Corrupcién
3.3.1 Convencion Interamericana contra la Corrupcion.
3.3.2 Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
3.3.3 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)-Objetivo 2: Paz, justicia e instituciones fuertes. Promover el
estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos, reducir
la corrupcion y soborno en todas sus formas, crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles, y

garantizar la adopcion de decisiones inclusivas, participativas, representativas que respondan a las necesidades a todos los
niveles.

B) Reducir los Efectos Negativos de la Criminalidad en la Inversion

3.3.4 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sélidas. Los altos niveles
de violencia armada e inseguridad tienen consecuencias destructivas para el desarrollo de un pais, ya que afectan el
crecimiento econdmico de un pais. Por lo tanto, los ODS buscan reducir todas las formas de violencia y trabajan con los
gobiernos y las comunidades para encontrar soluciones duraderas a los conflictos de inseguridad.

C) Erradicar la Desnutricion Crénica

3.3.4 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 2: Hambre Cero. Se busca terminar con todas las formas
de hambre y desnutricién para el 2030 y velar por el acceso de todas las personas, en especial los nifios, a una alimentacion
suficiente y nutritiva durante todo el afio.

D) Mejorar la Calidad Educativa

3.3.30 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 4: Educacion de Calidad. El objetivo es lograr una
educaciodn inclusiva y de calidad para todos debido a que la educacién es uno de los motores mas poderosos y probados
para garantizar el desarrollo sostenible. Por lo tanto, se busca garantizar que todas las nifias y nifios completen su
educacién primaria y secundaria gratuita para el 2030. También se aspira a proporcionar acceso igualitario a formacion

técnica y eliminar las disparidades de género e ingresos, ademas de lograr el acceso universal a educacidn superior de
calidad.



AGENDA VE RTICAL hace referencia a los limitantes sectoriales a nivel local que representan obstaculos al

desarrollo productivo de los clisteres, estas restricciones varian en intensidad dependiendo del territorio. No obstante, su
abordaje funciona mejor a nivel local.

3.4 Marco legal

A)

B)

9]

D)

E)

Altos Costos de la Burocracia: Guatemala se encuentra entre los paises cuyo entorno regulatorio no es muy favorable
para la creacion y operacidon de una empresa local, esto debido a la cantidad de procedimientos requeridos, el costo
monetario y el tiempo que toma para realizarlos. Por lo tanto, si se quiere fomentar la generacién de empleos productivos y
formales es necesario facilitar la apertura y funcionamiento de los negocios.

3.4.1 Ley de Servicio Civil. Regula las relaciones entre la Administracién Publica y sus servidores, con el fin de
garantizar su eficiencia, asegurando los mismos, justicia y estimulo en su trabajo.

3.4.2 Codigo de Comercio. Sus disposiciones rigen a los comerciantes en su actividad profesional, los negocios
juridicos y mercantiles.

3.4.3 Ley organica de la SAT. Articulo 3. Objetivo y Funciones de la SAT. Administra, recauda, controla y
fiscaliza todos los tributos.

Limitada Infraestructura y Logistica (multimodal) a Nivel Nacional: la infraestructura tiene un gran impacto
en el crecimiento econdmico; ademads un sistema de comunicaciones y transporte bien desarrollado contribuye a reducir las
desigualdades del ingreso y la pobreza, ya que permite que las comunidades menos desarrolladas tengan acceso a servicios
y actividades econdmicas fundamentales. Es decir, la infraestructura permite generar condiciones de desarrollo en las
ciudades pequefias, medianas e intermedias que faciliten el desarrollo en las comunidades mas pequefias y rurales.

3.4.6 Coédigo Municipal. Articulo 68. Competencias propias del municipio que deben cumplirse: abastecimiento
domiciliario de agua potable, alcantarillado, alumbrado publico, mercados, rastros, admin. de cementerios privados y
control de cementerios privados, recoleccion, tratamiento y disposicién de descechos soélidos, limpieza y ornato.
Construccion y mantenimiento de caminos de acceso a las circunscripciones territoriales inferiores al municipio,
pavimentacion de las vias publicas urbanas y mantenimientos de las mismas, etc.

Costo de la Energia: a pesar que Guatemala es un pais competitivo con respecto al costo de la energia, se encuentra
rezagado en cuanto al consumo de energia nacional, es decir en el stock de energia por trabajador en comparaciéon con
otros paises. El sector energético tiene una sobreproduccion de energia en relacion a la demanda, por lo tanto el enfoque
debe estar dirigido a su uso en procesos industriales.

3.4.7 Articulo 129 de la Constitucion. Electrificacion. Se declara de urgencia nacional la electrificacion del pais con
base en planes formulados por el Estado y las municipalidades, en la cual podra participar la iniciativa privada.

Escasa inversion en Investigacion, Desarrollo e Innovacion: Guatemala necesita fortalecer su inversién en
1+D+l. Existe una relacién positiva entre la generacidn y uso del conocimiento y el desarrollo econémico de los paises. Por
esta razdén, es necesario mejorar la capacidad de investigacion e innovacién del pais, es decir generar nuevas ideas,
productos, disefios, procesos y servicios para incrementar el valor a los productos ya existentes, y asi mejorar la
productividad y la competitividad nacional para fomentar un crecimiento econémico sostenible.

3.4.8 Articulo 80 de la Constitucion. Promocidn de la Ciencia y la Tecnologia. El Estado reconoce y promueve la
ciencia y la tecnologia como la base fundamental del desarrollo nacional.

3.4.9 Ley Organica del INTECAP. Se declara de beneficio social, interés nacional, necesidad y utilidad publica, Ia
capacitacion de los recursos humanos y el incremento de la productividad en todos los campos de las actividades
econdmicas.

Débil Ecosistema para Emprendedores: Un ecosistema de emprendedores consiste en una comunidad de negocios,
apoyada por un contexto publico de leyes y practicas de negocios, formada por una base de organizaciones y personas



F)

interactuantes que producen y asocian ideas de negocios, habilidades, recursos financieros y no financieros que resultan en
empresas dindmicas. En el caso de Guatemala entre los mayores desafios para crear un ecosistema favorable al
emprendimiento se encuentran: la baja preparacion académica de los emprendedores, el débil acompafiamiento
institucional, el poco tiempo invertido en el emprendimiento y las escasas fuentes de financiamiento que existen. Por eso
es necesario impulsar la creacién de ecosistemas que le permitan al emprendedor asegurar el establecimiento y desarrollo
de su negocio.

3.4.10 Articulo 130 de la Constitucion. Prohibicion de monopolios. El Estado protegera la economia de mercado e
impedira las asociaciones que tiendan a restringir la libertad del mercado o a perjudicar a los consumidores.

Limitada Inversién Extranjera Directa:Guatemala ha dejado de ser un destino atractivo para la inversidn extranjera
directa debido a la falta de certeza juridica, infraestructura deficiente, falta de capital humano capacitado, los altos costos
de la inseguridad, corrupcién y procesos burocraticos en la inversion, etc. Sin embargo, impulsar la generacién de las
condiciones adecuadas para la atraccion de flujos internacionales de inversidn es indispensable debido a que ésta tiene el
potencial de ser un motor de crecimiento y diversificacién econémica.

3.4.11 Articulo 39 de la Constitucidon. Propiedad Privada. El Estado garantiza el ejercicio de este derecho y debera
crear las condiciones que faciliten al propietario el uso y disfrute de sus bienes.

3.4.12 Articulo 43. Libertad de Industria, Comercio y Trabajo. Se reconoce la libertad de industria, de comercio y de
trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés nacional impongan las leyes.

3.4.13 Articulo 43. Irretroactividad de la ley. La ley no tiene efecto retroactivo.

3.5 Marco Politico

A) Limitada Infraestructura y Logistica (multimodal) a Nivel Nacional
3.5.1 Agenda Urbana GT. Propicia los mecanismos de urbanizacién ordenada y planificada del pais para que las ciudades
alcancen el desarrollo.

3.5.2 Plan Nacional de Logistica. Es un instrumento que contribuird a mejorar las condiciones en infraestructura,
conectividad, logistica y acceso a mercados. Ademas ayudara a la integracidén de un sistema de ciudades potenciales en le
pais, con el desarrollo econémico y urbano.

3.5.3 Katun Nuestra Guatemala 2032. Plan Nacional de Desarrollo. Riqueza para todos y todas. Es necesario
identificar, planificar, articular y gestionar los proyectos de infraestructura de manera conjunta con los diferentes actores
del pais.

3.5.4 Politica General de Gobierno (2016-2020). En el eje de desarrollo se incluye el desarrollo de infraestructura.

B) Costo de la Energia

3.5.5 Politica Energética (2012-2027). Contribuir al desarrollo energético sostenible del pais, con equidad social y
respeto al medio ambiente. Entre sus ejes estratégicos se encuentra la seguridad del abastecimiento de electricidad a
precios competitivos, el ahorro y uso eficiente de la energia y la reduccion del uso de lefia en el pais.

C) Débil Ecosistema para Emprendedores
3.5.6 Politica Nacional de la Juventud (2012-2020). Implementar una politica de formacidon y empleo juvenil que tome
en cuenta la empleabilidad, el acceso al empleo decente, el emprendedurismo, la formacidn técnica para el trabajo,
priorizando a la poblacién mas excluida socialmente (mujeres, indigenas, ruralidad y en riesgo de violencia), el acceso a las
TICs y la reduccidon de la migracion de los jovenes.

3.5.7 Politica Nacional de Emprendimiento. Busca crear un econsistema institucional consolidado, focalizado en la
innovacién, competitividad y sostenibilidad, para estimular la creatividad y pasién de los emprendedores, y con una mision
de crear una cultura de emprendimiento e innovacion como forma de pensar y actuar en la vida, asegurando la
competitividad, liderazgo, formacién y sostenibilidad de las nuevas empresas que se generen en el pais.



3.5.8 Politica Nacional para el Desarrollo de las Micro, Pequeinas y Medianas Empresas. Mejorar la productividad
y la competitividad de las MIPYMES guatemaltecas, a través del disefio de los lineamientos generales que les permita actuar
en igualdad de condiciones con respecto a empresas de mayor tamafio, y de esa manera aprovechar todas las
oportunidades que les otorga el mercado nacional y la apertura del mercado internacional.

3.5.9 Katun Nuestra Guatemala 2032. Plan Nacional de Desarrollo. Riqueza para todos y todas. Es necesario un
cambio estructural para crear las capacidades productivas y fomentar el empleo. La transformacién significa una transicion
progresiva de la dependencia de la produccién y exportacion de productos agricolas y otros productos industriales con
escaso valor agregado hacia estructuras econdmicas mas diversificadas con mayor valor agregado, sobre la base del
emprendimiento y la innovacion.

D) Limitada Inversion Extranjera Directa
3.5.10 Katun Nuestra Guatemala 2032. Plan Nacional de Desarrollo. Riqueza para todos y todas. Generar los
incentivos apropiados para la atraccion de inversiones productivas.

3.6 Convenios Internacionales
A) Limitada Infraestructura y Logistica (multimodal) a Nivel Nacional

3.6.1 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 9: Industria, Innovacion e Infraestructura. La inversion
en infraestructura y la innovacién son motores claves del crecimiento y el desarrollo econémico.

3.6.2 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles.

El objetivo consiste en mejorar la seguridad y la sostenibilidad de las ciudades, para ello se requiere garantizar el acceso a
viviendas seguras y asequibles y el mejoramiento de los asentamientos marginales. También incluye realizar inversiones en
transporte publico, crear mas areas publicas verdes y mejorar la planificacién y gestién urbana de manera que sea
participativa e inclusiva

B) Escasa Inversion Extranjera Directa
3.6.3 Acuerdos de inversion: Alemania, Argentina, Bélgica, Chile, China, Corea, Cuba, Espafia, Finlandia, Francia, Israel,
Italia, Holanda, Republica Checa, Suecia, Suiza y Austria.

3.6.3 Tratados de Libre Comercio: Panamd, Colombia, Chile y Taiwdn.

4. EJE DE TERRITORIALIZACION

La territorializacidon de la Politica Nacional de Competitividad se ha desarrollado mediante la Agenda Urbana GT, la cual
propone el desarrollo y consolidacion de areas metropolitanas que requieren un ejercicio de planificacion. Con base en lo
anterior, las prioridades en materia de competitividad dependeran de las necesidades cada territorio. Es por eso que en el
eje de territorializacién se consideran las aptitudes propias de cada Ciudad Intermedia para dimensionar la intensidad de las
intervenciones que deben realizarse.

4.1 Marco legal

Articulos de la Constitucion:
4.1.1 Articulo 97. Medio Ambiente y Equilibrio Ecolégico. El Estado, las municipalidades y los habitantes del
territorio nacional estan obligados a prevenir la contaminacion.

4.1.2 Articulo 134. Descentralizacion y Autonomia. Las obligaciones minimas del municipio y de toda entidad
descentralizada y auténoma.

4.1.3 Articulo 224. Division administrativa. La administraciéon serd descentralizada y se estableceran regiones de
desarrollo con criterios econdmicos, sociales y culturales que podran estar constituidos por uno o mas departamentos para
dar un impulso racionalizado al desarrollo integral del pais. Cuando sea conveniente para los intereses de la Nacion, el
Congreso podra modificar la division administrativa del pais sin menoscabar la autonomia municipal.

4.1.4. Ley General de Descentralizacion. Articulos 1y 2. Promover en forma sistémica la descentralizacién econémica
administrativa, para trasladar las competencias administrativas, econdmicas, politicas y sociales del Organismo Ejecutivo al



municipio y demas instituciones del Estado. Se transfiere la titularidad de la competencia, las funciones, los recursos de
financiamiento para la aplicacién de politicas publicas nacionales, a través de la implementacion de politicas municipales y
locales en el marco de la mas amplia participacion de los ciudadanos.

4.1.5 Ley de Desarrollo Social. Articulos 11, 20, 27 y 32. Toma en cuenta las tendencias y caracteristicas de la
poblacidn para su desarrollo, vela por el cumplimiento del articulo 119 de la Constitucién Politica de la Republica, e impulsa
la promocion de condiciones necesarias para la creacion de fuentes de trabajo y salarios justos. Por ultimo, el Estado
promovera el desarrollo integral de grupos familiares que viven en el area rural.

4.1.6 Cddigo Municipal. Articulo 67, 68 y 72. El municipio para la gestién de sus intereses y en el dmbito de sus
competencias puede promover toda clase de actividades econdmicas, sociales, culturales, ambientales y prestar servicios
gue contribuyan a mejorar la calidad de vida. A su vez, debe regular y prestar los servicios publicos municipales de su
circunscripcion territorial, y por lo tanto, tiene competencia para establecerlos, mantenerlos, ampliarlos, y mejorarlos.

4.1.7 Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Articulo 6. Las funciones del CNDUR consisten en la formulacién
de politicas de desarrollo urbano y rural, y ordenamiento territorial, la promocidn sistematica de la descentralizacién en la
administracidon publica como la coordinacidn interinstitucional; el seguimiento a la ejecucidon de las politicas, planes,
programas y proyectos nacionales de desarrollo y la verificacidn y evaluacién de su cumplimiento cuando sea oportuno.

4.2 Marco politico
4.2.1 Politica Nacional de Descentralizaciéon del Organismo Ejecutivo- Fomento al Desarrollo Econdmico Local
y Rural. Apoyo al desarrollo de las potencialidades eco turisticas locales.

4.2.2 Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral. Lograr un avance progresivo y permanente en la calidad de vida
de los habitantes de los territorios rurales, a través del acceso equitativo y uso sostenible de los recursos productivos,
medios de produccion, bienes naturales y servicios ambientales para alcanzar el desarrollo humano integral sostenible en el
area rural. Planificar el desarrollo rural a partir del ordenamiento territorial, en forma descentralizada y con enfoque de
cuencas hidrogréficas, privilegiando la participacion social.



1. JUSTIFICACION

Para solventar los grandes problemas sociales y econdmicos que enfrenta Guatemala, y proporcionar mejores
oportunidades de desarrollo a todos los guatemaltecos, se requiere que el pais alcance un crecimiento econdmico
acelerado, inclusivo y sostenible. El crecimiento acelerado se refiere a una tasa de desarrollo mas rapido de lo normal,
en el caso de la Politica Nacional de Competitividad, consiste en alcanzar un crecimiento sostenido del Producto Interno
Bruto a una tasa no menor del 6% anual. El crecimiento inclusivo implica la igualdad de oportunidades y participacion de
todos en el crecimiento econdmico para que éste también llegue a las personas mas vulnerables.; y por ultimo, el
crecimiento sostenible consiste en lograr, de manera equilibrada, el desarrollo econdmico, el desarrollo social y la
proteccién del medio ambiente (PNUD, 1992).

Para lograr dicho crecimiento es imperativo mejorar la competitividad entendida como «el conjunto de factores,
politicas e instituciones que determinan el nivel de productividad de un pais» (World Economic Forum , 2011), para
incrementar la productividad, concepto utilizado ampliamente como abreviatura de la productividad total de los
factores (PTF) que consiste en el motor principal de crecimiento, nivel de vida y prosperidad (World Economic Forum,
2016-2017). Sin embargo, son recurrentes los esfuerzos aislados por proponer soluciones parciales o transitorias a
problemas coyunturales de sectores especificos, muchas veces sin haber consenso con los demas actores del mismo
sector. Por esa razdn, la elaboracién e implementacidn de la Politica Nacional de Competitividad es imprescindible para
dirigir y coordinar de manera estratégica las acciones impulsadas por el sector publico, el sector productivo, la sociedad
civil y la comunidad internacional, en miras de lograr el cumplimiento de una visidn de desarrollo nacional a largo plazo.

En el afio 1996, con la firma de los Acuerdos de Paz, se esbozaron una serie de objetivos claros en materia de desarrollo,
en temas de salud, nutricién, educacién, capacitacién, vivienda, ambiente, empleo productivo e ingresos dignos. Se
planted alcanzar un crecimiento sostenido del producto interno bruto a una tasa no menor del 6% anual y la adopcién
de una politica social que mejorara las condiciones de vida de los guatemaltecos. Sin embargo, esos objetivos aldn no se
han logrado. Los elevados indices de desnutricidon crénica infantil, la baja tasa de escolaridad y el precario acceso de
servicios basicos de la poblacidn rural, son carencias que sufre la sociedad guatemalteca; que junto con el limitado
alcance estatal en temas de seguridad y justicia y los altos niveles de impunidad, son falencias que inciden directamente
en el lento crecimiento que experimenta la economia nacional.

El incumplimiento de los objetivos mencionados con anterioridad, demuestran el caracter publico de la competitividad y
la necesidad de su abordaje como prioridad nacional. En armonia con la Politica Nacional de Desarrollo y el Plan
Nacional de Desarrollo: K’atun, Nuestra Guatemala 2032, y tomando como fundamento los planteamientos presentados
en ella, se arguye que en los proximos afos el pais enfrentard tres fendmenos demograficos inevitables. El primero esta
vinculado con el crecimiento poblacional. Se estima que para el 2032 la poblacién total serd aproximadamente de 22
millones de personas (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural., 2014). Para ese mismo afio se proyecta que el
pais experimentara un bono demografico, es decir la poblacién en edad de trabajar sera mayor que la dependiente, y
por lo tanto se incrementard la demanda de empleos. A su vez, en el pais habra una transicion de lo rural a lo urbano, y
por lo tanto el 79% de la poblacién guatemalteca vivira en dreas urbanas.

A pesar que dichos fendmenos pueden considerarse una oportunidad de desarrollo para el pais, si no se enfrentan de
manera estratégica y planificada podrian ser perjudiciales y resultar en problemas mucho mas complejos de resolver,
tales como la indigencia, el incremento de violencia y principalmente, la pobreza urbana. Si Guatemala optara por no
llevar a cabo ningun esfuerzo para incidir en la tasa de crecimiento del PIB este se estancaria y basado en la trayectoria
que lleva Guatemala hasta el momento, se hace evidente que el pais no estard preparado para responder a dichos
desafios adecuadamente cuando se presente el momento. Con el propédsito de aprovechar la oportunidad que se
presenta al pais, y generar las condiciones para que el desarrollo sea una realidad y no una aspiracién distante, y que
permitan a Guatemala enfrentar los retos venideros de manera exitosa, la Politica Nacional de Competitividad consiste
en un referente para el crecimiento econémico que impulsara el desarrollo del pais e indirectamente coadyuvara a
reducir las brechas sociales.

La Politica Nacional de Competitividad busca contribuir al desempefio de los sectores productivos con mayor potencial
de generacion de empleos, para incluir a mas guatemaltecos en la fuerza laboral (11 clisteres), mediante la mejora de



las condiciones de competitividad priorizadas a nivel nacional y local (11 prioridades) en nueve territorios con el
potencial de convertirse en Ciudades Intermedias; las cuales optimizarian la cobertura de servicios basicos,
proporcionarian una respuesta a la dindmica econdmica, politica y social entre lo urbano y lo rural, y garantizarian el
movimiento de personas, mercancias, capitales y conocimiento. Lo anterior con la finalidad de incrementar la
productividad nacional para generar crecimiento econémico inclusivo, acelerado y sostenible, que a su vez contribuya a
mejorar la recaudacion fiscal para destinarla a la inversion en la agenda social del pais, y asi proporcionar mejores
oportunidades de desarrollo a las y los guatemaltecos.

Es importante mencionar que la Politica Nacional de Competitividad consiste en un siguiente nivel de planificaciéon con
respecto a la Agenda Nacional de Competitividad (2012-2021), ya que presenta un mayor grado de profundizacion en
cuanto al analisis, las acciones que deben implementarse y a la coordinacién interinstitucional e intersectorial para
aunar los esfuerzos hacia el cumplimiento de un mismo objetivo: mejorar la competitividad para incrementar la
productividad nacional, y asi generar crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible. A su vez, como se planted
en el marco legal y politico, este documento es compatible con los objetivos de corto, mediano y largo plazo del pais. A
corto plazo esta vinculada con las metas que el actual Gobierno de Guatemala se propone alcanzar segun la Politica
General 2016-2020; a mediano y a largo plazo se vincula con el Plan Nacional de Desarrollo: K’atun, Nuestra Guatemala
2032 y su politica, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La Politica Nacional de Competitividad, vinculada con la Agenda Urbana GT, cuenta con cobertura territorial, e impulsa la
planificaciéon urbana de Ciudades Intermedias, de acuerdo a las necesidades de cada territorio. Cabe destacar que el
esquema de Ciudades Intermedias permite alinear los objetivos de desarrollo del pais con las dindmicas territoriales de
implementacion, haciendo realidad el objetivo de descentralizacion que quedd plasmado en la triada de reformas del
afio 2000: Cédigo Municipal, Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y Ley de Descentralizacion. La politica
también presenta un enfoque de medicidon e impacto para evaluar el desempefio de las acciones implementadas
respectivamente, mediante los indices de Competitividad Global, Competitividad Local y el Doing Business.

Mejorar la intervencion del Estado como promotor de un desarrollo integral de la persona de manera articulada con
distintos actores sectoriales es uno de los componentes fundamentales de la Politica Nacional de Competitividad, ya que
la falta de articulacién representa sobre posicion de programas dejando sectores y ambitos geograficos sin atencidn
afectando a los beneficiarios. Todo ello evidencia la necesidad de una politica que homogenice distintos programas con
un marco institucional rector para coordinar los esfuerzos y brindar con ello, sostenibilidad, coherencia y eficiencia en el
uso de los recursos publicos.

Por ultimo, cabe mencionar que la estructura de la institucién a cargo del tema se ha modificado y adaptado para
responder adecuadamente a la estrategia planteada en la Politica Nacional de Competitividad, y garantizar la ejecucién
de la misma. Por lo tanto, se justifica la implementacion de la Politica Nacional de Competitividad (2016-2032), la cual
facultara al pais para cumplir con los ODS y contribuira a atender los problemas que afectan a la poblacidon para que
tengan una mayor posibilidad de conseguir una calidad de vida digna.



IV. MARCO CONCEPTUAL

La mayoria de los problemas sociales que enfrenta Guatemala tienen relacion directa con el limitado
crecimiento econémico del pais, vinculado con sus bajos niveles de productividad debido a las deficiencias en
materia de competitividad (Guatemaltecos mejoremos Guatemala, 2012). No existe un pais en el mundo que
haya reducido sus niveles de pobreza, sin un mayor crecimiento econédmico. Ahora bien, cabe mencionar que
la pobreza abarca diversas condiciones bdsicas para desarrollar una vida digna: nutricién, educacién, salud,
empleo, inclusidn social e igualdad ante la ley. Por lo tanto, la importancia del crecimiento econdmico radica
en su efecto directo sobre el bienestar de los individuos. Es decir, el crecimiento es un medio para solventar la
agenda social del pais, no el fin Ultimo de la Politica, y dicho crecimiento serd el resultado de atender
adecuadamente las prioridades de pais asociadas con la competitividad.

Segun el analisis “Crecimiento y Consistencia” presentado por el CIEN (2011), un pais puede crecer
econdmicamente ya sea en funcién de la acumulacién de factores de produccién o por el incremento de su
produccién con la misma cantidad de factores como resultado de innovaciones tecnolégicas o de la reduccion
de costos reales de produccidn; la cual se mide mediante la productividad total de los factores (PTF- cambios
tecnoldgicos). En términos técnicos la produccidon se entiende como el resultado de la combinacion de
factores de produccidn (capital fisico, capital humano, trabajo y cambios tecnolégicos).

Los resultados del andlisis mencionado anteriormente indicaron que en los ultimos 60 afios, la principal fuente
de contribucion al crecimiento econémico en el pais fue el capital fisico, seguido del capital humano. Ambas
explicaban el 80% de la tasa de crecimiento econdmico hasta el 2009. En cuanto al trabajo y los cambios
tecnolégicos, Unicamente explicaban un 10% del crecimiento, y de estos, la PTF mostraba tasas negativas. A su
vez, la PTF demostrd un crecimiento cercano a cero, y los mayores incrementos de la misma se dieron en la
década anterior a 1976. Ademds que en las décadas de los 90s y a principios del 2000, el crecimiento
econdmico explicado por la productividad unicamente fue de cerca del 1%.

Segln un andlisis realizado por Fundesa, la tasa de productividad promedio por trabajador en el 2015 fue de
USS 26,598.53, muy similar que a finales de los afios 70s (ver grafica 1). Por otra parte, de acuerdo al informe
“Estudio Econdmico de América Latina y el Caribe” presentado por la CEPAL, para el 2014 Guatemala fue el
tercer pais con menor inversion en la formacion de capital bruta con 15% del PIB en ddélares constantes de
2010, unicamente superaba a El Salvador con 14.1% y Cuba con 9.4%. Asimismo, histéricamente la evolucidn
nacional en materia de inversién se mantuvo practicamente estatica, ya que durante dos décadas su
incremento fue alrededor del 1%.

Grafica 1: Productividad Laboral (2015)
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Esas cifras son inquietantes, considerando que han transcurrido ya tres décadas, y que la productividad es el
factor principal que conduce al crecimiento econdmico, a mayores niveles de ingresos, y en ultima instancia al
incremento del bienestar y prosperidad de las personas (Cann, 2016). En relacién a lo anterior,
histdricamente, Guatemala no ha logrado un avance significativo en el crecimiento de su economia, lo cual ha
dejado al pais con serios rezagos en su agenda social. Actualmente el 59.3% de la poblacién vive en pobreza, y
29.4% vive en pobreza extrema (ENCOVI, 2014)

La “Teoria de Desarrollo Econdmico” elaborada por Ricardo Hausmann de la Universidad de Harvard sostiene
gue los niveles de productividad de los paises, dependen del tipo de productos que estos producen. La
evidencia empirica muestra que en aquellos paises donde la produccidn cubre mayor grado de productos con
altos niveles de sofisticacién la productividad aumenta mds rdpido que en los paises poco diversificados. De
acuerdo a la ventaja comparativa revelada para Guatemala segln el analisis del equipo de trabajo del Prof.
Hausmann, el pais muestra una alta concentracidén de exportaciones en los sectores de agricultura, productos
del hogar (velas, cortinas, etc.), vestuario (confeccién), y textiles (telas e hilos).

No obstante, ademas de los sectores en los cuales se muestra una alta concentracién de exportaciones,
existen muchos otros sectores que faltan por explorar como audio, automoéviles y relojes. Las capacidades
acumuladas en los ultimos afios le han permitido al pais el desarrollo de productos mas sofisticados tales
como quimicos, productos farmacéuticos, vitaminas, refrigeradores y pinturas, proporcionandole productos
en toda la gama de sofisticacién, que le permiten desarrollar distintas estrategias productivas para
incrementar los niveles de diversificacién y crecimiento de sus exportaciones.

En consideracidon a lo anterior, la estrategia del pais debe dirigirse hacia la diversificacion productiva. A
diferencia del sector agricola y el textil que han contando con una continua presencia en la estructura
productiva del pais, hasta hace poco Guatemala muestra una tendencia hacia la diversificacion de productos,
lo cual se evidencia en el desarrollo aislado de sectores y el aparecimiento y desvanecimiento de otros, siendo
importante desarrollar capacidades para incrementar la sofisticacion y el valor estratégico.

Por estas razones, la competitividad entendida como «el conjunto de factores, politicas e instituciones que
determinan el nivel de productividad de un pais» (World Economic Forum , 2011), es un factor clave para
cambiar la trayectoria que Guatemala sigue actualmente, ya que es el elemento mds relevante para incidir en
la productividad, y asi generar crecimiento acelerado, inclusivo y sostenible. La competitividad genera
condiciones que inciden en la productividad. Por lo tanto, si se mejora la competitividad se incrementa la
productividad, siendo la productividad el componente determinante de la prosperidad a largo plazo.

Segun el indice de Competitividad Global (ICG), elaborado por el Foro Econémico Mundial, el término de
productividad se utiliza ampliamente como abreviatura de PTF (Productividad Total de los Factores). Para
reflejar la complejidad del proceso de desarrollo econdmico, el ICG abarca una amplia gama de determinantes
de la productividad de un pais, tanto a nivel macroecondmico como microecondmico, en su mayoria
vinculados entre si, los cuales se identifican en 12 categorias que se traducen en los 12 pilares de
competitividad.

Los 12 pilares de competitividad comprenden los factores primordiales para el desarrollo econdmico de un
pais. A su vez, estos pilares se dividen en 3 grandes categorias: 1) requerimientos basicos; 2) potenciadores de
eficiencia; y 3) factores de innovacion y sofisticacion (ver figura 5).



Figura 5: Marco Conceptual del ICG
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La clasificacién de un pais en dichas categorias depende de la etapa de desarrollo en la que éste se encuentre.
Sin embargo, el avance en uno de los pilares implica la mejora en los demas, asi como la debilidad en uno
tiene un impacto negativo en el resto. De acuerdo a la “Teoria de las Etapas de Desarrollo”, los paises con
economias poco desarrolladas se dedican principalmente a la provisién de materias primas y explotacién de
sus recursos naturales, por lo tanto sus niveles de productividad son bajos, lo cual se percibe en los reducidos
ingresos salariales (World Economic Forum , 2012). Es por eso que la prioridad para estos paises debe ser la
mejora de su desempeiio en los pilares agrupados en la categoria de “requerimientos basicos”, ya que estos
crearan las condiciones necesarias para que puedan aumentar su productividad.

Por otra parte, los paises cuyo nivel de desarrollo es mayor deben prestar atencién a los pilares agrupados en
la categoria de “potenciadores de eficiencia” ya que con ello pueden reducir los costos de produccién para
obtener mayores ganancias. Esto se logra a través de las mejoras tecnolégicas y agilizacién de sus procesos de
produccién. A medida que los paises consiguen un grado de desarrollo elevado, estos deben atender a los
pilares agrupados en los “factores de innovacién y sofisticacién”, ya que por medio de la innovacidn y creacion
de nuevos productos pueden aumentar sus ganancias. No obstante, es importante resaltar que los paises
deben atender todos los pilares de la competititvidad de manera conjunta, sin embargo cada categoria
tenderd a ser mas prioritaria segun el grado de desarrollo de los paises.

En relacion a la categorizacion anterior, es importante mencionar que la razén por la que los pilares de la
competitividad se consideran como los fundamentos para una economia incluyente es porque cada categoria
requiere el involucramiento de los diversos sectores y actores a nivel nacional, por ende es fundamental la
participacién de las entidades del sector publico, el sector productivo, la academia, la sociedad civil y los
organismos internacionales. Ademds, como resultado de un buen desempefio sectorial en sus ambitos de
competencia gran parte de la poblacién nacional puede beneficiarse, incrementar sus oportunidades de
desarrollo individual y mejorar sus niveles de vida.

El puntaje obtenido en cada pilar es presentado en una escala del 1 a 7, siendo 7 la mejor puntuacién posible.
Este puntaje a su vez determina el ranking que ocupa el pais respecto de los demds paises. En base a los
puntajes obtenidos por los paises en Indice de Competitividad Global presentado por el Foro Econémico
Mundial 2016-2017, y los PIB per céapita respectivos, aquellos paises con mejores puntajes en competitividad
cuentan con mayores ingresos per capita. Asimismo, cabe mencionar que los paises mas competitivos tienen
mejores resultados en sus agendas sociales en materia de calidad y niveles de vida de sus ciudadanos. Véase la
grafica 2.



Grafica 2: Relacion entre competitividad y el PIB Per Capita
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Debido a que el indice de Competitividad es el fundamento conceptual de la Politica Nacional de
Competitividad, que sus pilares seran utilizados como los principios rectores de toda accién sectorial,
gubernamental y Estatal en el tema de competitividad y que fungird como uno de los indicadores clave para
medir los avances que se logren tanto a nivel nacional como internacional, es necesario proporcionar una
descripcién de cada pilar basada en las definiciones proporcionadas por el Foro Econdmico Mundial. Sin
embargo, previo a ello, es importante sefialar que a pesar de que la competitividad es una condicidn necesaria
para la prosperidad de una nacién, no es la Unica que la determina. Por esa razdn, el ICG introduce dos pilares
transversales, sostenibilidad social y sostenibilidad ambiental, conformando asi 14 pilares. A continuacién una
breve descripcidn de cada pilar.

INSTITUCIONES

Las instituciones son las limitaciones disefiadas por los humanos que estructuran la interaccidn social, politica
y econdmica. Las instituciones pueden ser formales (constituciones, leyes, derechos) o informales (normas,
costumbres, cddigo de conducta, etc). Su importancia radica en su impacto en la toma de decisiones para
invertir en la manera en que la produccién es organizada y en las formas en que las sociedades distribuyen los
beneficios y asumen los costos de las estrategias y politicas de desarrollo. Por lo tanto, las falencias en el
ambito institucional imponen altos costos econdmicos a las empresas y hacen que el proceso de desarrollo
econdmico del pais sea mas lento.

La infraestructura y su funcionamiento eficaz tienen un gran impacto en el crecimiento econdmico. Un sistema de
comunicaciones y transporte bien desarrollado (carreteras de buena calidad, ferrocarriles, puertos y transporte aéreo)
contribuye a reducir las desigualdades del ingreso y la pobreza ya que permite que las comunidades menos
desarrolladas tengan acceso a servicios y actividades econdmicas fundamentales. A su vez, facilita la movilizacion de
trabajadores hacia empleos mas adecuados. Asimismo, habilita a los empresarios y emprendedores a transportar y
comercializar sus productos de manera oportuna y segura; permite un rapido flujo de informacion que incrementa la
eficiencia econdmica al ayudar a garantizar que los negocios se puedan comunicar y que las decisiones que se hagan por
los diversos actores tengan a su disposicidon toda la informacion relevante.



§ ENTORNO
MACROECONOMICO

La economia no puede crecer de manera sostenible a menos que el entorno macroeconémico sea estable ya que éste
incide directamente en la actividad empresarial. En materia de politica fiscal, el gobierno no puede prestar servicios de
manera eficiente si tiene que hacer pagos de intereses altos sobre sus deudas pasadas y en materia de politica
monetaria las empresas no pueden funcionar de manera eficiente cuando las tasas de inflacidn estan fuera de control.

Una fuerza laboral sana es indispensable para la competitividad y productividad de un pais. Los trabajadores que estan
enfermos son menos productivos; la mala salud lleva a costos significativos para las empresas ya que los trabajadores
enfermos a menudo estan ausentes u operan con niveles de eficiencia mas bajos. Por lo tanto, la inversidon en la
prestacion de servicios de salud es critica para consideraciones econdmicas. Este pilar también toma en cuenta la
cantidad y calidad de la educacidn basica recibida por la poblacién, elementos importantes porque aumentan la
eficiencia de cada trabajador.

g CALIDAD EDUCATIVA
& CAPACITACION

Este pilar mide las tasas de matricula secundaria y terciaria, asi como la calidad de la educacidn segun la evaluacién de
los lideres empresariales. También se toma en cuenta la capacitacién del personal que continian en su puesto de
trabajo para mejorar continuamente las cualificaciones de los trabajadores. La calidad de la educacion superior y la
capacitacion es crucial para las economias que quieren avanzar en la cadena de valor mas alla de los simples procesos y
productos de produccion. Como resultado de la globalizacién se ha hecho necesaria la conformacién de grupos de
trabajadores bien capacitados capaces de realizar tareas complejas y adaptarse rapidamente a su entorno y necesidades
cambiantes de produccién.

@ EFICIENCIA
MERCADO DE BIENES

Los paises con mercados de bienes eficientes estan bien posicionados para producir la combinacién adecuada de
productos y servicios dada sus condiciones particulares de oferta y demanda, asi como para asegurar que estos bienes
puedan ser comercializados con mayor eficacia en la economia. La competencia sana del mercado, tanto nacional como
extranjera, es importante para impulsar la eficiencia del mercado, y por lo tanto, la productividad empresarial,
garantizando que las empresas mas eficientes sean las que prosperan. La eficiencia del mercado depende de las
condiciones de la demanda, como de la orientacidn al cliente y la sofisticacién del comprador.

EFICIENCIA
MERCADO LABORAL

La eficiencia y la flexibilidad del mercado laboral son necesarias para garantizar que los trabajadores sean asignados a su
uso mas efectivo en la economia. Para ello, los mercados laborales deben tener la flexibilidad de trasladar a los
trabajadores de una actividad econdmica a otra rapidamente, a bajo costo y de permitir fluctuaciones salariales sin
generar grandes trastornos sociales. A su vez, es necesario que se garantice la provision de incentivos fuertes, claros y
adecuados para que los empleados se esfuercen por hacer su trabajo de la mejor manera; el fomento de la meritocracia
y equidad de género en el lugar de trabajo, ya que todos estos factores tienen un efecto positivo en el desemperio de los
trabajadores y en la atraccidn de capital humano al pais.
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La inversion empresarial es fundamental para la productividad y generacidon de capital, para fomentarlos se hace
indispensable la eficiencia del mercado financiero. Su importancia radica en la asignacion de los recursos ahorrados por
la poblacién de un pais, asi como aquellos que ingresan a la economia desde el extranjero, a los proyectos empresariales
o de inversion con las tasas de retorno esperadas mas altas que a aquellos guiados por intereses politicos. Por lo tanto,
las economias requieren de mercados financieros sofisticados que pueden hacer que el capital esté disponible para la
inversion del sector privado de fuentes como préstamos de un sector bancario sélido, intercambios de valores bien
regulados, capital de riesgo y otros productos financieros. Para cumplir con esas funciones se requiere de una regulacion
adecuada para proteger a los inversores y a otros actores de la economia general, y que el sector bancario sea fiable y
transparente.

TAMANO
DEL MERCADO

El tamafio del mercado afecta la productividad debido a que los mercados grandes permiten a las empresas explotar
economias de escala. Tradicionalmente los mercados disponibles para las empresas han sido limitados por las fronteras
nacionales. En la era de la globalizacién, los mercados internacionales se han convertido en un sustituto de los mercados
nacionales, especialmente para los paises pequefios. Es por eso que las exportaciones pueden considerarse como un
sustituto de la demanda interna para determinar el tamafio del mercado para las empresas de un pais. Al incluir los
mercados nacionales e internacionales la medida del tamafio de mercado da crédito a las economias orientadas a la
exportacidon y a las zonas geograficas que comparten un mercado en comun.

PREPARACION
TECNOLOGICA

Este pilar mide la agilidad con la que una economia adopta las tecnologias existentes para mejorar la productividad de
sus industrias, haciendo hincapié en su capacidad de aprovechar las tecnologias de la informacién y la comunicacién en
las actividades cotidianas y los procesos de produccion para aumentar la eficiencia y permitir la innovacidn que incide en
la competitividad.

Este pilar hace referencia a la calidad de las redes empresariales globales de un pais, medido a través de la cantidad y la
calidad de los proveedores locales, el alcance de su interaccion y a la calidad de las operaciones y estrategias de las
empresas individuales. Ambos elementos son particularmente importantes para los paises en una fase avanzada de
desarrollo, cuando en gran medida, se han agotado las fuentes mds bdsicas de mejoras de la productividad. Cuando las
empresas y los proveedores de un sector determinado estan interconectados en grupos geograficamente préximos,
Illamados clusteres, se aumenta la eficiencia, se crean mayores oportunidades de innovacién en proceso y productos, y
se reducen las barreras de entrada para las nuevas empresas. Por lo tanto, es indispensable que las empresas que
operan en el pais tengan acceso a productos avanzados y la capacidad de tomarlos y utilizarlos.

INNOVACION

La innovacion es importante para las economias cuando se aproximan a las fronteras del conocimiento, y la posibilidad
de generar mas valor simplemente mediante la integracién y adaptacién de tecnologias exdgenas tiende a desaparecer.



En estas economias, las empresas deben disefiar y desarrollar productos y procesos de vanguardia para mantener una
ventaja competitiva para avanzar hacia actividades de mayor valor agregado. Esta progresion requiere de un entorno
propicio para la actividad innovadora y el desarrollo, el apoyo del sector publico y privado, y la presencia de instituciones
de investigacion cientifica de alta calidad que puedan generar los conocimientos bdasicos necesarios para construir
nuevas tecnologias. A su vez, es necesario fortalecer la colaboracién en investigacion y desarrollo tecnoldgico entre las
universidades y la industria.

SOSTENIBILIDAD
SOCIAL

La sostenibilidad social se mide a través de tres categorias: el acceso a necesidades basicas (saneamiento, agua potable,
y cuidado de la salud); la vulnerabilidad de la exclusién econédmica (empleo vulnerable, grado de economia informal, y
proteccién social); y la cohesidn social (desigualdad de la distribucién de los ingresos, movilidad social, y desempleo
juvenil.

La sostenibilidad ambiental se estima a través de tres categorias: politicas ambientales (regulaciones ambientales,
numero de tratados internacionales ratificados en materia medio ambiental, y proteccidon bioma terrestre); el uso de
recursos renovables, tratamiento de aguas residuales, cambio de cubierta forestal, y stock de peces sobre la
explotacidn); y por ultimo la degradacién del medio ambiente (intensidad del diéxido de carbono, calidad del medio
ambiente, y nivel de concentracién de materias particuladas).

De acuerdo al reporte del indice de Competitividad Global (2016-2017) Guatemala obtuvo un puntaje promedio de 4.1
sobre 7 que equivale a 58.57 sobre 100, lo cual le posiciond en la casilla 78 de 138 paises. En un estudio realizado por
FUNDESA, se identificaron 64 dreas de mejora en materia de competitividad a nivel nacional directamente vinculadas
con los 12 pilares presentados por el Foro Econdmico Mundial, que perjudican y obstaculizan el desarrollo econédmico
del pais (ver modelos conceptuales 1, 2, 3, 4 y 5 presentados a continuacion). Sin embargo, cabe mencionar que se
priorizaron las 11 areas de mejora en materias de competitividad que permitieran los mayores réditos para los sectores
gue tienen a su vez mayor capacidad de generacién de empleo y crecimiento, y por lo tanto mayor desarrollo
econdmico; y que en el mapa conceptual 5 es la forma en que se vinculan la realidades de Guatemala en la Politica
Nacional de Competitividad.

Mapa Conceptual 1: Marco Conceptual de la Competitividad
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Mapa conceptual 1: El crecimiento econdmico de un pais se consigue a través del incremento de la productividad en los
diversos sectores de la economia nacional, lo cual requiere mayores niveles de competitividad. La competitividad se

consigue atendiendo las areas priorizadas de mejora en sus 12 pilares.

1. La primera categoria de requerimientos basicos esta conformada por las condiciones esenciales requeridas en

un pais para mejorar su economia.

2. La segunda categoria de potenciadores de eficiencia se compone de factores que fomentan la eficiencia en los

procesos de produccion

3. latercera categoria compuesta por los factores de Innovacion y sofisticacidon contiene aquellos requerimientos

para que se generen nuevos y sofisticados procesos y productos.

Finalmente, los ejes transversales son condiciones que atraviesan los 12 pilares y promueven la sostenibilidad social y
ambiental en el proceso de incremento de la productividad. Todos los componentes de los pilares de la competitividad
estan interrelacionados casualmente y la desatencidon a unos puede generar efectos en los otros y a su vez en la
competitividad. A cada pilar se les brinda prioridad segun las condiciones situacionales del pais.

Mapa Conceptual 2: Areas de mejora en la categoria de “requerimientos basicos”
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Mapa conceptual 2: La primera categoria “requerimientos bdasicos”, se subdivide en las brechas o areas de mejora
incidentes en ella, en este caso, condicionada por 22 brechas a las que se les debe prestar atencidon para mejorar la

puntuacion en dicha categoria.

Mapa Conceptual 3: Areas de mejora en la categoria de “potenciadores de eficiencia”
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Mapa conceptual 3: la categoria de “potenciadores de eficiencia” consta de 6 pilares que abarcan diversos temas. El
primero es calidad educativa y capacitacidon con 3 brechas prioritarias que inciden en él. El segundo es la eficiencia del
mercado laboral que debe atender 4 areas de mejora prioritarias. El tercero es la eficiencia de mercado de bienes y
necesita mejorar en 3 areas especificas. El cuarto es la eficiencia del mercado financiero, afectado por 9 brechas,



seguido por el pilar de preparacion tecnoldgica que presenta 3 areas de mejora, y finalmente el tamafio de mercado
afectado por 4 brechas.

Mapa Conceptual 4: Areas de mejora en la categoria de “innovacién y sofisticacién”
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Mapa conceptual 4: la categoria de innovacién y sofisticacién es producto de 2 conjuntos de factores incidentes.
Primero, la sofisticacion de negocios presenta 2 brechas que deben ser atendidas, el segundo, es el factor de
innovacidn, condicionado por 4 areas de mejora.

Mapa Conceptual 5: Areas de mejora en materia de competitividad priorizadas
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Mapa Conceptual 5: Las 11 areas de mejora en materia de competitividad priorizadas son las que permitiran los
mayores réditos para los sectores que tienen a su vez mayor capacidad de generacion de empleo y crecimiento, y por lo
tanto mayor desarrollo econdmico.

Para el abordaje de las prioridades se utilizo la siguiente metodologia que plantea el Banco Interamericano de
Desarrollo -BID:
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La vision de Competitividad tiene diferentes intensidades dependiendo del nivel administrativo y geografico
gue se tenga como referencia. Mientras la agenda horizontal es mayormente nacional (condiciones relativas al
capital financiero, fisico y politico), una buena parte de la agenda vertical debe tomar lugar a nivel local debido
a las restricciones a la competitividad que son propias de cada lugar (capital humano y social).

Derivado de lo anterior, la Politica Nacional de Competitividad presenta tres lineamientos estratégicos,
estrechamente vinculados, en los cuales se establece una ruta de accion que contribuirdn a generar las
condiciones necesarias para mejorar la competitividad, incrementar la productividad y asi, impulsar un
crecimiento econémico inclusivo, acelerado y sostenible. Los tres lineamientos se denominan 11-11-9 (11
clusteres, 11 prioridades en materia de competitividad en 9 territorios).

Cabe destacar que cuando se hace mencion del crecimiento econdmico inclusivo se refiere al crecimiento que
crea oportunidades para todos los segmentos de la poblacién y distribuye los dividendos del aumento de la
prosperidad, tanto en términos monetarios como no monetarios, de manera justa en toda la sociedad
(Organizacioén para la Cooperacion y el Desarollo Econémico ).Es decir, el crecimiento inclusivo no es sélo la
expansion de las economias nacionales, sino también asegurar que este llegue a las personas mds vulnerables.
Por lo tanto, la igualdad de oportunidades y participacion de todos en el crecimiento son las bases del
crecimiento inclusivo (Fondo para los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 2015).

Cuando se hace mencion del crecimiento econédmico sostenible se hace referencia a la satisfaccion de las
necesidades de la generacién presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades. El desarrollo sostenible trata de lograr, de manera equilibrada, el
desarrollo econdmico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente (PNUD, 1992). Por ultimo,
cuando se hace alusidn al crecimiento acelerado se refiere a una tasa de desarrollo mds rapida de lo normal.
En el caso de la politica, consiste en alcanzar un crecimiento sostenido del Producto Interno Bruto a una tasa
no menor del 6% anual como se establecié en los Acuerdos de Paz (1996).



V. ANALISIS DE LA SITUACION

«El desarrollo econdmico es la capacidad que tienen los paises de generar riqueza y enfocarla en promover el
bienestar econdmico y social de sus habitantes» (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014, p. 207).
Sin embargo, como se planted en el marco conceptual de esta politica, las fuentes del desarrollo econdmico
estan vinculadas con el desempefio de los factores productivos (capital fisico, capital humano, trabajo y
cambios tecnoldgicos), y por lo tanto, las carencias que el pais experimente en estos factores inciden
directamente en su crecimiento econdmico. Para ello, es fundamental comprender que, a su vez, el
desempeiio de los factores productivos esta directamente condicionado por el nivel de competitividad con el
gue cuente un pais.

Bajo esta ldgica, se hara un diagndstico detallado sobre la competitividad a nivel nacional que permitird
deducir las intervenciones que se deben llevar a cabo para resolver el problema planteado. La herramienta
utilizada para evaluar la competitividad sera el indice de Competitividad Global conformado por 12 pilares,
complementado con los 2 pilares transversales de sostenibilidad social y ambiental, asi como otras fuentes de
informacidn primaria que permitan tener un diagndstico mas concienzudo y detallado de la tematica a tratar.

A) CONTEXTUALIZACION

Las deficiencias en materia de competitividad a nivel nacional, inciden en los bajos niveles de productividad y
limitan el desempefio de los sectores mas productivos del pais, lo que a su vez resulta en un limitado
crecimiento econédmico que no permite atender la agenda social del pais, restringiendo asi, las oportunidades
de desarrollo de las y los guatemaltecos. Ademads, junto con las limitadas tasas de crecimiento econdémico, la
distribucién desigual del desarrollo territorial del pais ha ocasionado que la interaccién entre lo rural y urbano
se desenvuelva de manera excluyente, afectando de manera negativa, principalmente a las dreas rurales
(Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014).

La desigualdad en las condiciones del desarrollo de la poblacién entre el drea rural y urbana se percibe en la
ausencia de institucionalidad estatal y servicios bdsicos en la mayoria de los municipios del pais, los altos
indices de pobreza, la carencia de una infraestructura adecuada, la falta de acceso a sistemas de salud y
educacion de calidad, la concentracion de recursos financieros, tecnologias y activos productivos en el area
metropolitana, provocando que sdlo alli se cuente con las caracteristicas necesarias para conseguir el
desarrollo (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014).

A su vez, en los préximos afos el pais enfrentara tres fendmenos demograficos inevitables. El primero esta
vinculado con el crecimiento poblacional. Se estima que para el 2032 la poblacién total serd aproximadamente
de entre 22 y 25 millones de personas (INE-CELADE). Para ese mismo afo se proyecta que el pais
experimentara un bono demogréfico, es decir la poblacidn en edad de trabajar serd mayor que la edad
dependiente, y por lo tanto se incrementard la demanda de empleos. Por ultimo, en el pais habra una
transicién de lo rural a lo urbano, y consecuentemente, el 79% de la poblacién guatemalteca vivira en areas
urbanas manteniendo alrededor de 7-8 millones de habitantes en el drea rural.

A lo anterior debe sumarse lo inadecuada que ha sido la estructura econdmica del pais. En la ultima década, 2
millones de personas han entrado a la fuerza laboral. Sin embargo, Unicamente el 10% han encontrado un
empleo formal. Es decir, el pais no ha podido generar la cantidad de empleos necesarios para absorber la
oferta que ingresa en el mercado laboral. Segin datos de la “ENCOVI | 2016”, la tasa de ocupacion de la
Poblacidn Econdmicamente Activa es del el 96.9%, y la tasa de desempleo abierto es Unicamente del 3.1%.



Esto demuestra que el problema no es la falta de empleos, sino que éstos no son formales ni productivos. De
acuerdo a datos de “The Conference Board Total Economy” para el 2016, la productividad laboral era muy
similar que a finales de la década de los afios 70. Esta falta de productividad estd vinculada con la insuficiente
e inadecuada preparacion y capacitacion del capital humano, lo cual se percibe en los bajos ingresos, y en
ultima instancia en el limitado desarrollo de los individuos. Consecuentemente, la falta de oportunidades de
empleos formales y productivos no sélo ha conducido a la poblacién guatemalteca a trabajar en la
informalidad, obteniendo muy bajos retornos, sino también le ha conducido a migrar hacia areas urbanas del
pais y a los Estados Unidos. Por eso es necesario mejorar la competitividad a nivel nacional para incrementar
la productividad nacional, y asi generar crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible. Esto con Ila
finalidad de que el aumento del crecimiento econdmico permita mayor recaudacién fiscal para destinarla a la
agenda social del pais, y asi coadyuvar en la mejora de condiciones de vida de los guatemaltecos.

B) ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PAIS EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD

En la ultima década, Guatemala ha mejorado paulatinamente sus niveles de competitividad. Sin embargo, al
realizar un andlisis histdrico de su propio desarrollo, y uno comparativo con otros paises de Latinoamérica, se
hace evidente que el pais presenta amplias brechas y rezagos en el tema. El puntaje promedio del pais en la
ultima década ha sido de 3.98 sobre 7 que equivale a 56.88 sobre 100. Es decir, aun queda un largo recorrido
para llegar a la meta, y para lograr que los avances alcanzados se mantengan en el tiempo.

En comparacién con Chile, México, Panamad y Costa Rica que son los paises mejores evaluados de la region,
Guatemala enfrenta grandes retos, especialmente en la categoria de requerimientos basicos (instituciones,
infraestructura, entorno macroeconémico, salud y educacién). A continuacidon se presenta una grafica que
permite comparar la puntuacion y el ranking de los paises Latinoamericanos con base en la dltima evaluacion
del indice (2016-2017). Es importante recordar que la mejor posicidon a nivel mundial es la 1y la peor la 138, y
gue la mejor puntuacién es 7 y la peor 1. Por lo tanto, en la siguiente grafica el pais latinoamericano con el
puntaje mas alto y ubicado en la mejor posicidon es Chile y con el mds bajo y peor posicion Venezuela (ver
grafica 3).

Grafica 3: Puntaje y Ranking del ICG a nivel Latinoamericano
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Fuente: indice de Competitividad Global (2016-2017).

Por otra parte, es interesante considerar que en el 2014, afio en que Guatemala fue mejor evaluada con 4.10
sobre 7, se debid a que su calificacién promedio en la categoria de requerimientos basicos fue la mas elevada
gue ha tenido en los ultimos 10 afos (4.39 sobre 7), ademds de que su puntuacién en la categoria de factores
de eficiencia (3.95) se mantuvo casi constante desde el 2009, y que la de factores de innovacién y sofisticacion
de negocios en relacién al afio anterior mejord poco (3.68). En relaciéon al informe mas reciente del indice de
Competitividad Global 2016-2017, el pilar mejor evaluado para el pais fue el desarrollo de los mercados



financieros. Por el contrario, en los pilares de instituciones, capacitacion y educacién superior, y salud vy
educaciéon primaria el pais tienen las puntuaciones mas bajas.

Como parte complementaria de la evaluacion de la competitividad se le pregunta a los empresarios
encuestados cuales son los factores mds problematicos para hacer negocios en el pais y su clasificacion entre 1
(lo mas problematico) a 5 (lo menos problematico). La puntuacién corresponde a las respuestas ponderadas
segun su clasificacion (ver gréfica 4). En el caso de Guatemala, las respuestas indicaron que los cinco factores
mas problemadticos se vinculan con crimen y robo, corrupcidn, infraestructura inadecuada, burocracia
gubernamental ineficiente y una fuerza laboral inadecuadamente capacitada.

Grafica 4: Factores mas problematicos para hacer negocios en el pais
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Fuente: indice de Competitividad Global (2016-2017).

Debido a la etapa de desarrollo en que se encuentra Guatemala, la categoria de requerimientos basicos tiene
un peso dentro la calificacion total del indice del 40%, siendo la segunda categoria del pais con mayor puntaje.
A nivel nacional, es la categoria con la mejor puntuacién en comparacion al resto (4.3 sobre 7), sin embargo, a
nivel mundial el pais se posiciona en las ultimas 45 posiciones. En cuanto a la categoria de potenciadores de
eficiencia, cuyo puntaje representa el 50% del total de la calificacion para el pais, Guatemala tiene una
puntuacion de 4 sobre 7. Por ultimo, la categoria de innovacion y sofisticacién de negocios representa el 10%
del peso de la calificacién total, pero no por ello deja de ser importante. Guatemala se ubicé en la posicién 59
y obtuvo una puntuacién de 3.7 sobre 7. Con el propdsito de ahondar mas en el desempefiio del pais en cada
categoria y sus respectivos pilares, a continuacidon se presenta una tabla que presenta los resultados generales
del pais (ver figura 6).

Figura 6: Puntuacién de Guatemala en el indice de Competitividad Global

Rank/138 Puntaje (1-7) Distancia del mejor

iINDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL 78 4.1 ]
Subindice A: Requerimientos Basicos 93 4.3
@ INSTITUCIONES 110 3.3 L1
81 3.8
ENTORNO MACROECONOMICO 57 4.9 L 1

107 5.0



Subindice B: Potenciadores de Eficiencia 77 4.0

g CALIDAD EDUCATIVA & CAPACITACION 102 3.6 ]
EFICIENCIA MERCADO DE BIENES 48 4.6 [
@ EFICIENCIA MERCADO LABORAL 99 3.9 ]
EFICIENCIA MERCADO FINANCIERO 18 4.9 [
0 PREPARACION TECNOLOGICA 96 3.4 [
TAMANO DEL MERCADO 73 3.7 [
Subindice C: Fact. de Innovacién y Sofisticacion 59 3.7
@SOFISTICACION DE NEGOCIOS 49 4.2 [ ]
INNOVACION 82 3.2 I

Fuente: indice de Competitividad Global (2016-2017).

Como parte de su metodologia, el ICG establece que cada pilar e indicadores pueden constituirse en ventajas
competitivas o desventajas competitivas segun el ranking en el que el pais este posicionado. En el caso de
Guatemala, cuyo rank en el indice es el 78 de 138 paises evaluados, cualquiera de los indicadores evaluados,
gue se posicione por arriba de 51 en el ranking se considera como ventaja competitiva (rank de 0 a 50), y
cualquier indicador ubicado por debajo de 50 (rank 51 a 138) se supone como desventaja competitiva. A
continuacion se presenta la tabla 2 que sintetiza las ventajas competitivas del pais. De un total de 114
variables, Guatemala unicamente cuenta con 36 ventajas competitivas, el resto son desventajas.



Tabla 1: Ventajas Competitivas de Guatemala

Pilar Variables Rank
Eficacia de Juntas Corporativas 34
Instituciones Fortaleza de los estandares de reporte y auditoria en el 42
Sector Privado
Inflacién (% anual de cambio) 1
Entorno Macroeconémico Deuda Publica (% del PIB) 19
Balance del Presupuesto Gubernamental (% del PIB) 31
., . . Impacto de la malaria a las empresas 13
Salud y Educacion Primaria - - -
Casos de Malaria por ¢/100 mil habitantes 29
Disponibilidad local de servicios de capacitacion 34
Calidad Educativa y Capacitacion especializada —
Grado de capacitacion del personal 40
Calidad de la gestion de las escuelas 48
Impacto de las reglas y restricciones sobre la IED 24
Intensidad del mercado local 26
Grado de orientacion al cliente 28
Eficiencia de Mercado de Bienes !mpac.to dela Pc?litica Tributaria sobre los incentivos para 33
invertir en el pais
Prevalencia de barreras no arancelarias a nivel nacional 40
Alcance del dominio del mercado 44
Tasa arancelaria para el comercio (% de impuestos) 47
Pilar Variables Rank
Flexibilidad en la determinacién de salarios 27
Cooperacion en la relacién Empleado/Trabajador 28
Eficiencia del Mercado Laboral Efectos de la tributacion sobre los incentivos para trabajar 30
Practicas de contratacion y despido 40
Capacidad de retencién de talento humano del pais 40
indice de Regulaciones Legales Financieras 13
Solidez de los bancos 13
Asequibilidad a los servicios financieros 19
Eficiencia del Mercado Financiero Provisién de serviciosfFinancieros acordes a las necesidades 2
de las empresas
Facilidad de accesar a Préstamos 22
Regulaciones que aseguran la estabilidad del mercado 29
Ffinanciero
.. .. Absorcidn de tecnologia por parte de las empresas 40
Preparacion Tecnolégica — -
Acceso a las ultimas tecnologias 46
Cantidad de proveedores locales 32
Grado de comercializaciéon 33
Sofisticacion de Negocios Calidad de los proveedores locales 39
Expansién de las Empresas en la Cadena de Valor 43
Voluntas de los directivos de delegar autoridad 43
Innovacion Capacidad de innovacion 46

Fuente: indice de Competitividad Global (2016-2017).




Luego de presentar una visién general de cdmo esta el pais en materia de competitividad, a continuacion se
presenta un resumen ejecutivo del diagndstico individual de cada pilar del ICG complementado con otras
fuentes de informacién que permiten tener un panorama mas claro con respecto a dicho tema, y que
permitirdn conocer las necesidades del pais en cada pilar con el propdsito que de ellas se deriven las
intervenciones prioritarias de la Politica Nacional de Competitividad (ver anexos). Es importante mencionar
gue para garantizar la mejora de la competitividad a nivel nacional y sub-nacional también serd necesario
implementar acciones que no necesariamente derivan directamente de los sub-indicadores del ICG, pero que
estan directamente vinculadas con la definicidn amplia de los pilares, por lo cual su implementacién y
cumplimiento contribuirdn a lograr los resultados esperados.

INSTITUCIONES

PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE

Derechos de Propiedad Puntuacién de 4.3/7 equivalente a 61.42 sobre 100 ICG (2016-2017)

Puntuacién de 3.9/7 equivalente a 55.71 sobre 100 ICG (2016-2017)

Guatemala estd incluida en la Lista de Vigilancia en el Informe Especial

Proteccion de la Propiedad (301 del Organismo del Gobierno Representante de Comercio de USA por .
Bureau of Economic

Intelectual la falta de recursos para impulsar los esfuerzos de enjuiciamiento de los ) )
) . i . and Business Affairs,
derechos de propiedad intelectual, asi como la falta de autoridad por 2015
parte de los oficiales en aduanas para incautar y destruir los productos
falsificados.
Eficacia de las Juntas
Puntuacién de 5.3/7 equivalente a 75.71 sobre 100 ICG (2016-2017)

Corporativas
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INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Carga de la Regulacion
Gubernamental

Puntuacion de 3.4/7 equivalente a 48.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

Empezar un negocio

Requiere de 7 procedimientos

Completar los procedimientos toma 19.5 dias

Costo % con base en el PIB per Capita 24.1%

Capital minimo corresponde al 17% del PIB per Capita

Manejo de Permisos de
Construccion

Requiere de 11 procedimientos

Completar los procedimientos toma 158 dias

Costo % del almacén de 6.8%

Puntuacion de 11/15 en el indice de Control de Calidad de Construccion

Obtencion de Electricidad

Requiere de 4 procedimientos

Completar los procedimientos toma 39 dias

Costo % con base al PIB per Capita 477.6%

Puntuacién de 7/8 en el indice de Fiabilidad de Suministro y
Transparencia de las Tarifas

Registro de Propiedad

Requiere de 6 procedimientos

Completar los procedimientos toma 24 dias

Costo % del valor de la propiedad 3.7%

Puntuacién de 13/30 en el indice de Calidad de Administracién de la
Tierra

Obtencion de Crédito

Puntuacién de 9/12 en el indice de Fortaleza de los Derechos Legales

Puntuacion de 7/12 en el indice de Alcance de la Informacién Crediticia

Cobertura de registros publicos (% de adultos) 7.9%

Cobertura de Organismos Privados (% de adultos) 7.9%

Proteccion a Inversionistas
Minoritarios

Puntuacion de 3/10 en el Indice del Grado de Divulgacion de la
Informacién

Puntuacion de 2/10 en el Indice del Grado de Responsabilidad de los
Directores

Puntuacion de 5/10 en el indice sobre la Facilidad para los Accionistas de
Interponer Demandas Judiciales

Puntuacion de 5/10 en el indice del Grado de Regulacién en Materia de
Conflictos de Intereses

Puntuacién de 2/10 en el indice del Gtado de Derecho de los Accionistas

Puntuacion de 3/10 en el indice del Grado de Gobernanza de los
Accionistas

Doing Business 2017
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VARIABLE

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Pago de Impuestos

Cantidad de Pagos Anuales son 8

Completar los pagos toma 256 horas

Tasa impositiva total (% de las ganancias) es de 35.2%

Puntuacion de 39.27/100 en el indice Posterior a la Declaracién de
Impuestos

Comercio Transfronterizo

Completar la papeleria requerida para exportar toma 48 horas

Cumplimiento transfronterizo para exportar toma 36 horas

Costo monetario de completar la papeleria para exportar es de $105.00

Costo monetario de cumplir los procedimientos transfronterizos es de
$310.00

Completar la papeleria requerida para importar toma 32 horas

Cumplimiento transfronterizo para importar toma 72 horas

Costo monetario de completar la papeleria para importar es de $140.00

Costo monetario de cumplir los procedimientos transfronterizos es de
$405.00

Cumplimiento de Contratos

Cumplir contratos en el pais toma 1,402 dias

Costo % de la reclamacién 26.5%

Puntuacién de 6/18 en el indice de Calidad del Proceso Judicial

Resolucién de Insolvencias

Tiempo requerido para que los acreedores recuperen su deda es de 3
afios

Costo % del valor de los bienes del deudor 14.5%

Tasa de Recperacion Registrada como centavos por délar recuperados por
los acreedores es de $27.9

Puntuacién de 4/16 en el indice de Fortaleza del Marco Regulatorio de
Insolvencias

Doing Business 2017
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INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAiS

FUENTE

Independencia Judicial

Puntuacién de 3.3/7 equivalente a 47.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

Los nombramientos de los magistrados de la Corte Suprema de Justicia,
magistrados de sala y Fiscal General son vulnerables de ser manipulados
por intereses politicos, dado que los primeros dos corresponden al
Congreso, y el ultimo al Presidente.

Favoritismo en la toma de
decisiones por parte de
funcionarios publicos

Puntuacién de 2.3/7 equivalente a 32.85 sobre 100

ICG (2016-2017)

Prevalencia de dinamicas politizadas y clientelares reflejadas en la falta de
consolidacién de la carrera administrativa y practicas arbitrarias en el
manejo del personal administrativo. El 19% del total de cargos dentro del
servicio civil entran bajo el criterio de cargo de confianza designados por
el presidente, los cuales se pueden prestar a favoritismos.

Informe Barémetro
dela
Profecionalizacion del
Empleo Publico en
Centro Américay
Republica Dominicana
(2012)

Eficiencia del Marco Juridico en
las Regulaciones Desafiantes

Puntuacién de 3.1/7 equivalente a 44.23 sobre 100

ICG (2016-2017)

Eficiencia del Marco Legal en la
Resolucién de Conflictos

Puntuacién de 3.0/7 equivalente a 42.85 sobre 100

ICG (2016-2017)

Fortaleza de la Proteccién a
Inversionistas

Puntuacién de 3.3/7 equivalente a 41.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

Efectividad en el Cumplimiento

Puntuacién de 0.44/1 equivalente a 44 sobre 100 WIJP (2016)

de la Ley
Respeto al debido Proceso Puntuacién de 0.55/1 equivalente a 55 sobre 100 WIJP (2016)
Inexistencia de Demora Puntuacién de 0.41/1 equivalente a 41 sobre 100 WIJP (2016)

Excesiva en el cumplimiento de
la Ley

La eficiencia global del sistema de justicia guatemalteco en 2015 fue de
12.6%.

Falconi (2016)

Accesibilidad y Asequebilidad al
Sistema de Justicia

Puntuacién de 0.31/1 equivalente a 31 sobre 100

WIP (2016)

En promedio Guatemala cuenta con 4.16 Organos Jurisdiccionales por
departamento disponibles para la poblacién por cada 100mil habitantes

CIDEJ (2015)

No hay discriminacion en la

S o Puntuacién de 0.27/1 equivalente a 27 sobre 100 WIJP (2016)
Aplicacién de la Justicia
Inexistencia de Corrupcion en el L, .
. . Puntuacién de 0.44/1 equivalente a 44 sobre 100 WIJP (2016)
Sistema de Justicia

Inexistencia de influencias

|nap'rop|adas por.parte del Puntuacién de 0.37/1 equivalente a 37 sobre 100 WJP (2016)

Gobierno en el Sistema de

Justicia
Puntuacién de 0.09/1 equivalente a 9 sobre 100 WIJP (2016)
) ) Hay 13 fiscales por cada 100 mil habitantes. El desafio esta en la carga
Inexistencia de Demora laboral de los fiscales, ya que cada fiscal tiene en promedio una cantidad [MP (2016)
Excesiva en la Aplicacién de la de 138 expedientes
Justicia El MP ha reducido la mora en 518,659 expedientes que representa un
40% del total inicial de 1,280,378 de casos sin resolver, quedando a la MP (2016)
fecha 761,719 procesos para gestionar.
Puntuacién de 0.22/1 equivalente a 22 sobre 100 WIJP (2016)
Durante el 2015 la cantidad de condenas se incrementé en 11% (8,906) MP (2016)
en comparacioén al 2014 (8,021).
Aplicacidn Efectiva de la Justicia [ Necesidad de fortalecimiento institucional, financiero, de recursos

humanos y de despliegue territorialdel MP; institucién que en las
condiciones actuales solamente logra salidas positivas para un promedio |CICIG (2015).

del 10% de los casos de homicidio cometidos en el pais, (que es el delito
cometido con menor frecuencia de los mas de 700 delitos vigentes).
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INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Pagos irregulares y sobornos

Puntuacion de 3.6/7 equivalente a 51.42 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 40% de los entrevistados indicé que vale la pena tolerar la corrupcién a
cambio de que los gobiernos logren solucionar los problemas del pais.

Latinobarometro
Informe (2016)

Desviacion de Fondos Publicos

Puntuacién de 2.4/7 equivalente a 34.28 sobre 100

ICG (2016-2017)

Elevado nimero de modificaciones presupuestarias que se realizan al
Presupuesto Nacional Aprobado. Gran proporcién de cambios se refieren
a traspasos de fondos entre partidas de la misma institucion, siendo las
modificaciones referidas al aumento o disminucién del monto global del
presupuesto institucional las menores.

Informe del
Desempefio de la
Gestidn de las
Finanzas Publicas
(2013)

El atraso en los pagos sigue siendo un problema sistémico, no
cuantificado y en la mayoria de casos realizado sin el adecuado registro
en los sistemas presupuestarios o contables.

Informe del
Desempefio de la
Gestion de las
Finanzas Publicas
(2013)

Confianza en Funcionarios
Publicos por parte de la
Ciudadania

Puntuacién de 28 sobre 100

indice de Percepcidn

de la Corrupcién
(2016)

El problema de la corrupcién se encuentra entre los problemas principales
con una importancia intermedia. El 58% de los encuestados indicé estar
muy de acuerdo y de acuerdo con que es posible erradicar la corrupcion
en el pais.

Latinobarémetro
Informe (2016)

Transparencia Gubernamental
en la Elaboracién de Politicas

Puntuacion de 4.0/7 equivalente a 57.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

Comportamiento ético de las
Instituciones del Sector Privado

Puntuacién de 3.5/7 equivalente a 50 sobre 100

ICG (2016-2017)

Fortaleza de los Estandares de
Reporte y Auditoria en el Sector
Privado

Puntuacion de 5.1/7 equivalente a 72.85 sobre 100

ICG (2016-2017)

Despilfarro del Gasto Publico

Puntuacién de 2.3/7 equivalente a 32.86 sobre 100

ICG (2016-2017)

La planificacion estratégica y operativa de las instituciones de gobierno es
muy deficiente en la calidad de su disefio. Los resultados formulados no
identifican claramente el cambio que se quiere lograr en las condiciones
de vida de los ciudadanos; las intervenciones o productos necesarios para
lograr los cambios son poco coherentes con el resultado. No hay metas
claras asociadas a los resultados; y no estan claros los plazos necesarios
para lograr los cambios. Tampoco se define una priorizacidn de sectores,
zonas geograficas ni poblacidn especifica.

CIEN (2015)
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INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Costos del Terrorismo para el

Comercio

Puntuacién de 4.3/7 equivalente a 61.42 sobre 100

ICG (2016-2017)

El impacto del terrorismo en Guatemala es muy bajo

Instituto para la
Economiay la Paz
(2016)

Costo del Crimen y la Violencia

para el Comercio

Puntuacién de 2.4/7 equivalente a 34.28 sobre 100

ICG (2016-2017)

La mediana del costo de los crimenes para los emprendedores fue de
Q1,500.00

GEM (2015)

El costo total de homicidios en Guatemala como % del PIB equivale al 12%

Instituto para la
Economiay la Paz
(2016)

El impacto econdmico de la violencia y conflicto (millones 2015 Paridad
de Poder Adquisitivo) fue de $19,591.00

Instituto para la
Economiay la Paz
(2016)

El impacto econdmico de la violencia por persona (2015 Paridad de Poder
Adquisitivo) fue de $1,223.00

Instituto para la
Economiay la Paz
(2016)

El impacto econdmico de la violencia y conflicto como % del PIB fue de
15.3%

Instituto para la
Economiay la Paz
(2016)

Guatemala pierde cada afio un 1.08% del PIB derivado de una reduccion
en la productividad de los trabajadores, mientras que
en el mundo la pérdida es de 0.29%

Fundesa (2014)

En el 2016, la tasa de muertes violentas a nivel nacional fue de 24.96 por
cada 100 mil habitantes. Sin embargo, los paises que han logrado elevar
los niveles de ingreso de sus habitantes de forma sostenida han logrado
mantener una tasa de homicidios por debajo de los 10 por cada 100 mil
habitantes.

STCNS (2016),
Fundesa (2014)

Costo Econdmico de la Violencia (pérdidas en salud) 2.8% del PIB PNUD (2006)
Costo Econdmico de la Violencia (gasto en seguridad privada) 3.7% del PIB{PNUD (2006)
Costo Econdmico de la Violencia (gasto publico) 0.7% del PIB PNUD (2006)

Una empresa que desee funcionar en Guatemala debe destinar entre el 8
y 15% de sus gastos en seguridad para poder operar

Central American
Data (2016)

Crimen Organizado

Puntuacioén de 2.6/7 equivalente a 37.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

El trafico de drogas, estimado en dos veces el producto interno bruto de
Guatemala, es una fuente importante de corrupcion, socava el imperio de
la ley y amenaza la seguridad. Las drogas son también una fuente de
ingresos para las pandillas juveniles (maras). La policia, agentes policiales
y altos funcionarios son coaccionados por las armas y los soborno.
Ademads de que algunoas regiones a lo largo de rutas clave de trafico
tienen las tasas de asesinatos mas altas del mundo (alrededor de 100
asesinatos por cada 100.000 habitantes).

UNODC (2010)

Confianza en los Servicios

Policiales

Puntuacién de 2.7/7 equivalente a 38.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

73.7% de las personas encuestadas manifestd tener poca o ninguna
confianza en la policia.

Latinobaréometro
(2015)
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INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Calidad de la Infraestructura
Nacional

Puntuacion de 3.6/7 equivalente a 51.42 sobre 100

ICG (2016-2017)

La calidad de las vias es deficiente, reflejado en los elevados costos de

" o o CEPAL (2015)
transporte en el pais, en comparacion con los costos de la region.
Los planes nacionales y las iniciativas gubernamentales que se dirijan
a reducir los costos logisticos nacionales deberian centrarse en producir
mejoras sustanciales en los siguientes aspectos: Integracién multimodal,
Cuellos de botella en las fronteras y otros puntos de cruce, Eficiencias en BID (2013)

las aduanas, Seguridad del transporte terrestre calidad de las redes de
transporte, Inversion suficiente y disminucidn de la congestion en accesos
y redes nacionales, Servicios de transporte de calidad (portuarios,
maritimos, de carga aérea), Interfaz transporte maritimo-terrestre.

Calidad de las Carreteras

Puntuacion de 3.4/7 equivalente a 48.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

falta mejorar la calidad y cobertura de su infraestructura vial

para que se puedan reducir no solamente los costos domésticos de
transporte sino los relacionados con

la actividad importacién/exportacion.

BID (2013)

En el periodo 2001-2014 tuvo una tasa de crecimiento promedio de
1.23% anual y en total aumenté 14.5%. En comparacién con otros paises
de la regidn su crecimiento es lento.

Direccion General de

Caminos (2014)

Calidad de la Infraestructura de
Puertos

Puntuacion de 3.7/7 equivalente a 52.85 sobre 100

ICG (2016-2017)

Puerto Quetzal tiene rendimientos promedio de entre 28 y 30
contenedores por hora para carga y descarga mediante la
utilizacion de las gruas moviles. Ello redunda en un promedio de
rendimiento por buque de entre 65y 70 contenedores hora.

Mercados &
Tendencias (2013).

Limitada capacidad para recibir barcos mas grandes o de mas carga,
ademas de una saturacion en la descarga de contenedores que genera
largas filas de espera para los exportadores.

Mercados &
Tendencias (2013).

El pais debe disponer de instalaciones especializadas con mayores
facilidades portuarias, asi como mejorar y homologar los procesos
operativos que contribuyan a la eficiencia operacional en el puerto.

Mercados &
Tendencias (2013).

Calidad de la Infraestructura
Aeropuertuaria

Puntuacién de 3.9/7 equivalente a 55.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

La mejora de Comunicacidn y Modernizacion de los Aeropuertos
Internacional y Aerédromos Nacionales del Pais constituyen el Sistema
Aeroportuario Nacional, clave para impulsar el Turismo Nacional é
Internacional, facilitando su traslado en menor tiempo y el comercio de
productos de exportacion e importacion, que influiria en mejorar las
tarifas aéreas (pasajeros y carga).

Naciones Unidas ()

Calidad del Suministro Eléctrico

Puntuacion de 5.7/7 equivalente a 81.42 sobre 100

ICG (2016-2017)

A pesar que Guatemala es un pais competitivo con respecto al costo de la
energia, se encuentra rezagado en cuanto al consumo de energia nacional
(en el stock de energia por trabajador en comparacidn con otros paises).
El sector energético tiene una sobreproduccion de energia en relacion a la
demanda.

CPC (2017)

Suscripciones de telefonia mévil /
100 hab.

111.5 usuarios por cada 100 habitantes

ICG (2016-2017)

Numero de lineas de telefonia fija
/100 hab.

10.6 lineas fijas por cada 100 habitantes

ICG (2016-2017)

Disponibilidad de asientos en
aerolineas (KM/semana, millones)

45.8 millones/semana

ICG (2016-2017)
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PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE
La tasa de crecimiento del PIB del afio 2016 fue de 3.1% BANGUAT (2016)
En las Ultimas dos décadas, el pr9med|o anual del crecimiento del PIB real ha FUNDESA (2017)
sido de 3.69%
Las actividades econdmicas con mayor crecimiento fueron intermediacion
financiera, seguros y actividades auxiliares, con el 8% y suministro de BANGUAT (2016)
Producto Interno Bruto electricidad y captacion de agua con 4.5%.
Las actividades econdmicas con menor crecimiento fueron explotacion de
. ) n exp BANGUAT (2016)
minas y canteras, que decrecié un -17% vy construccién con 0.5%
_— . o o
EL IMAE en enero del 2017 registr6 un c.reumlento de 3.58% respecto al afio FUNDESA (2017)
anterior
EL presupuesto gubernamental es deficitario en un -1.5% respecto al PIB ICG (2016-2017)
Balance del Presupuesto La ejecucion prespuestaria afio 2016 tuvo un déficit de Q5,662.8 millones MINFIN (2017)

Gubernamental (% del PIB)
Del gasto publico se asigné el 66.6% al funcionamiento, el 17.7% a inversion y el

MINFIN (2017
15.7% a la deuda publica ( )

Ahorro Nacional Bruto (% del PIB) Representa el 117% del PIB del pais ICG (2016-2017)
Es equivalente al 1% del PIB ICG (2016-2017)
La variacién promedio de la inflacidn en el afio 2016 fue de 4.45 BANGUAT (2016)
e )
Inflacién (% anual de cambio) La variacidn interanual a Enero del 2017 fue de 3.96%, inferior en 0.31 puntos FUNDESA (2017)
porcentuales a lo registrado en enero del 2016 (4.27%),
En la ultima década el promedio de la variacion interanual del ritmo
inflacionario ha sido de 4.83% manteniéndose dentro de la meta inflacionaria FUNDESA (2017)
prevista.
Representa el 19% del PIB ICG (2016-2017)
e N ) N
Deuda Pablica (% del PIB) La deuda publica externa del afio 2016 tue de $8,014.4 millones, mayor en 7% a ABG (2016)
la del afio 2015.
La deuda publica interna del 2016 fue de Q65,641.8 millones, mayor en 6.5% a
p - de Q65, v ° ABG (2016)
la del afio anterior
La calificacidn crediticia es de 74 sobre 100 ICG (2016-2017)
En el afio 2017, el crédito bancario al sector privado aumenté en 5% respecto al
e . , FUNDESA (2017)
Calificacion Crediticia del Pais 2016
En el Indice de Confianza de la Actividad Econémica 2016, se obtuvo una ABG (2016)

puntuacion de 56.95




PRIORIDAD

INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Casos de Malaria por ¢/100 mil
habitantes

Hay 64.9 casos por cada 100 mil habitantes

ICG (2016-2017)

En el afio 2012 la tasa de mortalidad por malaria fue cadi nula con 0.1 por
cada 100 mil habitantes

MSPAS, OMS, OPS
(2015)

Impacto de la malaria a las
empresas

Puntuacion de 5.9/7 equivalente a 84.28 sobre 100

ICG (2016-2017)

Casos de Tuberculdsis por ¢/100
mil habitantes

Hay 57 casos de tuberculosis por cada 100 mil habitantes

ICG (2016-2017)

Para el 2012 la tasa de mortalidad por casos de tuberculosis fue de 1.5
personas por cada 100 mil habitantes

MSPAS, OMS, OPS
(2015)

Impacto de Tuberculosis a las
empresas

Puntuacién de 6.0/7 equivalente a 85.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

Prevalencia del VIH (% de la
poblacién adulta)

Prrevalencia de VIH en un 0.5% de la poblacién adulta

ICG (2016-2017)

Para el 2012 la tasa de mortalidad por casos de VIH/SIDA fue de3.2
personas por cada 100 mil habitantes

MSPAS, OMS, OPS
(2015)

Impacto del VIH/SIDA a las
empresas

Puntuacion de 5.7/7 equivalente a 81.42 sobre 100

ICG (2016-2017)

Mortalidad Infantil por cada mil
nacimientos vivos

Hay 24.3 nacimientos muertos por cada 1,000 nacimientos vivos

ICG (2016-2017)

En el rea urbana 4 de cada 10 nifios menores de 5 afios padecen de
desnutricion crdnica, y en la poblacion indigena 8 de cada 10 nifios.

Banco Mundial (2014)

Para el 2015 la tasa nacional de desnutricidn crdnica en nifios menores de
5 afos fue de 37.6%

SESAN (2015)

Expectativa de vida (afios)

La expectativa de vida es de 71.7

ICG (2016-2017)

Calidad de la Educacion Primaria

Puntuacion de 2.5/7 equivalente a 35.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

El desempeiio de los estudiantes de primero, tercero y sexto en el sector
publico en matematica y lectura es bajo (ver tabla en anexos).

Empresarios por la
Educacion (2015),
MINEDUC (2014).

Matriculacion en educacion
primaria (% neto)

El % de matriculacién neto en educacién primaria es de 86.4%

ICG (2016-2017)

Para el 2015 la tasa neta de escolaridad a nivel primario era de 81%

Empresarios por la
Educacién (2015)




g CALIDAD EDUCATIVA
& CAPACITACION

PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE
El % bruto de matriculacién en educacién secundaria es de 63.5% ICG (2016-2017)
Menos de la mitad de adolescentes entre 13 y 15 afios esta inscrito en
Matriculacion en Educacion basicos y menos de 1/3 de adolescentes entre 15 y 18 estd inscrito en CIEN (2015)
Secundaria (% bruto) diversificado
Para el 2015 la tasa neta de escolaridad a nivel basico era de 45.6% y en |Empresarios por la
diversificado de 23.9%. Educacion (2015)
El % bruto de matriculacién en educacion terciaria es de 18.3% ICG (2016-2017)
Matriculacion en Educacion De la Poblacién Econémicamente Activa sélo el 5.27% recibieron
Terciaria (% bruto) capacitaciones técnicas durante ese afio, y Unicamente el 3.2% completé |ENEI | (2016)
el nivel superior
g Puntuacion de 2.6/7 equivalente a 37.14 sobre 100 ICG (2016-2017)
\g:) Calidad del Sistema Educativo  |Con base en la prueba diagnéstica realizada por el Minsiterio de Empresarios por la
; Educacion, los docentes en el sector publico no cuentan con las Educacion, Dideduca,
‘0 competencias minimas en matematica y lectura (ver tabla en anexos). MINEDUC (2015).
Q
<
E Puntuacién de 2.4/7 equivalente a 34.28 sobre 100 ICG (2016-2017)
o Calidad Educativa en Matematica y
< Ciencia El desempefio en matematica de alumnos y diversificado es bajo, para el |Empresarios por la
P 2013 los estudiantes de tercero basico no superaban el 18% y alumnos de [Educacion, Dideduca,
< diversificado el 8.5%. MINEDUC (2015).
(] X X
o Calidad de la Gestion de las
E Puntuacion de 4.5/7 equivalente a 64.28 sobre 100 ICG (2016-2017)
Escuelas
Puntuacién de 3.8/7 equivalente a 54.28 sobre 100 ICG (2016-2017)

Gobierno de

Acceso a Internet en las Escuelas |De 32.000 centros educativos del pais solo 4.000 cuentan con tecnologia.
Guatemala (2017)

Exclusivamente en el sector publico, de 30.000 escuelas, solo 163 tienen

MINEDUC (2017)
acceso a Internet

Disponibilidad Local de Servicios

o, T Puntuacién de 5.0/7 equivalente a 71.42 sobre 100 ICG (2016-2017)
de Capacitacion Especializados

Grado de Capacitacién del

Puntuacién de 4.4/7 equivalente a 62.85 sobre 100 ICG (2016-2017)
Personal
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INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Intensidad del Mercado Local

ICG (2016-2017)

Crecimiento del 3.1% del Mercado Interno

BANGUAT (2017)

Crecimiento de 1.4% de la Oferta Interna

BANGUAT (2017)

Alcance del Dominio del Mercado

Puntuacién de 4.6/7 equivalente a 65.72 sobre 100

ICG (2016-2017)

EL 61.1% de las empresas estan ubicadas en el Depto. De Guatemala

DINEL (2013)

Efectividad de las Politicas Anti-
Monopolios

Puntuacion de 3.2/7 equivalente a 45.72 sobre 100

ICG (2016-2017)

Impacto de la Politica Tributaria
sobre los incentivos para invertir
en el pais

Puntuacién de 4.1/7 equivalente a 58.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

Tasa total de impuestos (% de las
utilidades)

Representa el 37.5% de las utilidades

ICG (2016-2017)

La carga impositiva es de 10.8% respecto al PIB SAT (2017)
La base tributaria consta de 849,843 contribuyentes efectivos, y de
1,819,892 contribuyentes agregandole el Impuesto sobre la Circulacién de  |SAT (2017)
Vehiculos (SAT, 2017)

SAT (2017)
La base tributaria equivale al 13% de la PEA

o -

El 93% del total de impuestos fueron recaudados en el Depto. De SAT (2017)

Guatemala

Costos de la Politica Agricola

Puntuacién de 3.9/7 equivalente a 55.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

La asignacion presupuestaria al Maga en 2017 representd el 1.4% del
presupuesto total

MINFIN 2017

Los gastos de la administracion central en la politica agricola aumentaron en
un 19% en el afio 2016

MINFIN 2017

Prevalencia de Barreras no
Arancelarias a Nivel Nacional

Puntuacién de 4.6/7 equivalente a 65.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

Tasa arancelaria para el comercio
(% de impuestos)

Tarifa arancelaria del 3.4%

ICG (2016-2017)

Cantidad de empresas extranjeras
en el pais

Puntuacién de 4.6/7 equivalente a 65.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

Entre el 15% y el 30% de la inversion total se financia mediante IED

Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y
Rural (2014)

Impacto de las Reglas y
Restricciones sobre la Inversion
Extranjera Directa

Puntuacion de 5.4/7 equivalente a 77.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

La IED decrecid en un 28% BANGUAT (2016)
La IED en el sector de electricidad decrecié 35% BANGUAT (2016)
La IED en el sector de petréleo, minas y canteras decrecié 80% BANGUAT (2016)
Del total de IED centroamericana, el 10% es recibida por Guatemala SECMCA (2016)

Carga de los Procesos Aduaneros

Puntuacién de 3.4/7 equivalente a 48.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

Se requieren 48 horas para completar la papeleria y 36 horas para transitar
la frontera terrestre, para exportar un producto

Doing Business (2017)

El costo de completar la papeleria es de $105.00 y $310.00 para el
cumplimiento transfronterizo, para exportar una mercancia

Doing Business (2017)

Se requieren 32 horas para completar la papeleria y 72 horas para transitar
la frontera terrestre, para importar un producto

Doing Business (2017)

El costo de completar la papeleria es de $140.00y $405.00 para el
cumplimiento transfronterizo, para exportar una mercancia

Doing Business (2017)

Importaciones %

Representan el 32.3% del PIB

ICG (2016-2017)

Grado de Orientacion al Cliente

Puntuacién de 5.3/7 equivalente a 75.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

Sofisticacién del Comprador

Puntuacién de 3.6/7 equivalente a 51.43 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 14% del PIB provino del Sector Primario, el 33% del Secundario y el 53%
del Terciario

BANGUAT (2017)




EFICIENCIA
MERCADO LABORAL
PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE

Cooperacion en la relacion
Empleado/Trabajador

Puntuacién de 5.1/7 equivalente a 72.86 sobre 100

ICG (2016-2017)

Flexibilidad en la Determinacion
del Salario

Puntuacion de 5.5/7 equivalente a 78.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

Recientemente se aprobd el Convenio 175 de la OIT - Reforma Laboral del
Trabajo por Tiempo Parcial

Congreso de
Guatemala (2017)

Salario minimo de Q2,893.21 para actividades agricola y no agricolas; y de
Q2,667.52 para las actividades exportadores y maquilas

Ministerio de Trabajo

(2017)

Practicas de Contratacion y
Despido

Puntuacién de 4.1/7 equivalente a 58.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 68.4% de la poblacion ocupada trabajan sin contrato, a nivel nacional

INE (2016)

El 81.7% de la poblacion ocupada trabajan sin contrato, en el drea rural

INE (2016)

Costos del Despido

La indemnizacidn por el despido a un trabajador equivale al pago de 5.1
semanas de su trabajo por cada afio

Doing Business (2017)

Costo equivalente a 27 semanas de salario

ICG (2016-2017)

Efecto de la tributacién en los
incentivos de trabajar

Puntuacién de 4.4/7 equivalente a 62.86 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 69.8% de la poblacién ocupada a nivel nacional labora en el sector
informal de la economia

ENEI (2016)

La tasa de informalidad aumenté 2.2% respecto al afio 2015 ENEI (2016)
. T o =

La tasa de formalidad disminuyd en 3% respecto al afio 2015 ENEI (2016)

Relacién entre el salario y la
productividad

Puntuacion de 4.2/7 equivalente a 60 sobre 100

ICG (2016-2017)

El salario minimo se fija con el criterio del costo de la Canasta Bdsica de
Guatemala

MINTRAB (2016)

Manejo Profesional de las
Empresas

Puntuacion de 4.3/7 equivalente a 61.43 sobre 100

ICG (2016-2017)

Capacidad de Retencién de
Talento Humano del Pais

Puntuacion de 4.0/7 equivalente a 57.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

La tasa de emigracion es de 14 por cada 100 habitantes (Hacia Estados
Unidos)

0IM (2017)

Capacidad de Atraer Talento
Humano del Pais

Puntuacién de 3.3/7 equivalente a 47.14 sobre 100

ICG (2016-2017)

Participacion Femenina en la
Fuerza Laboral

Un ratio de 0.51 por cada hombre

ICG (2016-2017)

El 41.4% del total nacional de asalariados son mujeres

ENEI (2016)

A nivel nacional la proporciéon de hombres ocupados supera en 1.5% a la
de las mujeres ocupadas.

ENEI (2016)

El 32.7% del total de asalariados en el area rural son mujeres

ENEI (2016)




PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE

Puntuacién de 5.2/7 equivalente a 74.29 sobre 100 ICG (2016-2017)

El sistema financiero tuvo un crecimiento interanual de 7.1% en los
bancos, 1.1% en las sociedades financieras y 2.0% en las entidades fuera
de plaza.

Provisidn de Servicios Financieros
Acordes a las Necesidades de las
Empresas

Super Intendencia de
Bancos (2016)

La cantidad de informacidn de los créditos que se comparte posee una

puntuacion de 7 de 8 Doing Business (2017)

Puntuacion de 4.8/7 equivalente a 68.57 sobre 100 ICG (2016-2017)

En 2016, la mejor tasa de interés fue la de plazo fijo que en promedio

Asequibilidad a los Servicios ponderado de los depdsitos en moneda nacional fue de 7.2% y en Super Intendencia de

Bancos (2016)

Financieros moneda extranjera de 4.0%
Las inversiones se incrementaron en un 5.1%, y la actividad crediticia Super Intendencia de
crecié en un 5.9% Bancos (2016)
Puntuacion de 4.7/7 equivalente a 67.14 sobre 100 ICG (2016-2017)

Guatemala ocupa el puesto 16 de 190 economias en el indice de acceso al

Facilidad de accesar a Préstamos L
crédito

Doing Business (2017)

La cobertura del mercado de créditos ha sido del 7.9% de la poblacién X X
Doing Business (2017)

adulta
Disponibilidad de Capital de Riesgo |Puntuacién de 3.0/7 equivalente a 42.86 sobre 100 ICG (2016-2017)
Puntuacion de 6.0/7 equivalente a 85.71 sobre 100 ICG (2016-2017)

Super Intendencia de

L o -
El indicador de mora fue de 2.0%, en la cartera de créditos Bancos (2016)
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Solidez de los Bancos El indicador de cobertura de la cartera de créditos vencida se situé en
121.5%, lo cual demuestra que el nivel de proteccidn ante préstamos
impagados de los clientes es bastante seguro.

Super Intendencia de
Bancos (2016)

EN el 2016 el sistema financiero guatemalteco en su conjunto, fue Super Intendencia de
considerado por la Superintendencia de Bancos como estable y sélido. Bancos (2016)
Regulaciones que Aseguran la  |Puntuacion de 5.3/7 equivalente a 75.71 sobre 100 ICG (2016-2017)
Estabilidad del Mercado e - - -
Financiero El pais tiene un puntaje de 9 de 12 en la proteccidn legal de prestamistas Doing Business (2017)

y prestatarios

Puntuacion de 2.9/7 equivalente a 41.43 sobre 100 ICG (2016-2017)

Equidad del Mercado Financiero — . - i
La cartera crediticia se destind en un 56% a la empresarialidad mayor,y ~ |Super Intendencia de

sélo el 1.5% se destinaron a microcréditos Bancos (2016)

indice de Regulaciones Legales

. . Puntuacion de 9/10 equivalente a 90 sobre 100 ICG (2016-2017)
Financieras




PRIORIDAD

INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Tamano del Mercado Interno

Puntuacion de 3.5/7 equivalente a 50 sobre 100

ICG (2016-2017)

El tamafo del mercado interno respecto al PIB es de Q299,082 millones

BANGUAT (2016)

Tamanio del Mercado Exterior

Puntuacién de 4.1/7 equivalente a 58.57 sobre 100

ICG (2016-2017)

BANGUAT (2016)
El tamafio del mercado exterior para el afio 2016 fue de $10,462.6
L fios 2015y 2016 h i tado d imientos de -1.2% y -
os afios . y an experimentado decrecimientos de 6y BANGUAT (2016)
1.9% respectivamente
Los principales productos de exportacion decrecieron: el café en -2.1%, el [BANGUAT (2016)

azlcar en -4%, el banano en -1.1% y el cardamomo en -5.7%

PIB con Paridad del Poder
Adquisitivo del Pais

Pib de $125.9 billones en el 2016

ICG (2016-2017)

Porcentaje de Exportaciones
(respecto al PIB)

Representantes del 21% del PIB

ICG (2016-2017)

PREPARACION
TECNOLOGICA

PRIORIDAD

PROMOVER ECOSISTEMA DE
EMPRENDEDORES

INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Acceso a la Ultima Tecnologia

Puntuacion de 4.3/7 equivalente a 61.42 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 6% de las importaciones en el pais fueron de bienes de tecnologias de
la informacién y la comunicacién

Banco Mundial (2017)

La cantidad de técnicos de investigacion y desarrollo es de 17.95 por cada
millén de habitantes

Banco Mundial (2017)

En el 2010, la cantidad de investigadores dedicados a la investigacion y el
desarrollo era de 18 por cada millon de habitantes

Banco Mundial (2017)

Porcentaje de Usuarios de Internet

EL 27.1% de la poblacién tienen acceso al Internet

ICG (2016-2017)

Absocion de Tecnologia por parte
de las Empresas

Puntuacion de 5/7 equivalente a 71.43 sobre 100

ICG (2016-2017)

Transferencia de Tecnologia por
parte de la IED en el Pais

Puntuacion de 4.6/7 equivalente a 65.71 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 27% del total de la IED en el pais fue en Electricidad, sector que aplica
tecnologia en sus inversiones.

Banco Mundial (2017)

En el afio 2015 las exportaciones de servicios en TIC representaron el 23%

Banco Mundial (2017)

Los productos manufacturados de alta tecnologia en TIC representaron el
5% del total de exportaciones y sumaron $212 millones

Banco Mundial (2017)

Cobertura de las Subscripciones a
Internet de Banda Ancha

Puntuacién de 2.8/7 equivalente a 40 sobre 100

ICG (2016-2017)

El 3% de la poblacidn esta suscrito a Internet de banda ancha fija

Banco Mundial (2017)

Ancho de Banda Disponible

Dispinibilidad de 24.7 kbps por usuario de internet, en promedio

ICG (2016-2017)

Cobertura de las Suscripciones
Moviles de Banda Ancha

10.1 de cada 100 personas tienen una suscripcion movil de Banda Ancha

ICG (2016-2017)




NEGOCIOS
PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE
<0 Puntuacion de 4.8/7 equivalente a 68.57 sobre 100 ICG (2016-2017)
w
e < &
S : 8 Cantidad de Proveedores Locales (The Ob t f
. e Observatory o
©s A En el Indice de Complejidad Econdmica, Guatemala ocupa la posicién 86 . y .
Su3 i L, i Economic Complexity,
ok S de 131 paises, con una puntuacion de -0.4
z 2 x 2017)
o 9 a
S s
w o Calidad de Proveedores Locales |Puntuacion de 4.8/7 equivalente a 68.57 sobre 100 ICG (2016-2017)
Naturaleza de las Ventaj
aturaleza de fas VENTajas  p | tuacion de 3.3/7 equivalente a 47.14 sobre 100 ICG (2016-2017)
Competitivas del Pais
Estado de los Clusteres Puntuacién de 3.8/7 equivalente a 54.28 sobre 100 ICG (2016-2017)
Expansidn de las Empresas en la L, .
Puntuacion de 4.2/7 equivalente a 60 sobre 100 ICG (2016-2017)
Cadena de Valor
Sofisticacion del Proceso de o 1\, ci6n de 4.1/7 equivalente a 58.57 sobre 100 ICG (2016-2017)
Produccién
Grado de comercializacion Puntuacion de 4.8/7 equivalente a 68.57 sobre 100 ICG (2016-2017)

Voluntas de los Directivos de

: ICG (2016-2017)
Delegar Autoridad Puntuacién de 4.0/7 equivalente a 57.14 sobre 100




INNOVACION

PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE

Puntuacion de 4.4/7 equivalente a 62.85 sobre 100 ICG (2016-2017)

Limitada capacidad de infraestructura fisica y de acompafamiento de
procesos de |+D para dar soporte a la innovacién con contenido
tecnolégico

Experto Internacional
en Innovacion (2015)

Capacidad de Innovacién
Puntuacién de 27.30 sobre 100. El pais se ha caracterizado por su lenta

adaptacién a nuevas tecnologias, vinculado con el capital humano poco
preparado y capacitado, ademas de un ambiente de negocios adverso que
restringe la innovacién tecnoldgica.

indice de Innovacidn
Global (2016), CIEN
(2009)

Puntuacion de 3.5/7 equivalente a 50 sobre 100 ICG (2016-2017)

Desvinculacion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia con el sector |Experto Internacional
Calidad de las Instituciones de  |productivo empresarial en Innovacion (2015)

Investigacion Cientifica - - - —
Desconfianza del sector privado hacia el sector publico, lo cual resulta en

intentos perennes del sector privado por realizar actividades
correspondientes al sector publico.

Experto Internacional
en Innovacion (2015)

Puntuacion de 3.3/7 equivalente a 47.14 sobre 100 ICG (2016-2017)
Gasto de las Compaiiias en la
Investigacién y Desarrollo Para el 2012 la fuente principal de financiamiento proviene del Red de Indicadores de
extranjero, seguido por universidades y por ultimo el gobierno (ver tabla |[Ciencia y Tecnologia
€n anexos). (2014)
Colaboracion entre las o, .
R . Puntuacion de 3.5/7 equivalente a 50 sobre 100 ICG (2016-2017)
Universidades y la Industria
Puntuacion de 2.5/7 equivalente a 35.71 sobre 100 ICG (2016-2017)

Guatemala ocupa la ultima posicion de 13 paises analizados en el grafico
de dispersidn (sin tomar en cuenta a El Salvador, Honduras y Nicaragua), [Red de Indicadores de
que evalla la inversion en I+D que realiza el pais (ver grafica 11), la Ciencia y Tecnologia
cantidad de investigadores de cada 1000 integrantes de la PEA, y la (2015)

inversién I+D en relacion al % del PIB nacional.

Adquisicion de Tecnologia
Avanzada por parte del Gobierno

El pais se ha caracterizado por su lenta adaptacion a nuevas tecnologias,
vinculado con el capital humano poco preparado y capacitado, ademas de |CIEN (2015)
un ambiente de negocios adverso que restringe la innovacion tecnolégica
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Puntuacion de 4.0/7 equivalente a 57.14 sobre 100 ICG (2016-2017)

Para el afio 2013, Guatemala contaba con 411 investigadores EJC,
mientras que paises como Costa Rica contaba con 1,684, Chile tenia
5,942, Colombia 7,193 y Brasil 138,653..

Disponibilidad de Cientificos e
Ingenieros en el Pais

Estado de la Ciencia
en Imagenes (2015)

En el 2013 hubo 81 articulos en publicaciones cientificas y técnicas Banco Mundial (2013)

Hay 0.1 aplicaciones de Patentes por cada millon de poblacién ICG (2016-2017)
Numero de Patentes a Nivel

Nacional Para el 2015 hubo 341 solicitudes de pantentes (no residentes) y7

. . Banco Mundial (2015)
solicitudes de patentes (residentes).




SOSTENIBILIDAD
SOCIAL
PRIORIDAD INDICADOR SITUACION ACTUAL DEL PAIS FUENTE
- - -
El 77.8/1_3 d_e los hogares tienen acceso a fuentes mejoradas de INE (2014)
abastecimiento de agua
El 64.4% de los hogares en el drea rural tienen acceso a fuentes
. . INE (2014)
mejoradas de abastecimiento de agua
El 89% de los hogares en el drea urbana tienen acceso a fuentes
; L INE (2014)
mejoradas de abastecimiento de agua
Acceso a las necesidades basicas |El acceso a sanaeamiento mejorado en el area rural se limita sélo al 28.9%
INE (2014)
de los hogares
El acceso a sanaeamiento mejorado en el area urbana se limita sélo al INE (2014)
83% de los hogares
El indice de Desarrollo Humano en salud nacional es de 0.397 sobre uno | PNUD (2015)
La asistencia a partos por personal profesional a nivel nacional es INE (2014)
unicamente del 62.9%. En el 4rea rural es de 50.2%
El 26.4% del 60.8% de la poblacion ocupada no es asalariada INE (2014)
- > - — — —
Vulnerabilidad ante los momentos §8I106el 22.9% de los asalariados indicaron estar afiliados al IGSS en el afio INE (2014)
de crisis
La informalidad Ide la PEA en el pais es del 69.8% INE (2014)
El 43.5% de las mujeres trabajan en el sector laboral no agricola INE (2014)

Cohesion Social

La desigualdad en el pais es de 0.53 de 1 (segun el Indice GINI)

PNUD (2015)

Los departamentos con mayor desigualdad son San Marcos (0.61), Jalapa
(0.58) y Quetzaltenango (0.58)

PNUD (2015)

La élite social del pais esta conformada por escasamente el 5% de la
poblacién, mientras que el 85% corresponde a la clase trabajadora

CEPAL (2012)

El 93.5% de la poblacion ocupada esta conformado por jévenes de entre
15y 24 afos

INE (2014)

El trabajo infantil total es del 6.3% de los nifios. En el area rural es de 8.2%

INE (2014)

El indice de desarrollo humano es de 0.492 de uno

PNUD (2015)




PRIORIDAD

INDICADOR

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

FUENTE

Politicas ambientales

Las regulaciones ambientales suman 43 leyes y 22 reglamentos
relacionados con los temas ambientales

MARN (2010)

El Estado de Guatemala ha ratificado los siguientes tratados: La
Convencion marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climdtico.
Decreto 15-95, el Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que
Agotan la Capa de Ozono. Decreto 34-89 y el Convenio de Viena para la
Proteccion de la Capa de Ozono. Decreto 38- 97

PNUMA (1999)

El area forestal actual de Guatemalal es de 35,400 Km2

Banco Mundial (2017)

El drea forestal de Guatemala ha reducido 10% desde 1990

Banco Mundial (2017)

El 15.72% del territorio guatemalteco son areas protegidas

Banco Mundial (2017)

Uso de Recursos Renovables

La intensidad de uso de agua fresca ha sido de 3,300 millones de m3 por
afio

Banco Mundial (2017)

La intensidad de uso de agua fresca representa el 9.32% de sus recursos
internos

Banco Mundial (2017)

En el pais existen 15 especies de animales en peligro de extincidn, 35
especies de peces, 14 especies de aves y 102 especies de plantas en
peligro de extincién.

Banco Mundial (2017)

Degradacion del Ambiente

La emision de gases invernaderos sumaron 31,515 Kilo Toneladas en el
afio 2012

Banco Mundial (2017)

La emision de gases invernaderos ha disminuido en un 45% desde el afio
2000

Banco Mundial (2017)

La contaminacién atmosférica (microgramos por metro cubico) es de 34.8

Banco Mundial (2017)

La contaminacién atmosférica ha aumentado en un 21% desde el afio
2010

Banco Mundial (2017)

El uso de energias renovables, que en el pais representan el 59.9% del
total

Banco Mundial (2017)

el uso de energias renovables ha disminuido en un 10%, debido a los
problemas sociales que han conducido a la clausura de centrales de
generacion de energia hidroeléctrica.

Banco Mundial (2017)




VI. PROPUESTA DE POLITICA

¢Cual es el problema?

Las deficiencias en materia de competitividad a nivel nacional y sub-nacional, inciden en los bajos niveles de
productividad y limitan el desempeno de los sectores mas productivos del pais, lo que a su vez resulta en un
limitado crecimiento econdmico que no permite atender la agenda social del pais, restringiendo asi, las
oportunidades de desarrollo de las y los guatemaltecos.

¢Cual es el objetivo general de la Politica Nacional de Competitividad?
Mejorar la competitividad para incrementar la productividad nacional, y asi generar crecimiento econémico
inclusivo, acelerado y sostenible.

La competitividad entendida como «el conjunto de factores, politicas e instituciones que determinan el nivel de
productividad de un pais» (World Economic Forum , 2011), para incrementar la productividad, concepto utilizado
ampliamente como abreviatura de la productividad total de los factores (PTF) que consiste en el motor principal de
crecimiento, nivel de vida y prosperidad (World Economic Forum, 2016-2017); para generar crecimiento econdmico
inclusivo, que implica la igualdad de oportunidades y participacion de todos en el crecimiento para que éste también
llegue a las personas mas vulnerables; acelerado que consiste en alcanzar un crecimiento sostenido del Producto Interno
Bruto a una tasa no menor del 6% anual; y sostenible que requiere lograr de manera equilibrada, el desarrollo
econdmico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente (PNUD, 1992).

é¢Como alcanzarlo?

A través de los 3 lineamientos se busca contribuir al mejoramiento del desempefio de los sectores productivos
con mayor potencial de generacion de empleos productivos para incluir a mas guatemaltecos en la fuerza
laboral (11 clusteres); mediante la mejora de las condiciones de competitividad priorizadas a nivel nacional y
local (11 prioridades) en nueve territorios aptos para el desarrollo para consolidarse como Ciudades
Intermedias. Esto, con la finalidad de que el aumento del crecimiento econdmico permita mayor recaudacion
fiscal para destinarla a la agenda social del pais, y asi coadyuvar en la mejora de condiciones de vida de los

guatemaltecos.
Figura 7: Lineamientos 11-11-9
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PRODUCTIVIDAD —

I I TERRITORIOS

_’:

A. OBJETIVO DE CLUSTERES: POTENCIAL DE GENERAR EMPLEOS: alcanzar niveles de crecimiento
superiores al 6% del PIB de manera sostenida, siendo la base de este desarrollo el incremento de Ila
productividad y fomento de creacion de empleos formales en mas de 8.5 millones entre 2016-2032

B. OBJETIVO DE PRIORIDADES EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD: para el 2032 han atendido vy
solventado las brechas que limitan la competitividad a nivel nacional, mediante la atencién de Ia
agenda vertical y horizontal de manera complementaria, proporcionando el apoyo requerido, y



velando porque las diversas instancias gubernamentales que tienen incidencia en el tema cumplan con
sus respectivas funciones.

C. OBIJETIVO DE TERRITORIOS: APTITUDES PROPIAS DE CADA CIUDAD INTERMEDIA: Para el 2032 las 9
Ciudades Intermedias y el Area Metropolitana de Guatemala han alcanzado su consolidacién urbana y
se han generado las condiciones de competitividad para el desarrollo de los guatemaltecos.

¢Cual es el cambio a nivel nacional?
Mejora de la competitividad a nivel nacional y sub-nacional.

¢Qué va a cambiar en el ciudadano?

Las mejoras que se hagan en cada uno de los 12 pilares para aumentar la competitividad beneficiaran a toda la
poblacién guatemalteca. A continuacidn se presentan 6 cambios especificos que experimentaran los
ciudadanos si se atienden los 9 pilares que comprenden los 11 temas priorizados en materia de
competitividad: instituciones, infraestructura, salud y educacién primaria, calidad educativa, mercado de
bienes, mercado financiero, preparacion tecnolégica, sofisticacion de negocios e innovacion.

Certeza juridica y agilizaciéon de procesos para hacer negocios en el pais, lo cual
conducira a una mayor atraccion de inversiones, y mayor creaciéon de empleo formal
(i. e. afiliacion a la seguridad social), lo cual se traducird en un incremento de la
productividad laboral.

INSTITUCIONES

Mayor conectividad mediante redes de infraestructura a nivel local, regional y
nacional, lo cual facilitara contar con amplias redes de distribucion vy
comercializacion de bienes y servicios en las Ciudades Intermedias y en sus areas de
influencia (90% de la poblacion).

Desarrollo pleno de las capacidades cognitivas en nifios y nifias menores de 5 afos.
Esto a su vez permitird que, al insertarse al mercado laboral, cuenten con
capacidades fisicas y mentales que les permitan agenciarse de ingresos acorde a las
necesidades que enfrenten.

El aprendizaje orientado a la adquisicion de competencias laborales facilitara que
los jovenes sean mas competitivos en un mundo globalizado, siendo requisito
indispensable que la formacidn vaya de la mano con la posibilidad de realizar una
actividad productiva.

CALIDAD EDUCATIVA
& CAPACITACION
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MERCADO PREPARACION

FINANCIERO TECNOLOGICA

EFICIENCIA

EFICIENCIA
MERCADO
DE BIENES

¢En quiénes?

Una mejor preparacion para enfrentar de manera exitosa la competencia a nivel
local e internacional agilizara la transicion productiva hacia actividades y sectores
mas sofisticados e intensivos en conocimiento tecnoldgico, con mayor agregacion de
valor.

El desarrollo de un ecosistema para emprendedores permitira al emprendedor
asegurar el establecimiento y crecimiento de su negocio que resulta en beneficios
sociales y econdmicos para el pais- la creacion de empleo formal, ingresos fiscales,
creacion de riqueza e innovacion-.

La inversion incrementa la productividad de los negocios y genera nuevos. El pais
contara con capital para financiar proyectos de gran impacto, desarrollo tecnoldgico,
investigacion cientifica, infraestructura, acceso a nuevos mercados, formacidon de
capital humano y sobre todo mas fuentes de empleo productivo.

* Niflos y niflas menores de 5 afos (prevencion de la desnutricidén crénica).

* Engeneral atoda la poblaciéon en edad productiva con énfasis en mujeres y jévenes de 15 a 34 afios.

* Poblacion rural y urbana, no sélo de las Ciudades Intermedias, sino a todos los municipios que se
enlazan a la red de Ciudades Intermedias que abarca el 60% del territorio y 90% de la poblacidn.

¢En qué Tiempo?

* Corto plazo al 2021
* Mediano plazo al 2026
* largo plazo al 2032.

¢Como medir el cumplimiento del objetivo?
Alcanzar para el 2032 una puntuacién de 4.6 sobre 7 en el indice de Competitividad Global y lograr una tasa no
menor del 6% anual de crecimiento del Producto Interno Bruto.



VII. PRINCIPIOS RECTORES DE LA POLITICA

Los principios rectores de la Politica Nacional de Competitividad se basan en las obligaciones del establecidas
en la Constitucion de la Republica de Guatemala vinculadas con la competitividad, buenas practicas
observadas en el Sistema Nacional, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Colombia y en requerimientos
procedimentales que PRONACOM ha establecido para su accionar institucional.

Deberes del Estado: el Estado debe garantizar a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz, el desarrollo integral de la persona; y promover el desarrollo econdmico
de la Nacién en forma descentralizada para lograr un adecuado desarrollo regional del pais, velando
por elevar el nivel de vida de todos los habitantes de la nacion (Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, 1993).

Derecho a la vida: es obligacion y responsabilidad del Estado garantizar y proteger la vida humana
desde su concepcidén, asi como la integridad y la seguridad de la persona (Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, 1993).

Desarrollo Humano: la persona es el eje central de la politica, ya que el ciudadano se vera beneficiado
con la implementacién de la Politica Nacional de Competitividad. El desarrollo humano consiste en la
creacién de un entorno en el que las personas puedan desarrollar su maximo potencial y llevar
adelante una vida productiva y creativa de acuerdo con sus necesidades e intereses (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016). El desarrollo implica ampliar las oportunidades para que
cada persona pueda vivir una vida que valore. Para que existan mas oportunidades lo fundamental es
desarrollar las capacidades humanas, la diversidad de cosas que las personas pueden hacer o ser en la
vida: disfrutar de una vida larga y saludable, haber sido educado, tener acceso a los recursos
necesarios para lograr un nivel de vida digno y poder participar en la vida de la comunidad. Sin estas
capacidades, se limita considerablemente la variedad de opciones disponibles y muchas oportunidades
en la vida permanecen inaccesibles.

Desarrollo Econédmico: capacidad que pueden generar los paises para crear mayor riqueza y enfocarla
en promover el bienestar econdmico y social de sus habitantes (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano
y Rural, 2014). Esta conceptualizacién engloba un conjunto de trasformaciones politicas, econdmicas y
sociales resultado del crecimiento econdmico; sin embargo, no siempre este crecimiento se traduce en
desarrollo. Por ello es necesario conjugarlo con una politica econdmica activa en lo social.

Certeza Juridica: es fundamental para asegurar la confianza de la poblacidn en las instituciones y para
fomentar la inversion sin riesgos asociados con la falta de solidez juridica (Carbonelli, 2004). Los dos
elementos claves para alcanzarla son la division de poderes y el respeto por los derechos
fundamentales. A su vez, esta conformada por dos dimensiones: la previsibilidad de las actuaciones en
cuanto a sus consecuencias juridicas y la correccién funcional.

Continuidad: es indispensable que las acciones politicas trasciendan en el tiempo.
Alineacidon de Planes Nacionales: se procura la complementariedad entre las distintas propuestas

vigentes hoy en el pais, buscando coincidencias a nivel territorial en cuanto al fomento de nuevos
empleos que mejoren las condiciones de vida de la poblacidn.



Didlogo: la comunicacién constante entre sectores de la poblacién y sus ciudadanos se convierte en
una maxima de la ejecucién de la Politica Nacional de Competitividad.

Interinstitucionalidad: la implementacion efectiva de la Politica Nacional de Competitividad dependerd
de la interaccién de instituciones comprometidas en torno a la formulacién, construccién y ejecucién
colectiva de programas, proyectos y acciones que involucran iniciativas, recursos, potencialidades e
intereses compartidos estrechamente vinculados con la competitividad a nivel nacional.

Responsabilidad Compartida: corresponde al Estado garantizar la provision de los bienes publicos
necesarios para alcanzar niveles adecuados de competitividad; en tanto que el sector privado le
compete la generacién de riqueza, en un contexto de libertad de mercado (Consejo Nacional de
Politica Econdmica y Social Republica de Colombia Departamento Nacional de Planeacion , 2016).

Priorizacion en el gasto publico: la existencia de recursos publicos limitados requiere decisiones de
priorizacion del gasto, determinando criterios explicitos de focalizacion (Consejo Nacional de Politica
Econdémica y Social Republica de Colombia Departamento Nacional de Planeacion, 2016).

Evaluaciéon y rendicion de cuentas: los programas publicos serdn evaluados y sus resultados
socializados. Se estableceran criterios claros para determinar el éxito o fracaso de los proyectos y asi
evaluar los resultados e impactos (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de
Colombia Departamento Nacional de Planeacion , 2016). En particular, los programas definirdn un
plazo para el cumplimiento de las metas. Los resultados de estas evaluaciones influiran directamente
en la continuidad de los programas y las decisiones futuras de politica.

Eficiencia: grado en que se cumplen los objetivos al menor costo posible o o generar el mayor logro,
para un determinado costo (Mokate, 1999).

Transparencia: los funcionarios publicos, los administradores y los fideicomisarios tienen el deber de
actuar de manera visible, previsible y comprensible (Anti-corruption Resources Centre, 2017). Debe
disponerse de informacién suficiente para que la poblacion en general pueda evaluar si en las
instituciones siguen los procedimientos pertinentes, en consonancia con el mandato establecido. Por
lo tanto, se considera que la transparencia es un elemento esencial de una gobernanza responsable,
gue conduce a una mejor asignacion de recursos, una mayor eficiencia y mejores perspectivas de
crecimiento econdmico en general.

Participaciéon activa del sector privado: una politica de competitividad requiere una participaciéon
activa del sector privado, en particular en lo que se refiere a: i) mantener una comunicacidn continua
con el gobierno, incluida su participacién en el seguimiento y evaluacidn de los programas; v, ii) asumir
compromisos en cuanto al desarrollo de los programas adelantados al amparo de esta politica (Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de Colombia Departamento Nacional de Planeacién,
2016).

Focalizacion territorial: dentro de las competencias propias del sistema politico, el Gobierno debe
garantizar a los territorios del pais acceso a los programas en materia de competitividad vy
productividad, de manera acorde con las necesidades particulares de cada una de ellos (Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de Colombia Departamento Nacional de Planeacién,
2016). Se promovera la creacién de capacidades institucionales y de gestidn, particularmente en las
zonas de menor desarrollo relativo.



Formalizacidn del empleo: garantizar el cambio de un trabajo informal a un trabajo formal; que se da
al brindarle seguridad social al trabajador a través de su afiliacién a un Instituto de Seguridad Social
(Secretaria del Trabajo y Prevision Social , 2016).

Profesionalizacion del servicio civil: es una intervencion sistémica que contribuye al desarrollo
institucional, entendido éste como el grado en que una intervencidon refuerza la capacidad de un pais
para hacer un uso mads eficiente, equitativo y sostenible de sus recursos humanos, financieros vy
naturales (Siklodi, 2014). En otras palabras, el buen desempefio gubernamental depende de la
permanencia y estabilidad de los individuos porque garantiza la continuidad del personal y de los
programas institucionales, y permite la especializacién del funcionario (Rodriguez R. H., 2000).

Libertad de industria, comercio y trabajo: se reconoce la libertad de industria, de comercio y de
trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés nacional impongan las leyes
(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1993).



VIl. MARCO ESTRATEGICO: LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS DE LA POLITICA
NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

La Politica Nacional de Competitividad (2016-2032) cuenta con tres lineamientos estratégicos a) clusteres; b)
prioridades en materia de competitividad; y c) territorializacion. Por lo tanto, los lineamientos 11-11-9
consisten en 11 clusteres, 11 prioridades en materia de competitividad y 9 territorios (ver figura 8). Dichos
lineamientos buscan mejorar la competitividad para incrementar la productividad nacional, y asi generar
crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible.

Figura 8: Lineamientos 11-11-9
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A través de los 3 lineamientos se busca contribuir al mejoramiento del desempefio de los sectores productivos
con mayor potencial de generacion de empleos productivos para incluir a mas guatemaltecos en la fuerza
laboral (11 clusteres); mediante la mejora de las condiciones de competitividad priorizadas a nivel nacional y
local (11 prioridades) en nueve territorios aptos para el desarrollo para consolidarse como Ciudades
Intermedias las cuales optimizarian la cobertura de servicios bdsicos, proporcionarian una respuesta a la
dindmica econdmica, politica y social entre lo urbano y lo rural, y garantizarian el movimiento de personas,
mercancias, capitales y conocimiento. Todo lo anterior con la finalidad de que el crecimiento econémico
contribuya a mejorar la recaudacion fiscal para destinarla a la agenda social del pais, y asi contribuir en la
mejora de condiciones de vida de las y los guatemaltecos.
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El Plan Nacional de Desarrollo K'atiun 2032 plantea que Guatemala necesita acelerar su crecimiento
econdmico mediante la transformacion productiva; para ello establece que para el 2032 el crecimiento real
del PIB de manera paulatina y sostenida debe alcanzar una tasa no menor del 5.4%. En vinculacién a lo
anterior, la Politica de Competitividad (2016-2032) plantea que Guatemala tiene que generar mas empleos
productivos, cuyo impacto se tiene que ver reflejado en tasas de crecimiento mas altas, superiores al 6% anual
durante al menos 20 aiios. Uno de los factores mas importantes para lograr dicho crecimiento es la creacién
de oportunidades para generar ingresos. Por esa razdén, los clisteres conforman el primer lineamiento de la
Politica Nacional de competitividad (2016-2032).

Un cluster hace referencia a una vinculacién sectorial orientada a la generacién de valor durante una cadena
de produccion mucho mas amplia que la del sector. Es decir, «es una agrupacion de empresas e instituciones



relacionadas entre si, pertenecientes a un mismo sector o segmento de mercado, que se encuentran proximas
geogrdficamente y que colaboran para ser mds competitivos» (Viceministerio de Desarrollo de la
Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa, 2015). Uno de los elementos mas pertinentes de los clusteres es
gue permiten potenciar las dindmicas productivas y econdmicas generadas desde el territorio. Esto posibilita
la consideracién de las caracteristicas sociales y productivas diferenciadas de los mismos, fomentando a que
el desarrollo econdmico sea inclusivo. Los clisteres también incrementan la productividad, permiten la
generacion de escala, la eficiencia operativa a la vez que estimulan y permiten la innovacién y facilitan la
comercializacién, la formacidn de nuevos negocios y la resiliencia.

Por lo tanto, el objetivo principal del eje de clisteres es incrementar la productividad y fortalecer las
capacidades del sector productivo para fomentar la creacién de nuevos empleos, mediante la innovacion,
diversificacién y sofisticacion de negocios que permitan mejorar las condiciones de vida de los guatemaltecos
y adicionalmente contribuyan a incrementar la inversidn publica. La clasificaciéon de los clusteres a nivel
nacional parte de la premisa de que la generacién de empleos productivos esta ligada a la agregacion de valor
durante cada eslabdn de la cadena. Con base en la Agenda Nacional de Competitividad (2005-2015), en el afio
2012 se realizd la “Compilacidn de andlisis sectoriales para Guatemala”, analisis de 25 sectores productivos en
Guatemala, elaborado por Dalberg Global Development Advisors como consultoria realizada para la iniciativa
“Mejoremos Guate”(2012), que identificd 25 clusteres productivos que comprenden alrededor del 85% de la
produccién nacional, y el 75% de la creacién de empleos asociada al crecimiento de las exportaciones (ver
figura 9).
Figura 9: 25 sectores productivos de Guatemala
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Sin embargo, se priorizaron los 11 clusteres que se identificaron como los que mayor potencial tienen de
generar empleos productivos nuevos, independientemente del aporte que podrian hacer al PIB o la
recaudacion del pais (ver figura 10). A continuacion se presenta una breve descripcion individual de los 11
clusteres priorizados con el propédsito de profundizar en cada uno de ellos, su potencial productivo y de
generacién de empleos; asi como los temas en materia de competitividad que se deben superar para
conseguirlo, en base a los datos y resultados presentados en el analisis de los 25 sectores productivos de

Dalrberg.



Figura 10: 11 sectores priorizados
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FORESTAL, MUEBLES,
PAPEL & HULE

El cluster forestal esta conformado principalmente por los productos maderables y no maderables, madera aserrada,
papel y cartén, muebles, ataudes, pisos y hule. En el afio 2009 representaba el 2.3% del PIB y generaba 102 mil empleos.
Durante los ultimos diez afios el sector tuvo un crecimiento del 6% en silvicultura, un 3% en produccién de madera y un
decrecimiento del 1% en muebles. El clister también aumentd sus exportaciones en un promedio del 10%,
representando cerca de un 6% del total de las exportaciones nacionales. Respecto al hule, Guatemala es uno de los
mayores exportadores a nivel mundial, y presenta un gran potencial productivo. Entre los objetivos principales para
alcanzar el potencial esperado de este sector, es necesario reducir los costos de produccion de madera, incrementar el
valor agregado de los productos, desarrollar el mercado y establecer una coordinacién entre empresas. Lo anterior se
debe realizar bajo un marco de correcto aprovechamiento de los recursos naturales y de sostenibilidad, para no afectar
las condiciones climaticas del pais.

ﬁ FRUTAS & VEGETALES

Las condiciones climaticas de Guatemala son ideales para la siembra de frutas y vegetales. El pais cuenta con
aproximadamente 11 millones de hectareas de territorio cultivable y Unicamente alrededor del 12% esta cultivado. Los
productos principales de este cluster son: a) los vegetales frescos y congelados (zanahoria, calabaza, colifro, lechuga,
papa, tomate, legumbres, ejotes, mini-vegetales y arbejas); b) las frutas frescas y congeladas (meldn, sandia, mango,
pifia, mora, papaya, aguacate, limén persa y rambutdn) y c) productos diferenciados como las especias y el cardamomo.
La agricultura no tradicional (frutas y vegetales) representa el 38% de la produccidon agricola total en el pais, y presenta
un elevado potencial porque sus productos son altamente valorados en los mercados internacionales. En el 2009, el
sector de frutas y vegetales represento el 5.3% del PIB, y para el afio 2012 el 6.3%. El sector ha creado alrededor de 123



mil empleos y al atender los temas en materia de competitividad que le limitan, presenta un potencial de la generacion
de 125 mil empleos mas. Las exportaciones de este sector representan el 3% del total del pais, y sus principales
mercados han sido Estados Unidos, México y Centroamérica.

La agricultura es la principal actividad econdmica en la que trabajan los guatemaltecos. Sin embargo, la productividad en
dicha actividad es baja, especialmente si es de productos tradicionales. Por lo tanto, las remuneraciones que perciben
los trabajadores son muy bajas. Ademas, son muy pocos los productores que logran acceder al mercado externo por los
altos estandares de calidad y cantidad. Es por eso, que al fomentar el desarrollo del clister de frutas y vegetales se
puede fomentar la inversién en la tecnificacion de la produccion para poder cumplir con los estandares internacionales.
Las brechas principales de dicho sector son: la diversificacion de mercados, el cumplimiento de las normas
internacionales, el fortalecimiento de las cadenas productivas, el incremento de la capacidad técnica de los pequefios
agricultores, la mejora al acceso de crédito, y la mejora en la infraestructura para la distribucion y comercializacién.

ALIMENTOS PROCESADOS

El sector de alimentos procesados representa el 65% del total del sector de las exportaciones del sector de alimentos y
bebidas (Agexport, 2016). En términos monetarios el sector representan US700 millones anuales y crecié en 4% en
comparacion en el 2015 con respecto al 2014. A su vez, genera mas de 75 mil empleos y tiene el potencial de crear 110
mil empleos mds para el 2021, si y sdlo si, atiende los temas en materia de competitividad que inciden negativamente en
sus procesos de produccion. Entre esos temas sobresalen la necesidad de apertura comercial a nuevos mercados, los
altos costos de la inseguridad en la inversidn, la falta de infraestructura vial adecuada, la carencia de trabajadores
capacitados, y la falta de innovacidn para mejorar las economias de escala.

Por otra parte, entre las ventajas competitivas del clister estan la proximidad a los grandes mercados (Estados Unidos,
Canadd, México y Centroamérica), la disponibilidad de materias primas debido a la amplia diversidad de productos
agropecuarios que facilita su procesamiento y reduce costos ademas que hay una buena tecnificacién de la industria. El
cluster de alimentos procesados busca agregar valor a los productos agricolas mediante el procesamiento industrial.
Esta conformado por empresas de alimentos divididas en cuatro subsectores: a) bebidas; b) confiteria (gomas de
mascar, dulces, chocolates, etc.); c) conservas (enlatadas, en vidrio, en medios almibarados o avinagrados); d) otros
alimentos procesados (sopas, condimentos, salsas, panaderia, embutidos, lacteos y productos congelados).

BEBIDAS

El cluster de bebidas esta conformado por 39 empresas que representan el 1.1% del PIB y que emplean alrededor de 18
mil personas. Los productos principales para este cluster son el agua, alcohol etilico, licores, bebidas gaseosas, bebidas a
base de frutas y cerveza. Las exportaciones son un componente fundamental para el crecimiento de este sector.
Actualmente, Guatemala es el mayor exportador de licores en los paises centroamericanos, y a su vez presenta una
balanza comercial positiva. Sus clientes principales son El Salvador, Honduras y México. Entre los afios 2007 y 2010, las
exportaciones de bebidas crecieron en un 5%. El cluster tiene el potencial de generar 31 mil empleos mas para el 2021
Sin embargo, para lograrlo debe atender los desafios que se le presentan en materia de competitividad: el contrabando
proveniente de México, mejorar su capacidad de gestidon comercial e institucional, la falta de capacitacion de la
poblacién rural, el limitado acceso a los recursos productivos y la falta de infraestructura adecuada.



TEXTIL, CONFECCION
& CALZADO

El cluster de Textil, Confeccién y Calzado es uno de los sectores con mayor participacion en la economia del pais.
Histdricamente ha representado cerca del 4% del PIB y en los ultimos 20 afios ha tenido un crecimiento promedio
interanual en sus exportaciones del 9%, siendo el mayor generador de divisas a nivel nacional. La mayoria de sus
exportaciones estan dirigidas hacia Estados Unidos (82%) y hacia los paises centroamericanos (11%). Este clister ha
creado alrededor de 140 mil empleos. No obstante, para lograr la creacién de esa cantidad de empleos es indispensable
gue haga frente a varios temas en materia de competitividad: la concentracion de las exportaciones hacia Estados
Unidos (por los riesgos de la dependencia en dicha economia), el incremento de la competencia desde paises asiaticos
gue tienen mayores niveles de productividad, los altos costos de mano de obra y de la inseguridad, la competencia
desleal en el mercado legal, el elevado costo de la electricidad, y la inadecuada infraestructura de transporte.

METALMECANICA

El cluster de metalmecdnica corresponde a productos de metales largos, trefilados, planos, tubulares y materias primas.
Su participacién en la economia es de aproximadamente el 1.1% del PIB y ha generado alrededor del 32 mil empleos.
Cabe mencionar que el 60% de la produccidn es para consumo nacional, en su mayoria productos genéricos de hierro y
acero. En el periodo 2007-2010 aumentd sus exportaciones en 2%. No obstante, a pesar de ello, su balanza comercial es
negativa, ya que las importaciones triplican a las exportaciones. El sector de metalmecanica tiene un potencial de
generacion de 26 mil empleos adicionales, nuevamente, siempre y cuando mejore las brechas de su sector. Entre las
mas relevantes se encuentra la baja eficiencia y altos costos aduanales, la incertidumbre regulatoria, la falta de certeza
juridica y de seguridad, la mala imagen del pais y la ausencia de incentivos y de apoyo para el sector.

MANUFACTURA LIGERA

El cluster de manufactura ligera esta conformado por productos de maquinaria ligera, productos electrénicos, productos
de transportacién e instrumentos sofisticados. Este cluster se enfoca principalmente en las importaciones siendo éstas
10 veces mayores a las exportaciones. No obstante, a pesar de ello sus exportaciones aumentaron en un 7% durante el
periodo 2007 y 2010. Los principales socios comerciales en este cluster son Estados Unidos, El Salvador y Nicaragua. El
cluster de manufactura ligera ha creado alrededor de 70 mil empleos y tiene el potencial de generar 56 mil mds para el
ano 2021. Sin embargo, para ello necesita mejorar en los problemas burocraticos y de corrupcién en los pasos
fronterizos, la incertidumbre regulatoria, el crecimiento de mercado de consumo, la reduccién de los costos de
transporte y las certificaciones ISO 9001, mayores niveles de capacitacidon técnica para el capital humano, mayores
niveles de inversidn local y extranjera del sector, y la reduccion de los costos de la violencia.

TURISMO &
[\ SERVICIOS DE SALUD

El cldster de turismo y servicios de salud estd enfocado en el turismo cultural, de negocios y convenciones, y de
intereses especiales (naturaleza, salud y bienestar, aviculturismo, y escuelas en espafiol). En el afio 2010, el turismo
genero el segundo mayor ingreso de divisas en el pais con U$ 1,378 millones, duplicando a los sectores tradicionales de
la economia, y siendo superado Unicamente por las remesas. No obstante, a pesar de ello, el promedio de ingresos por



turista (US 810.00) en Centroamérica comparado con otras regiones del mundo (US 1,160.00 en el caribe) son muy
bajos. En los ultimos afios el ingreso de turistas ha incrementado, para el 2016, el 58% provinieron de Centroamérica, el
22% de Estados Unidos y Canad3, el 7% de Europa, el 5.4% de México y el resto de otros paises (INGUAT, 2016). Los
turistas provenientes de Centroamérica tienen a pernoctar 4 noches y generan menos divisas en comparacién con
turistas provenientes de Estados Unidos y Europa, quienes pernoctan en promedio 7 dias. Los principales polos de
desarrollo turistico son Guatemala Central (Ciudad de Guatemala y La Antigua Guatemala, el Altiplano (Tecpdn, Atitlan,
Chichicastenango y Quetzaltenango), Petén (la Isla de Flores y el Parque Tikal), el Caribe (Rio Dulce, Puerto Barrios y
Livingstone), las Verapaces (Coban y Salama) y la Costa del Pacifico (Puerto Quetzal, Monterrico, San José y Retalhuleu).

En la ultima década Guatemala se ha convertido en un proveedor de servicios de turismo de salud y bienestar de clase
mundial para pacientes de Estados Unidos, Canada, México y Centroamérica. Desde principios del afio 2007, se dio inicio
a la iniciativa de conformar en el pais el Cluster de Turismo de Salud y Bienestar con el apoyo del Programa Nacional de
Competitividad —-PRONACOM- e INGUAT (Agexport, 2016). Ante ello se conformd la Comisidon de Turismo de Salud y
Bienestar bajo la direccion de Agexport Guatemala, con la misién de organizar, promocionar, capacitar, certificar y
brindar asistencia técnica a los proveedores y clientes de dicho sector.

Las empresas que a la fecha conforman la comisidn coordinadora del Turismo de Salud y Bienestar se enfocan en los
campos de la: Medicina Alternativa, Radioterapia, Clinicas Dentales, Clinicas Auditivas, Centros de Fertilidad, Hospitales,
Hoteles, Laboratorios y Centros de Diagndsticos, Facilitadores de Turismo Médico, Clinicas Oftalmoldgicas, Clinicas de
Cirugia Plastica, Cirugia General y Especializada, Spas, Tour Operadores y otros (Agexport, 2016).

Guatemala se encuentra convenientemente localizada, muy cerca de América del Norte y posee una gran variedad de
vuelos directos hacia la Ciudad Capital con duracion de entre 2 y 5 horas (INGUAT, 2017). Esto le brinda un enorme
potencial de crecimiento econédmico en dicho sector. Es por ello que los servicios de turismo de Salud y Bienestar han
ido en crecimiento. El Sector previé para el 2016 un crecimiento del 12.4% en comparacién al 2015 y tuvo un ingreso de
divisas por mas de USS66 millones. Cabe mencionar que el turista médico puede llegar a gastar hasta USS 15 mil por
viaje, en tanto que el visitante tradicional alrededor de USS 100 diarios. La posibilidad de generacion de empleos
altamente remunerados es una razon por la que se deben enfocar acciones para el desarrollo de dicho sector.

El cluster de Turismo y de Servicios de Salud requiere la mejora de ciertas brechas para alcanzar un mayor potencial
productivo y generar los empleos estimados, entre ellas esta la limitada oferta de actividades y la falta de inversién para
brindar atractivos mejor remunerados. Asimismo, la infraestructura complica el acceso a los destinos turisticos y la
inseguridad. Por ultimo, cabe mencionar que se requiere de estrategias y de estudios de mercado de consumo para
atraer turismo mejor remunerado, ademas de mejoras en la provisidon de servicios en ese sector.

[ ]
[io0] TICS, SOFTWARE &
== CONTACT CENTERS

El sector de Tics, Software y Contact Centers esta conformado por tres subsectores principales: software, desarrollo y
contenido digital, contact y call centers y servicios de procesos de negocios. Existen alrededor de 700 empresas
enfocadas en dichos servicios y en conjunto proveen 22 mil empleos formales. El subsector de Contact Centers, se
localiza en la ciudad de Guatemala y en Quetzaltenango por ser centros de alta poblacién y porque tienen las mayores
tasas de poblacidon tecnificada. En cuanto a los subsectores de contenido digital y software se encuentran en todo el
pais. En comparacion con la region, Guatemala exporta considerablemente menos ya que solo 3 empresas de software
exportan sus productos, no obstante generan altos retornos por sus elevados estandares de calidad. El potencial de
crecimiento del sector es de 63 mil empleos adicionales. Sin embargo, para lograr dicho crecimiento se deben atender
temas como el posicionarse como exportador de TICs, adquirir mayor conocimiento de los nichos de mercados
internacionales, contar con una mayor disponibilidad de recursos humanos y mano de obra calificada para la industria,
especialmente por el bajo nivel de inglés, ciencia y matematica.



.R TRANSPORTE
Ol & LOGISTICA

Guatemala es un pais con un gran potencial logistico debido a su favorable posicion geoestratégica, ya que estd muy
cerca de los mercados de México y Estados Unidos, ademas de que puede constituirse como el vinculo entre
Norteamérica, Sudamérica, el Océano Pacifico y el Océano Atlantico. El sector se conforma principalmente por
transporte aéreo, naval y terrestre, por servicios de embarque y desembarque y de almacenamiento. En el 2005
representé el 2.5% del PIB y contaba para ese entonces con 170 mil empleados. En los ultimos afios, el clister de
transporte y logistica ha experimentado un crecimiento considerable. En el periodo 2001-2007 crecid a una tasa
promedio anual de 6%. Dentro de los servicios logisticos, el transporte terrestre es el mayor generador de empleos en el
sector. En relacién al transporte maritimo, el puerto con mayor movimiento de embarque y desembarque es el Puerto
Quetzal, seguido del Puerto Santo Tomas, Puerto Barrios y Puerto San José.

Segun el indice de Desempefio Logistico, el pais ocupa el puesto 111 de 160, con una puntuacién de 2.5/5 (Banco
Mundial, 2016). Lo cual evidencia que dicho clUster presenta serias deficiencias que deben mejorarse para que pueda
alcanzar su potencial productivo y de generacion de empleos que consiste en 39 mil empleos mas. Dentro de los temas
en materia de competitividad que debe atender se encuentra la infraestructura vial no esta preparada para vehiculos
largos y pesados; la infraestructura de embarque y desembarque es inadecuada; por ultimo, en el aeropuerto
internacional La Aurora, Unicamente se cuentan con 2 cargueros. Ademas, se debe hacer frente a los altos costos que
genera la inseguridad, la falta de capacitacion de los conductores de camiones, y la antigliedad de la flota de los
camiones les hace ineficientes y contaminantes.

CONSTRUCCION

El cluster de construccion esta conformado por dos subsectores: vivienda e infraestructura. El primero comprende los
proyectos habitacionales y edificios para el comercio y la industria; el segundo, corresponde a los proyectos como
carreteras y puentes. Ambos subsectores se desarrollan en el sector privado como en el publico. El clister de
construccion representé el 3.9% del PIB en el 2015 y contaba con 232 mil personas empleadas. Asimismo, presenta un
potencial de generacion de 86 mil empleos mas para el afio 2021. En relacidn al comercio internacional de dicho cluster,
el 100% de las exportaciones del pais tienen como destino los paises centroamericanos. Durante la crisis internacional
del 2008, el sector de construccién de Guatemala fue el mas afectado de la region. Nuevamente, para que el clister de
construccion alcance su potencial de crecimiento se requiere de prestar atencidn a ciertas brechas, entre las mas
importantes se encuentran: reduccion de costos de la burocracia para la inversién de infraestructura y vivienda,
reduccion de la corrupciéon en el manejo de los fondos publicos destinados a la construccién, fortalecimiento de la
certeza juridica, e implementacion de un plan de ordenamiento y mantenimiento de la infraestructura fisica del pais.



EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD

La creacién de empleos formales y productivos, implica que los distintos sectores productivos superen brechas
gue restringen su competitividad. En un ejercicio de priorizacion, aplicando el principio de optimizacion de
Pareto, que establece que el 20% de una accion producird el 80% de los efectos, se identificd que el mayor
impacto se podria obtener trabajando en 11 temas (45% del problema) para afectar positivamente a 11
clusteres (82% del empleo potencial adicional). Abordar de manera estratégica dichos temas en materia de
competitividad permite incidir directamente en la actividad productiva de los clusteres que podrian generar
empleos productivos mas alla de la capacidad actual con la que cuenta el pais.

Con base en el mapa conceptual 5, y tomando como referencia la metodologia del Banco Interamericano de
Desarrollo (Rodrik 2013), se identificaron los ambitos de accién para cada una de los 11 temas priorizados,
distribuyéndolas operativamente en dos agendas: una Agenda Horizontal que integra 5 “imperativos
estratégicos de pais”: corrupcidn, sistema de justicia, costos de la violencia, desnutricion croénica y calidad
educativa; y una Agenda Vertical que varia en intensidades pero cuyo abordaje se da mejor a nivel local y que
presenta 6 “limitantes sectoriales a nivel local”: burocracia, infraestructura, costo de la energia, formacion
técnica, ecosistema para emprendedores y atraccidn de inversiones, (ver figura 6). Es importante mencionar
gue ambas agendas estan alineadas al marco conceptual de competitividad y pueden ser clasificadas en
alguno de sus 12 pilares.

Figura 11: Prioridades en materia de Competitividad

AGENDA HORIZONTAL AGENDA VERTICAL

IMPERATIVOS ESTRATEGICOS DE PAIS LIMITANTES SECTORIALES A NIVEL LOCAL

CORRUPCION

Pago de favores & Enriquecimiento ilicito

Costos de |la Burocracia

SEGURIDAD

Efecto de la criminalidad en la inversion

60

Infraestructura & Logistica

Relacion entre Oferta
CERTEZA JURIDICA & Demanda de Energia

Decisiones judiciales & aprobacion de leyes

Investigacion, Desarrollo e
» ; Innovacioén

DESNUTRICION CRONICA
Efecto en preparacion de capital humano
Ecosistema para
Emprendedores

CALIDAD EDUCATIVA
Conocimientos aplicables a la produccion Atraccion de Inversion

Extranjera Directa

®
©
O
-

@06



AGENDA HORIZONTAL: imperativos estratégicos de pais

CORRUPCION

Pago de favores & Enriquecimiento ilicito

El Estado debe garantizar un entorno propicio para las empresas, incluyendo el aseguramiento de los derechos de
propiedad, contratos ejecutables y procesos legales eficaces para resolver las disputas. Adicionalmente, el Estado debe
proveer bienes publicos como la infraestructura, los servicios sociales y el fortalecimiento del capital humano. Por lo
tanto, el rol mas importante del Estado debe ir acompafiado por una mayor rendicién de cuentas, lo que implica abolir
todo tipo de practicas que la menoscaben como el clientelismo, el nepotismo, la corrupcion y la toma de poder politico y
econdmico por parte de las élites.

SEGURIDAD

Efecto de la criminalidad en la inversion

Los elevados indices de criminalidad en el pais afectan las posibilidades de desarrollo sostenible, ya que no favorecen la
promocién de la inversidon privada (nacional y extranjera), y en dultima instancia inciden en la falta de nuevas
oportunidades de empleo y la limitada existencia de capital en el pais.

CERTEZA JURIDICA

Decisiones judiciales & aprobacion de leyes

®

La aceleracion del crecimiento econdmico con transformacidn productiva requiere de incrementar y fortalecer la certeza
juridica a nivel nacional para asi propiciar un clima de negocios adecuado que permita al pais conectarse con los
mercados mundiales y convertirse en un destino atractivo para la inversion.

CALIDAD EDUCATIVA

Conocimientos aplicables a la produccion

La deficiencia de la calidad educativa en el pais incide en los conocimientos aplicables para la produccion y en la
eficiencia de los trabajadores. Es por eso que mejorar la calidad educativa es indispensable para contar con capital
humano mejor preparado y competitivo.

DESNUTRICION CRONICA

Efecto en preparacion de capital humano

La desnutricién crénica incide de manera negativa en el desarrollo integral de los nifios y jovenes. Por lo tanto, los
efectos que esta condicidén tienen en la preparacion del capital humano limita sus oportunidades de desarrollo y
superacion individual.

AGENDA VERTICAL: limitantes sectoriales a nivel local

|| Costos de la Burocracia

Guatemala se encuentra entre los paises cuyo entorno regulatorio no es muy favorable para la creacion y operacion de
una empresa local, esto debido a la cantidad de procedimientos requeridos, el costo monetario y el tiempo que toma
para realizarlos. Por lo tanto, si se quiere fomentar la generacién de empleos productivos y formales es necesario
facilitar la apertura y funcionamiento de los negocios.



& Infraestructura & Logistica

La infraestructura tiene un gran impacto en el crecimiento econdmico. Un sistema de comunicaciones y transporte bien
desarrollado contribuye a reducir las desigualdades del ingreso y la pobreza ya que permite que las comunidades menos
desarrolladas tengan acceso a servicios y actividades econdmicas fundamentales. Es decir, la infraestructura permite
generar condiciones de desarrollo en las ciudades pequefias, medianas e intermedias que faciliten el desarrollo en las
comunidades mas pequefas y rurales.

Relacion entre Oferta
& Demanda de Energia

A pesar que Guatemala es un pais competitivo con respecto al costo de la energia, se encuentra rezagado en cuanto al
consumo de energia nacional, es decir en el stock de energia por trabajador en comparacién con otros paises. El sector
energético tiene una sobreproduccion de energia en relacién a la demanda, por lo tanto el enfoque debe estar dirigido a
su uso en procesos industriales.

Investigacion, Desarrollo
e Innovacioén

&

Guatemala necesita fortalecer su inversion en 1+D+l. Existe una relacion positiva entre la generacién vinculado al uso del
conocimiento y el desarrollo econdmico de los paises. Por esta razdn, es necesario mejorar la capacidad de
investigacion, desarrollo e innovacidon del pais, es decir generar nuevas tecnologias, ideas, productos, disefos, procesos
y servicios para incrementar el valor a los productos ya existentes para mejorar la productividad y la competitividad
nacional y fomentar un crecimiento econdmico sostenible.

Ecosistema para

(X
O Emprendedores

4
Un ecosistema de emprendedores consiste en una comunidad de negocios apoyada por un contexto publico de leyes y
practicas de negocios que se integra por una base de organizaciones y/o personas interactuantes que producen y
asocian ideas de negocios, habilidades, recursos financieros y no financieros que resultan en empresas dinamicas. En el
caso de Guatemala entre los mayores desafios para crear un ecosistema favorable al emprendimiento se encuentran: la
baja preparacién académica de los emprendedores, el débil acompafiamiento institucional, el poco tiempo invertido en
el emprendimiento y las escasas fuentes de financiamiento como el capital semilla que existen. Por eso es necesario
impulsar la articulaciéon de ecosistemas que le permitan al emprendedor asegurar el establecimiento y desarrollo de su
negocio, asimismo generar las condiciones necesarias para facilitar su creacionluego de atender aquellos temas que le
dificultan su creacion.

Atraccion de Inversion
Extranjera Directa

Guatemala ha dejado de ser un destino atractivo para la inversion extranjera directa debido a la falta de certeza juridica,
infraestructura deficiente, falta de capital humano capacitado, los altos costos de la inseguridad, corrupcion y procesos
burocraticos en la inversion, etc. Sin embargo, impulsar la generacion de las condiciones adecuadas para la atraccién de
flujos internacionales de inversidn es indispensable debido a que ésta tiene el potencial de ser un motor de crecimiento
y diversificacion econdmica.

A continuacion se presentan 11 cuadros analiticos que permiten conocer el impacto que tiene cada tema priorizado en
la competitividad, y a su vez se presentan indicadores que servirdn como parte de la métrica de las acciones de ésta
politica. Cabe mencionar que el color de las tablas esta vinculado al pilar al que pertenecen como se indica en los
modelos conceptuales presentados anteriormente.



AGENDA HORIZONTAL:

A continuaciéon se presentan 5 tablas analiticas que especifican como las prioridades en materia de
competitividad distribuidas operativamente como imperativos estratégicos de pais impactan la competitividad
con sus indicadores respectivos.

Tabla 2: Pilar de Instituciones- Corrupcién

CORRUPCION e Pagos de favores y enriquecimiento ilicito.

¢ Desvia los recursos al proceso de busqueda de rentas.
e Genera distorsiones politicas que a largo plazo constituyen
| M PACTO barreras al desarrollo econémico, tales como proteccionismo,
monopolios, mala asignaciéon de los gastos gubernamentales,
restricciones de entrada, etc.

e Puntuacién de 28 puntos sobre 100 en el indice de Percepcién de Corrupcion.
e Puntuacién de 26.44 sobre 100 en el control de la corrupcién seguln los
indicadores de gobernanza del Banco Mundial.

INDI CA D O RE S e Puntuaciones en indicadores del indice de Competitividad Global (sobre 100):
pagos irregulares y sobornos: 52.85; favoritismo en las decisiones de las
autoridades: 32.86; transparencia del gobierno: 60; desviacion de fondos
publicos: 31.43

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Banco Mundial (2015), ICG (2016-2017),
indice de Percepcién de la Corrupcién (2016).

Tabla 3: Pilar de Instituciones- Seguridad

COSTOS DE LA
VIOLENCIA

Efectos de la criminalidad en la inversion

Altos niveles de violencia inciden negativamente en el clima de negocios,
reduciendo la capacidad del pais de atraer nuevas inversiones, lo cual se
| M pAC TO traduce en condiciones de mayor pobreza y marginacion.

¢ Los empresarios identifican la continua presencia de violencia en el pais
como el principal factor que limita la atraccién de nuevas inversiones.

Segun el Ministerio de Gobernacion, en 2015 se registraron 421 robos a
negocios y 504 a domicilios.

El Ministerio Publico conocio 6,350 casos de extorsion (Informe de Labores
Ministerio Publico 2015).

En el 2014 el costo de la violencia representé el 8.7 % del Producto Interno
Bruto (Fundesa, 2014).

De acuerdo a Central American Data, una empresa que desee funcionar en
Guatemala debe destinar entre el 8 a 15% de sus gastos en seguridad para
poder operar.

De acuerdo al Global Entrepreneurship Monitor, la mediana del costo de los
crimenes, para los emprendedores en el 2015 fue de Q1,500. De estos, el 64%
de los crimenes no fueron denunciados ante las autoridades.

INDICADORES

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Fundesa (2014), GEM (2015), MINGOB, MP (2015).



CERTEZA JURIDICA

IMPACTO

INDICADORES

Tabla 4: Pilar de Instituciones- Certeza Juridica

e Decisiones judiciales y aprobacion de leyes

e La limitada proteccién hacia la inversion dificulta la atraccion de capital
extranjero, debido a que incrementa el riesgo de invertir en el pais,
haciéndolo un destino menos atractivo.

o La falta de certeza juridica genera que actores externos puedan influir a su
beneficio en los procesos judiciales, lo cual genera externalidades negativas
para quienes respetan el debido proceso.

¢ La falta de efectividad en el cumplimiento de la ley produce incertidumbre,
lo cual genera altos costos en la resoluciéon de los conflictos.

e Laincertidumbre con respecto al respeto y proteccién de la propiedad
privada desincentiva la acumulacion de capital individual, empresarial o
financiero en el pais.

¢ El Ministerio Publico estima que del ano 2014 al 2015 se redujo la mora fiscal
(casos sin resolver) en un 35%. De 1 millén doscientos mil casos disminuyod a
784,494 casos.

e Puntuacién en indicador del indice de Competitividad Global (sobre 100):
Eficiencia en la resoluciéon de disputas en el marco legal: 42.85.

¢ Puntuaciones en indicadores del Rule of Law Index (sobre 100): efectividad
en el cumplimiento de la ley: 44; respeto al debido proceso: 55; inexistencia
de demora excesiva: 41; no hay expropiacién sin la compensacion
adecuada: 46; no hay influencias indebidas: 49; justicia civil: 33; y justicia
criminal: 39.

Fuente: MP(2015), ICG(2016-2020), Rule of Law Index(2016).

Tabla 5: Pilar de Salud y Educacion Primaria - Calidad Educativa

IMPACTO

INDICADORES

Conocimientos aplicables a la produccién

La educacion basica aumenta la eficiencia de cada trabajador.

La falta de educacion basica puede convertirse en una limitaciéon al desarrollo.
Los trabajadores que no han recibido educacién formal, usualmente llevan a
cabo tareas manuales simples, y les es mas dificil adaptarse a los procesos de
produccién mas avanzados. Esto a su vez perjudica a las empresas que intentan
ascender en la cadena de valor, ya que les complica la produccion de productos
con mayor valor agregado.

La cobertura neta de educacion: pre-primaria 45.6%, primaria 91%, basico 45.7%,
basico-diversificado 27.3%.

La matricula de pre-primaria bilinglie ha decrecido y la monolinglie se ha
estancado.

La Ineficiencia interna escolar (no promocién de grado y abandono escolar) al
iniciar los grados basicos es de 44.4% y en diversificados de 34.2%.

Guatemala es el sexto pais de quince con puntuacién mas bajas en la prueba de
matematicas y lectura a nivel latinoamericano y del caribe.

e La cantidad de jévenes fuera de la escuela se incrementa conforme al aumento

de su edad.

219,072 jévenes de 18 afios de edad no estaban estudiando en el afio 2014.

La escolaridad promedio en el area urbana es de 5.5 afios y en el area rural es de
3.4 anos. En comparacion con Chile, la zona urbana tiene un promedio de
escolaridad de 11 afios y el area rural 9 anos (Ministerio de Desarrollo Social, 2015).
El gasto en educacion respecto al Producto Interno Bruto es de 2.8% (ultimo ano,
2013).

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), CIEN (2015), Ministerio de Desarrollo Social (2015),

Banco Mundial (2013).



Tabla 6: Pilar de Salud y Educacién Primaria- Desnutricién Crénica

Efectos en la capacitacion de capital humano

* Costos significativos para las empresas, ya que los trabajadores enfermos a
menudo estan ausentes u operan con niveles de eficiencia mas bajos. Por lo
tanto, la inversion en la prestacion de servicios de salud es critica para claras

IMPACTO consideraciones econémicas.

¢ Incidencia negativa en el desarrollo del nino, reducen su capacidad de retencion,
su coeficiente intelectual, sus niveles de productividad, y aumenta la
vulnerabilidad de que contraiga enfermedades (UNICEF, 2016).

e En el area urbana 4 de cada 10 ninos menores de 5 anos sufren de desnutricion
cronica, y en la poblacién indigena 8 de cada 10 nifios (Banco Mundial, 2014).

¢ La prevalencia de desnutricidon créonica en ninos menores a 5 anos, de 2008 al
2015 disminuyod en 8%, y el promedio nacional ese ultimo ano fue de 37.6%.

| N D | C A D O R E S e Los dos departamentos con mayor desnutricion crénica en menores de 5 afos

son Totonicapan con 59.5%, y Quiché con 55.3%, los cuales presentan alta
vulnerabilidad a problemas alimentario-nutricionales. (SESAN,2015)

e El gasto publico en salud, respecto al Producto Interno Bruto es de 2.3% (ultimo
ano, 2014).

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Banco Mundial (2015), UNICEF (2015). SESAN (2015),
Banco de Guatemala (2014)

AGENDA VERTICAL:

A continuaciéon se presentan 6 tablas analiticas que especifican como las prioridades en materia de

competitividad distribuidas operativamente como limitantes sectoriales a nivel local impactan
competitividad con sus indicadores respectivos.

Tabla 7: Pilar de Calidad Educativa y Capacitaciéon Técnica- Capacitacién Técnica

CAP A CITACION e Conocimientos aplicables a la produccién
TECNICA

¢ La calidad de la educacion superior y la formacioén es crucial para las economias
que quieren avanzar en la cadena de valor mas alla de los simples procesos de
IMPACTO produccion.
¢ Facilita la insercién del recurso humano en el mercado laboral, el desarrollo
profesional y fomenta una perspectiva de mayores ingresos en el tiempo.

e Segun la ENCOVI, unicamente el 4.23% de la poblacién econdmicamente activa, a

nivel nacional, recibid alguna capacitacion para el trabajo durante el 2014. En el
departamento de Guatemala fueron el 8.04%, y en el area rural tan sélo 2.54%
capacitados.

INDI CA D O R E S ¢ En el 2015 el INTECAP capacito a 348,165 personas, 7% mas que en el 2014.
El Estudio "Brechas de Talento 2016", demuestra que las profesiones mas
demandadas por las empresas de Guatemala son las de: técnicos, ingenieros y
licenciados.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), ENCOVI (2014), INTECAP (2015). Fundesa (2016).

la



Tabla 8:

COSTOS DE LA
BUROCRACIA

IMPACTO

INDICADORES

Fuente: World

Pilar de Instituciones- Costos de la Burocracia

Impacto de la legislacion en las empresas

Desincentiva la inversion domeéstica y extranjera en nuevos negocios, por la
dificultad que generan los procesos y tramites administrativos necesarios para
iniciarlos.

La ineficiencia en tramites administrativos agrega costos al proceso productivo
de las empresas activas.

La falta de profesionalizacién y de un plan de carrera, desincentiva la
productividad de los trabajadores en la administracion publica.

Puntuaciones obtenidas en indicadores del indice Doing Business (sobre 100):
apertura de un negocio 62.93, proteccién a inversionistas minoritarios 33.33,
resolucion de insolvencias 27.52, comercio transfronterizo 75.31.

Para la apertura de una empresa se requieren 7 procedimientos, toma 19.5 dias,
el costo porcentual en base al ingreso per capita equivale al 24.1%, y se exige
capital minimo que corresponde al 17% del ingreso per capita. Si se compara con
Chile, la cantidad de procedimientos son los mismos pero la cantidad de dias es
de 5.5, el costo % per capita es de 0.7, y no se requiere de capital minimo.

La poca o nula proteccién de inversionistas minoritarios coloca a Guatemala en el
rank 173 de 190 del indice Doing Business.

El pais tiene una puntuacién de 4/16 en el indice de solidez del marco de
insolvencias.

En materia de exportacion, cumplir con la documentacion requerida cuesta 105
USD y toma 48horas y llevar a cabo los procedimientos fronterizos cuesta 310
USD y toma 36 horas. En comparacion con los paises de OECD de alto ingreso, la
documentacion toma 3 horas y cuesta 36 USD, y los procedimientos toman 12
horas y 150 USD.

En cuanto a la importacién, cumplir con la documentacion requiere de 32 horas
y su costo monetario es de 140 USD, y en materia de procedimientos se
necesitan 72 horas y cuestan 405 USD. En comparacion con los paises de OECD
de alto ingreso, la documentacién toma 4 horas y cuesta 26 USD, y los
procedimientos toman 9 horas y 115 USD.

Economic Forum (2012-2013), Doing Business (2017).



Tabla 9: Pilar de Instituciones- Infraestructura & Logistica

IMPACTO

INDICADORES

Base materia (stock de instalaciones) sobre la cual se construye una sociedad

Impacta en el crecimiento econémico y reduce las desigualdades de ingreso y
pobreza, pues permite que las comunidades menos desarrolladas tengan
acceso a las actividades econémicas fundamentales y la provisidon de servicios
basicos.

Habilita a los empresarios y emprendedores a transportar y comercializar sus
productos de manera oportuna y segura, reduciendo los costos de
movilizacion y distribucion.

Facilita la movilizacion de trabajadores hacia empleos mas adecuados.
Permite un rapido flujo de informacién que incrementa la eficiencia
econdémica al contar con la informacion necesaria y adecuada para la toma
de decisiones.

Puntuaciones en indicadores del indice de Competitividad Global 2016 (sobre
100): calidad de toda la infraestructura nacional: 51.42, calidad de carreteras:
48.57, infraestructura aérea: 55.71, infraestructura portuaria: 52.85, calidad del
suministro eléctrico: 81.42.

La tasa de crecimiento promedio de la red vial, en el periodo 2001-2014 fue de
1.23% anual, alcanzando en 13 afnos un aumento total de 14.5%. En comparaciéon
con Honduras que en 5 afnos (2011-2015) aumenté un 10%.

El costo de servicio de flete terrestre en las carreteras de C.A. tiene costos
elevados. En las rutas nacionales, donde hay una débil competencia, los precios
oscilan entre 20 y 62 centavos de dodlar por ton-km. Mientras que en las rutas
internacionales que atraviesan puestos fronterizos, donde pueden competir
empresas de transporte de toda C.A,, los precios promedio son de 9.5 centavos
de délar por ton-km.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), ICG (2016.2017), Banco Mundial(2016), PRONACOM (2016),

CEPAL (2015).

Tabla 12: Pilar de Eficiencia del mercado financiero, preparacion tecnolégica y sofisticacion de negocios -

ECOSISTEMA PARA
EMPRENDEDORES

IMPACTO

INDICADORES

e Combinacion de recursos, infraestructura, factores sociales, politicos y econémicos
que influyen en la creacién de nuevos negocios.

¢ El emprendedurismo es crucial para el crecimiento econémico, ya que sin
emprendedores ni emprendimiento habria poca innovacion y poco crecimiento de
la productividad (GEDI, 2017).

e Las iniciativas emprendedoras contribuyen a la generacion de empleoy al
fortalecimiento de la economia, ademas que promueven el desarrollo mediante el
conocimiento(GEM 2016/2017).

Segun el GEM 2016, el total de emprendedores en Guatemala es de 25.8%. (TEA +
Establecidos). El 17.7% es |la Tasa de Emprendimiento Temprana (TEA)y el 81% es
de la tasa de negocios establecidos.

El 45.2% de los negocios se inician con una inversion menor a Q10 mil, son
negocios de pequena escala y que no requiere de procesos productivos de alto
valor agregado.

El 73.9% de los negocios estan orientados al sector consumo.

El 92.1% de los emprendimiento generan menos de 5 puestos de trabajo.

Segun la encuesta NES-GEM: El ambiente institucional y econédmico para los
emprendedores, en Guatemala, es poco propicio, en especial por la incertidumbre
regulatoria y lo complicado de los tramites, asi como la ausencia de programas de
apoyo a las nuevas empresas o programas que favorezcan el crecimiento de las ya
establecidas. Unicamente las variables de acceso a financiamiento informal, de
disponibilidad de telecomunicacién y de acceso a servicios basicos, son positivas.
Segun el GEI, si se mejoraran las condiciones para el emprendimiento en un 10%
se podrian afadir $ 28 mil millones a la economia guatemalteca (2017).
Puntuaciones en el indice Global de Emprendimiento (sobre 100): procesos de
innovacion (nuevas tecnologias y disponibilidad de cientificos e ingenieros (7)



internacionalizacion (exportacion y complejidad econémica) (2) y riesgo de capital
(inversion informal y profundidad del mercado de capital (7)

Ecosistema para Emprendedores

Fuente: Global Entrepreneurship Index (2017), Global Entrepeneurship Monitor (2016/2017).

Tabla 13: Pilar de Instituciones y Eficiencia del mercado de bienes- Atraccién de Inversion Extranjera

INVERSION
EXTRANJERA DIRECTA

IMPACTO

INDICADORES

Directa

e Atraccion de capital extranjero

¢ Impulsa el crecimiento econémico.

¢ Permite el desarrollo de mas actividades productivas en el pais.

e Favorece la generacion de empleos en los sectores de produccién.
e Permite la expansién del mercado interno y externo del pais.

e Aseptiembre del 2016 el flujo de Inversién Extranjera Directa fue de $879 millones
(BANGUAT, 2016). En relacion al 2015 se redujo 28%, siendo el monto mas bajo en
los ultimos 5 anos.

e La mayor inversion se registré en el sector de Comercio (el 27% del total) y el
sector de Agricultura, Petréleo, Minas y Canteras fue en el que menos se invirtio
(3.6% del total).

¢ El mayor inversor en el pais durante 2016 fue Estados Unidos, con el 36.4% de la
inversion, le siguié Colombia con el 8.6%.

e Segun el indice Doing Business 2017, Guatemala ocupa la posiciéon 119/190 en el
indicador de apertura de un negocio. Es decir, es uno de los paises con mas
complicaciones para abrir una empresa.

¢ Puntuaciones en indicadores del indice de Competitividad Global (sobre 100):
proteccion a inversores: 47.14; efectos de los impuestos en los incentivos de
inversion: 58.57.

Fuente: BANGUAT (2016), Doing Business (2017), ICG (2016-2017).

Tabla 14: Pilar de Innovacion - Investigacion, Desarrollo e Innovacién

1+D+l

IMPACTO

INDICADORES

e |Investigacion, Desarrollo e Innovacion

En el largo plazo la innovacion tecnoldgica contribuye a mejorar el nivel de vida.
La I+D+l es un elemento critico para el crecimiento sostenible.

La innovacidn es particularmente importante para las economias que alcanzan las
fronteras de conocimiento, y cuando la posibilidad de generar mas valor agregado
mediante la integracion y adopcion de tecnologias exdgenas tienden a
desaparecer.

La inversion que Guatemala realiza en investigacion y desarrollo es baja, para el
2012 correspondid al 0.04% del PIB, y desde el 2005 hasta dicho afnno no ha
superado el 0.06%, en tanto que la OCDE recomienda que el monto minimo
destinado para la inversion en ciencia y tecnologia sea del 1% del PIB.

e A nivel centroamericano Guatemala es el pais con menor gasto en investigacion y

desarrollo en comparacion con Panama, El Salvador y Costa Rica.
Las fuentes de financiamiento mas importantes para I1+D desde el 2006 hasta el
2012 han sido extranjero, seguido por Educacion Superior y por ultimo Gobierno.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Plan Nacional de Desarrollo (2015), Ricyt (2014).



LINEAMIENTO 3:
TERRITORIALIZACION

APTITUDES PROPIAS DE CADA CIUDAD INTERMEDIA

La territorializacion de la Politica Nacional de Competitividad (2016-2032) se ha desarrollado mediante la
Agenda Urbana, la cual propone el desarrollo y consolidaciéon de areas metropolitanas que requieren un
ejercicio de planificaciéon que involucra varios municipios que conforman los 5 nodos urbanos, 2 ciudades
portuarias y 2 ciudades turisticas o lo que es el equivalente a las 9 Ciudades Intermedias. En el diagrama
siguiente se define el contenido de la Agenda (ver figura 7).

Figura 12: Caracteristicas de las Ciudades Intermedias 2032

CUESTIONES
01 CEMOGRAFICAS
URBANAS

01 CUESTIONES 04 ECONOMIA
DEMOGRAFICAS TIERRA Y URBANA

PLANIFICACION .
IgRtraBréyoe: %ral urbana URBANA E\j/énégl;;lg;lsizréd-agigfdn:sl
Intermedias Competitivas
02 VIVIENDAY 05 GOBERNANZA
SERVICIOS URBANAY
BASICOS LEGISLACION

El derecho al habitaty a la
ciudad

Marco legal y Politica Publica
BQEEEX‘ANZA para el Desarrollo Urbano

Y LEGISLACION

AMBIENTE Y
03 AMBIENTE Y 05 URBANIZACION 06 TIERRAY
URBANIZACION ) PLANIFICACION URBANA
Construccion de Ciudades Egg}fﬁkﬁm Instrumentos normahvos y de
Sostenibles y Resilientes 04 gestion de suelo

Fuente: Agenda Urbana GT (2016).

En E/ Plan Nacional de Desarrollo: Nuestra Guatemala Katun 2032, se define el sistema de enlaces funcionales
de la red de ciudades intermedias como (2014, p. 123):

(...) centros (...) con cierto grado de especializacién de servicios y con areas o zonas de influencia mds reducidas con
respecto a las del area metropolitana. Son nodos que estan vinculados mediante redes de infraestructura, con facilidad
para conectar a otros puntos a nivel local, regional e, incluso nacional. Mediante los distintos niveles administrativos de
los gobiernos locales o el gobierno departamental, las ciudades intermedias canalizan las demandas y necesidades de la
poblacién de mejora manera. La descentralizacion, a esta escala, permite una mejor comprension de la forma y el medio
sobre los cuales desarrollar proyectos y realizar acciones mas acordes con la realidad y las necesidades de la poblacién.
(...) las ciudades intermedias no cuentan con los problemas propios del area metropolitana, lo que las convierte en
ciudades con potencial para ser modelos de sostenibilidad, desarrollo social y econédmico.

Basarse en un modelo de este tipo permite dar respuesta a la interrogante de donde es necesario resolver las brechas
de competitividad para potenciar la actividad productiva de los clusteres identificados. De esta manera la Politica
Nacional de Competitividad cuenta con un criterio de territorializacién, considerando las aptitudes propias de cada
ciudad intermedia para dimensionar la intensidad de las intervenciones que deben llevarse a cabo. Por lo tanto, de
acuerdo a este esquema de ordenamiento territorial, se conceptualiza a las ciudades como los centros de articulacién de
la actividad econdmica y de la vivienda de los ciudadanos, teniendo amplias redes de distribuciéon de servicios en sus
area de influencia con una cobertura del 60% del territorio, pero 90% de la poblacion.

Las ciudades intermedias estaran interconectadas por una Red Multimodal de Infraestructura, compuesta por
carreteras, caminos, trenes, puertos y aeropuertos, que permitan la movilizacion de personas y mercancias bajo una
légica de actividad productiva. Cabe mencionar que el concepto amplio de infraestructura no sélo cubre conexiones de



transporte, sino que implica el disefio y construccién de zonas de actividad logistica. Lo anterior, basado en el Plan
Nacional de Logistica elaborado por PRONACOM con acompaifiamiento del BID. Por lo tanto, la conexién que exista
entre los nodos del sistema de enlaces funcionales de la red de ciudades intermedias y los municipios aledafos,
optimizard la cobertura de servicios basicos a través de una provision a escala de bienes publicos, a la vez que
proporcionard una respuesta a la dinamica econdmica, politica y social entre lo urbano y lo rural.

Sin embargo, el Estudio de la Urbanizacion en Centroamérica: Oportunidades de una Centroamérica Urbana, realizado

por el Banco Mundial, establece que para que un territorio llegue a ser una ciudad intermedia debe cumplir con cuatro
condiciones a nivel local:

ORDENADO

Ordenamiento territorial (densidad habitacional y tiempos de traslado), gestion y sostenibilidad financiera
local, institucionalidad multi-nivel de soporte, y gobiernos abiertos y transparentes.

RESILIENTE

Prevencion y mitigacién de los riesgos asociados al cambio climatico, conservacién de cuencas
hidrograficas, desarrollo de cinturones ecoldgicos y tratamiento de desechos y basura.

INCLUYENTE

@ © O

Escala en la provisién de bienes y servicios publicos, politicas de vivienda que vayan de la mano con el
disefio de una ciudad caminable, con espacios publicos que propicien la convivencia ciudadana.

COMPETITIVO

©

Generacion de empleo, con autonomia para definir politicas que consideren los potenciales productivos
locales y atraigan nuevas inversiones para infraestructura y logistica.

Por lo tanto, las ciudades intermedias son el punto de partida para la planeacién del desarrollo, la presupuestacién
participativa y la gestién por resultados, de acuerdo a las necesidades propias de cada uno de los territorios, ya sea en
materia de movilidad, habitabilidad, gobernabilidad, comunicacién, transporte y desarrollo de actividades productivas.
Por esta razén, el gobierno y la administracidon local adquieren una gran importancia, ya que las necesidades y
prioridades varian segun el territorio del que se hable.

En consideracion a lo anterior, PRONACOM tiene como uno de sus objetivos la elaboracion de los Planes Estratégicos
Metropolitanos (PEM), que consistiran herramientas especificas a nivel territorial para integrar la ANC con la Agenda
Urbana, para reducir las brechas en materias de competitividad en las ciudades intermedias de manera personalizada, y
ser una respuesta orientada a la planificacion territorial.

La Planificacion Estrategica Territorial hace referencia a llevar la Politica publica a una aplicacion urbana, es por ello que
la planificacion estratégica adquiere un caracter territorial que se ha empleado en los ejercicios de planificacién para
darle la pertinencia y arraigo necesario en la escala regional para su posterior implementacion y con la participacion de
actores locales publicos y privados. Permite un entendimiento integral del territorio para que la gestién del desarrollo
aproveche los potenciales propios y en un contexto de sostenibilidad se generen las condiciones necesarias para que el
area urbana sea competitiva y no se deje fuera la atencidn a la poblacién rural.

Sin embargo, la pertinencia territorial y lo participativo no es una garantia en si del éxito en la implementaciéon, hay
factores exégenos al territorio que deben confluir para que la estrategia definida en la planificacién provoque el
desarrollo deseado en el territorio, por ejemplo, politicas publicas sélidas que enfoquen recursos publicos y marcos



normativos que habiliten la implementacién de los planes. La Politica Nacional de Competitividad que ya incorpora la
Agenda Urbana delinean directrices de politica publica para el desarrollo urbano de territorios competitivos. Para ello es
necesario su desarrollo como politica publica, aprobada, con recursos asignados y marcos normativos vigentes, que por
ejemplo prevean la necesidad de una institucionalidad que gestione el desarrollo en la escala regional.

La elaboracién de los Planes Estratégicos Metropolitanos -PEM es coherente con las herramientas desarrolladas por el
SNP de la Secretaria General de Planificacién SEGEPLAN, ente rector de la planificacion en el pais, y articulador de las
politicas publicas vigentes y sus instrumentos. El objetivo del PEM es disefiar de manera participativa un instrumento
de politica publica y planificacion estratégica de Ciudades Intermedias que propicie el desarrollo integral y sostenible de
los territorios identificados en las diferentes agendas nacionales de desarrollo. Lo anterior permitird establecer
orientaciones estratégicas que promuevan el desarrollo integral de los territorios y proponer directrices que permitan
establecer planes sectoriales especificos de acuerdo al potencial y necesidades de cada Ciudad Intermedia. También
cabe mencionar que los PEM estan vinculados con las cuatro condiciones que deben cumplir los territorios para ser
considerados Ciudades Intermedias:

ebiniznbdete Movilidad urbana, vivienda y ordenamiento territorial, fortalecimiento institucional.
RESILIENTE Agua, saneamiento y ambiente.

INCLUYENTE Seguridad ciudadana, educacion y salud.

@ COMPETITIVO Turismo, fomento econdmico y comercial primario

Reconocer que el desarrollo del territorio parte de una aspiracion a volverse ordenados, resilientes, incluyentes y
competitivos, facilita la definicién de prioridades a la vez que vincula el actual local con el nacional. En esta linea,
FUNDESA, desarroll6 el indice de Competitividad Local (ICL), que permite reunir un vasto cimulo de informacién en una
agenda de desarrollo a nivel local, partiendo del concepto mas amplio de competitividad, pero incluyendo
aproximaciones al ordenamiento, la resiliencia, y la inclusién en el territorio.

El ICL es un proxy de la evaluaciéon que a nivel de pais hace el Foro Econédmico Mundial con el indice de Competitividad
Global. Asimismo, el ICL permite evaluar de forma comparativa la competitividad en el pais a nivel municipal,
proporcionando informacién sobre el aprovechamiento de los recursos y las oportunidades de mejora en cada una de
las ciudades intermedias; y contrastar el desempefio en distintos factores contra un objetivo claro a futuro, teniendo
como meta final orientar la politica publica hacia la planeacion del desarrollo con base en evidencia.

La evaluacion permite combinar informacién publica y la percepcion de los ciudadanos en relacion a los temas que son
prioritarios dentro de la agenda local de desarrollo. Es importante mencionar que el ICL permite vincular los tres ejes de
la Agenda Nacional de Competitividad (2016-2032), ya que a nivel territorial se evallian 9 territorios, se mide la
intensidad de las brechas de competitividad (11 temas priorizados en materia de competitividad), siguiendo la
metodologia empleada por el WEF, con lo cual se logra resaltar las prioridades que a nivel local es necesario abordar
para fomentar la actividad productiva de uno o mas de los clusteres identificados con mayor potencial de generacién de
empleo (11 clusteres). Es decir, la aptitud territorial para la actividad productiva se vincula con una agenda territorial de
competitividad basada en prioridades.

Actualmente, se cuenta con la informacién suficiente para hacer una estimacién del indice de Competitividad Local en
las ciudades intermedias identificadas, contando con el comparativo respecto del Area Metropolitana, compuesta por
14 de los 17 municipios del departamento de Guatemala. En una primera etapa el indice recopila informacién para 37



indicadores (65 variables integradas), provenientes de fuentes publicas, distribuidos en 7 pilares de competitividad que
buscan ser un simil de los 12 pilares evaluados por el Foro Econdmico Mundial. Adicionalmente, las variables estadisticas
son complementadas por una Encuesta de Percepcion que tiene el 50% del peso de la evaluacion. Esta encuesta
contempla 66 preguntas, distribuidas bajo el mismo esquema de 7 pilares de competitividad.

Figura 13: indice de Competitividad Local- proxy del indice de Competitividad Global

PILARES SEGUN EL WEF indice de Competitividad Local

n Instituciones Instituciones y Servicios
Infraestructura Conectividad e Infraestructura
Entorno Macroeconémico Empleo e Ingresos Familiares
Salud y Educacién Primaria @ Servicios de Salud

Calidad Educativa y Capacitacion Calidad de la Educacion

O

Eficiencia Mercado de Bienes
Eficiencia Mercado Laboral @ Potencial Productivo

Eficiencia Mercado Financiero

Preparacion Tecnolégica Aprovechamiento Tecnolégico

Tamafiio del Mercado

Los pilares que no se
incluyeron comprenden
iPA Innovacién variables a nivel nacional

Sofisticacion de los Negocios

Fuente: Consejo Privado de Competitividad (2016).

Los 7 pilares recogen informacién proveniente de 103 variables, contemplando tanto la visiéon estadistica como la
percepcién de la poblacidon. Lo importante de esta medicién es que mas alla de dar seguimiento al valor de cada
indicador, la metodologia traslada el valor del indicador a una escala de 0 a 100, que permite identificar qué tan cerca o
lejos se esta de la meta asignada a cada indicador. Para cada uno de los indicadores incluidos en la medicién se ha
determinado un valor objetivo, el cual no es necesariamente el mejor valor en el rango de la variable, pero que permite
identificar una meta hacia la cual orientar los esfuerzos. En base a la informacién anterior, se hace el calculo de cada
valor para cada uno de los municipios que conforman las Ciudades Intermedias, a la vez que se calcula el valor
compuesto y ponderado para la Ciudad Intermedia en si. Por lo tanto, dadas las caracteristicas de la medicién, esto
también permite asignar prioridades segln se esté cerca o lejos de alcanzar el nivel minimo esperado.

Figura 14: indice de Competitividad Local- puntuaciones de Ciudades Intermedias

CIUDADES INTERMEDIAS L IcL
(e 0 10 20 30 40 50 60 70 80 %0 100

* Nodo Regional de los Altos $ 5,087.81 66.73
* Nodo Regional de Coban $ 2,577.61 43.18
* Nodo Regional de Guatemagica $ 3,839.96 64.09
+ Nodo Regional Metrépoli de Oriente $ 4,606.03 62.34
* Nodo Regional de Huehuetenango $ 3,517.97 54.32
+ Ciudad Portuaria de Puerto Barrios $ 4,174.72 63.25
* Ciudad Portuaria de San José $ 3,961.21 62.24
* Ciudad Turistica de Antigua $ 522323 71.47
* Ciudad Turistica de Petén $ 3,851.81 55.85
« Area METROPOLITANA $ 8,811.86 70.26

Fuente: Consejo Privado de Competitividad (2016).



Al igual que con los valores a nivel de paises y a nivel de municipios, los datos permiten evidenciar una relacidn positiva y
exponencial entre los niveles de competitividad y el PIB per cdpita en cada una de las Ciudades Intermedias (ver grafica
5). Se puede observar que las Ciudades Intermedias con mejor puntuacion en materia de competitividad poseen
ingresos mas elevados como es el caso del area metropolitana, seguido por la Ciudad Turistica de Antigua y el Nodo
Regional de Quetzaltenango.

Grafica 5: Relacion entre Competitividad y Pib per capita a nivel de Ciudades Intermedias
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Fuente: Consejo Privado de Competitividad (2016).

Ahora bien, no sélo se toma en cuenta la informacion estadistica, sino que se complementa con la percepcion que los
habitantes de cada ciudad tienen sobre las condiciones de competitividad en su territorio. Al considerar la percepcion
como el 50% de la evaluacién, permite no sélo contrastar los resultados estadisticos con una referencia de los
habitantes del lugar, sino que permite evaluar las discrepancias en cuanto a los puntos que es necesario trabajar y a
partir de cuales definir las prioridades. El objetivo de dar seguimiento periddico a este tipo de evaluaciones es contar
con un mecanismo de alerta que dote de informacidn y retroalimentacidn a la institucionalidad a cargo de acompaiiar
los procesos.

El simple hecho de realizar la evaluacion carece de sentido si no se cuenta con un acompafiamiento por parte de los
tomadores de decisién, razén por la cual se vuelve necesario institucionalizar un grupo multisectorial que dé
seguimiento a los indicadores, no sélo para evaluar la competitividad del municipio, sino para definir qué acciones se
van a tomar para mejorar en las areas prioritarias, siendo el ICL una herramienta que efectivamente permita medir el
avance/retroceso. Por lo tanto, con base en las explicaciones anteriores, a continuacion se presentan los 9 territorios
priorizados en la Politica Nacional de Competitividad. De cada uno se incluye una caracterizacidon y analisis de su
situacion actual en base al ICL.



NODO REGIONAL DE LOS ALTOS

e Quetzaltenango ¢ Olintepeque e San Cristobal Totonicapan
e Salcaja e La Esperanza

El Nodo Regional de los Altos tienen una poblacion de 308,854 habitantes (Consejo Nacional de Desarrollo
Urbano y Rural, 2014). Es un centro de residencia y de provisién regional de servicios de apoyo a la produccién
agricola y de industria manufacturera. Asi también, es un centro de comercio, de administracion publica y
privada; y es un destino turistico importante. El Nodo Regional de los Altos también cumple una creciente
funcion relativa a la salud, la educacién y la capacitacién en la regién. Este nodo necesita fortalecer sus
instituciones para brindar certeza y seguridad a su poblacién, asi como para atraer inversidon nacional y
extranjera, y de tal manera generar empleos productivos. Asimismo, el nodo se ha convertido en un darea
metropolitana y funciona como un centro de gravitacion entre las areas noroccidental y suroccidental del pais.

Figura 14: Evaluacion del Nodo Regional de los Altos

ICL e indice de Competitividad Local
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Administraciones municipales con problemas de gestién y de
resolucion de conflictos sociales

Elevada tasa de extorsiones (por 100,000 h)

Baja tasa de homicidios. (1.2% del total a nivel nacional)

e Instituciones y Servicios

e El 54% de la red vial esta pavimentada
Riesgo de caos por el incremento del parque vehicular
Acceso general a los servicios basicos

Ingresos medios por debajo de los salarios del IGSS

Alto porcentaje de los PEA tiene acceso a Seguridad Social
Desigualdad intermedia segun el Coeficiente GINI

Elevada dependencia de remesas familiares (6.2% del total de
receptores)

* Empleo e Ingresos Familiares

Limitada cobertura en servicios de salud
Alta prevalecia de desnutricion cronica
(35.1%) y moderada mortalidad infantil (por 100,000 n)

® Servicios de Salud

Tasa de aprobacién de primaria de 89.1% y de 62.8% del nivel basico
Tasa de cobertura de primaria del 96% y de 84% del nivel basico

¢ Calidad de la Educacion

Uso intensivo de la tierra. Economia mayormente agricola
Economia con pocas empresas productivas grandes

Limitada recaudacién de impuestos respecto al PIB. Representé el
1.2% del total recaudado en 2016

¢ Potencial Productivo

Aprovechamiento de la tecnologia de comunicaciones
Baja capacitacion técnica respecto a la PEA (6.15% del total de
capacitados a nivel nacional)

¢ Aprovechamiento Tecnolégico

Fuentes: Fundesa (2016), INACIF (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).



NODO REGIONAL DE COBAN

e San Cristobal Verapaz ¢ San Pedro Carcha e Coban
e Santa Cruz Verapaz e San Juan Chamelco e Tactic

El nodo regional de Coban tiene el potencial de formar una ciudad intermedia con 86,692 habitantes (Consejo
Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014). Coban funciona como un centro de servicios comerciales y de
apoyo a la produccién agricola; atiende aspectos institucionales y administrativo, y es un complejo residencial.
A su vez, posee actividades turisticas y artesanales. Dicho nodo es de caracter semi-rural y posee una fragil
conectividad e infraestructura, lo cual ha dificultado al Estado la provisién de los servicios basicos de salud y
educacion, y ha limitado la generacion de empleos productivos. Por ultimo, cabe mencionar que Coban es el
punto equidistante entre las fronteras del pais, lo que le permitiria convertirse en un centro de gravedad en el
norte del territorio, por medio de la Franja Transversal del Norte (FTN), la conexion con Petén y la ruta CA-9
Norte.

Figura 15: Evaluacion del Nodo Regional de Coban

¢ indice de Competitividad Local

¢ Nodo menos competitivo a nivel nacional

e Administracion municipal parcialmente eficientes sin conflictos
sociales

e Baja tasa de violencia homicida (3% del total nacional); asi también de
extorsiones

¢ Instituciones y Servicios

* El 30% de la red vial estd pavimentada

e Estructura territorial rural con una leve tasa de urbanizacion

e Limitado acceso a los servicios basicos (electrificacion y agua
potable)

» Elevados niveles de pobreza y de desigualdad respecto al GINI
HH e Un pequeio porcentaje de la PEA tiene acceso a Seguridad Social
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. Calldad de la EducaCIOf\ finalizacién: 79% en primaria 'y 73% en basico
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e Uso intensivo de la tierra. Economia poco desarrollada de medianas y
- : grandes empresas
¢ Potencial Productivo e Muy poca oferta de empleos productivos en el sector formal
e La menor recaudacién fiscal a nivel nacional, respecto al
PIB. Representd el 0.3% del total recaudado en 2016

. P e Uso de la tecnologia de comunicaciéon muy limitado
L AproveChamlentO Tecn0|OgICO e Baja capacitacién técnica respecto a la PEA (3.24% del total de
capacitados a nivel nacional)

Fuentes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).




NODO REGIONAL DE GUATEMAGICA

e Retalhuleu ¢ El Asintal e Santa Cruz Mulua ® Coatepeque
e Champerico e Mazatenango e San Martin Zapotitlan

El nodo de Guatemagica cuenta con 68,458 habitantes (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014).
Actualmente es un centro servicios administrativos tanto publicos como privados para el sur-occidente del
pais y centro de apoyo a la produccidn agropecuaria. En los uUltimos afios ha desarrollado una fuerte actividad
turistica, vinculada con los parques del Instituto de Recreacién de los Trabajadores de la Empresa Privada de
Guatemala (IRTRA). Es por ello que para facilitar el acceso a los mismos, se ha habilitado el aeropuerto de
dicha regidn. El nodo regional de Guatemagica posee una red vial que favorece su rapida conexidn la frontera
de México y con las cabeceras municipales de San Felipe, San Martin Zapotitlan y Santa Cruz Mulud que suman
alrededor de 20 mil habitantes mas. El nodo de Guatemagica necesita fortalecer sus instituciones en la
provision de seguridad y justicia a la poblacidon, para asi reducir los costos de la violencia; asi también, debe
fomentar la inversidn, brindando certeza y generando las condiciones necesarias para producir mds empleos
productivos.

Figura 16: Evaluacion del Nodo Regional de Guatemagica

. I
¢ Indice de Competitividad Local L
i 8

Deficiente administracion municipal en su gestion municipal
H H (P No presentan problemas de conflictividad social

° InStltUC|oneS Y SQerClOS Baja tasa de homicidios, (1.7% del total a nivel nacional)
Elevada tasa de extorsiones (por 100,000 h)

El 59% de la red vial estd pavimentada

Acceso a los servicios basicos (electrificacion y agua potable)
Tasa de urbanizacion es menor a la media, con problemas por la
densidad poblacional de su cabecera departamental

Pobreza general leve y una distribucién desigual de los ingresos
E I y 3 'I' Los ingresos medios son menores a la media en el sector formal y la
LB 11] n S Familiares mitad de su poblacion trabaja en la informalidad
p eoe gfeso e La mitad de la PEA tiene acceso a los servicios de Seguridad Social del
IGSS

Gasto publico en salud bajo
Moderada prevalencia de desnutricion crénica (26.6%), y baja tasa
de mortalidad infantil.(por 100,000 n)

e Servicios de Salud

En educacién el gasto publico respecto al PIB es elevado
Tasa de aprobacion de primaria de 89% y de 76% del nivel basico
Tasa de cobertura de primaria del 100% y de 86% del nivel basico

¢ Calidad de la Educacion

Uso intensivo de la tierra Sector econédmico de empresas medianas y
H H grandes no es predominante

. POtenCIaI PrOdUCtIVO La recaudacion fiscal es muy baja, respecto al PIB. Representd el 0.2%
del total recaudado en 2016

La tecnologia aun no se aprovecha, con excepciéon del uso de telefonia
celular

Bajo porcentaje de capacitacion técnica respecto al total de la PEA
capacitados (3.2%)

¢ Aprovechamiento Tecnolégico

Fuentes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).



NODO REGIONAL DE METROPILI DE ORIENTE

e Zacapa e Rio Hondo e Chiquimula
e Estanzuela e Teculutan

El Nodo Regional de la Metrdpoli de Oriente, conformado por 55,117 habitantes, presenta una cultura y
estructura econdmica distinta a la de la regién occidental del pais (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y
Rural, 2014). Es un centro de servicios regionales, administrativos, comerciales, educativos y residenciales.
Debido a su ubicacién geografica, localizada en el “Corredor Seco”, sus territorios son infértiles, dificultando el
acceso de alimentos a la poblacién, y convirtiéndole en una de las regiones con mayores niveles de
desnutricidn crénica. La ruta que conduce a Jutiapa y Jalapa lo han convertido en un punto de convergencia
qgue articula el nororiente con el suroriente, y se proyecta que Chiquimula se convertird en el centro de
gravedad del nororiente. Por otra parte, entre sus mayores desafios se encuentra el fortalecimiento
institucional para fomentar la inversion, y la realizacién de mejoras importantes en su infraestructura vial para
reducir sus costos de transaccién.

Figura 17: Evaluacién del Nodo Regional de Metrépoli de Oriente
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Sus instituciones son deficientes. Calificadas debajo de la media
Elevada tasa de homicidios (5% respecto al total nacional)

e Instituciones y Servicios

Segun el Ranking Municipal de Segeplan, sus municipios tienen una
gestion municipal aceptable, con excepciéon de Rio Hondo

El 50% de la red vial estd pavimentada

Teculutdn (5), Estanzuela (12), y Chiquimula (15) tienen una eficiente
provisiéon de servicios basicos, segun el Ranking Municipal de
Segeplan:

indices de pobreza moderados
Recepcion del 7% del total de remesas enviadas a guatemaltecos

* Empleo e Ingresos Familiares

Malos servicios de salud
Muy alta prevalencia de desnutricién crénica en Chiquimula (46.6%) y
moderada en Zacapa (29.3%)

¢ Servicios de Salud

Calidad educativa regular

e Calidad de la EducaCién Tasa de aprobacién en el nivel primario de 83.5% y de 78% enbdsico
Tasa de cobertura en el nivel primario del 100% y de 64% en bdasico

Potencial productivo limitado, aunque sea mayor a la media.
Débil capacidad de recaudacién, Representd el 0.8% del total
recaudado en 2016

e Potencial Productivo

Respecto al total de capacitacién técnica a nivel nacional, sélo el 4.7%
fueron de dicho nodo
e El aprovechamiento de la tecnologia es bajo (uso de internet)

¢ Aprovechamiento Tecnolégico

Fuentes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).



NODO REGIONAL DE HUEHUETENANGO

e Huehuetenango
e Chinautla

El Nodo Regional de Huehuetenango cuenta con una poblacion de 95,316 habitantes (Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y Rural, 2014). Se caracteriza por ser el centro gravitacional de la regién noroccidental en
virtud de la cantidad de municipios que articula y la cercania con el paso fronterizo hacia México, que
contribuye a la funcién de mercado e intercambio entre Huehuetenango y el pais. En dicho nodo se prestan
servicios residenciales, educativos, comerciales, de almacenamiento, de administracion publica y privada, y de
apoyo a la produccidn, principalmente agricola.

También cabe mencionar que los municipios en Huehuetenango son predominantemente rurales, y a causa de
su dificil acceso vial, los servicios estatales bdsicos (salud, educacién e infraestructura) son precarios. Dicha
realidad ha repercutido en los altos niveles de desnutricidn crdénica y una economia poco productiva que no
cuenta con las condiciones requeridas para desarrollarse, en consecuencia, las tasas de migracién hacia los
Estados Unidos son elevadas, y dicho territorio depende grandemente de las remesas que les envian. Por lo
tanto, entre sus mayores retos se encuentra el fortalecimiento institucional con el objetivo de brindar las
condiciones basicas necesarias para aumentar su competitividad.

Figura 18: Evaluacion del Nodo Regional de Huehuetenango
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Sus instituciones presentan deficiencias en la provisién de servicios
Segun el Ranking Municipal de Segeplan, Huehuetenango (109) y
Chiantla (56) fallan en ciertas areas de su gestion municipal

Tiene una baja tasa de homicidios (1.2% respecto al total nacional)

IcL ¢ indice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios

e El acceso al 34% de la red vial estd pavimentada
e Huehuetenango (23) y Chiantla (86)brindan una mediana provisién de
servicios basicos, segun el Ranking Municipal de Segeplan,

e indice de pobreza elevado

L Empleo e Ingresos Familiares e Empleos e ingresos familiares bajos

e Recepcion del 8% del total de remesas enviadas a guatemaltecos

. e Precarios servicios de salud
L4 SerVICIos de SaIUd e Muy alta prevalencia de desnutricién crénica en Huehuetenango
(54.5%)

Calidad educativa intermedia
Tasa de aprobacion a nivel primario de 84.5% y de 75.2% a nivel basico
Tasa de cobertura en el nivel primario del 97% y de 40% a nivel basico

e Calidad de la Educacion

Débil potencial productivo, menor a la media
Poca capacidad de recaudacion. Representd el 0.28% del total
recaudado a nivel nacional en el 2016

e Potencial Productivo

Sélo el 3% del total de personas capacitadas fueron de dicha regién
Regiéon con menor aprovechamiento de la tecnologia en el pais

¢ Aprovechamiento Tecnoldgico

Fuentes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).



CIUDAD PORTUARIA DE PUERTO BARRIOS

* Puerto Barrios e Santo Tomas de Castilla e Livingston

La Ciudad Portuaria de Puerto Barrios cuenta con 71 mil 210 habitantes. Su funcién principal consiste en ser
una terminal de mercancias provinientes de vias maritimas y terrestres (Consejo Nacional de Desarrollo
Urbano y Rural, 2014). Cuenta con actividades comerciales, industriales, de almacenamiento y administracion.
Asimismo, cuenta con empresas agricolas exportadoras, principalmente de palma y de banano.
Recientemente, el turismo internacional por la via maritima ha cobrado auge, lo que convierte a esta ciudad
en punto de llegada y distribucidon de turistas hacia sitios con atractivos arqueoldgicos y naturales. Es la Unica
ciudad puerto articulada con la region nororiental, por medio de la Ruta al Atldntico CA-9 Norte. Sin embargo,
su red vial requiere mejoras para reducir los costos de transporte y logisticas.

Figura 19: Evaluacion de la Ciudad Portuaria de Puerto Barrios
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e Administracion municipal deficiente en su gestion municipal y en la

resolucion de conflictividad social

Elevada tasa de homicidios. (5% del total a nivel nacional)
Baja tasa de extorsiones (por 100,000 h)

¢ indice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios

El 47% de la red vial estd pavimentada.

Acceso a los servicios basicos (electrificacion y agua potable) por su
poblacion.

Su tasa de urbanizacién es mayor a la media

Muy poca pobreza general con cierta desigualdad

Sélo la mitad de los ingresos equivalen a la media del sector formal
Moderado acceso de a los servicios de Seguridad Social del IGSS,
Las remesas son una importante fuente de ingresos respecto a su
PIB (3.7% del total de receptores a nivel nacional)

¢ Empleo e Ingresos Familiares

Gasto publico en salud intermedio respecto al PIB
Moderada prevalencia de desnutricién crénica (28.8%), y baja tasa de
mortalidad infantil (por 100,000 n)

¢ Servicios de Salud

Gasto publico en educacién intermedio respecto al PIB
Tasa de aprobacion de primaria de 84% y de 74% del nivel basico
Tasa de cobertura de primaria del 95% y de 65% del nivel basico

e Calidad de la Educacion

Uso intensivo de la tierra. Pocas empresas medianas y grandes y poca
oferta de empleos formales

Débil recaudacién fiscal respecto al PIB. Representd el 0.4% del total
recaudado en 2016

e Potencial Productivo

Aprovechamiento de la telefonia celular
Muy bajo porcentaje de capacitacion técnica respecto al total de la
PEA capacitados (3%)

¢ Aprovechamiento Tecnolégico

Fuentes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).



CIUDAD PORTUARIA DE SAN JOSE

e Santa Lucia Cotzumalguapa e Masagua e San José
e Escuintla e La Comera e Iztapa

El Nodo de la Ciudad Portuaria de San José cuenta con una poblacién de 127,053 personas terrestres (Consejo
Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014). Es una ciudad que gravita entre el area metropolitana y la
poblacién urbana y rural de la costa sur. A su vez, es un centro de servicios de apoyo a la produccion
agropecuaria, industrial y de comercio. Gran parte de su poblacion trabaja en el sector formal, debido a las
grandes industrias ubicadas en dicha region y presenta los mayores indices de capacitacion técnica, luego de la
Ciudad Capital. Por su ubicacién y por la conectividad que tiene con la red vial, cumple con la funcién de
intermediacién y constituye un centro de transferencia de transporte de carga y pasajeros muy importante en
la regidn central del pais.

En Escuintla se encuentran las rutas CA-2 Occidental, que conducen a la frontera con México; la CA-2 Oriental,
gue conduce a la frontera con El Salvador; la CA-9 Sur, hacia Puerto Quetzal, ademas de las rutas
departamentales que articulan internamente el territorio y las que conectan con Antigua Guatemala vy
Chimaltenango. Entre los desafios mds grandes para este nodo se encuentra el fortalecimiento institucional en
materia de seguridad para reducir los costos de la violencia, producto de los altos indices de homicidios en Ila
region.

Figura 20: Evaluacion de la Ciudad Portuaria de San José
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Deficiente gestion de la Administracion municipal con una alta
conflictividad social

Elevada tasa de homicidios (8% del total a nivel nacional)

Leve tasa de extorsiones (por 100,000 h)

e indice de Competitividad Local

e Instituciones y Servicios

El 58% de la red vial estd pavimentada

Tasa de urbanizacién baja, region mayoritariamente rural

Acceso general a los servicios basicos (electrificacion y agua potable),
cerca de lo deseado

Reducida pobreza general con una desigualdad moderada

Alta cobertura de Seguridad Social respecto a la PEA

Es la region con mas empleos formales y con los ingresos medios mas
elevados respecto al resto de nodos

¢ Empleo e Ingresos Familiares

Bajo gasto publico en servicios de salud, respecto al PIB
Baja prevalencia de desnutriciéon crénica (18.6%) y de la mortalidad
infantil (por 100,000 n) por las alianzas publico-privadas

e Servicios de Salud

Bajo gasto publico en educaciéon respecto al PIB
Tasa de aprobaciéon de primaria de 89.6% y de 71% del nivel basico
Tasa de cobertura de primaria del 100% y de 84% del nivel basico

Uso intensivo de la tierra

El porcentaje de empresas medianas y grandes es superior a la media
Una débil recaudacion fiscal a nivel nacional, respecto al

PIB. Representd el 1.4% del total recaudado en 2016

¢ Potencial Productivo

* Calidad de la Educacion

Poco uso de internet, pero alto uso de telefonia celular
El mayor porcentaje después de la Ciudad Capital, de capacitacion
técnica respecto a la PEA a nivel nacional (11.1%)

e Aprovechamiento Tecnolégico

Funtes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).



CIUDAD TURISTICA DE ANTIGUA GUATEMALA

¢ S. Maria de Jesus e S. Antonio AC e Pastores ¢ Antigua
e S Catalina Barahona e Ciudad Vieja e Jocotenango

La ciudad de Antigua Guatemala y los centros poblados que conforman dicho nodo tienen una poblacién de
155,383 habitantes terrestres (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014). Su funcién es
eminentemente turistica, como destino principal tanto nacional como internacional, y con un importante
segmento de actividades productivas y comerciales. Tiene funciones de residencia y de educacién, con un
buen nivel de servicios publicos. Sin embargo, por la cercania con el area metropolitana de Guatemala,
presenta un grado de interdependencia muy fuerte referido a aspectos laborales y de complementariedad de
servicios turisticos y comerciales. Las caracteristicas turisticas de la ciudad estdn generando en sus municipios
circundantes un patrén similar al de la expansidn de la Ciudad Capital y los municipios aledafos a ella.

Una limitacién a la inversiéon en la Antigua Guatemala, son las normativas legales de conservacién del
patrimonio y de la tierra urbanizable en el Centro Histérico. El crecimiento demografico, la dependencia con
respecto a las actividades conexas a los servicios turisticos de la poblacidon de los municipios vecinos, y el
atractivo de vivir alli o cerca de este lugar, han generado una fuerte presién sobre la tierra urbanizable
disponible. Por estos motivos, actualmente se construyen una gran cantidad de proyectos habitacionales en
las dreas urbanas vecinas y cercanas a Antigua Guatemala, lo cual ejerce presion sobre el conjunto histdrico e
incide en el crecimiento desordenado de centros urbanos vecinos. La Ciudad Turistica de Antigua Guatemala
necesita solucionar ciertos problemas de gestion municipal relacionados con la provisién de servicios bdsicos
(como el agua y la seguridad ciudadana), para consolidarse como una ciudad intermedia.

Figura 21: Evaluacion de la Ciudad Turistica de Antigua Guatemala
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Deficiente gestion de la Administracion municipal con una baja
conflictividad social

e Leve tasa de homicidios (1.2% del total a nivel nacional)

e Elevada tasa de extorsiones (por 100,000 h)

¢ indice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios

e El 80% de la red vial estd pavimentada

e Tasa de urbanizacion elevada, con acceso general a los servicios
basicos (electrificaciéon y agua potable), muy cercano de la meta
Parque vehicular creciente, con potencial riesgo de caos vial

Muy poca pobreza general con una marcada desigualdad

Poblacién con acceso a los servicios de Seguridad Social del IGSS, lo
que implica que un alto porcentaje de trabajadores del sector formal
Las remesas son una importante fuente de ingresos respecto a su PIB

¢ Empleo e Ingresos Familiares

Gasto publico en salud alto con resultados posmvos ya que tiene una
moderada prevalencia de desnutricion crénica (26.6%)

e Servicios de Salud
Baja tasa de mortalidad infantil(por 100,000 n)

e Bajo gasto publico en educaciéon respecto al PIB
Tasa de aprobacién de primaria de 90.4% y de 61% del nivel basico
Tasa de cobertura de primaria del 96% y de 90% del nivel basico

¢ Calidad de la Educacion

Uso intensivo de la tierra

H H Economia poco desarrollada en empresas medianas y grandes
o POtenC|a| PrOdUCtIVO Baja recaudacion fiscal, respecto al PIB. Representd el 0.5% del total
recaudado en 2016

Aprovechamiento de tecnologias de comunicaciones
Muy bajo porcentaje de capacitacién técnica respecto al total de
la PEA capacitados (2%)

¢ Aprovechamiento Tecnolégico

Fuentes: Fundesa (2016), Inacif (2016), Caminos (2014), OIM ( 2017), SESAN (2015), MINEDUC (2017), SAT
(2017), INTECAP (2015).





