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Del proceso actualizado se mejoraron las fotografias de las cedula de
notificacién, del dictamen técnico de balanzas y del oficio de balanzas, asi como

la actualizacion de las patentes de comercio de empresa y los formularios.

SIMPLIFICACION

La propuesta de simplificacién que se realizé durante el mes de mayo responde a la
Modificacion de direccion comercial de Empresa Individual (Registro Mercantil)
y dentro del documento técnico que se puede ver en el ANEXO 1 del presente informe
se hace un analisis del Decreto ley 2-70 Codigo de Comercio de Guatemala.

El articulo 338 del ya citado texto normativo, indica que, Otras inscripciones. Aparte de
los hechos y relaciones juridicas que especifiquen las leyes, es obligatorio el registro

de los siguientes:

1. El nombramiento de administradores de las sociedades, de factores y el
otorgamiento de mandatos por cualquier comerciante, para operaciones de su

empresa.

2. La revocacion o la limitacion de las designaciones y mandatos a que se refiere la

literal anterior.

3. La creacion, adquisicion, enajenacion, o gravamen de empresa o establecimientos

mercantiles.

4. Las capitulaciones matrimoniales de los comerciantes individuales y sus
modificaciones, asi como el inventario de los bienes que pertenezcan a las personas

sometidas a su patria potestad o tutela.
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5. Las modificaciones de la escritura constitutiva de las sociedades mercantiles, la

prérroga de su plazo y la disolucion o liquidacion.

6. La constitucion, modificacion y extincion de derechos reales sobre la empresa o sus

establecimientos.

7. Cualquier cambio que ocurra en los datos de la inscripcion inicial y cualquier hecho
que los afecte.

8. Las emisiones de acciones y de otros titulos que entrafien obligaciones para las
sociedades mercantiles, expresando su serie, valor y monto de la emisién, sus
intereses, primas y amortizaciones y todas las circunstancias que garanticen los
derechos de los tomadores. Las operaciones a que se refiere esta literal seran inscritas

exclusivamente en el Registro Mercantil.

9. Los Agentes, Distribuidores y Representantes. Los asuntos a que se refieren las
literales anteriores se anotaran en todas las inscripciones afectadas por el acto de que

se trate.

De lo anterior se indica que el proceso a simplificar se ajusta a la ley que le brinda la
capacidad para realizar los tramites necesarios para asegurar que se cumpla con los
requisitos necesarios para la modificacion de direccion comercial de una empresa
individual en su inciso 8, es por eso que, la patente modificada que entrega como
resultado final el Registro Mercantil es un servicio administrativo que consiste en
revisar y analizar las solicitudes de los usuarios y si no hay ningtn problema otorgarla.
Esta entidad revestida de legalidad puede en base al principio de buena fe y el principio

de legalidad, brindar de forma electrénica dicho servicio.
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La propuesta va encaminada a desarrollar dentro de la plataforma Minegocio.gt,
herramienta que es efectiva y exitosa, llenar el formulario en linea y pago en linea para
obtener un resultado en linea. VER ANEXO 1

Actualmente el proceso consta de 4 pasos divididos en 1 solo bloque.
Blogue:

« Obtencion de patente modificada

Pasos:
1. Descargar Formulario
2. Pagar costos arancelarios
3. Solicitar Modificacion
4. Retirar Patente Modificada
Con la propuesta de simplificacién se pretende que las interacciones se reduzcan
a 0, los documentos a presentar de 3 a 0 y el nimero de dias de 3 a 1 dia, en base

a que se pueda realizar en linea.

El tramite cuenta en la actualidad de 2 requisitos que debe presentar el usuario
para obtener el resultado final, los cuales son:

« Patente a modificar

+« DPI del propietario

Finalizada la presente propuesta se presenta ante el personal técnico del Registro
Mercantil, para su analisis y discusion y se comienza una mesa técnica para iniciar con
los posibles cambios el proceso antes de ingresar al desarrollo e implementacion de

nuevos moédulos de la plataforma Minegocio.gt.

6
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ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

. Una parte importante de las documentaciones y actualizaciones de los procesos
consta en las reuniones en las cuales se obtiene informacion detallada para el
levantamiento de los mismos y se le da seguimiento a procesos que pueden se
documentados mas adelante, dentro de las presentes reuniones del mes de
mayo se sostuvieron visitas a:

e Superintendencia de Administracion Tributaria SAT.

s |nstituto Guatemalteco de Turismo

 Municipalidad de Guatemala.
VER ANEXO 2
. Cumpliendo con lo establecido en los Términos de Referencia de la presente
contratacion se adjuhian las estadisticas mensuales relacionadas a la
plataforma Asisehace.gt VER ANEXO 3
. Actualizacion de la planificacion anual del 2018 de Asisehace.gt en donde
constan las documentaciones y actualizaciones VER ANEXO 4.
. Apoyo a la elaboracién de Dictamen para el Convenio marco entre Pronacom y
OES. VER ANEXO 5.
. Elaboracién de Especificaciones Técnicas para evento relacionado a la difusion
de las mejoras al clima de negocio y entorno producto en Coban, Alta Verapaz.
VER ANEXO 6.
. Participacion en juntas de Evaluacion de ofertas presentadas para los procesos
de: VER ANEXO 7

¢ Compras de Boletos Aéreos para la mision “Difusion de Reformas Doing

Business al Banco Mundial” en Washington DC
« Contratacion de los Servicios de Alimentacion, Salon y Hospedaje, para
evento de Difusién sobre la Mejora del Entorno Productivo, Taller 1, en

el Interior de la Republica.
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Logros obtenidos

De los procesos relacionados a la documentacion, actualizacion y simplificacion de
procesos arriba mencionados se lograron publicar y se presentd el documento que

contiene la propuesta de simplificacion.

De las visitas a la pagina se logré publicar en las redes sociales del Programa Nacional
de Competitividad, diferentes noticias que permiten una mejor difusion de las ventajas

competitivas que se ofrecen.

De las demas actividades se cumplié a cabalidad con el requerimiento de informacion

solicitado por el Programa Nacional de Competitividad.

juan Andrés Valladares Calderén

Aprobado por:

Franciscs ds Jasus Crdenss Moran
DIRECTORA EJECUTIVA
Programs Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONCMIA

24
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ANEXO 1



PROPUESTA DE SIMPLIFICACION DE CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL DE
EMPRESA INDIVIDUAL
-REGISTRO MERCANTIL-

A5

Procedimiento actual Procedimiento simplificado
Nimero de 4 0
pasos
Document
0sa 2 0
presentar
Nimero de 3 1
dias
Costo 280.00 Q. 280.00
e http://asisehace.gt/procedure/622/67371=es

1. Obtener Formulario en Pagina Web

Propuesta

El presente paso le indica al usuario que ya es posible
obtener el formulario y descargarlo desde la pagina del
Registro Mercantil.
http:/'www.registromercantil.gob. gt/formularios/SOLICIT
UD_DE MODIFICACION_Y_CAMBIO.pdf

Esto permite que el usuario elimine interacciones de cara a
la institucion sobre la cual versa dicho proceso, aun asi el
proceso no es del todo automatizado yva que solamente, se
puede llenar el formulario mas no transmitirlo de manera
electronica al Registro Mercantil.

De lo anterior se propone:

Propuesta: Por medio de la herramienta electrénica que
ya cuenta el Registro Mercantil, Minegocio,gt se permita
la creacion de un modulo especifico para empresas
mercantiles, que permita elaborar las solicitudes en linea
y poder transmitirlas asi como el pago, que se deba realizar
para la creacion del edicto, el pago de las modificaciones.
Este aditamento permitird que el usuario no deba ir a la
institucion ninguna vez puesto que podrd controlar todo
desde su correo electrénico, asi como recibir el pin para




descargar la patente electronica que ya ofrece el Registro
Mercantil.

2. Pagar Arancel y Elaboracién de Edicto.

Propuesta

El presente paso se simplifica gracias a la propuesta
anterior.

3. Solicitar Modificacion

Propuesta

El presente paso se simplifica gracias a la propuesta
anterior.

4. Retirar Patente Modificada

Propuesta

El presente paso se simplifica debido a que no es
necesario presentarse al Registro Mercantil para retirar
la patente, ya que bastard solo con el pin que se envie el
cual contiene la nueva patente ya modificada.

Z

4




ANEXO 1
LEGISLACION

Decreto 2-70 Cadigo de Comercio

ARTICULO 338. Otras inscripciones. Aparte de los hechos y relaciones juridicas que especifiquen las
leyes, es obligatorio el registro de los siguientes:

ti

1. El nombramiento de administradores de las sociedades, de factores y el otorgamiento de mandatos por
cualquier comerciante, para operaciones de su empresa.

7. La revocacion o la limitacion de las designaciones y mandatos a que se refiere la literal anterior.
3. La creacion, adquisicion, enajenacion, o gravamen de empresa o establecimientos mercantiles.

4. Las capitulaciones matrimoniales de los comerciantes individuales y sus modificaciones, asi como el
inventario de los bienes que pertenezcan a las personas sometidas a su patria potestad o tutela.

5. Las modificaciones de la escritura constitutiva de las sociedades mercantiles, la prorroga de su plazo y
la disolucion o liquidacion.

6. La constitucion, modificacién y extincion de derechos reales sobre la empresa o sus establecimientos.
7. Cualquier cambio que ocurra en los datos de la inscripeion inicial y cualquier hecho que los afecte.

8. Las emisiones de acciones y de otros titulos que entrafien obligaciones para las sociedades mercantiles,
expresando su serie, valor y monto de la emision, sus intereses, primas y amortizaciones y todas las
circunstancias que garanticen los derechos de los tomadores. Las operaciones a que se refiere esta literal

seran inscritas exclusivamente en el Registro Mercantil.

9. Los Agentes, Distribuidores y Representantes. Los asuntos a que se refieren las literales anteriores se
anotaran en todas las inscripciones afectadas por el acto de que se trate.

AS
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ANEXO 2
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ANEXO 4
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Guatemala, 10 de mayo de 2018

ASUNTO: Direccion Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad solicita Dictamen Juridico
sobre la procedencia de firma del CONVENIO MARCO ENTRE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE DE
GUATEMALA, UVG, LA ASOCIACION DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS SOCIALES, ASIES, Y EL
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD -PRONACOM- PARA LA COLABORACION ENTRE LA
UVG Y ASIES A TRAVES DEL OBSERVATORIO ECONOMICO SOSTENIBLE Y PRONACOM EN LA
PROMOCION, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS Y POLITICAS QUE
PROMUEVAN LA COMPETITIVIDAD Y ECONOMIA GUATEMALTECA, previo a someter la
autorizacion para la respectiva delegacion de firma ante el Comité Ejecutivo.

L ANTECEDENTES:

Direccién Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad solicita Dictamen Juridico sobre la
procedencia de firma del CONVENIO MARCO ENTRE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE DE
GUATEMALA, UVG, LA ASOCIACION DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS SOCIALES, ASIES, Y EL
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD ~PRONACOM- PARA LA COLABORACION ENTRE LA
UVG Y ASIES A TRAVES DEL OBSERVATORIO ECONOMICO SOSTENIBLE Y PRONACOM EN LA
PROMOCION, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS Y POLITICAS QUE
PROMUEVAN LA COMPETITIVIDAD Y ECONOMIA GUATEMALTECA, previo a someter la
autorizacién para la respectiva delegacién de firma ante el Comité Ejecutivo.

El pasado __ del 2018 personal de la Universidad del Valle de Guatemala, La Asociacion de
Investigacion y Estudios Sociales, por medio del Observatorio Economico Social, sostuvo una
reunion con la Directora del Programa Nacional de Competitividad, Francisca de Jesus Cardenas
Moran para delimitar el convenio marco para el trabajo en conjunto de las instituciones
mencionadas, para colaborar con actividades que promuevan y faciliten politicas publicas y
programas encaminados a la mejora de la competitividad y la economia guatemalteca.

Creado en 2016, el Observatorio Econdmico Sostenible, como un centro de investigacion de la UVG
y que tiene como objetivo apoyar los esfuerzos de la sociedad civil, el Gobierno de Guatemala y
actores comentarios para fortalecer su involucramiento a nivel nacional y promover politicas
publicas y programas basados en evidencia que promuevan el desarrollo econéomico y social
sostenible.

Surgida en 1979, fundado en 1982 y adquiriendo su personalidad juridica en 1988, La Asociacion
de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES), estd integrada por personas inspiradas en principios
de respeto a la dignidad humana y la participacién social, e interesadas en la reflexion, analisis e
investigacion de la realidad nacional. Cuya misién es ser una entidad pluralista que guarda
absoluto respeto a las distintas concepciones y actividades politicas, sociales, econémicas y
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profesionales de sus asociados. No esta vinculada con ninguna tendencia politica. Los miembros
de la Asociacién poseen diversos criterios y posiciones ideolégicas y en su conjunto, les une el
propésito de establecer un ordenamiento democratico basado en la justicia, la libertad, la paz y la
solidaridad.

El 4 de octubre del 2004 mediante Acuerdo Gubernativo nimero 306-2004, se crea el Programa
Nacional de Competitividad como un programa para definir, dirigir, disefiar, impulsar y apoyar
todo lo relativo a la competitividad, desarrollando acciones y politicas que coadyuven a mejorar
las condiciones para la inversién productiva del pais, apoyando el fortalecimiento de la formacién
de conglomerados productivos y de servicios competitivos, por lo que constituye un ente
participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entre el sector publico,
privado, sociedad civil y academia, para el desarrollo de la competitividad del capital humano y
empresarial que genere inversion, contribuya al desarrollo descentralizado del pais, mejore la
calidad de vida de los guatemaltecos y genere oportunidades de empleos formales.

IL. FUN -

El articulo 85 de la Constitucién Politica de la Repiiblica de Guatemala, establece: "A las
universidades privadas, que son instituciones independientes, les corresponde organizar y
desarrollar la educacion superior privada de la Nacién con el fin de contribuir a la formacion
profesional, a la investigacion cientifica, a la difusién de la cultura y al estudio y solucién de los
problemas nacionales.

Desde que sea autorizado el funcionamiento de una universidad privada, tendrd personalidad
juridica y libertad para crear sus facultades e institutos, desarrollar sus actividades académicas y
docentes, asi como para el desenvolvimiento de sus planes y programas de estudio.”

El Acuerdo Gubernativo No. 306-2004 que crea el Programa Nacional de Competitividad en su
articulo 2 establece las atribuciones asignadas a PRONACOM, estableciendo en la literal (f):
“Ejecutar proyectos y programas derivados de convenios acordados con Gobiernos y Organismos,
nacionales e internacionales, suscritos por las autoridades competentes, cuando sea designado;

o)

El Acuerdo Ministerial No. 320-2016 del Ministerio de Economia en el cual se crea la unidad
Especial de Ejecucion del Programa Nacional de Competitividad, en su articulo 2, Objeto, estipula
que el mismo tiene por objeto llevar a cabo la administracion, gestion, ejecucion y control de las
operaciones derivadas de las asignaciones financieras que le asigne el Ministerio de Economia, asi
como de los ingresos provenientes de la asistencia financiera de organismos nacionales e
internacionales conforme las directrices del Comité Ejecutivo.

13 calle 3-40 Zona 10 Edificio Atlantis tercer nivel. Guatemala, Guatemala - Tel, +502 2421-2464 - www. pronacom.gt
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El articulo 4 del Acuerdo Ministerial No. 320-2016 del Ministerio de Economia, contempla “(...) El
Director Ejecutivo, por la naturaleza de su cargo, queda facultado para ejecutar los fondos de los
préstamos y/o donaciones, bajo estricta responsabilidad y conforme a las instrucciones que reciba
del Comité Ejecutivo. En consecuencia, podra firmar toda la documentacién que respalde las
erogaciones que deban realizarse, en el transcurso de la ejecucion del Programa bajo los préstamos
y/o donaciones, sin necesidad de la firma o visto bueno de las autoridades del Ministerio de
Economia, siendo suficiente la aprobacién del Comité Ejecutivo, de conformidad a lo regulado en
el articulo 6 del Acuerdo Gubernativo No. 306-2004 de fecha 4 de octubre de 2004".

De conformidad con el articulo 5 del Acuerdo Ministerial No. 320-2016 del Ministerio de Economia,
“El Director Ejecutivo serd responsable del gasto, planificacién, gestion, administracion,
programacién y ejecucién presupuestaria que corresponda. El Director Ejecutivo del Programa,
sera el jefe de los programas y/o proyectos de conformidad con las estipulaciones que contengan
los préstamos, convenios y/o donaciones que se suscriban con organismos nacionales e
internacionales, y como tal serd el enlace institucional con los cooperantes, prestatarios y/o
donantes, para la gestion de adquisiciones y contratacién de bienes y servicios, rendicién de
informes de gestion, solicitud de desembolsos y presentacion de informacion financiera a quien
corresponda”.

II. ALISI ION

En consideracion a las atribuciones pertinentes al Programa Nacional de Competitividad,
indicando la posibilidad de ejecutar proyectos y programas derivados de convenios acordados con
Gobiernos y Organismos, nacionales e internacionales, suscritos por las autoridades competentes,
cuando sea designado y que, el objeto de dicho convenio se basa en la promocién, implementacién
y seguimiento de aquellos programas y politicas que promuevan la competitividad de la economia
guatemalteca. Particularmente, en los programas y politicas destinados a promover el
emprendimiento y la innovacion, en conjunto con UVG y ASIES, por medio del Observatorio
Econdmico sostenible. Resulta oportuno analizar el convenio entre las instituciones ya
mencionadas para llevar a cabo una alianza enfocada al crecimiento econémico del pafs.

Se contemplan los compromisos que la UVG y ASIES, por medio del Observatorio Econdémico
Sostenible, los cuales incluyen aportar recomendaciones para politicas publicas y apoyo a la
implementacién de actividades que fortalezcan los programas y politicas de competitividad;
participacion y colaboracién en actividades dirigidas a promover y fortalecer el emprendimiento
y la innovacién en Guatemala; colaborar en la identificacién de actores en planificacién y
ordenamiento territorial dentro de la Agenda Urbana y definir un plan de capacitacion para
fortalecimiento de capacidades a actores a nivel regional y local; Realizar comunicacién y
promocion de los programas y politicas de competitividad. Se considera crear y suscribir un
convenio por medio del cual se plasmen dichos compromisos y para mantener la adecuada
coordinacion con el Programa Nacional de Competitividad a fin de asegurar la finalidad del mismo.

Asi mismo se analizan los compromisos que dentro del convenio marco tendrd el Programa
Nacional de Competitividad, siendo estos, convocar a la UVG, por medio del OES y ASIES, a aquellas
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actividades que se consideran de su competencia, para aportar y fortalecer las iniciativas de
competitividad que tengan que ver con emprendimiento, innovacion y otros que se identifiquen de
mutuo acuerdo; Promover de manera conjunta, los estudios y otros productos que se elaboren a
partir de la colaboracién entre las instituciones ya mencionadas; apoyar activamente en la
identificacién de actores y la convocatoria para los distintos eventos que se realicen a partir de la
colaboracién con la UVG y ASIES a través del Observatorio Econdmico Sostenible; Realizar de
manera conjunta la comunicacién y promocién de los programas y politicas de competitividad. Los
cuales se consideran aptos y suficientes para poder celebrar un convenio entre las partes que
genere eficacia en las actuaciones y a su vez, cree una alianza que trascienda en el tiempo, basado
en el principio de la buena fe y en normas adecuadas de colaboracion.

IV.  DICTAMEN

Habiendo evaluado los antecedentes, asi como el marco legal y las actuaciones de las cuales surge
la propuesta del Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Economia por
medio del Programa Nacional de Competitividad y La Universidad Del Valle de Guatemala, La
Asociacién de Investigacién y Estudios Sociales por medio del Observatorio Econdmico Sostenible,
esta asesoria legal es de la opinion que es procedente la suscripcion del Convenio de Cooperacion
referido para asegurar los resultados de la colaboracién para la promocion, implementacion y
seguimiento de programas y politicas que promuevan la competitividad de la economia
guatemalteca.

Tomando en cuenta que el Proyecto presentado para el Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Ministerio de Economia a través del Programa Nacional de
Competitividad y el Observatorio Econémico Sostenible se encuentra apegado a la normativa
aplicable para los fines estipulados, se estima necesario someter el Proyecto del Convenio de
Cooperacion ante el Comité Ejecutivo de PRONACOM para su debida aprobacion de firma.

Que en cumplimiento a lo estipulado en el articulo 4 del Acuerdo Ministerial No. 320-2016 del
Ministerio de Economia procede solicitar al Comité Ejecutivo que, al ser aprobado el Proyecto del
Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Economia a través del Programa
Nacional de Competitividlad y La Universidad Del Valle de Guatemala, La Asociacion de
Investigacion y Estudios Sociales por medio del Observatorio Economico Sostenible, delegue la
firma del mismo en la Directora Ejecutiva de Pronacom, Francisca De Jestis Cirdenas Moran.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 3 de la Ley de lo Contencioso Administrativo,
Decreto nimero 119-96 del Congreso de la Reptiblica de Guatemala, la presente opinién no
constituye una resolucién o dictamen vinculante que deba ser acatada por quien realiza la consulta
de mérito, es tinicamente con efecto ilustrativo en materia legal y técnica emitida en base a los
documentos y expediente relacionados y que se tuvieron a la vista, es responsabilidad de las
autoridades administrativas las decisiones que se tomen al respecto por ser ellos los que cuentan
con las atribuciones decisorias establecidas en la ley.
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Mejorando para Competir

“Contratacion de los Servicios de Alimentacion, Salon y Hospedaje, para evento de
Difusion sobre la Mejora del Entorno Productivo”

Taller 01; Difusion de Plataformas Asisehace.gt y Minegocio.gt, Politica Nacional de
Competitividad y Gobierno Corporativo.

Fecha: 17 y 18 de

mayo del 2018

Descripcion de los Servicios Requeridos

OFERTADAS POR LA
EMPRESA
{Indicar “Si cumplimos” o
detallar lo ofertado)

Fecha del Evento | 17/05/2018 y 18/05/2018

Lugar del Evento | Cobin Alta Verapaz

Hora del Evento

17/05/18 de 14:30 a 16:00 horas y;
18/05,/2018 de 08:00 a 12:00 horas

Refacciénes 17/05/18

60

Servicio 1:

Refacciones:

Presentar tres opciones, que incluya:

Opeidn salada, opcidn dulce café con refill, té, refresco y
agua pura, servidos en loza y cristaleria.

Alimentos

Desayunos 18/05/18

60

Presentar tres opciones, que incluyan

Opcidn salada, opcidn dulce, café con refill, té, refresco y
agua pura, servidos en loza y cristaleria.
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Mejorando para Competir

Descripcion de los Servicios Requeridos

OFERTADAS POR LA
EMPRESA
(Indicar “Si cumplimos” o
detallar lo ofertado)

mn

Servicio 2
Salon

(S S

0w N e

11

12

El salon debe estar disponible para el evento de
acuerdo a las horas indicadas.

Salon con capacidad suficiente para los participantes,
ubicadas montaje tipo Escuela con manteleria cuyo
color definird el Programa Nacional de Competitividad.
Mesa para colocacion de equipo de computo y equipo
audiovisual

Un micréfono fijo

Dos micréfonos inalambricos,

Extension para conectar laptop y cafionera

Conexion de internet disponible para 2 computadoras

1 Podio

Tarima

El salén no debe tener columnas en medio ni otro
elemento que obstaculice la visién de todo el grupo
Aire  acondicionado en  buenas  condiciones,
funcionando a la temperatura que se le solicitard y /o la
suficiente ventilacion para la comodidad del publico
asistente.

El saldn debe tener buena iluminacidn
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Mejorando para Competir

Descripcion de los Servicios Requeridos

OFERTADAS POR LA
EMFPRESA
{Indicar “5i cumplimos” o
detallar lo ofertado)

Servicio 3
Hospedaije

Habitaciones:

Todas las habitaciones deberin tener camas confortables y bano

privado.

Fecha Tipo de Habitacion

MNo. habitaciones

17/05/2017

Simple

5

El servicio de habitacidn debera incluir desayuno, almuerzo y cena,
a parte de los requieimientos de 60 desayunos y 60 refacciones, para

los huéspedes de la siguiente manera:

Fecha No. de cenas Hora
17/05/2018 5 19:00
Fecha No. de desayunos Hora
18/05/2018 5 7400
Fecha No. de almuerzos Hora
18/05/2018 5 13:00
———
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NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccion del Programa Nacional de Competitividad nombra a la siguiente
persona:

Mombre: Juan Andreés Valladares Calderon

Puesto: Asesor 1 para Documentacion y Simplificacion de

Tramites

Para la revision y evaluacion de las Ofertas presentadas dentro del proceso
denominado:

Nombre del Proceso | Compra de Boletos Aereos para la Mision “Difusion de
Reformas Doing Business al Banco Mundial” en

Washington D.C.

Fuente de Préstamo BID 1734/0C-GU

Financiamiento

La evaluacion se llevara a cabo de acuerdo a lo siguiente:

Fecha: Jueves 10 de mayo de 2018

Plazo: El comité de evaluacion debera concluir ese mismo
dia las actividades designadas con este nombramiento

Hora: A partir de las 11:00 horas

Lugar: Salas de reuniones ubicadas en las oficinas del
Programa Nacional de Competitividad

Para la respectiva evaluacion se deberan utilizar los formatos de evaluacion que
seran proporcionados por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de
PRONACOM.

Sin otro particular, me suscribo, atentamente,

Francisca de JasUs C4rdenes ot I I e PO
DIRECTORA EJECUTIVA :
Programa Nacional ge Campetitivits’ | |
MINISTERIO DZ ECONCM!
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NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccién del Programa Nacional de Competitividad nombra a la siguiente

persona:
Nombre: Juan Andrés Valladares Calderon
Puesto: Asesor 1 para Documentacion y Simplificacion de

Tramites

Para la revision y evaluacion de las Ofertas presentadas dentro del proceso

denominado:

Nombre del Proceso

Contratacion de los Servicios de Alimentacion, Salon y
Hospedaje, para evento de Difusion sobre la Mejora
del Entorno Productivo, Taller 1, en el Interior de la
Republica

Fuente de
Financiamiento

Préstamo BID 1734/0C-GU

La evaluacion se llevara a cabo de acuerdo a lo siguiente:

Fecha: Martes 15 de mayo de 2018

Plazo: El comité de evaluacion debera concluir ese mismo
dia las actividades designadas con este nombramiento

Hora: A partir de las 10:00 horas

Lugar: Salas de reuniones ubicadas en las oficinas del
Programa Nacional de Competitividad

Para la respectiva evaluacién se deberan utilizar los formatos de evaluacion que
seran proporcionados por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de

PRONACOM.

Sin otro particular, me suscribo, atentamente,

Erancisca dg Jesds Cirdenas Moran
DIRECTORA EJECUTIVA
Programa Naco-gl cg Coropafitividad
MINISTERID DE ECONCMIA
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INFORME DE ACTIVIDADES DE SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE
PROGRAMAS

DEL MES DE MAYO DE 2018

Asesor en Supervision y Seguimiento de Programas
Juan Blaymiro Mejia
Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-009-2018

v" Se sostuvo una reunion con representantes del Club Utopia Technology, con
sede en Quetzaltenango, quienes solicitan apoyo a Pronacom para su evento
Expo Internacional “Soy Inventor 2018" a realizarse en Quetzaltenango del
13 al 14 de junio del presente afio.

v" Se participé en una primera capacitacion sobre aspectos generales sobre
Neoserra. En la capacitacion se vieron aspectos generales sobre la
informacion que contiene la plataforma, los filtros que pueden hacerse. Sin
embargo se plantearon dudas que no pudieron resolverse en esta
capacitacion y que se espera sean resueltas en la proxima reunion.

v Se participé en el evento Encuentro Empresarial organizado y ejecutado por
SIECA. El evento tuvo lugar en el Hotel Las Américas, ciudad de Guatemala.
En el evento se hicieron presentes la Viceministra de La Mipyme, Ministerio
de Economia, autoridades de SIECA vy representante de la Comunidad
Europea. En el evento se enfatizo la importancia de las redes de negocios a
nivel Centro Americano, asi como los objetivos del proyecto Centro América
Exporta.

v Se le dio induccién a la persona quien serd el encargado de darle
seguimiento al Programa de Apoyo al Emprendimiento dentro del
Componente lll. Se le brindé informacién sobre la estructura del componente,
y puntualmente el Programa de Apoyo al Emprendimiento.

v' Se participd en una capacitacion virtual con personal de la Universidad de
Texas para conocer aspectos relacionados al uso de la plata forma Neoserra.
Dicha plataforma contiene informacién relacionada a los promipymes como
sus asesores, las empresas asesoradas, etc.

1
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v Se coordindé y participd en una reunién con personal de ldom, empresa
consultora encargada de la ejecucion del Programa de Apoyo al
Emprendimiento. La reunion se realizd en las oficinas de Idom, ubicadas en
el espacio de Coworking en el Campus Tec zona 4, ciudad de Guatemala. El
objetivo de la reunién fue la presentacion del equipo de Idom a la persona
encargada de darle seguimiento al Programa de Apoyo al Emprendimiento
(Anexo 1)

v Se disefiaron tres boletas para la evaluacion del desempefio de directores,
asesores y de los centros Promipymes. El objetivo del disefio de las boletas
es recabar informacion para evaluar el desempefio de los asesores, del
director de los centros Promipymes y la calidad de servicios de desarrollo
empresarial de los mismos. (Anexo 2)

v Se realizdé una reunion con los encargados de la administracion de los KPI's
de los promipymes: Camara de Comercio de Guatemala filial
Quetzaltenango, Camara de Comercio de Guatemala, AGG, Alterna,
Prodetur, Red Nacional de Grupos Gestores San Marcos, Red Nacional de
Grupos Gestores Alta Verapaz y Cunori. El objetivo de la reunion fue explicar
los nuevos elementos incorporados a la matriz de los KPI's a las personas
de los diferentes promipymes encargadas de la administracion de esta
herramienta. Durante la actividad se hizo la presentacion de la matriz anterior
y de la nueva matriz y se enfatizé en los cambios incorporados.

v" Se realizo la planificacién para la supervision del promipyme Red Nacional
de Grupos Gestores, regién Alta Verapaz. El objetivo de dicha supervisién es
velar por el cumplimiento de las actividades programadas, asi de como de la
calidad de los servicios de desarrollo empresarial prestados a las mipymes
de esa region (Anexo 3).

v" Supervision y visitas técnicas campo en el Promipyme Red Nacional de
Grupos Gestores, Alta Verapaz. Se selecciond una muestra de 11 mipymes
para ser entrevistadas (Anexo 4).

v Supervision de la actividad “Diplomado en Innovacién®, organizado por el
centro Promipyme Red Nacional de Grupos Gestores, region Alta Verapaz.
En esta actividad se hicieron entrega de diplomas a 17 participantes.
Posterior a la culminacion del diplomado, se hizo una feria de

2
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emprendimiento en la cual se exhibieron productos de los 17 emprendedores
participantes. (Anexo 5).

v Descripcion del avance de los productos/entregables de la Consultoria segin
el Cronograma entregado por la empresa.

Con relacion al Programa de Apoyo al Emprendimiento, el segundo producto
ya se encuentra avanzando. Se ha completado ya la Primera Fase que
corresponde la Generacién de Ideas y Creacion de Modelos de Negocios.

El programa de Apoyo a la Productividad, avanza en el producto No. 8 del
total de entregables. El contenido del producto No.8 aparece a continuacion:

El desarrollo de la planificacion de las actividades de apoyo a la productividad
del sector Mipyme.

a. Informe de 10 talleres de capacitacion realizados a los empresarios del
centro.

b. Informe de 70 empresas asesoradas en el centro (incluye los diagnosticos
aplicados a cada empresa)

c. Informe de 100 horas de asistencia técnica a empresarios del sector Mipyme
del centro, desarrolladas con apoyo de expertos

d. de asistencias técnicas desarrolladas en el centro con apoyo de expertos.
e. Informe de 4 intercambios empresariales realizados en el centro.
f. Informe de capacitacién interna realizada dentro del centro.

g. Informe de contrapartida ejecutada por parte de la institucién con formato de
PRONACOM.

El Programa de Apoyo a la Innovacion ya esta avanzando en su siguiente producto,
dentro del cual se encuentran en desarrollo los Talleres de Formacion Intermedia.
En relacidon al a los tres programas, su avance se resume como aparece en la
siguiente tabla.

3
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CONSOLIDADO AVANCE DE EJECUCION DE LOS PROGRAMAS DE
APOYO A LA INNOVACION, EMPRENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD
(Promipymes)

PROGRAMA PRODUCTO STATUS
Programa de Apoyo a la En desarrollo
Productividad
{F‘mmmymes} Producto 8
Programa de Apoyo al En desarrollo (Fase Il
Emprendimiento completa

ety Producto 2 pieta)
Programa de Apoyo a la En desarrollo (Talleres de
Innovacion formacion intermedia en
Fradycto 2 desarrollo)

El Programa de Apoyo a la Innovacién y el Programa de Apoyo al Emprendimiento
estan avanzando en su segundo producto y el Programa de Apoyo a la

Productividad, ya avanza en su octavo producto.

4
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AYUDA MEMORLA
Tema: Avances del PAE y presentacion def encargado de dicho programa.
Lugar: Oficinas de IDOM, Tec zona 4, Guatemala, Guatemala,
Fecha: 04 de mayo de 2018.
El principal objetivo de la reunidn fue la presentacion del! encargedo del programa del
PAE, al personal de ldom, asi como la estructura y funcionamiento.
En dicha reunidn se abordaron los siguientes puntos:

* Acceso a plataformas

* Plataforma educativa (Moodie)

* Encuesta en linea (a emprendedores)
* Encuestas andnimas en linea (a consultores acompanantes)

Anexos de producto No_1
* Perfiles de emprendedores
* Perfiles de consultores acompanantes

= Avances del producto Mo
* Contratacion de personal de comunicacitn para el programa
* Ayances con emprendedoresa en dreas de Cobdén, Mixco, Atitlan
* Programacion tentativa para visitas de supervision a los distintos nodos del pais
{programada para iniciar el 21 de Mayo)
* Avances en estudio sectorial
* Avances en la creacidn de mesas municipales de productividad

» Fecha para reunién ejecutiva de avances.
Se acordd como fecha de reunion ejecutiva el martes 08 de Mayo a las 11:00 AM en

oficinas de PRONACOM para definir los avances del Programa de Apoyo al Emprendedor
¥y entrega de Producto Mo 2

Participantes:

Federico Bermidez Idom
Ulises Femandez Idom

Alma Gonzalez Idom
Herbert Mendoza Pronacom
Juan B. Mejia. Pronacom

13 Calls 3.40 Tare 10 Bdficio Arlostis, Tarsar Mivel. Gualamala, Guetemala = Tei 1 302 T421-2484 = www pronocom.ong
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ANEXO 3

PLANIFICACION DE SUPERVISION
Entidad: Pronacom / Ministerio de Economia
Departamento: Componente Ill.

Responsable: Juan Blaymiro Mejia.

Fecha: 08/05/2018
TITULO

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS TDRS DEL PROGRAMA DE APOYO A LA
. PRODUCTIVIDAD Y DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE DESARROLLO
EMPRESARIAL

DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD (PROMIPYMES)
El articulo 32 de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala y articulo 8 del Acuerdo Gubernativo 182-2000 Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Economia, le corresponde al Ministerio de Economia a
través del Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa,
facilitar el desarrollo competitivo de la microempresa, pequefia y mediana empresa
productora de bienes y de la prestacion de sus servicios, teniendo como facultad la
contratacion, supervision y seguimiento a servicios de capacitacion y asistencia técnica.

Los apoyos a los servicios de desarrollo empresarial para fortalecer a las MIPYMES han
avanzado en su disefio metodolégico y de organizacion institucional, lo cual ha generado mas
accesibilidad de estos servicios a empresas del sector. Sin embargo, es de hacer notar que
no se han logrado generar los impactos contundentes en este segmento empresarial para
que sea generador de mas ingresos y empleos de forma sostenida, por lo que es necesario
desarrollar un modelo de intervencion y acompafnamiento que promueva una mayor
. especializacion, diversificacién y ampliacion de los servicios ofrecidos.

Los SBDC (Small Business Development Centers) fueron establecidos en 1980 por el
Congreso de Estados Unidos a través de una alianza publica y privada. Conforma la red mas
efectiva y completa para proveer asistencia empresarial en los Estados Unidos. Este
programa sirve a mas de 750,000 empresas al afio, proveyendo asistencia técnica y
administrativa, ligada con los programas prioritarios de la Agencia de Pequefios Negocios
(SBA), a través de 1,100 centros de colaboracidn con alianzas publico privadas a lo largo de
todo el pais.

Tan sélo en el afio fiscal 2005 en EU, los clientes de los SBDC's crearon alrededor de 74,253
nuevos empleos, incrementaron ventas en US3 7, 300, 000,000, y generaron alrededor de
US$ 592, 000,000 en ingresos por nuevos impuestos pagados a las arcas federales y
estatales.

Con estos antecedentes en el cumplimiento de sus competencias, el MINECO, busca a través
de la implementacién del modelo SBDC, llamado en Guatemala Promipymes; dinamizar la

30
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economia y mejorar la competitividad del tejido empresarial a través de acercar los servicios
de desarrollo empresarial fortaleciendo y creando las capacidades de las mipymes tanto para
el mercado local como para el mercado internacional. Este modelo ejecutado en el pais
desde el 2012 y probado a nivel regional con un alto nivel de impacto en la atencién de
servicios de desarrollo empresarial como ha sido mencionado.

El modelo PROMIPYME se caracteriza por las sinergias generadas y el valor agregado
aportado por cada institucion participante. En ese afan, se gestionara para que los gobiernos
locales participen en el fortalecimiento y desarrollo del modelo.

Durante los Gltimos 3 afios el Ministerio ha avanzado en la construccidn de esta plataforma
de Servicios de Desarrollo Empresarial con cinco centros. Mismos, teniendo una cobertura
de 19% de territorio, y con resultados concretos: 2,632 clientes atendidos (empresarios del
sector mipyme y emprendedores), 388 empleos nuevos, 2744 empleos retenidos y un
incremento en las ventas de las mipymes de mas de US$1,5 millones de dolares.

El Ministerio de Economia ha definido la ubicacion geografica de las PROMIPYME de
acuerdo a las potencialidades territoriales, y en funcion del interés en desarrollar un territorio
en particular por estrategia nacional asi como el alcance de grupos vulnerables en la dinamica
economica como; jévenes y mujeres.

Se espera que las PROMIPYME en acompafamiento del Ministerio de Economia, logren
desarrollar una estrategia y trabajen con los gobiernos locales o mancomunidades para
involucrarios como agentes claves dentro del desarrollo empresarial de las MIPYMES en los
territorios. Ese involucramiento puede ser con recursos financieros o en especie.

Las PROMIPYME pricrizan la atencién de personas emprendedoras y empresarias de la
micro, pequena y mediana empresa de los sectores definidos dentro de las competencias del
Ministerio de Economia, tales como:

Manufactura ligera
Turismo

Frutas y vegetales
Forestal y muebles
TIC's

G AP

A partir del 2016 la ejecucion de los centros Promipymes estara bajo tutela del Programa
Macional de Competitividad. Siempre bajo la linea estratégica de implementaciéon del
Ministerio de Economia durante los ultimos tres afos.

El valor agregado de la Promipymes con el Programa Nacional de Competitividad es
apuntalar el rendimiento de las Promipymes, asi como incrementar la cobertura geografica
focalizada ademas de sectores prioritarios con grupos con potencial de incorporarse a la
economia formal del pais asi como el apoyo a emprendimientos sociales de alto impacto a
nivel local.

De igual forma, las Promipymes a partir del 2016 seran incorporadas como activos
participantes dentro de la estrategia de Productividad consideradas en el Componente 3 de
Servicios de Desarrollo Empresarial correspondientes a acciones en Emprendimiento e
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Innovacion. De esta forma asegurar capacitacion continua y la implementacion de nuevas
herramientas para que en el futuro sean replicadas al micro, pequefio y mediano empresario
en el pais.

Las Promipymes generaran un vinculo de servicio directo, constante y de alta calidad para el
usuario que potenciara los niveles de productividad de las mipymes. De esta cuenta el
Ministerio de Economia da continuidad a la politica de atencién en servicios de desarrollo
empresarial e, implementa con mayor alcance la funcién de apoyo a la mipyme, a traves de
una alianza publico-privada-académica de valor con impacto directo territorial.

Entendiendo por

SBDC: Small Business Development Center (SBDC) Centros de Desarrollo de Pequefios
Negocios

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

MIPYME: Micro, pequefia y mediana empresa

PROMIPYME: Unidades de Promocién de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
PRONACOM: Programa Nacional de Competitividad

VICEMIPYME: Viceministerio de Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Un PROMIPYME contribuira al desarrollo de soluciones a los problemas existentes, tales
como una expansion de la productividad de las MIPYME y un incremento en la calidad de los
productos y servicios ofertados en las MIPYME en el corto plazo. En el largo plazo, se estima
que el crecimiento generado por los servicios del PROMIPYME permitird contribuir con la
reduccion de la informalidad de las MIPYME, la generacion de impacto econémico,
incremento en ventas, generacion y retencion de empleos, entre otros. Los PROMIPYMES
han sido considerados parte de los Programas de Apoyo a la Innovacion y Emprendimiento
disefiados por el PRONACOM vy tendran asistencia técnica para prestar servicios bajo
metodologias actuales que respondan a las necesidades de los empresarios Yy
emprendedores y que sean de alta calidad.

OBJETIVO DE LOS SERVICIOS

Apoyar a las micro, pequefias y medianas empresas nacionales mediante los servicios de
asesoria empresarial, asistencia técnica, capacitaciones y vinculaciones a empresarios y
emprendedores bajo la metodologia del SBDC (Unidades de Promocion de la Micro, Pequenia
y Mediana Empresa -Promipymes)

El objetivo principal de la PROMIPYME es incrementar la capacidad gerencial del
empresario; generar un proceso educativo (capacitacion), a través de la asesoria de alto
valor, individual y a largo plazo, de asistencias técnicas segun las necesidades de las
personas emprendedoras o empresas atendidas y de vinculacion hacia otros programas y
proyectos de apoyo.

« Diagnosticar las necesidades de las empresas que requieran asistencia en gestion
empresarial en el territorio seleccionado

« Capacitar a 300 personas pertenecientes a las empresas diagnosticadas, para
superar sus debilidades en las dreas de desarrollo de nuevos productos y servicios,
comercializacion, contabilidad, productividad, entre otros.
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« Mejorar indicadores en 150 empresas diagnosticadas a traves de asesoria
empresarial.

e Capacitar a 300 empresarios del sector mipyme y/o sus equipos de trabajo,
diagnosticados con alguna oportunidad de mejora.

« |dentificar de 2 a 5 sectores mas relevantes o de mayor potencial de impacto en el
territorio y mejora de la capacidad de las empresas que pertenecen a los mismos
mediante asistencia técnica especializada

e Promover los intercambios en las empresas a través de talleres y/o reuniones
organizadas.

e Fortalecer la capacidad técnica del personal de la Promipyme a través de talleres de
capacitacién interna.

El grupo meta a ser atendido a través de los PROMIPYME son los empresarios MIPYME
(individual o en grupo) de preferencia con empresas formalizadas o en vias de formalizacion,
mayores de 18 afos con al menos seis meses de operacion en el mercado.

OBJETIVO DE LA SUPERVISION

1. Verificar el cumplimiento de los Tdrs por parte de los Promipymes.

2. Velar por la calidad de los SDE prestados por los Promipymes a las mipymes de |a
region de Alta Verapaz.

3. Conocer el impacto de los servicios de desarrollo empresarial en las mipymes
asesoradas.

4. Conocer las necesidades de las mipymes en términos de SDE.

5. Obtener informacion para el analisis de la calidad del servicio que se esta prestando a
las mipymes a traveés de los Centros Promipymes.

ANTECEDENTE

El Gobierno de la Republica de Guatemala y el Banco Interamericano de Desarrollo-BID, el
24 de agosto de 2012, firmaron el Contrato de Préstamo No. 1734/0C-GU, para cooperar en
la ejecucion del Programa De Inversiones Estratégicas Y Transformacion Productiva, con el
objetivo general de apoyar los esfuerzos del gobierno por continuar mejorando los niveles de
productividad de la economia en general y de las empresas en particular. Su proposito es
contribuir a levantar barreras que limitan el desarrollo empresarial, la creacion de empleo, la
inversion, y apuntalar los niveles de productividad de empresas pertenecientes a sectores y
regiones o territorios considerados como prioritarios para el pais. Los objetivos especificos
son.

« Crear las condiciones propicias para fomentar las inversiones en sectores productivos
del pais y territorios priorizados con potencial de generar empleo.

« Mejorar el clima de inversion y de negocios en el entorno productivo privado.
* Apoyar la estructuracion de proyectos de inversion estratégica.

e Mejorar las capacidades de los actores departamentales o locales, publicos y
privados, que les permitan liderar el proceso de transformacion productiva hacia una
mayor competitividad, y participar en la priorizacién, disefio e implementacion de
programas de desarrollo productivo y mejoramiento del entorno que contribuyan a
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promover la productividad de las empresas en el territorio, mejorar la equidad y
profundizar la inclusién social.

+ Fortalecer la institucionalidad para brindar apoyo a empresas y encadenamientos
productivos priorizados.

El Programa Nacional de Competitividad PRONACOM, se establece formalmente por medio
del Acuerdo Gubernativo 306-2004, tiene la mision de liderar y posicionar una vision de pais
en el largo plazo, por medio de la articulacion y confluencia de esfuerzos entre los gobiernos
de distintos niveles, los empresarios, la academia y los trabajadores con el fin de alcanzar
esa vision acordada.

El PRONACOM, por lo tanto, define en su estrategia de trabajo 2012-2021 un nuevo enfoque
de esfuerzos que seran canalizados a través de acciones conjuntas de factores, politicas e
instituciones con el fin de incrementar el nivel de productividad del pais .El presente
fortalecimiento, se enmarca dentro del Proyecto de Apoyo a Inversiones Estratégicas y
Transformacion Productiva-préstamo (BID 1734/0C-GU) que el PRONACOM esta
ejecutando para mejorar la productividad y competitividad empresarial en sectores
productivos potencialmente de clase mundial y/o lideres a nivel territorial.

El convenio del préstamo especifica que, con el propdsito de estructurar la entrega de
servicios, el Componente 3 - Servicios de Desarrollo Empresarial contribuira a financiar:
consultorias especializadas y ciertos gastos administrativos, de seguimiento y evaluacion
requeridos por el modelo organizacional, que se utilizara para llegar en forma eficiente, eficaz
y coordinada con el Programa Nacional de Competitividad y el Viceministerio de Desarrolio
de la Mipyme.,

METODOLOGIA

A efecto de cumplir con los objetivos del programa se han planificado la supervision del
Promipyme Red Nacional de Grupos Gestores, region Alta Verapaz para verificar la calidad
de los servicios de desarrollo empresarial que estan prestando a las diferentes mipymes de
esa region.

Para el proceso de supervision se tomé en cuenta numero total de empresas atendidas
durante el afio 2017 y las que actualmente se estan atendiendo. Se seleccionaron a 11
mipymes para el efecto tomando en cuenta los siguientes criterios.

Mipymes atendidas entre el afio 2017 y a mayo 2018,

Empresas con al menos un afio de funcionamiento.

Se seleccionaron mipymes de las tres clasificaciones (micro, pequefias y medianas) para una
mayor representatividad.

Se tomaron empresas localizadas tanto en el area urbana como rural.
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ANEXO 4

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

LISTA DE EMPRESAS SELECCIONADAS PARA LAS VISITAS TECNICAS DE
CAMPO PROMIPYME ALTA VERAPAZ DEL 09 AL 10 DE MAYO DE 2018

Nombre empresa Contacto Direccion Area

MNueve Aguas Christa Schwendener | Coban Urbano

Hotel y Restaurante de la

Abuela Carlos Gonzalez Km. 206.5 ruta CA-14 Rural

Jhiros Internet Viviana Coy Coban Urbano

Sedano’s Steackhouse Esther Sedano Coban Urbano

Coban Travels Leonel Pu Coban Urbano

Hotel Paraiso Verde Victor Hugo Alvarado | chicuxab, Coban Rural

Ruta a San Juan Chamelco Alta

Te chirrepeco Gualberto Pop Caz | Verapaz Rural

Delicias chipi Chipi Silvia pineda Coban Urbano

Café y Restaurante Los | Walter Rikelmy Ruiz | Barrio Asuncion, Tactic, Alta

ejes de mi carreta Gonzalez Verapaz Urbano
Luis Francisco Archila | Km 206, ruta las Verapaces, Alta

Orquigonia Ordoriez Verapaz Urbano
Gabriela Ixkik de

Panificadora Dofia Lucia | Ledn Caal Tactic Alta Verapaz Urbano

12

13 Calle 3-40 Zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Mivel. Guatemala, Guatemala + Tel. +502 2421-2464 + www.pronccom.org




PRONACOM

GUATEMALA

PROGHAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

SUPERVISION A MIPYMES DEL PROMIPYME
ALTAVERAPAZ

Café “Los ejes de mi carreta”
Walter Rikelmy Ruiz
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Restaurante “Sedano’s Steakhouse”
Maria Esther Sedano Guirola

Tour operadora “Coban Travels”
Edgar Leonel Pu
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Tostaduria “Nueve Aguas”
Christa Sabine Schwendener Sanche_z

Destino turistico “Orquigonia”
Luis Francisco Archila Ordonez
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Hotel y Restaurante “De la Abuela”
Carlos Augusto Gonzalez Caal

_,.: : :_'.ﬁ'.

Libreria e Internet “Jhyros”
Sandra Viviana Coy Pacay

i
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Cooperativa “Te Chirrepeco”
Gualberto Pop Caz
it <y

Hotel “Paraiso Verde”
Victor Hugo Alvarado
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Alimentos “Chipi Chipi”
Silvia Pineda

SUPERVISION DEL DIPLOMADO DE
EMPRENDIMIENTO

DIPLOMADO DE EMPRENDIMIENTO

= = 18- =
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DIPLOMADO DE EMPRENDIMIENTO

FERIADE EMPRENDIMIENTOS

Emprendimientos participantes: 17

Asesor en Supe

-~

Programa Naconal o LaT ;re‘.-.:wicar‘
19 : - MINISTERIO DE ECONOMIA
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Ministerio de Economia
Programa Nacional de Competitividad
Programa de apoyo a inversiones estrategicas y transformaciéon productiva

INFORME
Para: Lcda. Francisca de Jesus Cardenas Moran
De: Ing. Agr. Gabriela Alejandra Ortiz de la Cruz
Nombre Asesoria: Asesor de andlisis y monitorec de programas
Asunto: Informe comrespondiente al mes de mayo de 2018
Fecha: 31 de mayo de 2018

Estimada directora Cardenas:
De manera atenta y respetuosa, describo a confinuacién las actividades
realizadaos durante el mes de mayo de 2018 y los logros obtenidos.

Actividades realizadas:

a. Descripcion del avance de los productos/entregables de la consultoria
segun el cronograma entregado por la empresa.

Programa NOmero de producto Estado
Emprendimiento Producto 1 En elaboracion
Innovacién Producto 1 En elaboracion
Producto 7
1. Promipyme
AGG
2. Promipyme
Alterna
3. Promipyme
PROMIPYME CCG Entregado
Quetzaltenango
4, Promipyme
CCG
Guatemala
5. Promipyme
CUNORI
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é. Promipyme
RNGG Alta
Verapaz

7. Promipyme
RNGG San
Marcos

b. Cuando corresponda documento de comentarios realizados a los
productos/enfregables entregados por la empresa. La revisidon de los
enfregables por programa se llevard a cabo segin la entrega
correspondiente, siendo la mas proxima en el mes de junio.

¢. Fichas de proyectos de alto impacto: Las fichas de proyectos de alto
impacto, se deben de actudlizar semanalmente a traves de matrices en
formato excel, donde se coloca el estado actual del proyecto, el
porcentaje de avance del mismo y algun comentario u cbservacion
sobre su ejecucidn, esto se reporta al coordinador del Comité de Gestion
de Proyectos.

Debido a que la matfriz antferior no reportaba avance con respecto a
producto, se decidid modificar y a partir del 2 de mayo se entregara

cada 28 del mes, el nuevo formato.

Formato anterior
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Nuevo formato

Gobiemo de Guatesslz

MG - Ministedo de Ecanomia
Ficha de Avences

Nombre del Mirastens
Nombre del Provecto
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. Andlisis y monitoreo de programas: Los tres programas que estan a dentro

del Componente 3 son: Productividad (PROMIPYMES), Emprendimiento e
Innovacién. Para conocer el avance y los indicadores gue se deben de
cumplir al finalizar los programas, se cred un matriz de seguimiento
categorizado segln indicadores: De objetivos, de procesos, de resultado
y por producto. A continuacién, se presentan las matrices de indicadores.

EMPRENDIMIENTO de resultado

Nao.

1

RESULTADO

bricior 1500 empeondedaores lregist ados = TS emprendimientos por eick M pmprandeTienLos

2 Finat 190 emprendmientos - 75 emprendimiento por gloko

m O O®E d R 2 B o o - @ ona

Flan estratégioo-operative de vinculacidn y alisnzs peimanente enire
Municipalidades, Mesas Municipales de Productividad y Competencia segin
sea el cazo. Sotores de Emprendimiento el Ecosistema Local, que garantce fa
continuidad del PAE en cada uno de los municiplos enlos que se leva acabo.
Capacitacidny fenalecimento del ecosistema emprendedor del Municipio-
Sede, en el suslintervienen sutoidsdes locales, secios produsctive, s

Estudia del Potencial Econdmice do los Municipios y Zonas del feea
Metiopoltana selecoionados coma Sedes pars la sjecusidn del “PAE™.
Plataicema Educativa para Emprendedores. de aprendizaje a distancia, con el
contenida del PAE.

Vinculacidn de imversiones esratégioas en los Murksiplos prissizedos en
sinergia conlas Mesas Municipales de Productividad y Competitividad.
Cincuenta (S0 perzonas fomadas come Consutores Acompahantes,
preparados pada brindar capackaciin ¥ acompahamiento 3 emprendimisntos.
Trecientas (300) peototipos de regocio, desarclados. probadas y evaluados
en &l meicado objetvo, foralecidos
E‘mmlﬁﬂ]wnﬁﬁm&umw&mﬂaﬁ%y
presertacidn formal del negacio ante un panel local de smprendmiento,
capackacionss expecificas yEsas para ser presentados ane un parsel de
Fnanciamients & irveision, va sea nacional o intemacional
Proceso de Certficaciinde Consukores en Emprendimiento, transferido como
metodologi s al Viceministerio de Desanollo de Ls Mpyme.

Linmirémo de einta [30) Consultores Cortificados en Emprendimierto,
preparadas pata dar acompafamésnrio asmprendimientos con potenoial
Capacidad enica instalada en dier (1) sedes del pals. los cuales sendn
Centros de Emprendimienta.

Libro de Memarias de Cases delos 75 emprendimientos con potencial dindmica
destasados del Programa

Video Documental de los 75 emprendimientos oon potencial dinsmico,
evideniclands su ewvolucidnu looros.

Funcicnarda

50 ponsulones

FPRIMER CICLO SEGUNDD CICLD
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De proceso

FPUWF M

ETAPAZ

=UE M

ACTIVIDADES 1* ciclo 2% ciclo OBSERVACIONES

ACTIVIDAD CLAVE 1

WIS PRI G T CONeN T LTEs SN B TRV 38 & S D RN iii-atadirtaa Lk Tt

Creer e O procedmatin Qus BTN SEREVDIVET B B0T dacEs Ja COBOEBEEN. TCUBEEn |
Tirafeenc can regiee SR i 00 Kormg homagien pien edlon ioe acienen ey gl Secewena e
Empndegrsa oe Moncoc Sede

Llnme de ke 1Y Degochacoret o Attonms Locad & baoes 2 i Do utioms Suoenot oo o8 D 0 Metd Cultd
OO DRI SR

ACTIVIDAD CLAVE 2
Firtplorr=a B4 cpt. o cacw Emzremdadingg

Dieec v Elaboracian de Kancues v LWite/dies para emoiwidedorn | conpuionss iaron’ais
Plecimaree ¢ Spaccon de Domuies Aoomoeamen (10 =nmol

Sty DubgoeAtan B Emereraedarss canl @ FREs 1 Gennanon DE el v Mooso os Negooos: Ds s
Faga Seserin obimcsrpe TH0 e—prerdadoran dracsongdon @ Sl naciord! (8 A0S g oS Seatlaliongl SO 1B0E

sndand De Bl CH B NOC4E 0 Lge detendo e o e o 48 emprenciacons| e B
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Formucitn da & formadi
anmutmuﬂnmw
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Bagrtatos i de Emp vesimeck por Soraciones Acomcalai
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FASEinmmﬁmfmﬁm
Capheiiaciin y Acompahamients Facs 1 -0 de Ideas ¥ Modalos de Negoces [F== Saard o § 8 12
Mhaﬂ-ﬁpﬂhmn%l%hﬁmr“ﬂmﬁw
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wm&mmniwm it EuT. 1l
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curiin  PRONACOM

ETAPA DE FINAL DEL PROGRAMA-CONCURSD
Canpoidar un car dn brarcam et & raasen
Coordrar i ogiunca o Parel de fraremeno ¢ meersion
Seipzcionar 22 0 Mens) e [30) Comulnel Acmipiens
Fenfosate foemyl e Condlitved Acomopimten

Por producto

CICLD |
Froducto FPorcentaje % Monto (Q)
Producto 1 10% 1,161,000.00
Producto 2 205 232247900
Prociucta 2 10°% 4.161,000.00
Producto 4 105% 1,161, 090.00

GICLO 1
Producto Porcentaje % Estado Fecha Monto ()
Producto * 10% = RN ks 1,161.080.00
Producto 2 20% ..r,-u.. —— Lu’h e 2,322.179.00
Progucto 3 10% A~ u}i;—lhr 1.164.080.00
Froducto 4 0% (T g i | s B 1 11 1,161 D20.00

INNOVACION de contexto

EE__

.....

gnmcatwan'iente megoradu',s prmmiuanﬁﬂ EEMG‘HJE}. quﬂ Irnpaclen de manera E'.ndente en u
competitividad y crecimiento.

Desarrollar capacidades Imales para el fomento a Ia innovacion de las entidades gubtamamrmaies\, en
las unidades de apoyo al ﬁeaarrulbhme&aﬁal aﬂaﬂgw ma::i’uhes eH!pmaaaf y personas aliadas
a |a iniciativa, incluyendo en estas el ml de mentores.
‘Evaluar los impactos obtenidos y disponer de informacion. pa:a.n'lejxar el programa er| emlns
subsecuentes.
Motivar la internacionalizacion de las empresas pammmnmsen el programa de mayor grado de avance,
mediante la realizacidn de misiones de negocio.
Desarrollar una plataforma digital disponible en linea que permita administrar contenidos para una serie
de usuarios de diferentes niveles relacionados al programa de atencion en innovacion, que disponga de
una interfaz plblica en internet que sirva como pnnn!deamesnalslsiemade anormamﬁnvpermha
divulgar los alcances del programa, nolicias y ofra informacion relevante y que a su vez, genere reportes.
de impacto para la medicion de los objetivos establecidas.
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MUNERTERNY DI BEATSOIMIN
De proceso
e METODD DE
; nmﬂ::nnuﬁzs EVAL 6N META AYANCE
Listada de PYMES atendidas, Evidencia documentada 2OPYMES
clasificadas p Mjm en eapedientes Todos con una
- calificacion superior a
ﬁﬂuﬂmmﬁn Enguesta aparticipanies L _
Evpedientes complstoscon Evidencis documentada
rmﬁ'ﬁn’dﬁnauﬁqﬁqﬂﬁ enepedientes il
Listado 88 FYMES atendidas, Evidenciadocumentads L 22T TES
dnl'htdupﬂwnﬁp,gmtpr ’"W'}"’ calificacion superior 4
;.m“m Encuesta a paticipantes 7 rg'?ﬁr:a
Listas :d' S atendidas, - Evidencix documentada Todos conuna
olgsieHas ol e siool. eneipedentes  caliicacion superior 3
Calidad de‘atencidn LN
Wi ® NN Evaluacion de asesares
Cumplimiento de plan de trabisfo beneficiados yfa Evaluacidn satistactona
Lsradae isoree TOatos SR DS
Calidad de atencidn Encuesta a participantes  calificacion supetior a
Lisrado de participantes Espediente delpriograma S0P uticipantes  IBURIMEMGIESIN
Calidad de stencicn | Encuesta a patticipantes  calificacidn supetior 3
85
mm“wm! Evaluada por el Comité  Satisfactotio respecto a
entreqa de informe general dels Sseriscr e
mision Inclugendo sgenda general it P
Calidad de agenda pamicutar por oo i
mpress partivipante (soka sitaz tno. - Encussta a paricipantes m"'mn"sm il
i“M-.T :
: Evaluacisn de Blcances cubiettos
W““‘“m” cocrdinador del 100%
TR iy T ¥ programa{por parte del  Enregado en petiodo
ErRIgaE tmpa- Comité Supetviser) establecida
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GUATEMALA
PROMIPYME por resultados

CENTROS PROMIPYME

METAS 8 centros u::gg%:e 10 centros
Asesorias 1280 Mipyme | 1
Capacitaciones 200 Evento =2 N o)
Capacitados 3000 Persona | = = 3750
Asistencia Técnica 1600 Hora T 20001
Intercambios empresariales | 64 Evento o B0

e. Sesion virtual para el uso de NEOSERRA: El dia 3 de mayo se llevd a cabo
una sesion virtual junto a técnico de informatica de MINECO y personal
de la Universidad de Texas. El fin de esta sesion es poder resolver las dudas
acerca del programa NEOSERRA, especificamente en la adicién,
eliminacién e inactivacién de usuarios, nimero de identificacion de
usuario, ordenar la informacién de los centros. Se adjunta copia del
correo donde se confirma la sesién para la fecha indicada

Janitie Rrddeil M -
perars Jusn, Bony Linany -

Botnas e Gaonei.

W con A AR, T corPeme go eEnol SHaoniti sarw Enar s BeRSs virtual Sn Necserre o atees 5 g g, fa coaf sena de 13 L 5 ot depaadientis de i coepanti ymetisidades que unisdes
bragas

Bagn 19 i ra Becho, myederil mucho & utedes corrraren o endhioar g droas con a3 gue s bt probliesas oo Neoskrm, 0 205 campos de informacaiin gue 't pestara cimbins, va sean compos
FERCHOARIDE SO0 CHPDNL ARUnRIgg, S TOreE,

For iy ok fas adradioes Mg gias oo Sl o ermelras S0 died S8 BADCSRERIO uns B3 o [ orepetinn St SeEa, de manes Ge podamos facila i pesate op manen eficieste v prodect v aos
Eefureas S gue ledod (0 moechs seen cubleiing O ante €5 Remos.

Fard scoedes o fn fesidn srtod de Necbarm, & tontrubtids, s envid &f anlice S8 BleTs

b igiokal potomeating com a3 T 3908445

Ercats de gut vaeidr comaudaior ao crente oo setnilions 'y Bocatid o sirhetes, pueden beces una Humada o leepy divtancia o sipaferie nimess Wwiefnico o injreses i sipsente e de sooes
Fhons =1 {41 1803212
aoteis Codr 1210082500

ELUE AR B
AnER

Janete M. Risldall. M5, CGEP
5 Frefect Manage:

\mematonal Trage Cenlar | Sputn-Viesl Toxes Bwcer SE0C Natwork
The Univeriity of Tenias a San Ansoreg | ingititule for Econpmic Deveiopment
51 ' Chisr B Chivas Bivd

13 Calle 3-40 Zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Mivel, Guatemala, Guatermala » Tel. +502 2421.2464 * www.pronacom.org 2'2-,




PRONACOM

FROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

GUATEMALA

f. Reunion entre ICREA-AGEXPORT y PRONACOM, donde se discutio sobre
los términos de referencia para la contratacion del asesor para el andlisis
de la situacién actual ¥y marco juridico de la industria creativa de
Guatemala, el evento pixels y solicitud de apoyo al GIF (Anexo 1).

g. Reunién entre el CONCYT, tenia como fin aclarar ciertos puntos del Taller
Acelerado de patentes, especificamente la convocatoria al evento y el
lugar en dénde se llevard a cabo (Anexo 2).

h. Reunién de seguimiento al Programa de apoyo al Emprendimiento -PAE-
con el fin de monitorear el desarrollc de la consultoria y encontrar |la
solucién a algunos temas que se han presentado en el mismo (Anexo 3).

i. Capacitacién de KPI's: Esta actividad nace del quehacer constante de
los centros PROMIPYME vy el seguimiento y monitorec de parte del
Componente 3. Como hemrramienta de recoleccion de datos de los
centros, la KPl ha sufrido modificaciones con el fin de facilitar la
obtencion de los mismos, ademds se han encontrado ciertas
incongruencias que se deben a la diferencia conceptual. Por lo que se
hizo esta capacitacién para homogenizar criterios y agilizar los procesos.
La presentacion se anexa en el Anexo 4.
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GUATEMALA
j. Apoyo en larevision de los términos de referencia de la consultoria Asesor
para el Andlisis de la Situacién Actual y Desarrollo del Marco Juridico de

la Industria Creativa de Guatemala, asi como su respectiva orden de
compra.

La confratacién de este consultor se hace necesaria para implementar
acciones que incidan en la mejora de las condiciones de las 11 prioridades
que Guatemala debe atender en materia de competitividad, atendiendo
las limitantes verticales de nivel nacional y las limitantes horizontales de nivel
sectorial y como objetivo general, el diseno de la propuesta de Marco Legal
(Acuerdo Gubernativo o Ley) que permita la integracion y desarrollo de la
Industria Creativa de Guatemala, permitiendo asi el fortalecimiento de las
capacidades técnicas, comerciales y fecnoldgicas de los empresarios que
desarrolian las actividades relacionadas a este sector; asi como brindar
oportunidades de crecimiento ya que regulan la propiedad intelectual,
agregan valor y fortalece el comercio de bienes y servicios culturales.
(Anexo 5).

Atentamente,

Gabriela Alejandra Ortiz de la Cruz

DIHECTOSAELECUTIVA

Wap qmg] me Pamematihidad

Progr

| 12 D= ECONOMIA
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ANEXO 1

PRONACOM

GUATEMALA B
AYUDA DE MEMORIA
Reunifn ICREA-AGEXPORT y PRONACOM
Lugar: Pronacom, Sala La Libertad

Hora: 11:003 12:00 horas

LISTADD DE PARTICIPANTES
Astrid de b Crux Andrés Carranza
[rlce LT Gab Orts

1. Discutle sobre los thrminos de referencla para b contrataciin del corsultor individus] para
Marco legal en Crowlounding

Evento Fixels

. Apova al Guatemnala [nnevation Forum

DESARROLLO DE TEMAS

* JCREA de Agexport es parte de o lox planes y estudios secloriales de potendales
ecendmicas y productives. Denlro de extom, 2o enciientra by contratacién de un consullor
mdividual para “Pellticas de Industrias Crestivas™, ICREA ressita la importaniia del maroo
legal por lo gue ellos ya cuentan con un borrador de TDR s pero estos deben adecuarse al
formato de FRONADOM. Cabe mencionar gue el inido de ba consultorfa estd planificado
para el mes de junio ¥ se deben definir los entregables para que se reslicen en un plazo no
mayorde 4 mesexs

*  Lic. Carranza comparte & formaio de los TDR's y la motriz de evaluacidn, para que los
TDR s sean sdaptadon. Aunado a esto, les indica que se requiere de una carta de solicitud
dirigida a la Mrectora Elecutiva, donde se indique la impontancia de o consultorfa y
solicitar ¢l apoye para o desarrollo de la mizma, también agregar o tema de cluster de
industrias creativas, PRONACOM ya e parte, con ef fin de oficislrarle; ze espera qoe L
nota sea entregada 3D wemana,

s Pirels de E) Salvador, e= un programa que otonga financlamients no reembolsable a los
mejores proyectos profesionsies de animacdn digital y videojuegne para gue sus
creadares puedan demirrollarios, afinartas y com erclalimarios. ICREA desea llevar 2 cabo
este eventn en Guatemals, ya se han hecho acercamientos Ministro de Economia para
replicar esta actividad, Fl premio no reembalsable e un tema difict] en nuestro pals, pues
por ley no se puede dar dimera en efecthva, Por lo que se consensua gue ¢ primer paso serd
lograr s apertura pars la estrocturs operativa de Pixels, para posteriormente buscar los
fondos para ¢ premio

¢ S5 trata el tema de CEO v otro programa, pero extia en stand by

» Astrid de la Cruz indicd que platicd con el Subdirector Ejecutive del PRONACOM, para
ofrecer nuevamente =y tofal apoyo 3l Gualemala Innevation Forum -GIF-, proponen Ia
partcipaciin del sector servicias para esta ocasidn, como tour operadares.

o Lic. Carranza nesalts el apoys de ICREA cr e GIF del afio pasmado y agradece su
partcipaciin.

ek ol

Pagalof2
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GUATEMALA PR@NACOM

A N N T R P RALY D A o e

s Agesport 3 través de Fernando Surlano, sollcitan mantencrios informados de los eventos
de este afa, y poder apoyar a jfvenes emprendedores a través de un evento Bamado
Emprende Creativo, por lo goe st conviene un espacio en ¢ Emprende Fest.

»  Conls aprobaciin de la carta a Direcuida Elecutiva, se puede planificar ¢l evento de la firma
de carta de entendimicnto, eatre Agexpart y PRONACOM,

ACUERDOS Y COMPROMISOS

*  Nota dirigida a Direcdén Ejecutiva, TDR's y matriz de evaluacidn 2 més tandar el dia 27
de abril del presente afic

¢ Se hard b solicitud de reunién entre ¢l Lic. Carranza y of Lic Fernando Sunano, para el
eventn de firma de carta de eatendimientn

Gl e
laatrmle G

S S ————— Pageldal?
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ANEXO 2

GUATEMALA
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PRONACOM

FRCE WA R L B Gl LN TR TR TR G

AYUDA DE MEMORIA
Rewnidn CONCYT

Lugar: Proracom, Sala La Libertad
Fecha: & de mayo de 2014
Hora: 930 am

LISTADO DE PARTICIPANTES

Drr. Hugo Figueroa Andrés Carranza
Byron Lipez Gabriela Ortiz
Luiza Rutz

1. Aclarar puntes con respects al Taller Acelerado de patentes,

¢  FlLic Corranza expone I situacide y propone gue se haga una convocatonia ablerta, donde
se recihs el apoyo de las cdmaras, por medio de la asignacitn de una persona pam ser
jrado calificador.

» Dr. Figuerna sugiere que se hags un hnmmiento, puede planificarse para dentro de 10
dlas. Se sugiere que ¢l evento se realice e un hotel,

« [E Lic Carranza propone el hotel Radisson, pues eatd Identificado como una buena epada.
Se puede solicitar el apayo de Comunicacién de! PRONACOM pars ls divulgacién del
misman

+ En la conferencia de prensa, ex necesanio la partcipacién del Dr. Figueroa v de aigin
viceministro, Ademis de contar con la participaciin de ks Directora Ejecutiva, o] Secretario
de SENACYT y pasiblemente Glovanai Yerbena o el Ministro de Economia.

* s estrategia de comunicaciin estard a cirgo de Clawdia Alvarado por su expertis.

+ (tra mecinica 2 utilizarse para l: comecatoria, serd 2 traves de Bamadas, siendo
coovenlents contar con on listado

+  Se sugiere extender la Invitacién 3l Taller Acelerado de Patentes. Comunianda lo que
involucra evie taller y en lo que impactard 3 los Indicadores. Tendrdn prioridad las
empresas que ya tienen o estudio ¥ las investigaciones pars que s logre las patentes.

* % ge tene buen resultado para este primer taller, sguramente se conseguirin los fondes
para hacer un segundo taller, o al menes lograr construirio pars el otre afia.

« Los eventos xon lo gue nos ayvada a damos 2 conocer,

* [l entregabie de este taller es tangible. y 5o considera un gran shorro para las empresas.

« ;Cudles son los pases para of evento de lanzamiontn] Se puede teper una videoconferencla
con Simin para ese evento.

«  Dr. Figueroa, ve dos fases, En la primera es necesaria TV y Prensa, aungue Degue pocos.

s lic. Carranza, nos extamos apalancado con b3 comumicacitn social del Minixlerio.
Aprovecharia a hablar con Telediaric f dia de hoy, pars comentaries del evento.

Page | 1
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ACUERDOS Y COMPROMISOS

+  Controtar el salés para 25 & 30 personas (pora el 17 de mayo odel 21 al 24 de mayo)

¢ L3 preseachs institucional estars 2 cargo del Lic. Carranza v lox medios serd a travis del
MINFCO

+  Dr. Figuerva verd = puede conseguir of hotel para ef 22 de mayo en ol Radimon s partir  Page | 2
delas9amallam

*  Lisisdo de participantes polenciales de b Cimara de Industria invitadas al eventa,
Lirtado de pymes para jusitar con ¢l Istado y hacer solaments uno.

¢ Joeves 17 cita con Fanny para of lado de agexport

Comngiiads. por
Callt¥ @dd Drimm
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PAE-005
AYUDA DE MEMORIA

Reusbén de seguimicnte del PAE-100M

Lugar: Sala Prosperidad PRONACOM
Fecha: 8 de mayo de 2018
Hora: 1100 a 13:00 horas

OBJETIVOS

- Seguimiento a las actividades del prosrama de apoyo al emprendimiento.

DESARROLLO DE TEMAS

» Sedainicio a la reunidn de seguimiento, agradeciendo la partcipacidn del equipo
de IDOM.

= 1DOM enfasza los logros alcanzados haswa ahora, por #jemplo, gue en el primer
ciclo se cuentan con 26 centros de formacidn, 995 emprendimientos, el logro dela
descenmalizacion v la apertura del programa a todos Jos emprendimientos,

« [DOM indica que como el programa e un organimo vive las fechas de las
actividades del cronograma han cambiado. Uno de los problemas que han
encontrado es la falza de entrega de las tareas por parte de los emprendimientos lo
que ocasiona la formacdn de un circulo vicioso. Revelan que hasta el dia de
mafiana pueden entregar las tareas.

+ Dentro del tema del filzo de los emprendimientos, IDOM indica que contemplan
mes: 11 enrussta de linea base. calificacion del consulter acompatiante ¥ revision
por parte del equipe consultor.

« Elequipo consultor considera que el uso de la herramienta, plataforma educanva,
&5 una brecha enorme, tanto para los emprendimientes como para los consultores
ACOMpallantes

» Conrespecto al cambio de fachas de actividades se hace ver que los problemas de
arraso del diclo | 51 pueden afectar el inicio y culminacidn del ciclo [0,

= El equipo consultor asegura que. del aprendizaje de los errores del ado L les
ayudard hacer eficientes en ¢l ciclo IL La estratega serd de abrir primero L
convocatona de emprendimientos v luego la de consultores acompagiantes. Prevén
que en &l ciclo [ habri un mayor nimero de emprendimisntos.

« En el wma de la plataforma educativa, el Asesor en Emprendimiento. solicita que
se cambie su status de estudiante a observador. Dentro de 1a pigina creardn la
opcion de “Centro de Recursos™ o “Biblioteca” para que los emprendimientos que
no pasen ala segunda fase, y deseen seqnr capacitindose.

Page | &
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1DOM comenta que hay emprendimientos que quisren seguir como oventes. Se les
ha dicho a los consultores acompafantes que pueden permitir ese tipo de
asistencia pero no son prioridad y tampoco se debe promedonar,

El lanzampento de las comvocatorias del ciclo Il estd preparado para darse a
conocer ¢l dia 09 de mayo, el equipo consultor estard abierto a cualguier
observacion de las mismas. 1DOM indica que va est el calendario actualizado en la
pigina de emprendamosguate.com

El Asesor en Emprendimiento considera de gran importancia que la encuesta de
calidad sea lenada por la mayoria de participantes, con el fin de tener una mejor
informacidn Esta encuesta o5 andnima pero no o3 obligatonia

IDOM amplia sobre la encuesta, indicando que ahora se puede filtrar la informacion
por nodo ¥ por consultor acompafhante.

Con respecto a la certificacion de asesores acompafiantes, ha generado molestia o
hecho que las mismas no estén selladas; por lo que se hardn las avenizuaciones
necesarias para la formalizacion del mismo.

Se solicita ls informacion de las préimas supervisiones para que en ellas se una el
Asesor en Emprendimientn, ademas los contactos de los supervisores de IDOM. La
firma consuitora IDOM tene programado para el proximo 21 de mayv el inicio ded
proceso de supervision en cada uno de los nodos para la fase #2 del programa de
apovo al emprendedor (PAE)

Omos temas:

s Mezaz de emprendimiento y andlisis sectorial: Consideraron que es
necesario incluir a 0Tros actores que Do estan tomados en cuenta. Presentan
ur listado por modo y mo se lamardn mesas sino ecosistemas de
emprendimiento. Tiene un listado de actores. Pues se deben hacer 3
talleres de formacion. Comparsr el istado. Son allados del programa pero
todavia genen que hablar con ellos para iovelucrarse al tema El tema de
convocatoria quieren tatario a traves del PRONACOM, mal o5 el caso de Jos
hancos.

¢ El fimanciamiento &35 importante ¥ los bancos son actores importantes que

deben ser abordados por la parte institucional

Consideran gque Muliverse deba unirse, ya que tienen inversionistas

ingeles esmablecidos, el Asesor en Emprendimiento considera que es

factible.

= El Asesor en Emprendimiento, les proporcionard los contactos para luego
programar las reuniones o otas

o Hasti & momento existen 500 emprendedores gque e encuentran
participando dentro del programa de apoyo al emprendedor el resto de
smprendedores han sido deserciones del mismo.

o Conrespecto a lis deserciones, mdican que a la Sesion 5 hay un porcentaje

del 30% de emprendimientos. Emprendimisntos que condnuan son 500.

gLl

Pege | 2
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> Temas que preocupan: el tema de la cumplimentacion de la encuesta de
lirea base de las 200 personas que faltan,

= Una de las esTategias: es un taller de 2 0 3 horas de formacion para que
logren finalizar la encuesta de linea base.

o Sobre la cantidad de encuestas de Linea Base que deben pasaries a los
emprendimientos, sugieren presentar 5, pues mas que esto no reflejard los
cambios esperados.

Page |3

» El camio de horario propuesto (por la tarde) debe hacerse enelciclo [l noen el
acol

» ElAsezor en Emprendimiento solicita el apoyo al equipo consultor del PAE para
una acuvidad en el Emprende Fes, ol cual se levard a cabo en Xela, Cobdn y Gaate.

» En cuestion de la creacidn de las mesas de competitividad (ecosistema
emprendedor) s esta programando el primer taller de capacitacion para cada
nodo

+ Incorporacion de un video guia en las redes sociales para llenar las encuestas de
linea base v reducir la cantidad de participantes que no han lenado dicha encuesta
parael ciclo #2

ACUERDOS Y COMPROMISOS

1. Comparnrin las nuevas fechas de las acovidades del programa v la presentacion
del dia de hoy. ; )

Con respecto a la certificacion de asesores acompanantes, ha generado molesta
¢l hecho gue las mismas no estén selladas; por lo que se haran las averiguaciones
recesarias para la formalzacion del mismo,

Compartir la presentacion del plan de comunicaciones al Asesor en
Emprendimiento.

Compartirdn la base de datos de los listados,

Lanota de cambio de equipo clave sizue pendiente,

Tdrs onginales a Ulises, enviarselos.

ta

;e W
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Acciones de seguimiento

* informacidn debe subirse al archivo en el drive
* Los datos deben estar listos cada 20 del mes

GRACIAS POR SU ATENCION
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ANEXD A +— | Formatted: Centered ]
TERMINOS DE REFERENCIA 2018
PRESTAMO BID 1734/0C-GU

+——{ Formatved: Border: Tog: (No border}, Bottom: (Mo border), ]

Lest: (Mo border), Right: (Mo border)
———{ Formatted: Spanish (Meicn) ]
. +—1{ Formatted: Border: Tog: (Na border), Bottom: (Mo bordes), ]

Left: (Mo border), Right: (Mo border)

Actywrdthqure-raakizg:

Ranglin Sresgsuastann. SR0-Frente-de Financiamento <14
gk Epecutor o -HiE
Partichy muummmmwm
Eugpar-tinde ,

Farmatted: Foot: Verdara, 9 pt ]

__-—-'{ Formatted: Font: Verdara, 9 pt ]

iy, Mcanta{ las capacidades de I{Oﬁ Actores. dmartamnmares o EQGB'E:S. J:Illl:lll'l:ﬂﬁ y. privados, que Mpman
winnzasufm d.l;l:f:l:r.e memmnmummmwrmmmmn

........ —{ Formatted: Spanish (Span, Tradtional Sort) ]
E1 PRONACOM, que s establece fermalmente por medio del Acuerde Gubernative 306-2004, tiene la fa mision d EJ\{HMM Indent: Left: 0" ]
culacion. y, . :

liderar y posichonar una visidn de pais en ¢l large plazo, por medio de ia_artic
entre los gobiernos de distintos niveles, 168 empresanios, la academia ¥ fos trabajadores con el fin de alcanzar

e5a viskin acordada,

El PH@NACQFH, par 1g tanto, define en su estrategia de trabaje 2012-2021 un puevo enfoque de esfuerzos que
serdn canalizados a través de acciones conjuntas de factores, politicas @ instituciones con &l fin de incrementar
el nivel de productividad del pais,

Pigina 1
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Como,_primer_pase_hacia gl logro de |os objetives de PRONACOM, se toman come base los linedmientos
establecidos en la Agenda Nacional de Competitividad Guatemala 2012-2021, la cual posiciona: a Guatemala
bajo lps siguientes elementas como pRncipios para la su efecucion;

«__Come plataforma turistica

»__ Comg platalorma exportadora

« Como plataforma de logistica y servicins
«__Come centre endrgétice y minerg

»__ Potenciar el consymo interng

. +—{ Formatted: Ingent: Left: 0.25", No bullets o numberng |

| Beiguat forma-Eal PRONACOM redefine su planteamiento estratégico de accidn en base a cinco ejes estratégicos
de trabajo:

Benchmarking ~Clase Mundial
Fortalecimiento Institucional
Legislacibn e Incentivos

Coordinacién Interinstitucional
Capacltacidn, Innovacion y Tecnologia

- & & = @

. Con acciones puntuales canalizadas dentro de estas dreas estratdgicas se pretende impactar directamente a las
plataformas de pals por medio de la mejora def entomo productiva; de la creacidn de una cultura de gestién de
proyectos en territorios con potencial competitivo, sectores de alte crecimiento e inversiones estratégicas; y
fartaleciendo el sistema marco de competitividad y Productividad,

Aunade a lp anterior, la Politica Nacional de Competitividad 2018-2032, resultado de la actualizacién de la
Agenda Macienal de Competitividad, busca contribuir a mejorar la calidad de vida, aumentar 1a calificacion del
capital humano vy & generar mayores oportunidades de desarrollo para los guatemnaltecos; recoge los avances
en materia de competitividad del pais vy avanza en la formulacién de una visién estratégica a partir de un
esfuerzo conjunto entre el sector productivo, el sector plblico, acadernia y sociedad civil, buscando la identidad
y el compromiso de los distintos actores en la construccién de una Guatemala competitiva, integrada a las
dindmicas internacionales, y con altos estdndares de calidad de vida para los préximos 15 aflos.

Pagina 2
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-— - Eporangdp para Competir
Dicha Politica se estructura bajo tres lineamientos estratégicos denominados 11-11-9 (11 clisters con el mayor
potencial de generacion de emplec; 11 prioridades que Guatemala debe atender en materia de competitividad;
¥, 9 territorios ‘aptos para consolidarse comeo ciudades intermediasl: Sus fundamentos conceptuales se
encuentran en los 12 pilares del Foro Econdmico Mundial, incorporando adicionalmente dos pilares
transversales: sostenibilidad social y sostenibilidad amblental.

La presente consultoria se hace necesaria para implementar acciones que incidan en la mejora de las condiciones
de las 11 prioridades que Guatemala debe atender en matena de competitividad, atendiendo las limitantes
verticales de nivel nacienal y las bmitantes horizontales de nivel sectorial.

IIL.  QBIETIVO DE LA ASESORIA;

Se cuenta con una propuesta de Marco Legal (Acuerdo Gubemativo o Ley) gue permita la integracidn y desarrolio
de la Industria Creativa de Guatemala, permitiendo asi el fortalecimients de las capacidades técnicas,
comerclales y tecnoldgicas de los empresarios gue desarrollan las actividades relacionadas a este sector; asi
como brindar aportunidades de crecimiento ya que regulan la propledad intelectual, agregan valor y fortalece
el comercio de blenes y servicios culturales.

Objetivos Especificos:

1. Se cuents con una investioacién, andlisis y estudio de legislaciones comparada v politicas pdblicas
que sen utilizadas en otros palses exitosamente para tratar el tema (5 paises). Esta Informacidn
permite a PRONACOM una toma de decisionss informada y técnicamente bien asesorada sobre las
alternativas para la ejecucidn de la propuesta del marco legal.

2. Se cuenta con un mapeo de actores claves, lo cual permite analizar sus intereses, Importancia e
influencia para el desarrollo del proyecte,

3. Se cuenta con una estrategia para Invitar y hacer lobbying con los actores claves para trabajar en
conjunto el desarrolio de la propuesta.

4. Secuenta con el primer borrador de 13 Iniciativa de Ley o Acuerdo Gubernativo, para Iniclar asf su
sockalizacion y mesas de trabajo.

5. Pasterior 2l lobbying con los actores claves y una vez sensibilizado 1a propuesta, se presenta a la
mesa de trabajo para su aprobacién y posterior envio al ente interesado.

III. ALCANCE DE LOS SERVICIQS;

1. El asesor preparard el plan de actividades que incluye:

a. Analisis de marco legal actual de Guatemala que afecte directa e indirectamenta a la industria
creativa.

b, Lecciones aprendidas de experiencias internacionales y desarrolle de un benchmarking de leyes
y/o acuerdos gubernativos a nivel internacional, comparado con el actual en Guatemala. El
andlisis se realizard mediante informacién primaria proporcicnada por PRONACOM, MINECO, la
Industria Creativa v la obtenida por el asesor. Entre la informacién secundaria a proporcionar
estd: propuesta de ley del afio 2009, Matriz de andlisis de propuestas realizada por AGEXFORT
&n 2016, propuesta de creacion del Consajo Macional de Cine, éntre olros.

2. El asesor desarrollard una propuesta gue contenga la estrategia para hacer el acercamiento con
diferentes actores que de manera directa & indirecta trabajen con la industria creativa y que tengan el
interds de apoyar el desarrallo de la propuesta de marce legal. La estrategia deberd permitir la ejecucidn
de! proyecto, el desarrollo de mesas de trabajo visita a representantes de las diferentes instituciones
mapeadas, andlisis y presentacidn de fa informacidn recabada, asi como la recomendacion de ta divisidn

del :ruhﬂa adecuada para la iImplementacién de la ley y acuerdo gubernativo. La propuesta de trabajo

Phgina 3
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deberd ser presentada para andlisis y consenso del comité técnico conformado en PRONACOM, MINECO
¥ la Industria Creatlva a través de reuniones de trabajo.

3._En el producta final, ef asesor deberd presentar [a propuesta consensuada y las especificaciones técnicas
para la presentacion y puesta en marcha del marco legal. En una reunidn de trabajo ef asesor realizard
una socializacidn de |a propuesta dirigids 8 PRONACOM, MINECO, LA INDUSTRIA CREATIVA y de ser

necesario del equipo técnico conformade dentro de esa institucidn.
Bt MR - 3 Formatted: Fort: (Default) Verdans, 9 pt ]
- PEREL BECLER - T Pormatbeds Len,indent Lo 05, o butess o
. Requisitos de Calificacian y Experiencia: o, ey
El Asesor seleccionado deberd eumplir-coirlas-sinmmes-colheamness ! Tl \{F‘““m Foeit: {Deéiuk) Vierdana, § ok )
gn.la prictica de las sigulentes dreas: ™ Formatted: Normal, No bullets or rumbering, Tab stops: J
0.5% Left
. P z e ‘
e \\{r-nnnam Font: Verdara, 9 pt
Forrrachintcadenicn: 4
N SN Pl P B 1 B P i L g aver e {_Formatted: Spanish (Gusterala) )
Experiencia General:
@s_Especialista en temas fiscal, legal, constitucional y de propledad intelectual, Formatted: Bulleted + Level; 1 + Aligned st 0.25" + ]
B+ _Se ponderard la experiencia en disefio de propuestas de marco legal trabajado en afios anteriores. Indent at: 0.57
Experiencia Especifica:
| an_Experiencia minima de 5 afios en dreas de desarrollo de propuestas en el #mbito de marco regulatorio, Formatted: Buliebed + Level: 1 + Aligned at: 0.357 + ]
legal, innovacién, emprendimiento y/o desarrolle empresarial. Indant at 0.5"

b=+ Expariencia minima de 2 afies en disefio de programas para implementacion a nivel de pals o regidn,
e+ Exparientia de por lo menos 3 afios en direccidn o asesoria técnica,

Formaciin Académica:
Licentiade en cienclas juridicas, sociales, abogado y notario.
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| W ¥. PRODUCTOS DE LA ASESORfA: +~——{ Formatted: No bullets or numbering ]

PRODUCTOD 1

a. Plan de Trabajo y cronograma que deberd entregarse en |a primera semana de firma del contrato, con
la valldacién del encargado en PRONACOM y la Industria Creativa.

b. Documento gue integre el analisis de la informacitn sobre la situacién actual de la industria en cuanto
al marco legal,

¢. Informe de benchmarking de la legislacion a nivel internacional (5 paises).

PRODUCTO 2

a. Dotumento gue incluya el mapeo de actores clave y la estrategia de lobbying y sensibilizacidn de las
actividades relacionadas que permitan recaudar la fnformacidn necesaria para desarrollo de |2
propuesta de marce legal.

b. Documents gue contiene la propuesta para del marco legal acoplado a las necesidades de fa industria.

PRODUCTO 3
a. Informe sobre el resultado de reyniones para dar a conocer [a propuesta a los diferentes actoras.
. b. Expediente que contenga la propuesta de ley y de acuerdo gubernativg.

VI, CONDICIONES CONTRACTUALES [ Formatbed: Humbered + Level: 1 + Mumbering Stye: 1, IL, J
111, ..+ Startat: 6 + Aligiment: Left + Aligned at: 0.75" +
al_Honorarios: Indent at; 1.25"

A negociar con el contratade, E| monts pegociade deberd incluir todos oS gastes de movilzacion hacia
Guatemala o en Guatemala y Viceversa, asi como los respectivos viaticos,

a de paga;
Se efectuardn los pagos contra entrega de factura v producto, El pago deberd efectuarse de Ia sigulente
Mangra.

e ——
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| Ne.dePago | Porcer
1 Productos 1 40.00%
2 Productn 2 20.00%
d Products 3 40.00%
Total 100.00%

_Periodo de la contratacidn:
El plaze de la_contratacion serd del 5 demarzo al 30.de junio de 2018,

La_recepcidn ___ng. Preductos, Avances, Infermes v facturas, contemplades en estos térmings de
referencia es.taf& a cargo del director del Programa Macionai de Competitividad, previa revision del drea

[Bcnica,

Elasesar deberd-antregor-un phn-ge trabaio-the

Eisesoria e e Siguientes g dias i
La inforrmacidn debe presentarse Impresa, en enginal en folder con gancho y una copla en digital (CD.o D"-"D

Editable),

e} Productes a entregar:

Todos los productos deberdn inclulr documentacion que respalde fa informacidn presenfada: ayudas de

memaorta, folograffas, istas de participantes, documentos técnicos aprobados, entre olros,

Guatemala, 02 de mayo de 2018

Términos de Referencia aprobados por:

Licda. Francisca Cardenas Mordn
Directora Ejecutiva
ional iivi

Pigina &
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Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2018
Renglin de contratacidn 081 Fuente 52

ANEXO 1



Contrato No, BID1734/0C-GU-AI-014-2018
Renglén de contratacidn 081 Fuente 52

TRAMITE COMO ESTABA

CAMBIOS EFECTUADQOS

CONSTITUCION DE GARANTIA MOBILIARIA

CONSTITUCION DE GARANTIA MOBILIARIA

-

Paso de consultar pago de arancel

Se elimind el paso de consultar pago de
arancel, pues con &l nuevo arancel el pago
por inscripcion es uno solo.

Los costos del proceso eran los anteriores,
siendo estos (0. 150.00 por asuntos de
valor indeterminado y 150,00 mas el 1.5
por millar para los asuntos de valor
determinable

Se actualizo el costo siendo el correcto
(300.00 tanto para los asuntos de valar
determinado e indeterminado.

El banco para realizar el pago del arancel
era el Crédito Hipotecario Nacional

Se actualizo la entidad bancaria y el
numero de cuenta, siendo los correctos
Banrural y cuenta MNo. 34457959907

Paso de descargar formulario

Se actualizaron los pasos de descargar
formulario y solicitar inscripcidn, pues con
la nueva plataforma, la solicitud de
inscripcion es en linea, llenando el
formulario en linea y adjuntando de forma
escaneada el pago y los requisitos.

Paso de Saolicitar Inscripcion de Garantia
Mobiliaria

CONSULTAS EM EL REGISTRO DE GARANTIAS
MOBILIARIAS

CONSULTAS EN EL REGISTRO DE GARANTIAS
MOBILIARIAS

El banco para realizar el pago del arancel
era el Crédito Hipotecario Nacional

Se actualizo la entidad bancaria v el nimero
de cuenta, slendo los correctos Banrural y
cuenta No, 3445799907

Se debia presentar una solicitud escrita para
ocbtener la consulta

Se actualizaron los paso de solicitar consulta
pues con la nueva plataforma, la solicitud es
en linea, llenando el formulario en linea y
adjuntando de forma escaneada el pago

MODIFIACION DE GARANTIA MOBILIARIA

MODIFIACION DE GARANTIA MOBILIARIA

Paso de Consultar pago de arancel

Se elimind el paso de consultar pago de
arancel, pues con el nuevo arancel el pago
por inscripcion es uno solo.
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PROPUESTA DE SIMPLIFICACION DEL PROCESO INSCRIPCION DE
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL

Procedimiento actual P:;:‘:i_?::;;n
Niamero de pasos 6 4
Dnct:n;entus a presentar 4 2
Numero de dias 15 2
Costo Q. 150.50 Q.150.50

1. Solicitar documentos notariales

Propuesta

No hay propuesta se simp!fﬁcacfﬁn -pues la ley establece que para constituir
una Organizacion No Gubernamental debe realizare por escritura publica.

2. Retirar documentos notariales

Propuesta

No hay propuesta de simplificacién en virtud de lo anteriormente expuesto.

3. Compra de timbre fiscal

‘ Propuesta

‘ No hay propuesta de simplificacion en virtud de lo anteriormente expuesto.

4. Pagar arancel de inscripcion de asociacion civil

Propuesta
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Actualmente para realizar el pago, el usuario debe acudir a la caja del Registrd de |
Personas Juridicas del Ministerio de Gobernacion.

PROPUESTA: se propone automatizar este paso en el sentido que se pueda
realizar dicho pago por medio de la agencia virtual de Banrural y con ello evitar
que el usuario acuda a la institucion.

5. Solicitar Inscripcién de Organizacion No Gubernamental

Propuesta

El expediente de inscripcion de Organizacién No Gubernamental se presenta en las
ventanillas del Registro de Personas Juridicas del Ministerio de Gobernacion, aqui
de forma fisica el usuario deja el expediente y le sellan una copia de recibido.
PROPUESTA: se propone automatizar este paso en el sentido de implementar
una plataforma electrénica que permita la solicitud de inscripcién de
Organizacién No Gubernamental en linea, adjuntando los requisitos de forma
escaneada y con ello evitar las visitas a la institucion. Como resultado del
proceso seria el envio por medio de correo electrénico de la Razén de
Inscripcion.

6. Retirar Razon de Inscripcién de Organizacidon No Gubernamental

Propuesta

Actualmente el usuario debe acudir al Registro de Personas Juridicas a retirar la
razon de inscripcion.

PROPUESTA: se propone eliminar este paso en virtud de la propuesta
anterior.

ANEXO |
LEGISLACION

DECRETO 02-2003 LEY DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES LEY DE
ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES PARA EL DESARROLLO

ARTICULO 5. Constitucion, Las Organizaciones No Gubernamentales deberan
constituirse por medio de escritura publica y por el acto de su inscripcion en el Registro
Civil de la cabecera municipal del lugar en que constituyan su domicilio, adquieren
personalidad juridica propia y distinta de sus asociados. El acto de inscripcion no
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GUATEMALA

PRONACOM

Mejorando para Competir

NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccion del Programa MNacional de Competitividad nombra a la siguiente

persona:
| Nombre: Marcia Priscila Oropin Segura
Puesto: Asesor 2 para Documentacion y Simplificacion de

| Tramites

Para la revision y evaluacion de las Ofertas presentadas dentro del proceso

denominado:

Nombre del Proceso

Fuente de
Financiamiento

Servicios de Impresion para la Difusion Impresa de las
Plataformas electronicas Asisehace.gt y Minegocio.gt

Préstamo BID 1734/0C-GU

La evaluacion se llevara a cabo de acuerdo a lo siguiente:

Fecha: - | Viernes 18 de mayo de 2018

Plazo: El comité de evaluacion debera concluir ese mismo
dia las actividades designadas con este nombramiento

Hora: A partir de las 11:00 horas

Lugar: Salas de reuniones ubicadas en las oficinas del
Programa Nacional de Competitividad

Para la respectiva evaluacion se deberan utilizar los formatos de evaluacion que
seran proporcionados por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de

PRONACOM,

Sin otro particular, me suscribo, atentamente,

LT | '
'l._ | | \ N
t |] x}m\,n.t.&.&d,ﬂ.ﬁ,m ( 't.L

| T

| i rgp—

Francisca 05 Jeais 039438 -
DIRECTORA EJELU T .

Programa Natemel GE_‘::"‘I:-’_: "

MINISTERIC D= ESONM
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CAGNo. 140551

E GUATEMALA

Que seguin consta en los registros de los Profesionales Colegiados,
LICENCIADA EN DISENO GRAFICO,
ANA MERCEDES AYCINENA LEHNHOFF
aparece inscrito con el No. G-424 y goza de los derechos
y obligaciones que la Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria confiere a
los miembros activos de este Colegio.

Esta certificaciéon tiene vigencia hasta 31 DE MARZO DEL 2019 ~

Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria, Decreto Namero 72-2001, emitido
por el Congreso de la Republica de Guatemala “Articulo 6. Pérdida de la calidad
e activo. La insolvencia en el pago de tres meses vencidos, determina, sin
necesidad de declaratoria previa, la pérdida de la calidad de colegiado activo,
la quese cobra automaticamente, al pagar las cuotas debidas...

Para los usos legales que al interesado convenga, se extiende la presente
ceﬁzﬁﬁm@ﬁ@m@eﬁ la ciudad de Guatemala, el 31 DE ENERO DEL 2018

AN RCEDES AYCINENA LEHNHOFF
e COLEGIADO NO, G424
= "‘4.’ \‘\ / i
Arq. Juan Carlos Aguirre Villatoro AN El Colegiado indicady/en la ‘\resente certificacién, firma y selfa en
Colegiado activo No.1561 RN constancia de su aufenticidad y de la responsabilidad que asume
Secretario Junta Directiva 2016-2018 AN por el uso que pueda ddrsele.

N
o Calle 15-70, Colonia El Maestro, Zona 15. Guatemala, C.A, {(01015)
PBX: (502) 2245-2424

servicio_mﬂegiados@coegiodearquitectos.@rg.gt
www.colegiodearguitectos.org.gt



COLEGIO|DE ARQUITECTOS

DE GUATEMALA

COLEGIO DEARQ B¢
DEGUATEMALA

A Quien Corresponda:

Por este medio, se hace de su conocimiento que los Disefiadores Graficos e
Industriales, quedan debidamente inscritos en el Colegio de Arquitectos de Guatemala.
Los Disefiadores No disponen de timbres para facturar por servicios profesionales u
otros, como es el caso de la Licenciada en Disefio Grafico ANA MERCEDES
AYCINENA LEHNHOFF, colegiado No.G-424; los Disefiadores solamente se respaldan
con su firma, sello y constancia de colegiado activo, la cual es emitida por el Colegio
de Arquitectos.

Los Timbres de Arquitectura son utilizados Unica y exclusivamente para los
arquitectos colegiados, como su nombre lo indica.
Y para los usos que al a interesada convenga, se extiende, sella y firma la

presente a los catorce dias del mes de marzo del afio dos mil dieciocho.

COLEGIO DE ARQUITECTOS DE GUATEMALA

C.C Archivo
ERCH/le

Guatemala, Ciudad
0 calle 15-46 zona 15, Colonia El Maestro
N 14°36'4.915" £90°30'8.436"
PBX: 2245-2424

www.colegiodearquitectosdeguatemala.com.gt .



PRONACOM

PHOGEAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAL DE GUIATEMALA

(GUATEMALA

GUATEMALA 31 DE MAYO DEL 2018

Francisca Cardenas

Directora Ejecutiva

Programa Nacional de Competitividad
- Pronacom -

Presente.

Referencia:
Informe correspondiente al mes de mayo 2018 del componente 3,
Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas
Y Transformacién Productiva BID 1734/0C-GU

Estimada licenciada Cardenas:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para hacer referencia al préstamo del programa BID1734/0C-GU de inversiones

estratégicas y transformacién productiva.

En relacién a la solicitud de informacién relacionada a las acciones implementadas por el componente 3 del préstamo
de referencia le informo lo siguiente:



COMPONENTE 3 PROGRAMA DE
SERVICIOS DE DESARROLLO EMPRESARIAL

1. TALLER DE ACELERACION DE PATENTES

El taller de aceleraciéon de patentes estd siendo orga-
nizado para realizarse en junio, por lo que actualmente
se estan llevando a cabo las gestiones de comuni-
cacién, especificaciones técnicas y 6rdenes de com-
pra. Se lleva a cabo una reunién con el Dr, Figueroa
del SENACYT y con las personas encargadas del reg-
istro de propiedad intelectual para definir ejes de co-
municacién y perfil de participantes.

A su vez dentro de esta organizacién es debido desar-
rollar una ficha técnica necesaria para la aprobacién
del BID.

Este taller estara dirigido para 10 empresas que ten-
gan algun proceso pendiente de patentar o alguna in-
vencién en proceso y necesiten desarrollar una pat-
ente que por diversas razones no hayan desarrollado
con anterioridad. Estas empresas deberan llevar con-
sigo un representante del departamento legal, uno de
ventas o mercadeo, un técnico en produccién o inge-
niero y alguien con poder de decision.

NOTA:
Actualmente las fechas del taller estdn siendo evalua-
das para el mes de septiembre.

TALLER DE ACELERACION DE PATENTES

Ficha Técnica
Organizado por: Logo de Evento:
PROMACOM y SENACYT M.A,

Tipo de Evento: Estimado de Participantes:

Taller de desarrollo acelerado de patentes 50

Breve Descripcion: Publico objetivo:

Capacitacian intemsiva de § dias completes Empresas grandes, con proyectos de
y continuos sobre la formulacidn y innovaciin en cuanto a diseho de producto
desarrollo acelerado de patentes de

imvencion.

Descripcion de apoyo: Monto estimado de apoyo del

Componente:

Lugar de Evento, Montaje, Alimentacion y US 550,000.00 / Q 375,000.00
Hespedaje

Ana Mercedes Aycinena Lehnhoff Mail: maycinena@pronacom.org

Visibllidad Fronacom- Intervencidén de Expertos Entradas para
Mineca Emprendedores
ML A,

El taller acelerado de patentes CAF es una iniciativa fruto de la débil participacion en el
desarrollo de tecnologias nuevas patentables en América Latina. El Banco de Desarrollo de
América Latina ha planteado un ejercicio intensivo en ¢l cual s= busca promover el desarrollo
de patentes comercializables v de esta manera aumentar por medio de propledad intelectual
Las exporlaciones del continente,

El taller inicia con la definicion del problema a nivel global. Mediante el planteamiento del
problema se define cual es la tecnologia a desarrollar para llegar a una propuesta nicial.
Posteriormente se procede con la bisqueda del arte previo existente en las bases de datos de
patentes a nivel mundial para validar que la potencial propuesta de tecnologia o utilidad no
sea existente en ¢l mercade mundial o se encuentre actualmente patentada, Finaliza con la
escritura de solicitud de patente, en donde se busca realizar el borrador inicial de la patente
a proponer 5i aplica,



El Taller Intensivo para el Desarrollo Acelerado de Patentes tiene como objetivo capacitar al
participante en la conceptualizacion y redaccion de patentes tecnolégicas. Se espera que al
final del taller se genere por lo menos un concepto tecnoldgico patentable por participante.

Propuesta presupuestaria del Taller para el Desarrollo
Acelerado de Patentes

Salones, Montaje, Alimentacion & Hospedaje UsS $50,000.00 / Q
375,000.00

Cambio $1.00 = Q 7.70, puede variar./ Esta es una cantidad global, alin no existe proceso de cotizacidn.

A continuacion se presenta el detalle de actividades solicitadas a financiar del evento.

Actividades de apoyo al Taller para el Desarrollo Acelerado de Patentes

Salén
Salén para 50 Personas (por 1 dia, 18 de junio)

Alimentacién:

Desayunos: 200 desayunos distribuidos asi: 50 para el 19 de junio, 50 para el 20 de
junio, 50 para el 21 de junio y 50 para el 22 de junio.

Refrigerios AM: 250 Refrigerios distribuidos asi: 50 para el 18 de junio, 50 para el 19 de
junio, 50 para el 20 de junio, 50 para el 21 de junio y 50 para el 22 de junio.
Almuerzos: 250 almuerzos distribuidos asi: 50 para el 18 de junio, 50 para el 19 de
junio, 50 para el 20 de junio, 50 para el 21 de junio y 50 para el 22 de junio.

Cenas: 200 cenas distribuidas asi: 50 para el 18 de junio, 50 para el 19 de junio, 50
para el 20 de junio y 50 para el 21 de junio

Montaje
Pantalla grande, sistema de audio, cafonera o proyector, 1 podium, 2 astas para
banderas, mesa de registro y wifi para los asistentes

Hospedaje
Servicio de Habitacién simple por 4 noches (18-22 de junio) para 47 personas.

Servicio de 11 habitaciones simples como espacio de trabajo por 5 dias (18-22 de junio)

No se cuenta con el desglose por actividad, pendiente de cotizar.

2. REUNIONES SEMANALES DE
SEGUIMIENTO PAI

Se estén llevando a cabo reuniones semanales de se-
guimiento del Programa de Apoyo a la Innovacién en
conjunto con Andrés Carranza. En dichas reuniones
se tocan temas tan generales como el proceso actu-
al del programa, o tan especificas como los ajustes
necesarios que se deben desarrollar en cada etapa del
programa. Actualmente se han tocado temas como la
importancia de la elaboracién de las minutas en cada
reunién con la firma consultora, los avances del pro-
ceso en cuanto al cronograma, la importancia de las
visitas presenciales durante los talleres y acercamien-
tos a los participantes del programa, temas pendien-
tes por desarrollar y por reanudar. Estas reuniones son
de suma importancia ya que es necesario encontrar un
espacio dedicado Unicamente al los temas pendientes
y actuales del Programa de Apoyo a la Innovacién.



3. SEGUIMIENTO PAI - TECNALIA

Se llevé a cabo una reunién de seguimiento para tocar
temas como:

- Plan de comunicacién de redes sociales

- Presentaciénd e community manager

- Plan de captacién de mentores

- Avances PAl

En dicha reunién se presenta de manera formal el plan
de comunicacién que se estd implementando dentro
de las redes sociales del PAI. Dentro de este plan de
comunicacién se encuentra la necesidad de abrir un
perfil de tweeter, likedin, instagram mas el ya exis-
tente facebook. A su vez se habla de la importancia de
utilizar las redes como un medio de comunicacién no
solo de los avances del PAl sino que también un medio
de promocién para PRONACOM, para las camaras y
gremiales miembros del Comite Especializado Asesor,
para las pymes participantes del programa y demas
temas aledafios.

’, INNOVEMOS I
? CGUATE |

"El mayor problema en la comunicacion es
la ilusion de pensar que se ha conseguido.”

Geonge Barnand Shaw

Objetivos generales

Plan de Comunicacion

Toda actividad de comunicacion y marketing que se désarredle en &l PAl debe cumplir alguno dié

o siguientes Lipos de objetivos estratégicos

Objetives da Objetivos Objetivos
Comunicagion do Marketing do Megotio

Hodartadn g w g Capiaciin e enefis Cermes g £xim the Sparinidades o
Whgiod i prox ruprmnty el b it i Bone i egeci pae s boraSoario del P4

GUATE - b



Objetivos de comunicacion

Coneretamente, en este primer Programa de Apoyo o b innovacidn [PAL), sus objetivos de

comunicacién deberian centrarse en ganar ngtoriedad y potenciar [a imagen de marca para

3in olvidar gue hablamos de una actividad de soporte del PAI que ayuda a [a captacidn de
beneficarios v a generar cultura de innovaddn en & resto de la sociedad,

INNOVEMOSGUATE mOncoM el f= I8
Posicionamiento deseado: identidad corporativa
e —————

E! PAl debe definir la imagen de marea que quiene construin, B decr, determinar los valores
tangibles & Intangibles por los gue desea ser reconocido entre fos agentes del entoma

Frograens rofemnin gn
Innovacdn y FYME

&n ¥
Cantroamiiza

INOVEMOSGUATE PREJMACOM Tked

Posicionamiento deseado: identidad corporativa

En base a la imagen de marca deseada, axisten ciertos lineamientos que se deben
tomar &n considerackdn en relacién a la imagen grafica y comunicacién institucional:

* Para tods documentacidn interna (informes, productes, reportes, monitores, documentos
contables, etc) los lopotipos que deben (ndulrse son el de Mineco, Pronacom, Ikei-Tecnalla
como consarcio. El de Innovemos Guate, puede incluirse para fines de afineacion grifica
Para toda comunlcacidn externa, promocion, encuestas, pagina web, boletines, publicidad,
redes sociales, ote, los logotipos que siempre deben incluirke $on dnicamente Innowmons
Guate / Ministerio de Economia - Proncom,

(Noda: Durante Enero y Febrera, se colocond el logotipo del Consorcio fkei-Tecnalio pora gue
&l pabilica identifigue le firma que desarrolls el programa)

Utilizar siempre fa referencia institucional de |a siguiente manera: “El Ministerio de
Fronomin o través de PRONACOM® o béen “ET Ministerio de Enonamin o troves gel
Progroma Nocional de Competitivided -PRONACOA”

La comunlcacién oficlal sobre el PAL, & Rol de Mineco/Pronacom y de IKE-FTECNALLA se
diebe ser ba siguiente: “El PAT es un progroma del Ministero de Foonomin, ejecutado o brovws
de PRONACOM desarrodiode con el Consorcio tked/Tecnalia™

-

I —— —— ————
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Posicionamiento deseado: identidad corporativa

Em linea con lo anterior, existen ciertas consideraciones generales de comunicacidn,
disefio y difusidn:

= E3importante recordar que este proyecto ¢ de HMU-'H'.I!.EION Siendhs d4ta |a base, toda la
Imagen grafica y disefio debe reflejario.

Todas las plezas de comunicacidn deben - adaptadas al medlo donde se publicardn.

(Por efermnplo,. 51 e5 en redes socioles, no puede Nevar lo misma contidod de contenide gue un
diptiro impreso)

Es importante troplcalizar ol lenguaje a Guatemala para hacer una comunicacidn Auida
Aptryarse en &l equipo [ocal para lo mismo y con &l equips de Comunicaclan de Pranacom,
Tarmaf &n cueita que cada plataforma de comunicacién tiene su propia forma die
comurnicaciin, Por lo mesmo los mensajes se deben adecuar a Facebook, Twitter, correo
electronico, etc

-

5 se utilizan fotografias de stock, buscar que fos modelos bengan rasgos latinos

Es importante manajar los formatos de disefio correctos para compartic los archivos (IPG,
PMG, POF), Evitar artes en formato .doc, ppt o editables

= Validar toda comunicacidn grifica con el equipo de Comunicacion de Pronacom,

-

—— = e
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Posicionamiento deseado: identidad corporativa

— —_—— — ?___
El logo oficial v la paleta de colores a utilizar durante el PAI son:
. R Taa] ] . FHISEAD
. [LFELE S . 09
. BATAGAC Pratele s P g s e Y nages
¥ las fuentes tipograficas a utilizar durante el PAl son: i Ak
[T e
—'__—__T‘—'-__-
MNOVEMOSGUATE PREIMACOM iked enalia ¥ I
Publico objetivo
— — __ﬁ

Se trata de |os grupos de intenés a los que el PAI debe dirigir sus acciones de comunicacian yo
o5 benaficiarsos de las sctividades de INNOVEMOSGUATE,

Beneficlarios

Colaboradores

— —— = e —_—

INNOVEMOSGLATE PREINACOM fheed tecnata ¥ e

Publico objetivo

Benaficiarios

Aliados y
Colaboradores

Sociedad

Todo el personal involucrado en la ejecucion del PAL, y con influencia directa o indirecta
en &l éxito del Programa, perteneciente 3 las siguientes entidades participantes:

1 Bl iy it o e

PRON#COM

CAATEMALA

Isrsarvodiogo po el Covianra

ikei tecnalia) ==

e ——
MYOVENMOSGUATE PRENACOM ki 3 1w
Publico objetivo
— =‘T__—‘_—
5:':‘;"; Beneficiatios cﬂﬁ:‘:;;;ﬂ Socledad

ASESDRES MENTORES, DIPLOMADOS EN PYMES
DE INNOVACION, Empriesarion gue INNOVACION de o secbores TICS,
titulad os supetionss que coadyunvaran a b |MSTHUUGNAI-, Turksmo, Manufaciura

sefin capacitados on
metadalamal
herramientas para la
prestacion de servicios
de apoyoala

empresas & contemplar
s MARBED DETRTanE
su inrovaciones, asi
fome i capializas de
wHHar forma s

actores del scozistema
|scademia, sector

prib oo y provids) que
sevin sensihilizados
sobie priocssns de

Ligera, Forestal o
Agroindusire, las
cuales recibivin
farmacin y aslstencia
tecreca para la

innowvacidin a tercetod verlajas ¥ biwcrachfickan S Bn reshracion de
atiidndi g e
Hporhinkiade Sistema Nacional de Py “:"“_’ e
Imncmciin WAL
—_ — e ——
MHOVEMOSGUATE FRENACOM i i 14



Publico objetivo

Calpa Beneficiarios

Todas aguellas personas y entidades colaboradoras gue tienen incldencla en el PAl a
través de la prescripcidn, prestacion de servicios o contribuciones de otra indale, Tienen
especial interds las instituciones y agentes del ecosistema de innovacidn de Guatemala
cantactados durante el proyecto:

= WICEAMINISTERIOD DE LA MIPYME
) e Fovartia)
* ASDCIACION DE EE\RENTESN GUATEMALA [AGG)
(iharie Lipes Sodgue
* CAMARA DEEOHERCJG GLUATEMALA (COG)
fledn Vinicka Lpes, gerente gensml r.l-n--.. Mfarraauin dircesids peenalopls: Delia Safie

Vieldaqurr, coondinadian covnertin exteric

* FUNDACION PARA EL DESARROLLD DEE&MI‘EW [FUNDESA]

Reci Banifia, A Paoly fabud |
— —_—
INNCVEMOSGUATE FRENACOM ik tecnalaf= T
Publico objetivo
Equipo Aliados y
dal FaJ Bensficlarios Cofaboradores

+  FUNDACION PARA EL DESARROLLD DE GUATEMALA [FUNDESA)
(Mot Bonilkr, Amva Pooky Loboa)
Gomrmchdummm dr&dl'rwfoﬂu Cooperativas de Aharro y Crédito [OONFECQAC]
{Gorente grneral Annge Siiri {Gpes Chimoh
ASOCIACION DE EXPORTADORES mnmems [AGEXPORT)
fcaradd Somilg g, Red AN Rayoer]

FEBEMCMDEFME GLIATEMALA (FEPYME]

[Raad Regabri, Diregtor Sfetutiesy Guitows Anfvals, Gevpnle Manfredo R of Mg
. mmmmtmamrrmwm [CONCYT)
[Dr. Huge Fipueron, direriar de hr Secrelonks de Dencia ¢ Tronodegiu)

RED NACIONAL DE GRUPOS GESTORES
Mebigeel Gorntler, et thony Mernander, Gusiowe)
WNDUSTRIALES GUATEMALA fﬂﬁj
I':Iua.vl Crrier Gl i
EAMPUS mdusm zoMA 4

fGrente del T0C Coude Celads)

rente General) Gy Medronn

benica comeToks exterioy Dvelyr

00 0 36c01; Lesle Entrocs, Iru-;.-_-

INNOVEMOSGUATE FRENACOM ikei

Publico objetivo
I;Tm Sarnion Gnllboru:m

El desarrollo tecnoldgico y 1a innovacion poseen varias dimensiones criticas v, al
analizar su origen y naturabeza, muchos autores concluyen gue las innovaciones
transfarman no solamente la economia, sino que también afectan profundaments a
toda la sociedad. Es decir, las innovaciones tecnoldgicas modifican [a realidad
econdmica y social, influyende en la generacidn de renta.

Por otea parte, la csociedad del conocimientos s un concepto que implica potenciar la
capacidad tecnoldgica combinando formas tradicionales y modernas que estimulen |a
creacidn cientifica y gue hagan viable el desarrollo humano sostenible. Ademas, el
maodele de innovacian de cuddruple hélice hace referenca a que la socledad se suma a
las organizacienes, academia y administraclon plblica para dirigir fos esfuerzos en
innovacion que, de forma independiente, no podrian alcanzar. Por todo ello, la sociedad
&5 y debe ser plablico objetive fundamental de fa comunicacién del PAI

— — — _%
INNOVEMOSGUATE mONACoM Bl tecdlfEE gw

Posicionamiento deseado: mensajes

e —————————— —————

Capacitecdn an
buenas practicas y

herramientas de geo§on
e | inrevagion pot

eparios inemacionales

& INNOVEMOS
¥ GUNE

Fartalecimisnic
Ingtifiscionsl y veriabracion

del ecocrstema da
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Percepcion deseada por cada publico objetivo
— ——

Aliados y

Beneficiarios Colaborad

Socledad

Percepcion deseada:

* PAl como proyecto atractive para el desarmollo profesional v personal,

= Orgullo de pertenancia, vinculacion y compromiso con &l desarrollo del Programa.
Recomendacidn de comunicacidn:

* Potenciar ly comunicacian interna con orientacion a resultados.

* Coordinar los distintos equipos de trabajo segin tareas y metodologias comunes de

actuacian.
* Dar a conocer & avance de la actividad del PAI en su conjunto,

E— —_—
INNOVEMOSGUATE mOMACOM  Bkel  tecnalaf s T
Percepcion deseada por cada publico objetivo
= ——
Aliados
Percepcion deseada:

Sentido de oportunidad (" privilegio”) de participar en el PAI y su contribucian al
desarrollo sotioecondmico de Guatemala.

* Programa de referencia en el pais y maximo esfuerzo histdrico en innovacidn.

* Acceso 3 capacitacidn y asescramiento por expertos internacionales

= Mejora del desempefio competitivo y la capacidad para innovar

Recomendacion de comunicackén:
* Coordinar el despliegue de actividades que invalucian a los beneficiarios.
* Informar puntualmente sobre la marcha, resultados y casos de éxito del PAL

+ Asesorar, prescribir e informar de otras metodologias, bibliografia, eventos, autores
y/o iniciativas singulares en el dmbito de la innovacidn nacional ¢ internacionat,

—
=

INNOVEMOSGUATE mOMACOM kel tecnalof = T

Percepcion deseada por cada publico objetivo

= —
Equipo Aliados y
dal FAI Beneficlarios aradores Socidad
Percepcion deseada:

* Pl como inlciativa clave para el despliegue de la innovacidon en Guatemala,
+ Capacidad de traccién de PYMES y/u otros agentes del ecosistema de Innovacidn,
+ Dportunidad de compartir conacimiento y sinergias.
Recomendacion de comunicacion:
* Mostrar apertura a la cooperacidn y la participacién en plataformas y redes de
colaboracidn nacionales e internacionales.
* Poner en valor @ imvolucrar otros agentes de innovacidn de Guatemala,
* Dar a conocer experiencias exitosas de colaboracion,

e
INNOVEMOSGUATE mOMACOM  Bkel  tecnalaf s T
Percepcion deseada por cada publico objetivo
= —_—
Aliados
33 Bensficlarios Onhbulld:ru
Percepcion deseada:

* Sentimiento de orgullo por contar con el PAI ["marnca”™ Guatemalal.

* [El PAl contribuye a mejorar la competitividad de las PYMES guatemaltecasy a
desarroilar innovaciones que generen riqueza y mejoren la calidad de vida de las
PErsonas,

= La diversificacion del tejido productivoy la inversidn en 1+D+i son fundamentales
para al futuro de la sociedad en Guatemala,

Recomendacion de comunicacion:
* Mostrar ejemplos reales de éxito de |a actividad del PAl y su impacto en el entorno,

+ Desarrollar cultura generando informacién y opinidn sobre la necesidad de apostar
por lainnovacidn en Guatemala.

S —
INNOVEMOSGUATE mOMACOM kel tecnalof = e



Canales

— —

ONLINE £\ OFFLINE

| Pibgging varh Evenlos
" Pregencin én Tefis, congnisos
Socilmadia ¥ evanios prolesionales
Emailing Relaciones insttucionales
¥ prescriplores
SEQISEM Medios de comunicaciin
Publicid 5 Matarial impresa: eafings, PPTs,

aocumentacidn, et

Video Markating direcio
— = ———
INNOVEMOSGUATE PRENACOM kel tecnalaf 1=
Plan de accion
- — ——

Las estrategias de COMUNICACION DIGITAL v tradiclonal debien ir de la mano, manteniendo
la coherancia y consistencia de los mensajes que busca trasladar el PAL

Hoy en dia es especialmente importante la primera, de cara a generar comunidad y llegar de
forma masiva a potenciales beneficiarios y a la sociedad en general, por lo que serd este
apartado el que consuma mayor dedicacidn y esfuerzos,

Por tanto, se propone la definickin del plan de accidn a traves de los siguientes componentes
principales:

T q. [ I £k

d ¢ § ¥

Estrategia Redes Sociales Calendario de Publicidad en
propuestas publicacion Redes Sociales
— = —_——
INNOVEMOSGUATE PREMACOM el tecralla¥ T

Plan de accion > Estrategia

—_———

L e sockaless son medios die comunicacian en los quae ol proyecto tend s La visibiidad inmediata, se promaovendn as.
actiidades y serdn b platalorne pam compartic informacdn general @ beneficianios, wuenos v medios de
OETUnICEon.

LR D LAG FECES SOOI Aderids de |a visitiidad, cada pubbcack'n permitic responder 2 una o vans de ks siguentes
bt cpues estin redacionackes con INNOVENAOS GLWE

0t olrece o proyedia?
& Cues s hovs sl o A0usnes son los beneficarios?
obtenidos par o benefidio JCueties son b actidades o
de Guaternala y 55 PO everios que realincs?
fbomosungia el proyecto?

Compsantir los mesultacios del im:ﬂﬂmm e
prosecto RO

Wisihilizar s sctpvidaclpd que B m Relagones iueios son los dEF‘-"I‘f-:mﬂ:fW

realizan ton kot beneBidarion e 52 Mbﬂﬁefl.ﬂal'idﬂ

Promicres Innovermos Guats y H-I!ﬂ!";al' alas mmﬁ

sy impach con los PVES irstibucanest, Ministerios y donante

que contribuyen
— —————
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Plan de accion > Estrategia

_— —_—

Se propone generar contenido a través de posts en Linkedin y crear una narratha on tomo a la innovadidn para
desarmllar &l conodmienta v a cultura en este dmblo. La redaocion de contenidos se realizana en colaborackdin de

todos 0 parte de los consultones, y también con la participacin de olros “promoloves de lo innovacidn én
Guerternaks” [dentificados on ol PAI {codaborciones gratuitas),

Serd una redaccion divalgativ y con una extensidn no superior 3 un lolia, Se proponen una sere de tindes de
kot orientatheo:

= TR ot ?
4P gt g s Guste ?
L e el nowiain

St _I d
& b s clfermncianlas ovrpesas nnovadions T w i .

« g Ceadles ikl e Gusstirmoka e de Fnowacion? — e o _
« Lot iprrtnsi de i L et A n, '___,.r‘i,
L creativclan], ciave e b peronas quennouen. @

= Innouadn Sodaly Gustermeks

= [aesin Thking e lnnovacdn,

= (e

INNOVEMOSGUATE mOMACOM  [kel  fecnalaf ; 1



Plan de accion > Estrategia

— ————

La Fase de Asistendas Técnicas es una axcelente oportunidad para crear wisibilidad do ks ermpresas partidpantes y
rellefar el trabajo de campo de INNOVEMDSGUATE.

Se propone disefior un dooemento para oque, 3 modo de instrucddn al Consultor [ Asesor, tras realizar wna
Asistenda Teomica erme 3 Communty Manoger un documenbo.s un comea que recoia en la medida de lo posible:

* Mo el Empresana

= Nomtrede b anpres,

« Fotnde lnga iosenen "s

& Fetor erdormo de b dvngaiess, retalacores, el

Non rf:\\ )

= Posrdess b b=, s e [ /r;k/f
= P e corsalion ) e Sienlor S tenen, l"l".”i‘ll' k ;

& iy i oery pein e Sonairiere opariLnG Q J
o corstor o desEacar on bese a v rooliscka,

— —— ————
MIOVEMOSGUATE EREIMACOM Tked ecaiaf 1%
Plan de accion > Estrategia
— — __—__-'___

=Comumicacicn on diferente FRSS: Lat nedess sodales Seren cifenntess
archerticss asl gomao diferentes tpos de usuanos. La propuesta oue
presenianmas en Innovesmas. Guse busca Ly complementanedad de
clfereritus revdes. Facrhook ipor s popubrichd], Twesier ( por b rapider
& inmaodiabes que pormmite: para s publicadion), Uinkedin (pomue nos
ITMCRAEATION £ L BT ErrgResarial que pemibe socalzer relacones.
comEniakes y Serun mefererte on innovacan en Gustenals), instagram
(por b inrnediater del necuro grificn y el oneimienin de uaanio] y por
Litimo Youtube (comao red y repositono de los reoursos audovianles
e genene o proyecto}

*Community Manager, dedicacion de una persona oue tendrd b
Funciin de pubicary posconar Inrowvemios Guste en 1 redes sodales,

»¢Cimin chebon ser ke publicaciones 7 Seetaboran mensajes dave & imdgenes redadonadas con ol proyecto, pan caplar
I3 atendidn de los usanos, fans o seguidones. Se progemanin de acuendo @ oonograma de |as acthadades e hios
principaies de innenernos Gume.

» Cslenclarimcidn A continuadon se eales ura propussts que se venficar despuds de B dos primeras semanas de
prubicncione=s o cue se debe analier estoditicns pira orrgrobar horice v aooeses & e soook, Iricalmente L propone
e publicacan en horano de 8 ama 5 pm, de lunes 3 viemes. Exsbledendo o repuesta 2 wsusnos ¢ B por pare del
Cormmunity Manager no supenior 3 s 2 homs.

——— e —

MNOVEMOSGUATE s FREMACOM kel tacnalia ¥ .

Plan de accién > Redes Sociales propuestas

e ———
Publicaciones: crear mensas dave, se pusedien incluir fotografias, infiografias, entaces al sitioweb y Youtube,

eETern de publcriones:
2 publicaiones on dias prdinarios

3 publicadones en diss de eventos o acthidades,

1 publicacion en dis conmemornthves como & Diade Trabap,
Portadac uxsugiens carmnblarta dos veoss ol mes.

it aa P!

[T

NNOVEMOSGUATE mONACOM kel tecriof b

Plan de accién > Redes Sociales propuestas

Publicacionescrear meneajes dive pan s publicacion, s:pueden induir fotografias, infogralias,
enlaces al sitiowet y 2 youtube,

men de publicriore:
2 publicaciones en dizs ondinarnios.

3 publicaciones en dias de eventos o actividades.

S pesaipar urd publicaddn en dis corrremonties oomo por semplo d 19 demayo
D ched Trakgn,

Portada: s sugien camiblara dos veoss all mes.

.--.;__ .‘_ "Z'_'. GLE.I‘:".TE p,-,-t‘_ AT M Jh'-E‘l Fé ¥ | 17



Plan de accién > Redes Sociales propuestas

Publiaciones L fotografiad son s edementos prioritanios para esta red socal, L imdgerss deberin tener
logotipo y peigina web.

Murmeno de pubiconi:

2 publicaciones en dir ondinaras
3 publicaciones en dizs de sventos o actiidades,

5o realizan una pubbcacin en dizs conmemarthos como por cemplko o 19 de mayo
[ el Trabaja,.

OSGUATE PREINACTM kel lia T : In
Plan de accion > Redes Sociales propuestas
- —_—
IPublicaciones: el olbjetivo de estared s promover y conectar kos senicios de profesonales y we.
empresas. Par esta ned s sugiene promaover yvisibilizar alos benefidanios y aehistorias exitosas,
conkios, ete.
IRadmiem de publicaciones:
1 publicaciin en dias omdinanios
1 pubbcaciones en da de eventos o actividades
]
Linked[[}}
—— - — _—_______———

NNCVEMOSGUATE PREINACOM ke tecnala I

Plan de accién > Redes Sociales propuestas

——

Lees vidierss S0 un elemento que permite visiblizar ol proyecto o bos wuanos, beneficianas, medios de
comunicacan y pablico en general, Esos no tienen Gduddad, por lo que & una hermamienta Gtil que
permitird identificar &l cumplimiento de los obiethos del proyecto,

T che publicacionss:
1video semanal por evento dactividad,
Deser posible hacer otros adkconales on entrevistas O presentaiones,

Lesviclens adems de |1 presencia en Youtube, Embidn podeizn publicarss en B piging

weh,

'{’I{_ Inngremed. Guane

You )

= -

[ [p

Pt i rrmrta o

A

Bmmaa e s e de e et v

§ e s B

—— ~ —_—
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Plan de accién > Calendario de publicaciones
— = —_— ——

s actrackad o pverio
Twitter 2 darios :
[Facehook 2 diarios 3
LLimkszdin 1 diarios 1
instagram 2 diarios 5
Yourube 1 semanal 1 posterior aevento
— - ——
NNOVEMOSGUATE mONACOM kel tecnalaf T



Plan de accion > Publicidad en Redes Sociales

La inversion en publicidad requiere una investigacion poevio respecto 8 segmentacion del pdblico
destinatario. A continuacion se establece una primera aproximacian,

Nmero die arundos Piblco objetivo
Twitter 5 Por definir
{uno bimensual)
Fatebook e 10 Por definir
Irestagram {primer mes e harin dos
BMUNCIos ¥ despus Lno
mensLal)
Linkedin 5 Por definir
[uno bimensual)
TRL 20 anuncics
NNOVEMOSGUATE mONACOM kel tecralof =
Medelo de relacion
—____—'___
Validacion de Estrategia Actividad en RRSS Evaluacidn de impactos
o '.._ e

Sow

Se propone tener reunion
de arrangque con la persana
responsable de
comunicacién de MINECD-
PROMNACOM para validar la
estrategia.

Durante el primer mes se
realizard una aproximacion
a las diferentes redes
sociales para valorar su
comportamiento y
crecimiento en seguidores.

Se propone realizar
informes mensuales de
impacto y una reunién
mensual de seguimianto
para analizar dichos
impactos y ks avances en
comunicacian (al menos
durante los dos primeros
meses),

MNOVEMOSGUATE

PRIEINACCHM

T I i

4. SEGUIMIENTO CEA

Se llevé a cabo una reunién de seguimiento con los
integrantes del comite ejecutivo asesor del PAI. Esta
reunién se lleva a cabo de manera periodica para pre-
sentar los avances del programa, posibles alianzas y
resoluciones de problemas. Actualmente se tocan te-
mas de interés como la cantidad de asesores y diplo-
mados capacitados, la cantidad de pymes que se es-
tén capacitando actualmente, el tipo de empresas con
las que estamos trabajando, cémo se pueden mejorar
ciertos procesos y como podemos aprender de este
programa para mejorar. A su vez se habla sobre la im-
portancia en la captacién de mentores y se hace un
[lamado a los asistentes para hacer una invitacién a
participar a personas que crean pertinentes.

Andrés Carranes

Ana Mercedes Avcinena
Orinl Mumne

Lesly Estrada

Sadl Morales

Salla Velasgues

Repasar temas anteriores
Revigar svances del progrmama
Revisar plan de caplaiion de menlores

L. Actualmente vamos en las ctapas de programa de desarrollo para diplomados, el de
asesores ¥ ol de PYMES

L. El programa de desarmolbo para mentores empleza el 29 de mayo

3. 5o logran diagrosticar 405 pymes,

4. 265 pymes do mivel indcial, 79 pymes de mivel intermedio, 27 pymes de mivel
avanzada.

5. Empiczan los diplomados en la elapa de coaching (2 de mayoe inica, terming en
septiembee]], ya que of programa de desarrollo para diplomades. esta comclaido. 61
diplomades fueron graduados ded programa de capacitacitn,

& Em abril empezd [a etapa de coaching v asesoria a asesores ¥ terming en octubre, Bl

programa de dessrmollo de asesores ya estd concluido. Fueron 75 los asesores

graduados del programa.

El cologuio entre asesone ¥ equipo comsultor estd programado para dickembre,

B Se empezarh a hacer el matching entre asesores y pymes; teniendo como prioridad
una ublcaciin geogralicn similar v un comproméso de tiempo eatre ambos

]
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5. DESAYUNO RED DE INNOVACION

- O
GUATEMALA PR NACO Se estdn llevando a cabo alrededor de 2 reuniones
O it AN - Rt mensuales con agentes clave dentro de distintas insti-
9, En el transcurso de abril se asesorard a 30 pymes, v en las sigulentes semanas otras tuciones representativas del ecosistema de innovacién
70. - _ ; en donde el fin es encontrar formas de unir esfuerzos
10. £} taher e fommacion base pars gipties rming .2 de b, ' dentro del marco emprendedor e innovador del pais.
11, Las pymes puntuarin a los asesores ¥ mentores que les hagan las intervenciones,
12. Al final de las Intervenciones se les hard el reconocimiento entregindoles un El papel del PRONACOM dentro de este grupo es en-
certificado La certificacidn nivel A, sacar todo excelente puntuacién, de lo contrario contrar formas en donde el sector privado pueda tra-

se les dard una certificacion nivel B

13. Hasta este momento se han cafdo 15 pymes y tenemos 37 en proceso de
recuperacién. Se espera haber hecho el taller bases 370 pymes al final de esta
seMmana.

14, En mayo empezard el semanario de innovacién para nivel intermedio

15.En junio empezard ¢l diplomado avanzado en gestion de la innovacidn para
avanzadas

16, Luego la asistencia técnica individualizada a las 320 pymes empieza, teniendo una
duracién de abril & noviembre

17.El programa de desarrolio de mentores inicia el 29 de mayo, seran capacitados en

bajar con el sector publico para fines en comun.

herramientas para mentoring alrededor de 50-60 mentores TEMAS TRATADOS
18. Se propone establecer un plan para captacion de fondos para inanciar proyectos de + Objetivode Ia reunién: avanzar en definir s IDENTIDAD del grupo y su PROPOSITO
innovacion + Los participantes escribieron sus ideas sobre 3 temas:
LO QUE 51 somos.

* Comunidad de mente abierta

Plataforma para cambiar ideas o buscar soluciones
Conectores y facilitadores de iniciativas de innovacidn
Network group

Motivar la convergencia de las iniciativas que identifiquemos.
Canal de Design Thinking e innovacion

Pensar soluciones diferentes

= Se pide apoyo a los integrantes del CEA para captar mentores que cumplan
¢l perfil que se busca
- Oriol propone gue las redes sociales del programa servirin para

promocionar a los integrantes del CEA, servirdn también para promocionar e
actividades de inn_o'-'utlon en _gusley también a actores relevantes dentro del ehiais diok Riios crbai st mapaide rouatian eomto takaton s
marco de innovacidn en el pais. problemas de Guatemala

- Se propone establecer un plan para captacidn de fondos para financiar *  Knowledge Share
proyectos de innavackin © LOGUE HO somos

= Definir politicas, hacer lobby o movimientos
No perdemos el tiempo
De mente cerrada o resistentes al cambio
Club sodal
Reuniones sin propasito
= Grupo para hacer negocios entre nosotros o identificar oportunidades
= PARA QUE nos estamos reuniendo
®=  Fortalecimiento de la economia nacional, el desarrollo y la prosperidad
= Conocer los proyectos e iniciativas para unir esfuerzos
*  Apoyarnos unos a otros en la divulgacién de informacion
= Seruna red por la cual se transmiten ideas, eventos, herramientas que
pueden fortalecer el ecosistema
Estar conscientes de lo que cada uno hace desde sus escenarios
= Crear eventos y proyectos de mayor impacto social

Queda pendiente siguiente fecha de reunidn.
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= Encontrar o disefiar herramientas

= Facilitar acceso a recursos para innovadores
= Ayudar con el networking

* Innovation benchmark

= ldentificar obsticulos

= Hacer el mapa de iniciativas de innovacién

* Temas que se discutieron al revisar los puntos anteriores.

o

La participacién la hacemos en lo personal o como representacién de una
institucion?

El king abre la posibilidad de ios entre . pero eso se deberia
tratar directamente, no como una prioridad de las sesiones

Somos facilitadores o ejecutores?

Dif iar entre emp e innovacion

La dinamica del grupo deberia de ser organica: tocar temas conforme se defina o
suceda la coyuntura y resolverlos en el tiempeo gue tenemeos asignado para
sesionar, Cualquier esfuerzo extra deberia ser por interés de cualguiera de los
participantes.

Definir una herramienta (Google Forms o algoe parecido) para que juntos iniciemos.
la construccion del Mapa de Innovacién, aportando la informacion que tengamos
acceso (queda de tarea pensar équé vamos a mapear?)




6. DIPLOMADO EN INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO TECNOLOGICO

Se realizaron los TDRs y la correcién de los mismos
para su aprobacién. A su vez se realizé una reunién
con el director de la maestria en Innovacién de Aca-
demics, la directora de la maestria en innovacién de
La Universidad Catdlica de Chile, Hugo Gémez, Andrés
Carranza y Elias Tefarikis del BID. Esta reunion tuvo
como objetivo llegar a los dltimos acuerdos para la
realizacién de las becas en el diplomado en innovacién
y emprendimiento tecnolégico. Se llevé a cabo en las
instalaciones de Academics, lugar en donde se llevara
a cabo el diplomado.

PRONACOM
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empresanios. kb academio v kos rabajodores con of fin de alcanzor esa vision
acoidada.

El PRONACOM, por o tanto, defing en w eshategea de rabaje 201222021 un
nueve enfoque de esfueros gue serdn conalirodos o hovds de acciones
conjuntos de focioes, politicos e stiluciones con el fin de incrementar el nivel de
peaduciividad del pai,

Como primer paso hocika el logio de los objelivos de PRONACOM. se loman como
bose ks ineamienios eslablecidos en o Folilico Nocional de Compelilividod
Gualemaka 2018-2021, o cual posiciona a Gualemola bajo los siguienies
elemeanios como pinciplos para su efecuckin:

o Ciomo platalooma turistica

o Como platatorme exporadors

= Como platafooma de logisfica v sendcios
o Como cenbro enesrgdlico y mingro

D igual forma, el PRONACOM redeling su planteamiento estolégico de acckdn
en base a cinco ajes estratégicoes de rabajo:

o Benchmarking -Clase Mundial

@  Forfalecimiéento Institucional

o Lagiskecidn o Inconkivos

& Coordinocidn Inlennstilucional

o Caopaciiocidn, innovociin y Tecnolegio
Con occiones punfuakes conoltodaos denho de edstos ejes eshalégicos se
palende impociar direclamenle o los platolormas de pal por medio del
tarfakecimients de seclores de close mundicl, ko reduccidn de lo informalidad
kaboral, el aumenla de ko proeductividad, disminucidn Gap Metropolitanae
Departamental, ¥ la mejora en &l clima de negociss medionte el desamolio de

nfroeshucima produectiva y servicios pdblicos. lo profundizockin del siock
nonciero, eliciencia odminkirafiva v cedeo legal y masco reguiabonio,
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El Progroma de Inversiones Esralégicos v Translormacidn Produciiva, conlempla
proyecios para majorarn la compelilividod a nivel lerfonial, inveleciando aclomes
de alconce nacional y locol, pablicos y privados, con injerencia y competencia
&n ba motena.

El PRONACOM persigue mejorar la compefifividad en los teritorios; con & objetive
de mejorar el clima de negocios. generar los condiciones para lo alroccian de
Inversin Mocional en intermacional y generar desanollo econdmico mediante el
impubko de proyectos estratégicos dinamizadares de las economias kocabes,

Desde of components 3 del préstamo que PRONACOM se ha puesto en marcha
un programa de fomento empresanal v encodenamientos productives, A fraves
de esle componenle ¥ de looma coordinada con ko Dreccitn de Servicios de
Desarrclic Empresarial del Viceministedo de la Microempresa, Pequefia y Mediono
Empresa, e PFrograma offece un conjunto de Servicios de Desarolls Empeesarial
[SDEs) para mejorar lo productividad y competitividod empresaial en sectores
productivos potencialmente de clase mundial

Actvalmente se estd ejeculando o estrolegia de Productividad. Emprendimiento
e knovacion -PEF donde se implernenfan diterenles progromas siendo o
Innovocion en kos empresas y como parte del fortalecimiento del ecosislema de
emprendimiento & nnovacian la columng vertebral de los operaciones del
componente, siendo el Diplomado en Innovacian y emprendimiento fecnolbgico
parle de ks acciones o ejeculan

ii. Del Diplomads

El Diplomado pora formadones en Innavacion y emprendimiento fecnollgico
pretende desamolior hobilidades en uno masa critica de personas vinculadas a o
formacion en nnovacion vy emprendimiento, como lambién a ejecutivos de
orgonismos infermediarios como aceleradoras de negocios, redes de
Inversionisios dngeles, entie olros, Bl objelive es que los prolesionales lormados
puedan hansmitic ks conocimientos y el oprendiraje o otos larmoadones,
instalondo capacikdodes fundamentales que actian como detonantes paro
activar el conocimiento de primer nivel dentro del ecosistema de
emprendimiento e innovacidn del pals. especialmente en los seciores plblico-
nstitucional y acaddmico. La sede del diplomadeo serd la Civdad de Guatemala,
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Actualmente, Lalinoamdéica se encuentra frente a un graon desalio: mejorar su
compefilividod infernacional y acelerar sy crecimiento econdmico para alconzar
el nivel de los economias mds desanolladas, En este senlido, la innovacion y el
emprendimienio se esenton como locloms clove an ol comine hacika el
aumenio sostenido vy sustentable de ko productivided regional

Es aqui en donde yoce ko imporlancia de ka inclusion de progromas de capital
humano de allo impocte que permiton dinomizan los ecosislernas nacionales de
innovacidn ¥y ocelera o maduraciin de proyecios de allo valor econdmico y
socikal.

. ORJETIVOS DEL DIPLOMADO

L. Objefive General

Forlalecer capacidades en personal de las institucionales poblicas ¥ académicas
en temas de innovaciin y emprendimiento fecnoldgico, b que permitrd contar
con und masa crifico de profesionales preparados para replcar el conocimiento
en estos ambilos. forfoleciendo diversos secltores del ecosistemo de
emprendimiento fecnoldgico & innovacidn del pok.

il. Objefives Especificos

*  Desarrolior compelencias y hoblidades pora o docencia en Innovacion v
empiendimien o,

*  Facilifar procesos de ceacion y caplura de valy pata ko innovacion v el
empendimento en el ecosslema regional.

* Analizo y caraclerizon el proceso de creacian de nuevos emprendimien los
& innovociones lecnolbgions.

*  Anoizor orificamente los necesidodes de los mercodos vy los nuevas
tendencias en innovaciin,

* Evalugr de manera criica y explotarn econdmicomente oporfunidades de
negoci,

* Disfingulr entormos pora la nnovacian a nivel regional y genetar entormos
propicis para su desarolio.

* Entender los elopas del proceso de fransferencia tecnolbgica y su
aplicacion a proyectos de #D.
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*  Desamollar un provecle de nnovacion aplicado denfre del dmbile de la
educacion para k innovacion y & emprendimiento tecnokagico,

IV.RESULTADCS ESPERADOS

* enlor boses ledeicos de mnovacikdn y emprendimienio tecnoldgico en los
participantes del diplomado para que puedan converlinse en formador de
formadores.

Ideniificar la imporlancia de fortolecer el ecoskslema de emprendimienio e
innovacién con cuadios de profesionales formodos en los Glitimaos
tendencias ¥y gue parmila en &l mediono plazo consolidar el ecosistema.

*  Realzar la formacisn lecnica en temas de innovacion y emprendimiento
lecnoldgico a nivel pabico-instilucional y académico.

Fortalecimianto institucional de los enlidodes pdblicaos y ocodémicas que
forman parte del ecosisterna de innovacion y emprendimiento del pak.

V. METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS DE ENSENANZA PARA LA INNOVACION

Bl Programa deberd entregar hemamiantas y metodologias de ensefionza a los
estudiantes, que ks permitrdn no sOlo liderar procesos de innovacidn, sing
también ses los formodores de una nueva generacion de ogenteas de cambio,

Coda cuse deberd ser desanollado medionle ka melodologio Project Based
Lemning. ka1 cual facilifa la inmesion del alumng o faves de un aprendizaje en
bose a proyecios realoes,

VI DELIMITACION ¥ ALCANCE DEL DIPLOMADO:

Lo empresa consultora prestard sus servicios bojo la responsobilidaod de
PRONACOM, a gquien preseniard los producios que ke sean requeridos. con los
respectivos medios de verificocidn. Deberd gestionor todo e proceso de logilica
para ka realizacion de cada vno de los moadulos (4 mddulos) contemplados en el
dipfomade. asi memo, deberd de estar presente al momento de ka realizocidn de
cada uno de los sesiones de formacion, realzando la presenfocidn de los
formadores claves en cada médulo.

Comesponde a ko empresa consultora elabonar los productos definidos en los
Términos de Referencio para lo cual debe planfear una metodologio de habajo v
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un cronogroma que dé alcaonce a lodos las oclividodes seficlodos en ka
descripciin de tales producios, odemds de kas que se consideren necesarias para
cumple a cabalidad con los objetivos de la consultaria. Lo empresa consullorn es
responsable de o convocatoria pora fodos los mddulos en cada una de las
seachis,

Lo metodologio a ullizar s o de “Froject Based™ Leaming, ko cual faciita ka
inmersidn del alumno o trovés de un aprendizaje con base en casos reales.

A partic de lo odiudicacion y suscripcidn del contrato, kb empresa consullana
deberd lener, como minimo una reunidén mensual de seguimiento con
PRONACOM, del avance y calendarizacidn de los médulos del diplomadao, y para
discuf cosos no previstos del mismo.

Ceontenidos del diplomade (minimeos esperados):

1. Médulo Gestidn estratégica de la innavacian,

Este curso se canfra en los principios de gestidn estiatégica de ka mnovacion
para posicionar i innovackn v la tecnologio sinfonizada con la eshategia de
desarralle de la empresa de modo de kbgror una venloje competitiva
sosfenible para elia. Enfasis en metodologios de docencia de gestidn.

2. Creatividad, Innovacisn y Pensamients de Disefo

Cunso anentado a que los esfudiantes uflicen su creatividad e inventiva en ka
generacin de soluciones para productos y servicio innovadores, 5o abordard
como ks ideas creativas se ransforman en innovaciones con valer pora ko
sociedad. 5o estimula la observacidn del entomo v de cédmo kas pensonas
interactian con este, para ko idenfiicocion de problemas gue requisran
soluciones creativas, Enlass en melodotogios de docencia del proceso HD,

3. Laboratorio de Innevacién en modelo de Negocios,

El curso busca Introducll a los alumnos &n ks nocionss, aplicacionss y mockelos
méds achualizados y validados en el muendo para desarolar emprendimienios y
madelos de negocios de alto polencial econdmica, social y medio-aombiental
Enfasis en mefodologios de docencio de desarolo de provectos de
Innovaciin,

4. Seminare Intermacional en Chile

Los estudiantes. como parte de su proceso de formocidn, realizardn una gira
de inmersén a Sonliogo de Chile v su ecosislerna +D+i+e (Investigocion,
desaralle, innovacken vy emprendimiento) donde fienen lo oporfunidod de
conocer y compiender como inlaachion kos dislintos aclores de esle polente
ecosisterno tecnolégico. Durante esta semano. ks alumnos, ocompanados
pot los direclores vy oltos ocodémicos, realzardn numerosas aclividades
académicas, asi como lombidn visitos o empresas lecnoldgicas. oficings de
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hansferencia fecnoldgico, oceleradoros de negocios v sharfups. Enfoss en
metodologias de docencia elechiva y de ransherencia lecnolbgico

Dentro del alcance de lo consulforia se deberd cumplir con los siguientes
reguisites:

= Garanfizar el espacio poara o realizackin del diplomodo, reservando el
BIOCK. SOuipo necesaro (cafioneio, compuiodon, el v ol servicio de
alimentacion, refoccidn am- almuenzo pm - refoccion pm. denho del locol,
sin lener que moviizar a ks personas, Esto es para o realzackin de los 4
mddulos,

= Preparar malenal de apoyo para todos los integrantes de la capoacitacion,
S COMmo una Copka pana PRONACOM,

= Sistematizar ka nformacidn v crear un archivo del diplomodo, en donde se
encuantre fodo el materal v documentacion de soporte acodémico v
medios de verfficockin, lslodos de asktencia, frabajos realirodos por kos
parficipantes, ete,

= Habilitar un espocio virlual de comunicacidn y seguimiento pora alender
comnsullas de los parlicipantes. lacion de edes virluales para brindar
mesonia y oseguimiento o los parficipantes, asignacion y recepcian de
tareas v documentos de apoye a los parficipanies del diplomade.

= Lo empresa consultora deberd llevar registio de foedo el proceso,
documentacidn de soporle v medios de veriicocidn para presenlar a
PROMACOM.

VIILPERFIL DE LOS CONSULTORES CLAVES
La finma consuliora deberd contar el siguienie equipo de protesionakes:

1. COORDINADOR DEL PROYECTO

Freferidlemente con maestia en adminsracidn de negocios o simdlar,
desamalic econdmics, innovacion, gestidn de proyectos.
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Experiencia Profesional

-

Experiencia prolesional minima de siele [7) ofos en el ejercicio de
adminkkacidn o gerencia.

Come minime cinco [5) ofios de experiencio en cosdinacidn de equipos
prolesicnabes rmullidisciplinakos.

Acreditacion de su experencia en coordinacidn de programas de foemociin
similores en lemas de emprendimiento, emprendimiente lecnolbgice,
innovacion, enlie olos.

2. PROFESIOMAL EN GESTIOM ESTRATEGICA

Ezcolaridad

Profesional con estudios superiones en temas relacionados a la innovacian y
emprendimiento, estrotegia vio gestidn empresarial

Experiencia Prolesional

Experencia prolesional minima de 5 afios en femas de gestién de o
innovacian, fecnologia v/o emprendimiento

Experiencia y conocimiento sobre innovacian tecnoldgica, estrategia
empresariol y dindmica indushial para la gestién de lo compelitividod

Acreditacion de su experencia en capacitacidn de proyvectos simiares como
en lemas de innovacidn, emprendimiento y lecnologio

3. PROFESIONAL EN DISENO DE LA INNOVACION

Escolaridad

* Profesional con fule universitano en diefo indushial, disefio grafico o
comunicackin estratégica

Experencia Prafesional

Experencia profesional minima de 5 aios en el campo de la caealividad y del
diefio
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+  Experiencia indspensable en disefio estratégico. disefio de productos. servicios
¥ EXperiencias o simiar

4. PROFESIONAL EN INNOVACION EN MODELOS DE NEGOCIOS

Escolaridad

+  Profesional con estudios superiores en ingeniera, odministackdn de empresas
yio geshidn de procesos

Experiencia Profesional

+  Exporiencia profesional minima de 5 afos en desanolle de modelss de
negocios y gestidn de la innovocidn

+  Preferentormente con conocimientos en innovacidn tecnokbgica y
emprendimiento

VIl REGUISITOS DE CALIFICACION Y EXPERIENCIA DE LA FIRMA CONSULTORA:
La firma consultcso deberd tener uno experiencio general minimo de:

2 3 afios de experiencia comprobable en procesos de capacitacidn de
desamallo ermpresarial

b, 2 afios de experencio en procesos de innovacion

¢, 2 afios de experiencia en capacitacidn sobre modelos de negacios en al
ambito de kb Innovacian

mﬂmmmmwie df;k:s,cmltme.s clnm 1mmnhnmhﬂdadmmeam
o consultark durande los meses de vigencia,

IX. PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA:

Para dar cumplmienio con los objelives del Diplomodo, es necesario que k firma
comultora genere ¥ enfregue los siguientes productos, dando apoyo logitico v
de sequirmienio o fodos los madukos,

Lo frma consullza debe presentar uno propuesia técnica y linonclero pora

cumplic con ks productos requeridos que debe inclur lo formacidn de 15
profesionales del ecosistemna de emprendimiento e innevacion de Gualemala,
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El progroma deberd estar diigido o prolesionales que busquen fransformarse en
formadores y ladiitodores de ka innovocion, posiciondndolos como lideres de
proyectos de alto impocte dento de la regidn. 3e deberdn entregar herramientas
y melodologias de ensefianza a los esludiontes, que bes peomilan no solo Bderar el
proceso de innovackin, sino fambién ser los formadores de una nueva
generacion de agentes de cambio. Se deberd hacer énfasis en melodologias de
docencia del proceso |+ D, en desanollo de proyectos de innovaciin en gestion
de la innovacion, ¥ en tromsferencios fecnoldgicas. Se deberd introduch nocioneas
y aplicociones de modelos de negocios actualizados v validados en el mundo
para desarollar emprendimientos v modelos de negocios de alto potencial
econdmico, secial y medic-ombsiental,

La empresa consullon debend enbegar a PRONACOM, los siguientes productos:

Producto 1 (Deberd entregarse al iniclar el diplemade)

*  Plan de hobojo delolondo bos lemas o rolon, bos fechos en los que coda
confenido se impartird v el docente encargode de coda tema ¥ de coda
mesdubo
Un cronograma de GANNT en Ms Project indicando fechas vy flempos e
duracion, incluyendo un detalle de hotos presenciales v horas online que han
de invertise
Cronggrama v defalle de visitos de compe que deberdn ser progromodas
como porte del pensum del diplomado, Estas deberdn ser de uliizas en temas
de vanguardia denfro del ecosisterna |+ D + i, lomando en consideracion a
ermpresas iepresenianios de ello.

Preducts 2 Seminaris Intemacienal en Chile

* Lo empresa deberd peeparan vno gira a Sanfiogoe de Chie para conocer el
ecosisterna de emprendimiento & innovacion de Chile.

*  Cronegrama y detalle por dia de la viita, lo cual fiene uno durocidn de 6 dias

*  Se deberd inclur el cosio del fransporte en el pak. clojamiento, comidas y otros
pasthos asociados.

* Se deberd inclur un BBtado de los ugaores y empresas o visilor  inclur muestras
folagralicas de los mismos v el objelive de cado visika,

Producto 3 (Deberd entregarse ol concluir el diplemada)
*  Informe de los mddulos del diplomado, ncluyendo:
- Un reqistro folografico de los sesiones de los parficipantes
- Resultados oblenidos por estuchiante, por mddulo
- Listode de parficipantes por médulo
- Telsfono, celular, coreo, nombre v lugar de rabajo de coda estudiante
Cada esfudionte deberd desamollor un proyecto final de ejecucidn factible
que englobe kos lemas halodos dutanle el diplemodo, Como parte del
products 3 lo empresa deberd entregor a Pronocom los 15 provectos
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s PRONACOM

presentodos por los estudiontes en formalo impreso v en CD en formato digital
editalle

La propuesta técnica v melodoldgica para la reafizackin de kas visitas debe ser
disefiodo pot los conjullores, presenioda v avaloda por PRONACOM, previo a
Iniciar el procesa,

X. FORMA DEPAGO:

Los pogos de ko consullonia, se realizardn de aouerdo al siguiente programa de
desembobos esimada. confra enfrega de productos:

PRODUCTOR % DEPAGO MES DE ENTREGA DE | MES DE ENTREGA DE
FRODUCTD PAGO

Junia
Sepliembae Oclubre
Oelubre Nowfembre

= Todos los costos pov copacilodones. logelica, vidbcos v inoskedos serdn
cubderio:s por kK firma consulfons, y pod fanto nconponados en fa propuesia
tecnica v financiena presentada a PRONACOM.
Xl. Plaro de la Consultoria:
El pharo de la corsulicda serd de 5 meses, a parlir de la lema del Confrato.
Deblendo presentar a PRONACOM, un plan de habaojo denbo de los 10 dios de

inicioda ko consullota, [Producto 1) el cual deberd sed revisodo y aprobodo previo
a inkciar el diplomado,

XiL Supervizién de la Consulloria:

Lo consullsfo estord supervisoda por el Coordinodor del componante 3 dal
pristarmo BED 1734,

Los productos serdn aproboados pof i Direccidn Ejecutiva del Programa Nacional
de Competifividad, previa reviskén del drea téonica.
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* D la presentacién de les producton Para cada page deberd pretentarie b
slguierte:

Producio poro coda unc de los pogos

Resurnen Epecutho

Cerlilicackin de Recepciin o salsfocckin del Producio.

Lo infoemaciin debee predenlane impeesa, en oiginal en fokden con
gancho y una copia en digital [CD o DVD Ediobis)
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DIPLOMADO PARA FORMADORES EN DESCRIPCION DE CURSOS*
INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO TECNOLOGICO
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DESCRIPCION DE CURSOS®

LABORATORID DE INNOVACION EN MODELDS DE HEGOCIOS
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7. AGENDA GIF Y EMPRENDE FEST

Actualmente se esta planificando el Guatemala Inno-
vation Forum que se llevard a cabo el 3y 4 de octubre.
Como parte escencial de la logistica del evento esté la
planificaciéon y estructura de la agenda. Se estructur-
aron las horas, los temas, los speakers, los talleristas,
los objetivos y el concepto del evento. También se
estad desarrollando la estructura de la agenda para el
Emprende Fest.






8. REUNION EQUIPO IXL

Se llevé a cabo una reunién de reestructuracién a los
TDRs del programa de apoyo a la Innovacién, con el
apoyo de Ben Siwulka y Valeria Sanchez. Ben fue el
encargado de disefiar la estructura del programa y de
hacer una pequefa prueba piloto hace varios afos. Du-
rante el proceso se realiaron varios cambios al disefio
original y se estructuraron los TDRs con varios aspec-
tos poco realistas y poco factibles para una ejecucién
exitosa. Por esta razén, actualmente es de vital impor-
tancia realizar algunos cambios claves en los mismos.
Tanto Ben como Valeria tienen muchisima experiencia
en la gestién de proyectos de pais dirigidos al mejora-
miento y a la formacién de empresas tanto en el area
de management como en el drea de innovacién.




9. REUNION CAMARA DE ALIMENTOS

Con el fin de captar empresas de nivel avanzado para
Innovemos Guate y mentores para el mismo, se real-
izé una reunién con Oriol Munné y el director de la
cadmara de alimentos de Guatemala. Se les explicé en
qué consiste el programa y de qué manera pueden co-
laborar con nosotros. La reunién fue exitosa ya que el
director Enrique Lacs, transmitié la informacién a la
asamblea conformada por las empresas y se sumaron 4
al programa. Luego de la reunién el sefior Oriol Munné
se reunié con las empresas para darles el debido se-
guimiento.



10. MISION COMERCIAL SILICON VALLEY

En julio se llevard a cabo un foro de innovacién y em-
prendimiento en el corazén de Silicon Valley. Con apoyo
de Amcham se estd difundiendo el evento en Guate-
mala para que personas interesadas puedan asistir al
mismo. A su vez desde Pronacom se estad apoyando a
la difusién del mismo y se estd tomando en cuenta la
posibilidad de enviar a un participante.
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Silicon Valley 2018
Trade and Academic Mission

AmCham Guatemala with the collaboration of the Slicon Valley Forum irmvites you to the "Trade
and Academic Mission 1o Silicon Valley, San Francisca®, in which you will participate in 12
different seminass during an emmersion of 3 days.
The purpose of the program for the delegation is to:

a) learn more, be inspired and bring back concrete and practical examples of how it is to
conduct business in the US and Silicon Valley,
to wnderstand mone about how the ecosystem works and what oppontunitics that are
out here for thie delegation participants,
Lo fearn more about innovation best practices and emerging technology trends tat
can be spplied 1o participants businesses, and
Lo establish contacts for future exchange and passible future collaboration.

b

iC

d

Thie program will take place within the heart of the Silicon Valley ecosysbem of innovation and
entreprencurship, fram San Francisos in the Morth te 3an Jose in the South, The debegates will
b taken on an exciting, inspiring and educating jourmey, which includes meeting with, visiting,
and listening 1o representalives st a world-renawned Slficon Valley corporation, tatups, and
s

Wiy Silicon Vidley?

Great investment cHmate

523 billion in Venture Capital Investment 2018
A0 of LS, total investment
« Top¥Venhire Capital Deals of 2008 Uber (1.5 billion), Airbnh .5 billon), Opendoaor (.2

billiank, Sack [2 billion]

With many options for funding

5400 million In Angel Investrent 2016

0% of California total Investment

1100 MEA deals in Silicon Valley 2016

12 IPOs in Silicon Valley 2016

The beit startip sceiystem

5,300+ Startups in Silkcon Valley

500+ VT firms

‘Whiat is the Silicon Valley Forum?
With mare than 30+ years in Slicen Valley the "Silicon Valley Ferum® is the perfect partner to
eannect with the antire BopayITem; Saups, investars, tech CopoTates, Deivice pl'ﬂ\'lﬂ!ﬂ’.
acceleratoss, universities, govemment and more,
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11. OFICIO TECNALIA 10. CHARLA/CONVERSATORIO UNIVERSI-
DAD FRANCISCO MARROQUIN, sepE MADRID

Se realizé un oficio dirigido al Sr. Oriol Munné para

apresurar el proceso de ciertos temas urgentes y que La Universidad Francisco Marroquin abrié sus puertas
son de suma importancia. Dicho oficio fue firmado y en abril del presente afo en Madrid. Las carreras que
avalado por Hugo Gémez para su debida formalidad. al momento se cursan son puramente de la facultad de

economia, una de ellas es emprendimiento. Se aprove-
... PR@NACOM cha la oportun.idad para participar en un con.versato.r’io
UUATEMALA ey e g sobre el ecosistema de emprendimiento e innovacién

en la ciudad de Guatemala, haciendo referencia a los

esfuerzos en el tema por parte del sector publico.

Gusatimals 2 do mayo 2018
Oficie Pronscom 505-2018 / DE fma

Er, Qrigl Munng
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si antes el valor radicaba en el volumen de los
conocimientos adquirides, un stock de conocimiento,

12. REUNION CONSORTIUM - GO

La firma llegar Consortium hizo un acercamiento al
Pronacom con el interés de poder participar y brindar
su apoyo en los distintes proyectos y eventos que se
tienen en el calendario. Su propuesta es de interés
para el componente 3 ya que se especializan en brin-
dar asesoria legal 8 emprendedores. Es por esto gue
se les incluird en el Emprende Fest como parte de dis-
tintas actividades como asesores, coaches, talleristas
y demas.

inentemente algo estatico, afora lo gue tiene valor es la

cipacién en lo creacidn de un

Atentamente

L

Ana Mercedes Aycinena Lehnhoff

Autorizado por:

Francigea g2 Jesirs Cimlenas Mordn
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CERTIFICACION DE RECEPCION DE INFORME

Por este medio hago CONSTAR que he recibido y leido el informe abajo indicado de los
servicios prestados dentro de la contratacion titulada:

Asistente de Coordinacién
Mombre o titulo de los servicios de asesoria

Que realizd:

Yadira Lissette Castellanos Muifoz
Mombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacién Productiva, el cual recibo a entera conformidad porque
cumplen con los Términos de Referencia del Contrato No.:

BID1734/0C-GU-AI-010-2018

Por lo que se sclicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectivo
de pago, por la cantidad de: Q7,000.00

Se adjunta el informe No. 5
Titulado:

Informe de actividades correspondiente al mes de mayo 2018 de la asesoria,
“Asistente de Coordinacion”

Impreso en: 13 SI
Cantidad en hojas Indicar si se adjunta en CD
Fecha de entrega del producto: 31/05/2018
Revisién Técnica 1 J(UU‘L{J i‘f“/{-{r '11 h IM
Nombre y Firma 7 ‘i

Aprobacion del Producto:

Firma y sello:

DJREGTCHA EJECUTTVA
Pralgrama Nacional ge Competitividad
MINISTERIO D= ECONOMIA



Mejorando para Competir

GUATEMAL PRONACOM

IR e Y

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, UNIDAD EJECUTORA DEL
MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME MAYO 2018

Para: Licda. Francisca de Jesus Cardenas Morén
Directora Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad
Ministerio de Economia

De: Yadira Lissette Castellanos Mufoz
Asunto: Informe de labores mayo 2018,
Fecha: 31 de mayo de 2018.

informe 5

A los procesos relacionados con el apoyo administrativo brindado al area de
coordinacién del préstamo BID 1734, durante el mes de mayo 2018.

I Actividades realizadas

e Acompafiamiento a la coordinacién del préstamo BID 1734, en reuniones
semanales con los coordinadores de cada componente.

e Apoyo administrativo con envio y recepcién de documentacién oficial del
Programa Nacional de competitividad, con relacién al préstamo BID 1734.

e Apoyo a la coordinacién con la programacién y coordinacién de agenda de
reuniones con consorcios y asesores, relacionados con el préstamo BID 1734.

e Apoyo al componente cuadro y a coordinacién participando en las reuniones

administrativas y técnicas con el consorcio IDOM para el seguimiento de la
consultoria “Planificacién de ordenamiento territorial, conservacién patrimonial

Yadira Lissette Castellanos Muiioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-010-2018
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Mejorando para Competir

y desarrollo econémico para el Departamento de Sacatepéquez”, realizadas en el
mes de mayo.

e Seguimiento y reporte de las actividades de la semana, donde se lleva el
monitoreo de talleres o capacitaciones de cada componente del préstamo, que
se realiza cada semana para informar a comunicaciones y solicitar la cobertura
correspondiente en cada evento. (ver anexo 1).

o Elaboracién y seguimiento del cuadro de monitoreo de las actividades de
contratacién y realizacién de eventos, que se encuentran en operacion en
relacion al préstamo BID 1734. Correspondientes a las semanas del 4, 11, 18, 25
y 31 de mayo (ver anexo 2).

e Elaboracién y seguimiento a las solicitudes de compra para la contratacién de los
servicios del experto principal y de los servicios de atencién de saldn,
alimentacion y demds temas logistico para el evento Brainshop Metropolitano
del componente 3 del préstamo BID 1734.

e FElaboracién de notas de invitacion oficial, para solicitar la designacion del
delegado participante en el taller Brainshop Metropolitano (ver anexo 3)

e Se brindo apoyo con el seguimiento y recoleccién de las observaciones del CTl al
entregable 2 de la consultoria “Planificacién de ordenamiento territorial,
conservaciéon patrimonial y desarrollo econémico para el Departamento de
Sacatepéquez”, se realizé el envio oficial de los comentarios al consorcio IDOM
para realizar las modificaciones solicitadas (ver anexo 4).

e Se gestiono la solicitud de Liquidacién del servicio de renta de vehiculo, realizado
por medio de las solicitudes No. 03-2018 y 04-2018, utilizadas para misiones
oficiales de asesores de PRONACOM.

e Seguimiento a la matriz con las justificaciones de las metas del Plan Operativo
Anual, correspondiente al mes de mayo, de cada componente del préstamo,
para ser trasladadas al érea de planificacion y monitoreo. Se traslado al area
financiera la planificacion completa de los entregables del afio 2018 con las
modificaciones solicitadas por temas de cambios presupuestarios (ver anexo 5).

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BiD1734/0C-GU-AI-010-2018
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GUATEHALA PRONACOM

e Se brindd apoyo con el envio de invitaciones a los participantes del evento de
Transferencia de buenas prdcticas de Ordenamiento Territorial, se apoyd con las
confirmaciones de los asistentes (ver anexo 6)

e Se participo en el evento Transferencia de buenas practicas de Ordenamiento
Territorial, donde se brindd apoyo y asistencia logistica, registro de invitados,
apoyo a los expositores, entre otros.

e Se brindd apoyo a adquisiciones con la elaboracion de borrado del acta de
servicios de limpieza y mantenimiento para el mes de mayo.

e Segln nombramiento de la Direccion de PRONACOM se tuvo participacion en el
Comité de Evaluacién para la “compra de boletos aéreos para la Misién de
Reformas Doing Business”, (ver anexo 7).

e Segln nombramiento de la Direccion de PRONACOM se tuvo participacion en el
Comité de Evaluacién para la “Contratacion de los servicios de salon,
alimentacién y hospedaje para el evento Transferencias de buenas practicas en
POT”, (ver anexo 7).

e Segun nombramiento de la Direccién de PRONACOM se tuvo participacion en el
Comité de Evaluacién para la “Contratacion de los servicios de salén,
alimentacion para el evento Dia Internacional de la Mipyme”, (ver anexo 7).

e Segln nombramiento de la Direccién de PRONACOM se tuvo participacion en el
Comité de Evaluacion para la “Contratacion de los servicios de impresion para la
Difusidon Impresa de las Plataformas electrénicas Asisehace.gt y Minegocio.gt”,
(ver anexo 7).

I Principales logros

e Se logro el traslado de los informes con la actualizacién de los estados de los
procesos de contratacion del préstamo BID/1734, asi como se identificé a los
responsables de su seguimiento de acuerdo a cada proceso.

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-010-2018
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Mejorandeo para Competir

s Se entrego el cuadro de actividades de cada semana del mes para poder contar
con la coordinacion y apoyo de comunicacién de en los eventos programados.

e Se logré el apoyo con la consolidacién de informacién de las metas POA
correspondientes al mes de mayo, asi como la notificacién de la programacion
de entrega de cada componente del préstamo para el afio 2018, de acuerdo al
nuevo cuadro con cambios por temas presupuestarios.

e Se completo el envio de comunicaciones y de las convocatorias a las cuales se les
brindd seguimiento.

e Se concluyeron exitosamente los eventos y reuniones a los que se les brindo
apoyo en el mes.

e Se realizaron las evaluaciones de servicios y contrataciones, en cumplimiento a
los nombramientos recibidos.

Atentamente,

Vo.bo.

[ =

Francisca de Jasis Cirdenas Morén
DIRECTORA EJECUTIVA
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-010-2018
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Fecha da informa 12/05/2018
5

. PRONACOM

actualizads a has 14:00

Informe procesos de contratacién y pagos de
asesores y consultorfas de la fuente 52 Préstamo BID/1734

Fechy a10i0ade"

ANEXO 2
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ANEXO 3

Guatemala, 7 de mayo de 2018
Pronacom-PC3-xxx-2018HG

Serior
XXXXXXXXXXX
Presente.

Referencia: Invitacion a participar en el evento publico “Guatemala
Metrépoli Innovadora” de la ciudad de Guatemala.

Respetable sefior xxxxx:

Reciba un cordial saludo del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-, el cual es un programa
nacional adscrito al Ministerio de Economia, con caracter participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas
interinstitucionales entre el sector piblico, empresarial y sociedad civil, para el desarrollo de la competitividad
en el pais.

En el marco de las actividades del Programa, se realizara el evento Brainshop Metropolitano “Guatemala
Metrépoli Innovadora” el cual serd un evento que busca reunir al mejor talento nacional e internacional para
pensar el futuro del area metropolitana de Guatemala. El objetivo de la actividad es impulsar iniciativas
sectoriales que apoyen al desarrollo del 4rea metropolitana de la ciudad de Guatemala bajo la metodologia de
“Brainshop Metropolitano” elaborado por el experto Pedro Ortiz a realizarse del 9 al 14 de julio 2018 en
ciudad de Guatemala.

Por lo anterior, me permito extenderle una cordial invitacion para participar en el evento de lanzamiento
puablico que se realizara el dia lunes 9 de julio 2018 de 8:00 a 13:00 horas; asi como al evento de cierre y
presentacion de resultados a realizarse el sabado 14 de julio 2018 en el mismo horario. A efectos de poder
preparar la agenda y logistica, agradeceremos su confirmacién de asistencia al correo ycastellanos@gmail.com

antes del 20 de junio de 2018. Para nosotros sera un gusto contar con su asistencia en nuestro evento.

Sin més a que hacer referencia, me despido cordialmente.

C.e. Archivo.



TEIG0YE Comred do Pronacom « Observaciones y solctd de modileacian al eniegable Ho, 2 - IDOM Plan

PR @IH A‘CG{I“ Yadira Lissatte Castellancs Mufioz <ycastellanos@pronacom.ofg>

Observaciones y solicitud de modificacion al entregable No. 2 - IDOM Plan Sacatepéquez (Revisién técnica)

2 mensajes

Yadira Lissette Castellanos Mufioz <ycastelanosipranacom arg> 4 de mayo do 2018, 904
Para: Foo de Borja Lopez Roca <borja. lopezfidom. com=

G- Claudia Redondo Torregrosa <tlaudia redoncoidom.com=, Maria del Castila Péez Garcia <maria. paezi@idom.com>, Francisca Cirdenas <fcardenas@pronacom.ong=,
Walter Corzo Sarcefo Sweorro@pronacom ar>, Robarto Homandez <rhemandez@pronacom org>, Hugo Gomes <hgomez@pronacom.arg>, Jackeline Siomara Morales Santa
Cruz <jmorales@pronacam arg>

Sefor

Franciseo De Boga Lopez Roca

Representante Autorizado

1DO0M Consulting, Engincenng. Architecture, S.AL
Su despacho

Seior Lopes:
Reciba un cordial saludo del Progrima Magienal de Competitividad - PRONACOM.

Por instruceiones de  Dircecion  Fjecutiva de PRONACOM, v la coonlinocion Jdel préstamo BIEVI734, tengo ol agrade de hscerle
llegar Jas observaciones realizadas por el equipo tenico de PRONACOM, y los asesores micmbros del CT1 al entregable No. 2, de la
consultora, “Planificagion de Ondenamiento Territorial, Conservacion Pattmonial y Desarmollo Econdmico para Depanamento de Sacatepequez”. pard
proceder al andlisis y cambios gue correspondan.

Se agradeeera se tome en cuenta ¢l corren con la solicitud de reunitn con los expertos claves en los ambitos de historia, cultura y wrisme de IDOM {Maria
Elena Molina, Maria del Carmen Mufioz, Nagore Espinosa) indicado en ln comunicacién recibida del representante del Ministerio de Cultura y Deporte.

Agradeciendo su atencidn.

Aderilamente,

Yodira Costellonos

F ﬁ Avitente de Conrdbnaion
P R N J lCO 13 Calls 3-40 Iona 10 Edifice Alani
- — i Terver MHivel, Goolemolo, Guitsmoli

RRARA das AT T T TRARE 11
Tel #2032 24202464 Ext 304
yetaloems @ prano om oy

0 /rrosocom () feRONACOMGE

s, ot am gt

2 archivos adjunios
- Apendice B Expertos Clave pell
200K

| Revisién de entregable 2 PRONACOM-CTI.zip
BEE3IK

Yadira Lissette Castellanos Muhoz =ycastelanos@pronacom gng> 4 de maye de 2018, 1231
Para; Fea de Barja Lopez Roca <torja opezi@idam.com>

Cc: Claudha Redonon Temegrosa <claudia redondo@idom.com>, Maria dal Castilo Paez Garcia <maria.panzi@idom.com>, Francisca Cérdenas <feardenas@pronacom.ong>,
Waltar Corzo Sarcefe <wearzofiipronacom.ong=, Robera Hemandez <rhamandez@pranacom.oeg, Huge Gomaz <hgomezidpronacom.ong, Jackeline Siomara Morales Santa
Cruz <jmorales@pronacom.arg>. Leire Mufioz Lampreabe <igire_munoziffidom com>

Estimada Frantisca:

Adjunto npevaments & archivo con los comentanios recibidos, en gl mismo han sido nchedos 153
Gracias por su alencian,
Atenlamenie,

TE] tewtio Dlaic adth oxatn|

£l Revisién de entregable 2 PRONACOM-CTLzip
F24ZK

Fttgrs il MMM.mw1-mmw_u_'lmm_ﬂmmﬂwmu-immmﬁaum-ﬂawwlm 183 3cBe4351 56002

o— —Ahexo i'{
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3

16/5/2018 Correo de Pronacom - Solicitud de confirmacian Taller Buenas Taller Transferencia de Buenas Praclicas en Ordenamiento Territorial del ..,
A A o AT
PR @ N ACO M Yadira Lissette Castellanos Mufioz <ycastellanos@pronacom.org>

Solicitud de confirmacion Taller Buenas Taller Transferencia de Buenas Practicas en
Ordenamiento Territorial del 21 al 23 de mayo 2018

21 mensajes

Yadira Lissette Castellanos Mufioz <ycastellanos@pronacom.org> 15 de mayo de 2018, 12:39
Para: javillelag@gmail.com
Co: Jackeline Siomara Morales Santa Cruz <jmorales@pronacom.org=

Estimado sefior Villela:
Reciba un cordial saludo desde el Programa Nacional de Competitividad-Pronacom.

Por este medio solicito su confirmacién de asistencia al Taller Transferencia de Buenas Practicas en
Ordenamiento Tervitorial, que iniciard el dia 22 de mayo a las 7:30 horas y finalizard con el almuerzo el

dia 23 de mayo. Dicho taller se llevara a cabo en el Hotel Soleil, Antigua Guatemala, contamos alimentacion

y hospedaje (ingresando al final de la tarde del 21 y saliendo el 23 de mayo), para los dias que se llevari a cabo la
actividad.

Adjunto a la presente la invitacion correspondiente, asi como la agenda preliminar del evento.

Agradezco su atencién y quedo en espera de su confirmacién de participacién. Su asistencia es de suma
importancia ya que esperamos compartir la experiencia exitosa ¢ intercambiar las buenas practicas en planes de
ordenamiento territorial con los municipios presentes.

Alentamente,

Yadira Castellanos

- Asistante de Coardinacion
P R N j \C O 13 Colle 3-40 Zona 10 Edificio Atlantis
Tercer Mivel, Guatemala, Guatemala

PEOE AR WAL ICRAL TTE COMPLETPTEIa S BE L UATEMALAR

Tel. +502 2421-2444 Exi. 314

yeastellonos @ pranacom,org

o [Proncoom O SPROMACOMGT

wewrw, rronocom. gl

2 archivos adjuntos

s dlnAsOM

TRALASERT R G L RS FRAC RO AR TR
SLARSS SF CASd AN FrTD FRETCRIL

e et invitacion_OT_1.png
g T 2 el e i O 156K,

| Agenda Taller Buenas practicas POT maye 2018.pdf
299K

Yadira Lissette Castellanos Mufioz <ycastellanos@pronacom.org> 15 de mayo de 2018, 12:39
https:f!mail.guogle.uomn’n‘l.ail!um.l"?ui=2&Ik=‘22h?f4ﬂﬂc&&j;suar=?9haFWBllw‘c.as.&ch&=gmail_fa__13ﬂ£ﬂﬁ.uﬁ p7aview=ptisearch=sentth=16368237358cace&sim|
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HOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccian del Programs Macional de Competitividad nombra a la sigulente

periona;
[Harmitice | Wadita Lasette Castellarcs Manoz 1
Fuesio: | Askstowte de Cocrdwacibn

Fara la revaion y evaluacion oe Las Ofertas presentadas dentro del proceso
denaminads:

[ Hombee ol Froceso. | Compra On Boletos AFregs para L8 Miion -Difuson de. |
Reforiras Dolng Buviness ai Banco Mundial” en |
C.

[FrT

| Préstama BID 1732/00-GU

TPt de
+ Funang iamspsito

La ewaaneion s (levars 3 cana 4e scuerdo.a be siguiente:

[Fecha: T 3oy 10 e muya de 2018

Pame L coenine de svaluseidn deberd ConCiuir e3¢ mnme

| _ elalas actiedancs destgnadss con cibe nombramieny
| Hora J.parurdclmn 00 haras

| Lugar: Thzlas e rouniones ulicadas on las oficinas del
] Programa Hazsoral 2e Compatitividasd

Paia Lo ressectivh Evaiuacssn e deberan utilizar bos loematos de evalusciin gue
Leran  proporcionpoos por 14 Unidar me Adquisiciones v Conltatadiones de
PROMALDM,

Sy ol partular, mie saonbo, Atenlamente,

- b |

GUATEMALA

NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccien del Programa Racional ¢e Competitividad nombra 2 la siguiente
perona;

Hombre: " ¥adira Lissette Castellanos Mufioz B
Puewto: Astitente de Coordinacion

Bara fa revision ¥ evaluactdn de las Odertss presentades dentro del profeso
Genominado:

Servicios oe Impresaon p;n Lo Difusién Impresa de las
Plataformas electronicas Asisehace. gl y Mincgocko.gl |
Frostama BID 1734/0C-GU

Hombre del Procesa

La ewaluacion se levard & cabo de acuerdo 3 1o sipulente:

Fecha: —Wwernes 18 o maye de 2018
PMazo; T TE! cemité de evaluacion debera conclutr ese mismo
dia Luy actividades designadas con esie NOMNAMIENLO
Hora® __ A partir e las 11:00 horas
Lugar: "$alay de reuniones wbicadnd en las oficinas del

_ Programa Nacional de Competitividad
Para la resoeciiva evaluasion se ceberan utibizar los formates de evaluacion gue
weran proporcionades por la Umdad de Adguesiciones y Contrataciones de
PROMACOM

S olrn partscular, me suscribo, ateciamenie,

[ .
PRONACOM i ATEMALAY

Anevo 1 1
HOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccidn del Programa Hecional de Competitivided nombra & la siguiente
persona:

! Fambea: [ Tadirn Lesseate Camelianos Mahar
[Puesto; | asitepte o Coordinacién
Para la revisibn y evaluacion de las Ofertas presentadas dentro ded proceso
denominadoc

Hombree del Procesa | Contratacion de ios Senacios de Logistica, Fromocian,
Montaje, Salbn y Alimentacion del Evento Dia
— | Intesracional de in Mipyme |
| n"""“""‘m Préatamo BID 1734/0C-GU

Ly evaluncsdn se llevard a cabo de adueron a lo Sigulents;

Fachs: | Misreokes 16 de mayo de ]

Plazo: [EL comite de evaluscidn deberd conclulr ete mismo
- | dia Las actividades degignadas con este nombramiento
, Hora: !.pamruhnﬂ".‘l:lh:u .

Lugar; " Salas de reuniones ublcadas Bn las olicnas del |
e : Frograma Hacionat de Compatitividad |

Para (8 respectiva evaluaciin e deberdn utilizar los formatos de evaluacion que
werAn propoeCionadcd poe la Unidad e Adguisicones y Contratacionss de
PROWACOM,

S0 obro pArtulhr, me SURCHDO, MIERLAMANTE,

L gy

PRONACOM

NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION
La Direccién del Programa Macional de Competitividad nombra a la siguiente

persona;
| ombre: | Yadira Lissette Casiellancs Moz =
| Fueste: ~ Tasistente de Coordinacisn

Para |a revizsion y evaluacidn de las Ofertas presentadas dentro del proceso
denaminade:

“Homibre del Proceso | | Contratacion de los Servicios de saion, almentackin y |
rospedaje para el evento Talier Transferencia de |

Buenas Practicas en Planes de Ordenamiento

Territorial en Antigua Guatemala, Sacatepéquez.

Préstnma BID 1734/0C-GU

| Fusnte de
Firanciamiento

La evaluacion e llevara a cabo de acuerdao a lo siguente:

| Fecha: Luncs 14 ge mayn de 2018 b,
Mazo: | El comite de evaiuackn debera cancidlr €56 MIsMa

| _|'dialasactividades designadas con este nombramiento
L Horg: A partic de las 10;00 horas

Lugar: Salat do reuniones ublcadas en las oficings del

Para la retoectiva ovaluacion se deberan wtilizar los formatos de evaluacion que
werdn proporcionacos por la Umdad de Adguiticlones y Contrataciones de
PRONATOM,

Sin otro particular, me suscribo, atentamente,



HOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION
La Direccyn del Programa Hacional de Competitividad nombira a la siguwlente

periona;
[Wombre- Yadun Lusetle Castelianes Mooz ]
[Puesta: | datitinte de oordinacin |

Para la fevmion y evaluacion de lax OMertas presentadat dentro del procesa
[ T L ]

Wombre del Process | Compra de Boletus Abreos para ba Mnion “{ifunion de |
H.ein-mm Daing Business ai Banco Mardial” on
sk on 0.C,

PIH'I.m'lu BiD 1734 0C-GU

[Fucmite de
| Fhanciasmiratn

L& evaiacion e lhevars 3 cato e acunido 8 ko siguientss

| Fecra T deves 10 8¢ maye de 2008

Plaze El romite de svaluacidn deberd Conciulr e3¢ misme
| | gin las ATt deuignadas con eile rombramienta |
[ Hera: T A partie oé lag 11700 horas

Ligar: Galas che peurbones UBICATSS e 105 O Al dol

Programa Hacinal o8 Competitividad

Paia Ly respectiva evaiuacion e debetan ulilizar od fofmatos de evabuaoon que
wefan proporcionatos pod la Unsdad oo Adgetshcicnes ¥ Contiadacionins de
PROMAL DM,

Suw plro particular, mis SN, BLenlamente,

Frptgas

T Vs M r

P N

G UATEMALA

NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccion del Programa Hacional de Competitividad nombra a la siguwiente
peErsona:
Naibre: |

¢ Yadira Lissetie Castellancs Muhor
Puwssto:

Aststente de Coordinacion

=}

Para fa revisidn y evalupcsdn de las Ofertas pressntedes dentro del proceso
OEnDmInada;

Hombre del Pracesa Servicias de Impresidn para la Difusion Impresa de bas
Pataformas slectronicas Asisenace.gl y Mincgocio.gt |

Frégrams BID 173400 GU i

Firancizmiento

La evaluaoon se levara 3 cabo de acuerdo 2 lo siguiente:

Fecha:  ViemesTBdemayodedn8

Maze: El comite de evaluacion debera conzlulr ¢3¢ misma

i dia las sctividades dessgnadas con este nombramients
Hota: - A partic oc fas 11:00 horay

Lugar: Salas Ge reuniones ubkcadas en Las oficinas del

_ Programa Nacional de Competityidad
Para ia respectoa evaluacion se ceberan utilizar los formates de evaluacion que
SEran ﬂfm’ﬂm& por la Umdad ce Adguisiciones y Contracaciones de
FROPACOM

Sin otre partular, me suscnbo, atertamente,

I L}
PRONACOM i AT ALY

Anevo 1 1

NOMBRAMIENTO COMITE EVALUACION
La Direccion del Programa Hacional de Compelitivided nombra a la siguiente

e

Para la revisién y evaluacion de las Ofertas presentadas dentro del proceso
denominadio:

['Vadira Lisntie Castetianos Manoz
L Astente de Coordinacion

Homtee ool Process | Contralacion de los Servicios de Leghitica, Promacian,
Montaje, Salén y Alimentacion del Evento Dia

; - - , Internacional de la Mipyme

r_“" “_ . i Fréstama B1I:=_1?J-I-IDC-G1.I

La svaluacin e llevars o cabo de acuerdo a lo figulente]

Fecha: | Madreokes 16 de mayo de 2018
e UEL comitd de svaluaciin doberd concluir ese mismo

b e s . dﬁul-u aclividades deiignadal con eue L‘Il?l'l'l-bl'lﬂ'l-‘-g'ﬂtﬂ
Hora: .l. paruir de lay 10000 horas
Lusgar; " Salas de reuiones ubrcadas en lat oficinas del

Programa Hacional de Competitividad |

Para ia respectiva evauacidn se deberdn ulflizar los formatos e evaluackin que
serkn proporCionadol POt la Umidad de Adgquisiciones v Contrataciones de
PROMACCM,

S otro particuial, mi fuscribo, Atentamente,

=

PRONACOM

NOMERAMIENTO COMITE EVALUACION

La Direccién del Programa Macional de Competitividad nombra a la sigulente
persona:

| Hombre: | Yadira Linsetie Casteliancs Mutor 5
| Pussto: Jmmm‘te ‘de Coordinacion o

Para la revision y evaluacidn de las Ofertas presentadss dentro del proceso
denaminado:

Fombre del Pracess | Lontralacion de los Servicios de salon, alimentacion y |
hospeda)e para o evento Talier Transferencia de
Buenas Practicas en Manes de Ordenamiento
Territorial en Antigua Guatemala, Sacatepéquer.

Priﬂirhn BID 1734/0C-GU

| Fueme de
Financlambento

La evaluacion se llevara 3 cabo de acuerdo a lo siguiente:

Fecha. Lunes 14 de mayo oo 2018 ]
Plazo: | El comite de evaluncion debera concluir ese mismo
| gia las actividadey con este nombramiento |
Hora: T & partir de las 10;00 horas |
Lugar: Salis de reuniones ubscadas en las oficinas del
| Programa Nacional de Competilividad

Para la respectivd evaluacidn se deberdn utilizar los Tormatos de evaluacion que
wran proporcionadss por 1a Umdad de Adquisicionss y Contrataciones de
PROMACOM,

Sin otro particular, me sescribo, aleniamente,

=



CERTIFICACION DE RECEPCION DE INFORMES

Por este medio hago CONSTAR que he recibido y leido el producto abajo indicado de los servicios
prestados dentro de la contratacién titulada:

Analista Administrativo v Financiero
Mombre o titulo de los servicios de asesoria

Que realizo:

Yadira Ibeth Galindo Rosales
Nombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y
Transformacidn Productiva, el cual recibo a entera conformidad porque cumplen con los Términos de

Referencia del Contrato No.: BID1734/0C-GU-AI-011-2018

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectivo de pago,
por la cantidad de: Q 14,000.00

Se adjunta el informe No. Quinto Informe (No. 5}

Titulado: Informe correspondiente al mes de mayo 2018

Impreso en: Dos (02) Si se adjunta
Cantidad en hojas Indicar si se adjunta en CD

Fecha de entrega del producto: Guatemala, 31 demayode 2018
( Ingrid A. Zelaya Floridn
. . ) Programa clanald : ':;'.-:'--:"'.-1-'-::.|-.J
Revision Técnica 1 ) MINISTERIO DF ECONOMIA

Revision Técnica 2

Mombre v Firma

Aprobacion del Producto:

Firma y sello:

¥ - w b
Francisca §z Jasus € E'd.-ne{ Ma.

DIRECTORAE!
Programa Racomal 2 LITRsh.
MINISTERID DZ ECONCAY




Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-011-2018
Rengién 081 Fuente 52

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA
INFORME MENSUAL

Para: Francisca de Jesus Cardenas Moran
Directora Ejecutiva
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-

De: Yadira Ibeth Galindo Rosales

Nombre de

Asesoria: Analista Administrativo y Financiero

Asunto: Informe correspondiente al mes de mayo 2018
Fecha: 31 de mayo de 2018

Estimada Directora:

Por este medio me permito describir las actividades realizadas durante el
mes de mayo de 2018:

ACTIVIDADES REALIZADAS:

a) Se elaboro el control digital de los Curs de compromisos y devengados
elaborados durante el primer cuatrimestre del afo.

b) Se procedi6 la desagregacion de los impuestos pagados durante el primer
cuatrimestre de la fuente 11 y fuente 52.

c) Se integro los Comprobantes Unicos de Registro correspondientes a los
impuestos pagados por el Ministerio de Finanzas a la Superintendencia de
administracion tributaria en concepto de Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al
Valor agregado del mes de abril.

d) Se realizo la conciliacion e integracién de la cuenta secundaria del préstamo
BID 1734/0C-GU

e) Se apoyo en la elaboracién del informe de ejecucion de metas del Plan
Operativo Anual correspondiente al mes de abril 2018.




Contrate No. BID1734/0C-GU-AI-011-2018
Renglon 081 Fuente 52

f) Se procedio a tener comunicacion con personal de la UDAF y con la encargada
de nomina de Recursos Humanos del Ministerio de Economia, con la finalidad
de coordinar la entrega de expedientes y la némina de personal 029.

g) Se apoyo con la estructuracion y analisis del presupuesto de la fuente 52, a
nivel de componente, determinando su avance de ejecucion y proyeccion de
pagos al mes de diciembre 2018.

h) Se apoyd en la entrega de la informacion solicitada por el Encargado de
Monitoreo y Seguimiento para poder agregar al PEP la informacién financiera
conforme se fueron recibiendo los requerimientos.

i) Se elaboraron los cuadros de control de envio de comprobantes Unicos de
registro —CUR- del mes los cuales fueron entregados en la UDAF del MINECO.

j) Se actualizo la, ejecucion acumulada al mes de abril de los programas y
proyectos financiados por el Programa Nacional de Competitividad tales como:

a. Programa de apoyo a inversiones estratégicas y transformacion
productiva.

b. Plan de la Alianza para la Prosperidad

c. Politica Nacional de Competitividad

d. Invest In Guatemala

k) Se apoyo en preparar la informacion para la elaboracion de los estados
financieros del préstamo BID 1734/0C-GU acumulados al primer cuatrimestre.

2
Yadira Ibeth Galindo Rosales

Aprobado por

Francgca da Jasds Cérdanzs Mordn
DIRECTORA EJZCUTIVA
Programa Nagional e Comrpelitividad
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