PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Repaorie de Inforrnes de Renglidn 081 - =
Préstamo BID 1734-CC/GU

Mes de Diciembre de 2017
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Monto fotal del

No. de Confrato Mombre Tipo de servicios Renglon Monto Mensyol Pl
“"Tﬂnﬁfﬁ?“ Marcia Priscila Oropin Segura Profesionales 081 Q114,000.00 Q 96,000.00
Bjﬂ;|$££;? - Claudia Lorena Alvaracio Cosfillo Protesionales 081 G B,000.00 aQ 108,000,000
BID T34/ O C-GU- ; ;

ALDOS-2017 Boris Everto Salguero Lemus Protesionales a1 3 18,000.00 () 108, 000.00

S
BED,: ,E..;ﬁa, }:’U Ana Hizabeth Veldsquez Rodriguez Profesionales 081 {@18,000.00 Q@ 108.000.00
o o _
E'rE: :3;1_;3;:[ },JU_ ingrid Lorena Calderén Bromcy de Avila Profesionales 081 Gl 4.000.00 (@ B4.000.00
BLD‘;‘-?S;TJ?-DC;{?}U- Dina Alejondra Albwwer Marguesz Profesionales 81 G 4,000.00 Q 84,000.00
B[D: fg :;ggl_fu Erick Femando Coloj Bonilia Profesionales 081 318,000.00 Q [08,000.00
BID T F34OC-GU- . ;

ALD1B-2017 Gabriela Toledo Valdez Profesionales 061 Q18,000.00 [ 108.000.00
Em;:g:;%{ ?U_ Juan Andrés Valladares Calderén Profesionales 081 (14.000.00 Q 94.000.00
BIDH 734/ OC-GU- ; . .

AO33-9017 Aman José Rofoel Sanchez Melgar Profesionales 081 (18,000.00 Q 106,258.06
BID1734/0C-GU- L , s o ;

ALO34-T017 Yadira Lissette Castellancs Mufioz Tecnicos 081 QF.000.00 Q 30.258:10
BlD;ﬁ;;_{:g{ ?U- Otto Edgaorde Edvero Vargas Piedro Santa Profesionales 3] Q18.000:00 G 54,000.00
BN 734,/0C -G . , . ) . - o

ALO3B-2017 lockelyn Jomarg Morales Sunf_a e, Profesionales 8] 1 8.000.00 Gt 5225806

F » @211,000.00
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CERTIFICACION DE RECEPCION DE INFORMES
Por este medio hago CONSTAR que he recibido y leldo el informe abajo Indicado de los
servicios prestados dentro de la contratacion titulada:

Asesor en Monitoreo y Evaluacion
Nombre o titulo de los servicios de asesoria

Que realizé:

Erick Fernando Colaj Bonilla
Nombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestades al Programa de Apoyo a Inversiones
Estrategicas y Transformacion Productiva, el cual recibo 2 entera conformidad porque
cumplen con los Términos de Referencia del Contrato Nao.:

ENMIENDA 1 AL CONTRATO BID1734/0C-GU-AI-017-2017

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso fespectivo

de pago, por la cantidad de: Q 18,000.00

Se adjunta el producto No. 10
Titulado: Diclembre 2017

Impreso en: 19 51
Cantidad en hojas Indicar sl se adjunta en CD
Fecha de entrega del producto; 30/12/2017 :

Revision Tecnica 1 Huao F

Nembre y Firma

Aprobacién del Producto:

o en-Furcionsd
i [Tl

Firma y sello: : el
ISTERIO DE ECONOMIA
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CHECK LIST - DEVENGADO - RENGLONES 081 - 029 ¥ SUBGRUPD 18

we__ L R01F-
Lo,

CONTRATADC: 1'1{’ :

. RENGLON

029: OTAAS REMUNERACHINES DE PERSONAL TEMPORAL

61 PERSOMAL ADMINISTRATIVD Y OPERATIVOD

SUBGRUPD 18: SERVICIOS TECMICOS Y PROFESIDMALES

TODOS LOS RENGLONES:

FACTURA:

FECHA DE LA FACTLIRA

NOMBRE: PROGRAMA NACIOMAL DE COMPETITIVIDAD

NIT DE PRONACOM [/ B361462-9

DIRECCION: 13 CALLE 3-20 TONA 10, EDIFICIO ATLANTIS,
TERCER MIVEL, GUATEMALA, GUATEMALA:

REVISION DEL COMCEPTO DE LA FACTUIRA:

CANTIDAD EN LETHAS

CANTIDAD EN NLUMERDS

FACTURA INDICA TIPD DE REGIMEN
FACTURA VIGENTE

FACTURA FIRMADA POR CONTRATADO / INDICA CANCELADD

AAZONAMIENTO FIRMADD POR EL DIRECTOR O PERSONA
DESIGMADA

PRAOFESIONAL EXENTO O SERVICIOS TECNICOS
PROFESIOMAL PRESENTA TIMBRES

VERIFICA MONTO DE FACTURA SESUN MONTD CONTRATADD

OTROS:
FOTOCOPIA DE COLEGIADD ACTIVO [SUBGRUPO 18 ¥ 081)

RENGLON 081:
INFORME FIRMADD POR EL CONTRATADC Y DIRECTOR O
PERSONA DESIGNADA
INCLUYE CERTIFICATION GENERAL DEL INFORME
CERTIFICACION DEL INFORME CON FIRMA DE REVISION
TECHICA ¥ CON FIRMA DE APROBADD POR DIRECTOR O
PERSCHNA DESIGHADA

REMGLON 029:

INFORME FIRMADC POR EL CONTRATADO, JEFE INMEBIATO ¥
FIRMA DE APRORADE POR DIRECTOR O PERSOMA DESIGNADA

SUBGRUPD 18:
CARATULA DEL PRODUCTO FIRMADO POR EL CONTRATADD Y
DIRECTOR O PERSONA DESIGNADA
CERTIFICACION DEL PRODUCTC CON FIRRMA DE REVISION
TECMIEA ¥ CON FIRMA DE APROBADG POR DIRECTCR O
PERSONA DESIGNADA

OPERACION EN SIGES ¥ OTROS.
SHGES-ANEKC DRDEM DE COMPRA
INCLUIYE MPGS
VERIFICAR NUMERC DE PARTIDA FRESUPUIESTARIA
MONTO A DEVENGAR

DEDUCCION DEL 1SR 8 APLICA
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Contrato No, BiD1734/0C-GU-AI-017-2017

Renglon 081 Fuente 52
Principales logros obtenidos

a) Actvalizacion de metas financieras v metas fisicas en plataforma SNIP, correspondientes al mes de
noviemhre 2017.

b) Actualizacion semanal de avances en |a herramienta de planificacién PEP+ y actualizacion en el Drive
de BID de dicha herramienta.

€) Actualizacion de avances de plan de adquisiciones del médulo PEP del Ministerio de Finanzas
Piiblicas (Crédito Piblice)

Progincia e et s Trmiratiivided
MINISTERIO DE ECONOMIA

Lic. Erick[Colaj Aprobado por













e

i %.,.-.
RO ERN

m O DE LA KiEP(BLICA BE
gﬂﬁﬂﬁ% m,.wmmﬁmm m.mw_ﬁm
Plan Mensual
de Ejecucién
Mes reportada: Noviembre
Ejercicio Fiscal; 2017
Programa/Proyecto: Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva
Crganismo Ejecutor: Ministerio de Economia
BID-1734/0C-GU 30 de Noviembrre 2017
52-0402-0111 06 de agosto de 2012
Blo 24 de agosto de 2012
1113011 24 de agosto de 2012
108 26 de agosto de 2013
Usns 24 de febrero de 2019
[$29,000,000.00 24 Meses
| @ 214,600,000.00 5 anos
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SISTEMA MACIONAL DE INVERSION PUBLICA

Fasze:

Informacion a;

Fiecucion

Programado

Programacion Acuwmilada y Diagrama de Gantt basico ~-REPROGRAMACION-

40105 - LIS NTE PANA TROEEVIN THVERSIONES ESTOATRGICAS Y TRANITORIRTION FRODDETIVA

| ENERD T06,012.50 A0
| FEBRERD 28/02/2017 2,257,262.50 2,264,437.19 |
| MARZO 2,628,262.50 LS00
| ABRTL 03/04/2017 5, 381,235.50 2,770,394,45
| MAYO 01/05/2017 3,637, 647.50 5,193,927.06
| JUNTO 08/06/2017 11,820,242,55 5,760,270.17
JULIO _ 31/07/2017 9,082,084, 60 9,246,315.40
| AGOSTO 31/08/2017 7,160,229.25 12,343, 406, 60
SEPTIEMERE 30/09/2017 7,730, 181,25 13,939,840.33
OCTUBRE 31/10/2017 L, 7496, 820,00 14,487,828.586
. NOVIEMBRE 30/11/2017 7,853,809,30 15,836,458,21
DICIEMERE 15,313,569.15 00
18M
16H
14
12M
m PROGRAMACION
w 10M ORIGINAL
[ REPROGRAMADO
B B BECUTADG
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Erick Cula'l Bonilla

De: Erick Colaj Bonilla <monitoreo@pronacom.org>

Enviado el: lunes, 27 de noviembre de 2017 11:46

Para: ‘Yadira Lissette Castellanos Mufioz'; ‘Silvia Rivera’; '‘Andrés Carranza’; 'Ana Elizabeth
Velasquez Rodriguez’

ccC: ‘Hugo Gomez'

Asunto: TAREAS ATRASADAS AL 27-11-2017

Datos adjuntos: 20017-11-27.xlsx

Buenos dias a todos, el presente es para hacerles llegar el reporte de tareas atrasadas al 27-11-2017, agradeceré que
puedan revisar cada uno su componente y si hubiesen tareas que ya han cambiado su estatus hacerlo saber para poder
actualizar el PEP.

Favor hacer caso omiso de las actividades que ya se tienen prevista cambio de fecha para 2018
__Faver hacer coso omiso de pagos de productos ya que estos datos fos proporciona el drea financiera

*EAVOR TOMAR NOTA QUE LA INFORMACTION ES REQUERIDA PARA EL DIA JUEVES 30 DE NOVIEMBRE DE 2017 AL
MEDIO DIA,
Atentamente,

Erick Fernande Cole; Bonilla
P N Co Azeasar i Mamtoren y §emluoom
R A M 13 Cefle 340 Toaa 10 Ldilcio ARnntis
b ks e i wl Y, BhaMunrind s tﬂ‘".!w Gu“m*mrml‘
el 2502 2420 2484 Exp, 119
LTI C s T LT LT R e T ]

Q) reson () mroviacanst

ey




200

Erick Cuia; Bonilla

De: Erick Colaj Bonilla <monitoreo@pronacom.org>

Enviado el: lunes, 20 de noviembre de 2017 10:12

Para: Yadira Lissette Castellanos Mufioz’; 'Silvia Rivera': 'Andrés Carranza’; 'Ana Elizabeth
Velasqguez Rodriguez’

cc: ‘Hugo Gomez'

Asunto: TAREAS ATRASADAS AL 20-11-2017

Datos adjuntos: 2017-11-20.x1sx

Buenos dias a todos, el presente es para hacerles llegar el reporte de tareas atrasadas al 20-11-2017, agradeceré gue
puedan revisar cada uno su componente y si hubiesen tareas que ya han cambiado su estatus hacerlo saber para poder
actualizar el PEP.

Favor hacer coso omiso de las actividaodes que ya se tienen prevista cambio de fecha para 2018
~ Favor hacer caso omiso de pagos de productos ya que estos dotos los proporciona el drea financiera

*EAVOR TOMAR NOTA QUE LA INFORMACION ES REQUERIDA PARA EL DIA JUEVES 23 DE NOVIEMBRE DE 2017 AL
MEDIO DiA,
Atentamente,

Erick Farnando Colaj Bonilla
Apmeme mn A mators e e
P R- N ACO M 13 Codle F40 Tnmg 10 Eddeeio Allmals
Dol e e ¥ ol M Turwwr Mlvml Gl Guistamals
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Erick Cu!ai Bonilla

De: Erick Colaj Bonilla <monitoreo@pronacom.org >

Enviado el miércoles, 15 de noviembre de 2017 09:08

Para: Yadira Lissette Castellanos Mufoz'; 'Silvia Rivera’; ‘Andrés Carranza’ 'Ana Elizabeth
Velasguez Rodriguez’

cc: ‘Hugo Gomez'

Asunto: TAREAS ATRASADAS AL 13-11-2017

Datos adjuntos: 20017-11-13.xlsx

Buenos dias a todos, el presente es para hacerles llegar el reporte de tareas atrasadas al 13-11-2017, agradeceré que
puedan revisar cada uno su componente y si hubiesen tareas que ya han cambiado su estatus hacerlo saber para poder
actualizar el PEP,

Favor hacer caso omiso de las actividades que yo se tienen prevista cambio de fecha para 2018
—Favor hacer caso omiso de pogos de productos ya que estos datos los proporcione el dreo financiera

*FAVOR TOMAR NOTA QUE LA INFORMACION ES REQUERIDA PARA EL DIA JUEVES 16 DE NOVIEMBRE DE 2017 AL
MEDIO DIA,

Atentamente,

Erick Fernanda Colg| Bonllla
F 1 Aperae =) Mamberen s Eerpleoosin
PR NACO 13 Colle 3-40 Tena 10 Eddicla Ailonls
o i A e 0 e asag | IR P Bl M“"'“' Crwnlenala
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, UNIDAD EJECUTORA DEL

Para:

De:

Asunto:

Fecha:

Informe 5

MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE 2017

Licda. Sonia Maria Aimeé Rivas Godoy de Palma

Directora Ejecutiva en funciones del Programa Nacional de
Competitividad

Ministerio de Economia

Yadira Lissette Castellanos Mufioz

Informe de labores de diciembre 2017.

31 de diciembre de 2017.

A los procesos relacionados con el apoyo administrativo brindado al area de

coordinacion del préstamo BID 1734, durante el mes de diciembre 2017.

Actividades realizadas

e Se brindo apoyo a planificacién y financiero, con la recoleccion de los

documentos de soporte, para documentacién de las metas del tercer

cuatrimestre del afio, correspondientes a cada componente del préstamo (ver

anexo 1).

e Apoyo en la gestidon de liquidacidon de las solicitudes de alquiler de vehiculo,

utilizados durante el mes.

e Dar tramite administrativo para la gestion de liquidacién de los boletos aéreos

gestionados para los dos conferencistas participantes del Guatemala Innovation

Forum GIF.

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-034-2017
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e Se brind6 apoyo a cada uno de los conferencistas participantes del Guatemala
Innovation Forum GIF, con la consolidacion de su informe final para la
liquidacion y el pago, de acuerdo a lo establecido en sus contratos.

e Apoyo a la coordinacién y al drea financiera, con la consolidacién del informe de
labores del afio, correspondiente a los componentes del préstamo (ver anexo 2).

e Apoyo a coordinacidn y al drea de monitoreo con la reunién de actualizacion de
tareas y actividades pendientes de cada componente.

e Apoyo a coordinacion con la recolecciéon y revision de los términos de referencia
de los asesores de cada componente, que se encuentran en la programacién de
ejecucion del préstamo durante el afio 2018 (ver anexo 3).

e De acuerdo a instrucciones de coordinacidn, se le dio apoyo a Monitoreo vy
Evaluacion con el seguimiento y actualizacion de las actividades atrasadas de
cada componente en el sistema PEP (ver anexo 4).

e Apoyo en la elaboracién del informe de actividades semanales del préstamo BID
1734, que se remite al viceministro todos los miércoles, reportando las
actividades en fechas 6, 13 y 20 de diciembre.

e Apoyo con realizacién del informe de cronograma semanal del préstamo BID
1734, en el cual se reportan las actividades a desarrollar la semana siguiente esté
se envia cada jueves del mes.

e Acompanamiento a coordinacién del préstamo BID 1734, en reuniones
semanales con los coordinadores de cada componente, y en la programacion de
reuniones relacionadas con la ejecucion del préstamo.

e Apoyo administrativo con envio y recepciéon de documentacidon oficial del
Programa Nacional de competitividad, con relacién al préstamo BID 1734.

e Se brindd apoyo en las actividades del componente uno; “Propuestas de Ley
para una Guatemala mas competitiva” y “Capacitacion sobre reformas al cddigo

IH

de comercio, dirigida al Registro Mercantil” (ver anexo 5)

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-034-2017
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Il. Principales logros

e Se logré la recoleccién de los documentos, para la entrega de las metas fisicas
del afio 2017, las cuales fueron entregadas al area financiera para reportar, y
compartidas a las autoridades gestores del BID (ver anexo 1).

e Se logré el traslado de los documentos de liquidacién para el pago de los
contratos de los conferencistas de Guatemala Innovation Forum, de acuerdo a
los requerimientos solicitados.

e Se trasladaron los términos de referencia de los asesores del 2018, para
aprobacion y firma de las autoridades correspondientes.

e Se logré el apoyo al drea de Monitoreo con la alimentacién y seguimiento de las
actividades en el sistema PEP.

e Se concluyeron exitosamente los eventos a los que se les brindo apoyo y se
ejecutaron en el mes.

Atentamente,

Yadira Liséette Castellanos Mufioz

SRS

-‘ Emges urlad
fCumstmo DE ECONOMIA

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-034-2017



Mejorando para Competir

PRONACOM

cjusiLlieusaetlje selll Junbpy m

AR NEa[tEE o FER T

, apiey
- G410 Mg oh N SEEI n -
opeselsag *
= A BE IS )] B|5AUIEND B m
soogafioy 4k
= ol Ehegz o A1\53ILILIEND 0p7 n
NI @
- ol Loz ebegs ih alsatEng 3L m b oppeduiog 4
OAIEIE |30 OUELLE ORI 2Ll GETI $ ey PEpILN N ﬂ 1

L
A

-

Gestion de apoyo con la recoleccion de documentacion de las metas del tercer cuatrimestre del aiio
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Anexo 2.

PRONACOM

Mejorando para Competir

Apoyo con consolidacién del informe de actividades del afio, correspondiente al préstamo 1734/BID

Ligtakr do activibades o inicialivas que o ha desmolbudo o mplomentado en s Unidad
Adminisiral

v chiranic el 2017 en mmicria de Gobiermo Abserio, rendicidn de osenlas ¥

irsepanencis (U apactaciones, oavenios, miormes, o srtuslizacion del link de seocss a s
informaciin piblica, cresciin de wadades de necepoiin de denencias, campanas e
promce’ ool |5 comipeiin.

a OoN Y

A Acciones desarrelladas con ol obgele de promover la modomizaciin ¥ loims
mmu[mhmm:nnuﬂmnumlmtpllm
piihlicss, enire olras.

3 Q-.sr-.umdeh.roﬂmnbgiuhmg,&ﬂ:uqﬂ foma y oo (qud
T Tkl sk el b die la

VICEMINISTERS | [ acurch a s u-lhlla mslilickmial. wnnp- kos prwscipabes  bogros y

COMPETENCIA

avances w de ACCIONES, MECTVENCIOnes Y
me.p:muﬂm?ﬂﬂ

FROMOCHIN DE LA INVERSTON ¥ COMPETENCIA

1. Diagndwibeos, progromis, politicns, proyecios y esiraiegios de
competitividad  en ¢l bemeficke  de pectores producto.,
Commpetivividd a nivel nackonal

> Descripeiin de Inficadons i ides: WEE
» Dnnf;ﬂmmnl'.-mmm

1.1 Bstrategias, diselos y programs paa mcjora del clime de nopecios o
hemeficwn de seciares produd ivos.

Proporcmes ins medcnin cbgelva de Hl‘m“ﬂ‘gﬂlﬂ bi actividad
conpresanal ¥ aphcscicn en 11 ¥ enel
Aty submacional y regional. Bl Doy, Busssess lwesdo por primona vez
em IOF, apaliza v compara la pormatividad que regula s scinvidades de las
[peaqchias ¥ medisnas cmpresas cales & b lapo de s cicke de vida. FDoing
Busicss estimmla ciedo tipe de ol R e s o

k= i dar 1k ¥ BCTEIEE i
m-ﬁmmmhdulufncm:llrpﬂ' -d:ﬂdummmmmnl.
Ibages esia consideraciin sz elabord un Plam para s Mejors del Doing, Basiness.
Se el con accomes o speata 06 Cabe memcionar que ke sesillado
s 5 b eng am o bas ilidl s tendrdi s impacte o el mfrme
quuﬂeul}i-mh!u-h]md]m&nmwpﬂﬂmm
e cada afio.

Elahjetivn del Fan mencomado o realivar acciones de anilisis y didusin de
log proyectd die relrma de mcialva de by oo de iejors presivande i
1muull1|q Bm-mw:hmm.i-im alpuma medida on
otros indi dos coma el WIL
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Avamees repistradin

» 1 preceso de coniralacesn inicisdo para ol Ascsor Juridioo para T
redaccatn di b Deciativa & Loy de leolvescis ¥ de Licencia o
Cpmislrcciiin

. Iahmmmmmﬂfmw(‘mmmmwm
lecura 5
Conprese de s Repiblica.

o B b alwd segummiontio a s boyes que alisctan on o Dioasg Husiness.

+ Sepemico brindsdo a ks ppos de irsbaje Al svel oo
confarmados, Todos g prupas, dursnle o periodo de onero 8 gk
017, s natas die trabajo scpuidas.

+ Accwacs do andliss do s keyos, de proccsos calre olros aspocios
imporiantes pars ba preparacion de las reformas, contacios oo personas
e instituciones, asi coma de reoopalacitn de inrmacidn pertmenie.

+ Preparaciin del de Hek del Doing Business de
Cuaiemala 2018,

+ o ookadda Reckomsrios de Deloitio, oxponies cn ol loma do Gobacmeo
Corporativo & fim de dar s sotve ol bema, vemos que crear
T onittura en Ceobvierna Corpaorativo & ima pricsidad pars avanear &n el
Subindicsdor del Neing B e Proleccion & ks biversionisias

Resubadas:

tn:mr-lqtsm- 16 indicaddores enviscdas sl Ranco Mundial
Camimicaeiin catabiacids con o Bamoo Mindial en sogimenio 3
refimEs,

Dcumeniao do roformes olaborado,

Conlerencisias conlactados y conlrmades para los talleres de Gobeemao
Cwrpoarativv,

WO WYy

Bl Sislema Mincgoosegl, o5 un sisleos goc pormle o nsompode do
socdades andmimes ¥ do responsabilidal hmitala s (reds de oot
acualments esla beramicnta c2d oo sepunda versin revisada y va ba
Brindado hiiencs resultados en &l rtalecimiznts del Registro Mercsiil de
Citisibezialka ¥ Ty pamestio o dhEposac i el iescas e iy Parramicans qus fcalita
dhelar irdime, Scrmmhmhdcmcmmw:lllmm
Erimilice g ayuila s disonar v da soguimi a ok gx . b ¥
por desarmollas,

s el permdo de eneno a junie 2007, se realizanon lis spmienics sociones

Avances rogistradis:

B cmnla con um Ssese en b suomatizscain de irAmilcs pars dar
segiiimiento 5 I hirvsmients mivmmstics de Minsgocio, e sscior o1 21
enlace eotre B URCTALY (Conferomcia de s Naciomes Ulnidlas solee
Comercio y Desarrollo) ¥ las msfituciones locales. Come enlice ha

it e N clicaz oom ks squipes inamecomies de
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15 Inlrmes de implementieciin de un sislema mareo de prodsctividad ¥
vt ilividasd para benchcin de sectones prodeaieoes,

Avamte Reglsirados
a  Préstams covndinsde y oncionando

I Prisiamo realiet en o micio del sfio 2007 iodis las contmstaciones
msareas para 1 coondinaciin gemeral dil prisiama v s coordineciin de 3 de
Roed 5 componii e, Ahemdo s més imponaaies cn nelscain oon melis s ¥
Imancierss asociadas a la ejecucion del préstame, el présamo en e primer
semesire y & la fecha se encuenira en pleso fncionamienio. De esta manera s
conired @l Fauipe de Coordinadores, coordinsder pencral, Asesor |epsl,
Asesor de Evalusciin y Mossoreo cone olros,

Duraste ol periode w0 ha malonido |3 csirchura organizaliva para la
implementaciin del Programa.

oof oitr Do, 56 ea pezabiesadhon na actushizacsdn & wiizracem de beoramienias
e Ja planifcackim ded préstanm, o cusld ha itezrado of wso de ls heranienia
Microsofl Projed con cl sislema de adquesciones SEPA, la plamficacidn s
actualiza peritdicamenlc Imente ¥ ex la por perscnal de
sepuimienio de Bl com quienes periddicamente se realoian las revisiones
commesponidicnie y s procods 3 reaallar 8 Hmas qiue Fequieen slanckn por
ek el eguipo para acolerar la egeoscaie de ks proceses & adguisicones

b. Evaluaciis y Asditonia del Programa

[nirsde: @l primer semcsire ded T01T Ricon contrataios b sarvicios & la
avditonia Exnerma Fecal del Programa pars el dlimo semcare &l sio 20104
Dicho mlorme fue enviade all B para solicitar sa No Ofgecian al mesma, la
cual e olorpada en junio del 2017,

e, estiim de recursss humanss

Come parte ded ortalocmionio del oquipo léomor del Programa Macional de
Competitnidad se realind una capacilackm sobre Project Management
Projessional -PMP- en los meses de abril y mayo, capecitando a 14 personas
e Formam pante dil equipo Wenion de coordinsciin del programa, asi coms
porsonal de o Ussdad Bjecuiors del fres Tinsscion, sdquisicsnss y
adminetraciin.

Al lecha Promacom, cnenla oon in sisicms sdminisirvivn ¥ dmico que
permite la cjecmciin de b diferenes proyecios gae sompala ¥ ol ol s
complementa oo una efocliva asgckin de cspaci Tior para la jooucin
de actividades, y homamiontas gue pormito clcinviear el readimiono y ol
sepuimicnio a los provechos.

Eoern

ANEXO

Participacata oo 1 Eococetro Nacsotal de PROMIPY MES organicado poe el proggams &
Emnploo Juvesil del Minssteeio de Ecosomia

TURCEA ENCUENTRD PROMSYME

e
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PRONACOM

Mejorando para Competir

d. Fsrrutegia de Comunicscidn del Programa Desarrollado

LLa estrategia de Commacacain e siembo implementsia oon a comiraiacn

. Ascsor en [hiseiio & imagen

Com eslas comraacionss @ cjoculanon diversas adividades contemplale: on
maleria do comuicacidn para ol Programa 1734 saablecido en la esiralegia
con acercamicnios a distmtos pablicos a los que ol Programa debe ioner una
relaciin oo inis.

Be pealaron ademds distinies sctividades de scorcamicnio oon
Prensa denine de las que deslacan: 2 confizrencias de prensa, 10 visilas

i a garas de medios, se proporcionaron 25 respacsias a
medins pars difundir las actividades del Programa, ademids s2 giraron
12 comimicades & prenss pars obtenes publicseunes de loa difenemes
proyectos. L resullado fue la spariciin do 48 nolas comosgpondionies a
proyecios eeculados por los componentos del Programa

e Kvemios de socializscidn nacionsl y formackin de eonsensos,
wsudrios, stakehollers v inmsdones de deciskin

Duramte o primer el 2007 = realizaron dos oventos de ormaciin
de o enlocados on las del Comsejo Asesor evenlo duranie ol
cnsl Tieron velidsdas sociones de cada o de ks compoaenies gee lorman
parie del Programa. Bl evenio proporciona una platakorma de didkopn constanic
para ol ciwdadans, medios do conmmicaciin v oiras enlidades gebenmamenialos
ligamcas & la cjocucidin do kos proyecios. del Programa.

E Materighs de difwsidn, secilicaods, edecative, ¢ infomasnoe de
Competiividad Material Virual, impress y publicaciones en promss)

Esox elergles Tueron eafocsdos oo angar of camps di difsion dosde detishns
enfoqs ¥ heremieniss de 11 cominscn

Deranie el primer semestre ded 2017 se realied [a Smpresion de la memoria de labores
del a0 006 did Program Mecioasl de Compolilvidad donde s reslian o
priscipales resnltades, desafios v evenlms realizados por o Programa Maciomal de
Compatdividad - FRONMACOM.

Naviembre

Crtminseion de las conlerenceas ¥ 1aleres de Gobiernn Corporativo con el spayo de
Dedoitic

Agrayo ) evoren Hiéroes Fest
= Comforoncas do Garantias Mobsiiarsas
- Ejecuciin del Eveoto Guatomata lmovaicm Foeum
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PRONACOM

de referencia de los asesores del 2018.
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Anexo 4.

Mejorando para Competir

Gestion de apoyo con la recopilacion de datos y fechas, para actualizacion del PEP

EDT Nombre de la Tarea

3 C3 Servicios de Desarrollo Empresarial

Estrategia implementada para la mejora de la estructura institucional en temas

31 de Servicio de Desarrollo Empresarial e Innovacién

311 Contratacién de Consultor para el levantamiento, procesamiento y andlisis de
datos de empresas y resultados (2017)

3.1.1.1 Terminos de Referencia

3.1.1.1.1 Elaboracion de TDR

3.1.1.1.2 Revisiéon de TDR

3.1.1.2 Proceso de Adquisicion

3.1.1.2.1 Solicitud de NOB a documentos de manifestacién de interes

3.1.1.2.2 NOB a documentos de manifestacion de interes

3.13 Contratacién de Asesor en Desarrollo Emprendedor (Tracy Danessa Gordon)

3.1.3.2 Contratacién de Asesor en Desarrollo Emprendedor (2017)

3.1.3.2.2 Etapa de Ejecucién de pagos

3.1.3.2.2.8 Producto 7

3.1.3.2.2.9 Producto 8

3.15 Asesor de Articulaciones Interinstitucionales

3.1.5.1 Asesor en Articulaciones Interinstitucionales (2017)

3.15.1.1 Seleccién basada en las Calificaciones de los consultores Individuales

3.1.5.1.1.1 Elaboracién de TDR

3.1.5.1.1.2 Revision TDR Area de Adquisiciones

3.1.5.1.1.3 Solicitud No Objecién de TDR

3.1.5.1.1.4 NOB a TDR

3.1.5.1.1.5 Publicacién de convocatoria

3.1.7 Evento difusién emprendimiento e innovacién

3173 Compra de boleto aéreo para Speaker | del Guatemala Innovation Forum 2017
(GIF)

3.1.7.3.2 Etapa de Ejecucidn de pagos

3.1.7.3.2.1 Pago de boleto

3174 Compra de boleto aéreo para Speaker Il del Guatemala Innovation Forum 2017
(GIF)

3.1.7.4.1 Comparacion de Precios

3.1.7.4.1.2 Proceso de Adquisicion

3.1.7.4.1.2.9 Adjudicacién y Contratacion

3175 Contratacién. de una empreslzla organizadora de eventos para el " Evento
Guatemala Innovation Forum 2017

3.1.7.5.3 Etapa de Ejecucién de Pagos

3.1.7.5.3.1 Realizacion de Evento

Yadira Lissette Castellanos Mufioz

Actividades
Atrasadas

Costo Real

244  $1,854,175

91

24

2
1

22

13
13

PRk Rk Rk Rk

26

$235,122

S0
S0
S0
S0
S0
$0
$0

$23,747
$11,891

$11,891
S0
$0
$0
$0
$0
S0
S0
S0
S0
S0

$63,129

S0

$0
S0

S0
$0
S0
$0
$0

S0
S0

Comienzo

real
dom
23/10/11
vie
2/01/15
NOD

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD

lun
22/02/16
vie
25/11/16
vie
21/04/17

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
vie
12/08/16

lun
9/10/17

NOD

NOD

mié
11/10/17
mié
11/10/17
mié
11/10/17
NOD

mar
4/07/17
NOD

NOD
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Fin real
NOD
NOD

NOD

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD

NOD
NOD

NOD

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD

NOD
NOD

NOD
NOD

NOD

NOD
NOD

NOD

NOD
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3.1.7.5.3.2
3.1.7.53.3

3.1.7.6

3.1.7.6.3
3.1.7.6.3.1
3.1.7.6.3.2

3.24
3.24.1
3.24.1.1
3.24.1.2
3.24.13
3.24.14
3.2.4.15

3.2.6

3.2.6.1

3.2.6.1.4
3.2.6.1.5
3.2.6.1.6
3.2.6.1.7
3.2.6.1.8
3.2.6.1.9
3.2.8.1.7
3.2.8.1.8
3.2.8.1.9

3.2.9

3.2.9.1

3.2.9.1.7
3.2.9.1.8
3.2.9.1.9

3.2.10

3.2.10.1

3.2.10.1.8
3.2.10.1.9

3.2.11

3.2.111

3.2.11.1.8
3.2.11.1.9

Yadira Lissette Castellanos Mufioz

Revision y Aceptacion de Informe

Pago de evento

Contratacion de los servicios de salén y alimentacion para el Evento
Guatemala Innovation Forum 2017

Etapa de Ejecucién de Pagos
Realizacién de Evento

Revisidn y Aceptacion de Informe

Contratacion de Consultor Sectorial Forestal
Seleccién basada en las Calificaciones de los consultores Individuales
Elaboracion de TDR
Revisién TDR Area de Adquisiciones
Solicitud No Objecién de TDR
NOB a TDR

Publicacion de convocatoria

Contratacion por servicio de salén y alimentacidn para el Congreso de Mujeres
Lidres
Seleccidn basada en las Calificaciones de los consultores Individuales (Economia
Naranja)

NOB a TDR

Publicacién de convocatoria
Evaluacion y Seleccion
Solicitud de no Objecién al BID
no Objecién al BID

Firma de Contrato

Solicitud de no Objecién al BID
no Objecion al BID

Firma de Contrato

Contratacion de los Servicios de Atencidn y Registro del evento Heroes Fest

Seleccidn basada en las Calificaciones de los consultores Individuales

Solicitud de no Objecién al BID
no Objecion al BID

Firma de Contrato

Contratacion de los servicios de Audiovisual y mobiliario para el evento Heroes
Fest

Seleccidn basada en las Calificaciones de los consultores Individuales

no Objecidn al BID

Firma de Contrato

Contratacion de los servicios de Impresidn en piezas de Sefializacion para el
evento Heroes Fest

Seleccidn basada en las Calificaciones de los consultores Individuales

no Objecién al BID

Firma de Contrato

PRONACOM

1
1

2

10

R R R R R R R, R RO R R R Rk Rk o

w

S0
S0

S0

S0
]
]

S0
S0
S0
S0
S0
S0
S0

S0

S0

S0
S0
S0
S0
S0
S0
S0
S0
S0

$0

S0

S0
S0
S0

$0

S0

S0
S0

S0

S0

$0
$0

NOD
NOD
jue
1/06/17
NOD
NOD

NOD

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD

lun
8/05/17
lun
8/05/17
NOD

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD

dom
23/10/11
dom
23/10/11

NOD
NOD

NOD

sab
19/10/13
sab
19/10/13
NOD
NOD

sab
19/10/13
sab
19/10/13
NOD

NOD
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NOD
NOD

NOD

NOD

NOD

NOD

NOD

NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD
NOD

NOD

NOD

NOD

NOD

NOD

NOD
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Anexo 5

Apoyo brindado a las actividades del componente uno; “Propuestas de Ley para una Guatemala

mds competitiva” y “Capacitacion sobre reformas al cédigo de comercio, dirigida al Registro
Mercantil”

Yadira Lissette Castellanos Mufioz Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-034-2017
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cAGNo.l 19928

EL INFRASCRITO SECRETARIO
DEL
COLEGID DE ARGUITECTOS DE GUATENIALA

CERTIFICA

Gue segun consta en los registros de los Profesionales Colegiados;,

LICENCIADA EN DISENO GRAFICO, CLAUDIA LORENA ALVARADO CASTILLO

aparace inscrito con el No. G-197 vy goza de los derechos
v obligaciones que la Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria

confiere a los miembros activos de este Colegio.

Esta certificacién tiene vigencia hasta 31 DE MARZO DEL 2018

Ley de Colegiacién Profesional Dbligatoria, Decreto Numero 72-2001, emitido por el Congreso de la
Replblica de Guatemala "ARTICULO 6. Pérdida de la calidad de activo. La insoclvencia en sl pago de tres
meses vencidos, determina, sin necesidad de deciaratoria previa, la pérdida de la calidad de colegiado
activa, Ia que se recabra sutomaéticaments, al pagar Ins cuctas debidas...”

Para los usos legales que al interesado convenga, se extiende la presente
ficacién, en la ciudad de Guatemala, eIl 6 DE ABRIL DEL 2017

——————

9
SECRETARIO S

Arg. Juan Cerlos Aguirre Villatora El Colegiado indicadogn la pr:sonto certificacién,
Colegiado activo No. 1561 firma y sella en constancla do su autenticidad y de la
Secratario Junta Directiva 2016-2018 responsabilidad que ssume por ef usa que pueds darsele.

O CALLE 15-70, COLONIA EL MAESTRO, ZONA 15. GUATEMALA, C.A. (01015]
PEX: (502) 2245-2424
administracion@colegiodearquitectosdeguatemala.com
www.colegiodeargquitectosdeguatemala.com



COLEGIO|DE ARQUITECTOS

DE GUATEMALA

A Quien Corresponda:

Por este medio, se hace de su conocimiento que los Disefiadores Graficos e
Industriales, quedan debidamente inscritos en el Colegio de Arquitectos de Guatemala.
Los Disefiadores No disponen de timbres para facturar por servicios profesionales u
otros, como es el caso de la Licenciada en Disefo Grafico CLAUDIA LORENA
ALVARADO CASTILLO, colegiado No.G-197, los Disefadores solamente se respaldan
con su firma y sello y su constancia de colegiado activo, la cual es emitida por el
Colegio de Arquitectos.

Los Timbres de Arquitectura son utilizados Unica y exclusivamente para los
arquitectos colegiados, como su nombre lo indica.
Y para los usos que al a interesada convenga, se extiende, sella y firma la

presente a los dieciséis dias del mes de noviembre del afio dos mil diecisiete.

COLEGIO DE ARQUITECTOS DE GUATEMALA

Colegio de Arquitectos de Guatemala

C.C Archivo

Guatemala, Ciudad
0 calle 15-46 zona 15, Colonia El Maestro
N14°36'4.915""E90° 30’ 8.436"
PBX. 2245-2424

www.colegiodearquitectosdeguatemala.com.gt



PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DICIEMBRE 2017

Para: Aimeé Rivas de Palma
Subdirectora Ejecutiva

De: Claudia Lorena Alvarado Castillo
Nombre de

Asesoria: Asesor de Mercadeo y Comunicaciéon
Asunto: INFORME 12

Fecha: 30 de diciembre de 2017

Sefora Subdirectora:

De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el
mes de diciembre de 2017 y los logros obtenidos.

INFORME 12

Seguimiento del plan de trabajo de la asesoria en mercadeo y comunicacion
durante el mes de diciembre.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Se coordind y organizé el envio de agradecimientos a todos los expositores
participantes de la expo Guatemala Innovation Forum, por medio de un diploma
de agradecimiento y un kit del evento.

2. Envio y tabulacion de encuestas de satisfaccion a participantes del evento y a
expositores del mismo. Esta informacion permite conocer en qué se puede
mejorar y en que estuvo bien la organizacion. Asi mismo se recopild
informacion sobre los resultados y negocios obtenidos para medir el impacto
del mismo.



. Generacion de fichas de cada uno de los expositores con resultados y
testimoniales de cada uno. Esto permite conocer a detalle como les fue a cada
uno respecto a su participacion en el GIF.

. Monitoreo y revisién de resultados del uso del hashtag #GIF2017 para ver
resultados del evento Guatemala Innovation Forum.

. Participacién en la presentacion de la firma IDOM a autoridades del Consejo
Nacional de Proteccion de Antigua y PRONACOM, para presentar la intencion
de trabajar en conjunto para la creacion del Plan de Ordenamiento Territorial de
4 municipios asociados. La presentacion permite socializar y unificar
esfuerzos con el sector privado y sociedad civil, involucrar todos los interesas y
trabajar en conjunto para una mejor ejecucion en bien de la ciudad. A la
actividad particip6 el Comisionado Valladares.

. Seguimiento a la migracion del sitio web e instalacion de la plataforma de la
base de datos del indice de Competitividad Local, el cual es necesario para
conluir con el producto e iniciar la comunicacion y socializacion de la
plataforma.

. Se apoyd con cobertura y comunicacién para los ultimos talleres del
componente 1 sobre la agenda Legislativa y Doing Business. Para tales
efectos se apoyd con convocatoria, imagen durante el evento, cobertura en
redes sociales, realizacién de notas para web.

. Coordinacion de recopilacion de informaciéon para la Memoria de Labores 2017
del Programa, la misma se editd y diagramd de acuerdo a los 12 pilares del
Foro Econdmico Mundial, basado en la estrategia de la Agenda Nacional de
Competitividad.

. Coordinacion de la fotografia del Equipo PRONACOM, la cual servira para la
memoria de labores 2017.

10.Seguimiento a la edicion de video del GIF, el cual sirve para documentar el

evento y contar a manera de promocional lo mejor de la actividad.

11.Realizacion de infografia sobre logros y datos especificos de participacion del

evento GIF, el mismo permitirA que se puedan visualizar de una manera mas
simple y gréafica los datos significativos del GIF.

12.Reunién con representantes de la firma IDOM, los cuales realizaran la

consultoria del Programa de Apoyo al Emprendimiento. A través de la reunion
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Anexo |
Resultados de la Encuesta de Satisfaccion para Expositores

ENCUESTA A EXPOSITORES

Se realiz6 una encuesta especifica para
los 21 expositores del Brainnovation Expo.
A continuacion se detallan el resumen de
las respuestas recibidas al 11 de
Diciembre por 15 empresas:

Medios Innovadores

ALVORE ,S.A. 7 AVI
Paperdots

Relato GT

Camara de Comercio de Guatemala
STEAM Group, S.A.
Multiverse

GIS Routes

IT.GT

Onycort Precision y corte
ICREA de AGEXPORT

- (an6énimo)

TecLab

Amcham Guatemala
Universidad Rafael Landivar



Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo



Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo



Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo



Anexo |l
Resultados de Encuesta de satisfaccion para Asistentes

ENCUESTA A PARTICIPANTES

Se envio un correo de agradecimiento a toda la base de datos de los asistentes
del Guatemala Innovation Forum. El correo incluye una breve encuesta para
evaluar el evento, la cual se detalla a continuacion:



Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo
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A continuacion se presenta el resumen de los resultados de la encuesta al 05 de
diciembre, con 358 respuestas:
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Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo
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Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo
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Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo
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Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017

Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo
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Contrato No. Enmienda 1 BID1734/0C-GU-AI-004-2017
Renglén de contratacion 081 Fuente 52
Licda. Claudia Alvarado Castillo

Anexo Il
Monitoreo y resultados de Twitter para el GIF

El siguiente cuadro presenta los resultados del numero de tweets, el alcance que

tuvieron, las impresiones y el numero de personas que estuvieron interactuando
con ellos.

& Dashboard: #GiF2017

Total Tweets (=N Total Audience i Contributors Measured time

668 1.973.417 159 22h

Total Impressians Q Impressions / Audience. @ Tweets / Contributor Q Freguency c
18.524.482 9,39 4,20 30,36 =~

La siguiente imagen, demuestra que el hashtag #GIF2017 estuvo en la posicion
numero uno de tendencia a nivel pais.

@ Saarch Twitlsy

Guatemala trends

| #GIF2017

I v I e 1
4

2 #ChampionslLeague

imth

2 Conamigua

4 foppa

5 #RutaPais2032

ningotiguste WAGN noticiss s
&= I Shout th

Show m
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Anexo IV

Fichas de retroalimentacion de expositores

Nombre del Stand

AMCHAM

Categoria de
Innovacion

Innovacion Institucional

Descripcion del
Stand

Informacion oficial para Mision Comercial Técnica-
Academica a Silicon Valley en Marzo 2018.

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.

Recibieron mucho interés por los asistentes,
puntualmente tienen ya 6 personas demostraron
intension de inscribirse ahi mismo.

Se les abrié la oportunidad con 2 personas que se
acercaron para alianzas estratégicas, una de ellas la

Negocios, Universidad Galileo que indicaron mucho interés de

invitaciones a llevar estudiantes.

participar) El target que lleg6 era justamente el que buscaban.
Se dio informacion durante todo el dia, calculan que
al menos eran mas de 100 personas.

Testimonial Gracias al GIF, encontraron que su programa no
necesariamente podia enfocarse en empresarios,
sino que ampliarse la oferta a estudiantes y al sector
académico interesado.

Contacto:

Rocio Hernandez

rhernandez@amchamguatemala.com
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Nombre del Stand

Tejiendo Alimentos

Categoria de
Innovacion

Innovacion Sectorial y Social

Descripcion del
Stand

Informacion general y productos que se generan.

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

Al menos 15 contactos interesados en trabajar con el
programa.

Testimonial

El GIF sirvié de plataforma para dar a conocer el
Programa a muchisima gente, muchos no conocian o
tenian informacion sobre el mismo, y permitio
ampliar el posicionamiento y la red de contactos
para beneficio del mismo.




Nombre del Stand

Cementos Progreso

Categoria de Innovacion

Empresarial

Descripcion del Stand

Cementos Progreso participé en el GIF 2017 con un stand
en el que se present6 la plataforma SEGA virtual, un
moderno sistema que permite administrar la gestion
ambiental desde una pagina web, unificando la
informacién legal ambiental, gestion de riesgos e
incidentes ambientales y eco indicadores para medir la
eficiencia de dicha gestion.

Es una herramienta creada por Cementos Progreso pero no
de uso exclusivo, sino con el fin de ser de uso publico, para
cualquier empresa o institucion que desee llevar un mejor
control de su gestién ambiental.

Asimismo, se presentd la nueva planta de produccion de
cemento, San Gabriel, a través de realidad aumentada.

Logros de participacion
(vinculacioén, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios, invitaciones a
participar)

Se lograron establecer algunos contactos para efectuar
alianzas en investigacion, educacion ambiental y visitas a
las plantas.

No. De contactos: 5 aprox.

Testimonial

El evento fue muy exitoso, se dieron a conocer varias
empresas del sector innovador de Guatemala y se promovio
la participacion del sector académico, lo cual permite
fomentar la creatividad y emprendedurismo en los jovenes.
Aspectos a mejorar: espacio para los stands ya que era
bastante reducido el tamafio del salén para la cantidad de
personas que se esperaban.
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Nombre del Stand

iCrea / Comision de Industrias Creativas AGEXPORT

Categoria de Innovacion

Innovacion Creativa y Cultural

Descripcion del Stand

La Comision de Industrias creativas se presenté con
los servicios de varios de sus socios, desde
multimedia hasta desarrollo de stands.

Logros de participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no. Negocios,
invitaciones a
participar)

En el stand de iCrea se particip6 como comisién,
dando a conocer exitosamente los productos y
servicios, se logré un mayor posicionamiento de
marca y presencia que fue muy provechoso, se
logré una alta captura de base de data de
contactos. Al menos 20 contactos nuevos
interesados en realizar alianzas estratégicas con
iCrea (no solo a nivel ciudad sino también a nivel
departamental).

Asi mismo un no solo a nivel publicidad, se
acercaron a ellos una firma de abogados
interesados en realizar una alianza sobre propiedad
intelectual.

De las personas que se acercaron, hay 5 posibles
interesados en ser parte de la comision.

El evento lo evaluan con un alto nivel de contactos
y bastante estratégica la actividad en el campo de
la innovacion de Guatemala.

Testimonial

Es la primera vez que trabajan una estrategia
asociativa, no solo una empresa sino en conjunto a
nivel presupuesto, estrategia y
complementariedad.

La actividad les permitio convivencia con el grupo
de iCrea, visibilidad, oportunidades de networking,
acercamiento a la innovacion de otras empresas en
Guatemala.
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Nombre del Stand

STEAM Group

Categoria de
Innovacién

Educacién y tecnologia

Descripcion del Stand

Programa de Realidad aumentada y programa de
Mecatrénica y Robética.

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

No de reuniones: 20

No. De contactos: 25

No. De negocios: 0
Invitaciones a participar: 4

Testimonial

Excelente evento, nos parecio super atractiva la
forma que se desarrolld, el promover los
emprendimientos de la mano de la cienciay la
tecnologia generara un impacto muy grande en un
futuro muy cercano.
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Nombre del Stand

Camara de Comercio de Guatemala

Categoria de
Innovacién

Innovacion sectorial

Descripcion del Stand

Fue presentada la firma electrénica avanzada que
promueve la Camara de Comercio. Se cont6 con
material promocional sobre el sistema y una
television para reproducir videos explicativos.

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

Se logré una buena difusion dado que muchos
empresarios no conocian la firma electrénica
avanzada, se generaron alrededor de 20
acercamientos robustos de parte de contactos
interesados en la iniciativa.

Testimonial

La afluencia de invitados fue satisfactoria, se dio a
conocer la firma electrénica avanzada a varias
empresas. La ubicaciéon del stand, a la par del
Ministerio de Economia, fue favorable, ya que al
exponerles algunos temas, ellos los vinculaban con
la firma electrénica avanzada.
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Nombre del Stand

Paperdots

Categoria de Innovacion

Innovacion Creativa

Descripcion del Stand

Se realiz6 una activacion. Estrategia: Realizaron un
videojuego en 2D con nuestra marca, y fabricaron una
consola de videojuegos que en vez de utilizar un control,
utiliza un boton saltarin, con el que el usuario pudo
controlar el juego saltando. Con el fin de atraer la
atencion del publico al stand y al mismo tiempo mostrar
nuestros servicios de desarrollo de videojuegos, animacion,
programacion, publicidad innovadora y hologréfica. Se tuvo
una tecnologia diferente que puede convertir cualquier
objeto transmisor de electricidad en un control. El juego
ademas de ser controlado saltando, también podia ser
controlado usando como control 2 chocolates y también se
pudo usar de control la piel humana, al tocar los cables las
manos se convertian en control.

Logros de participacion
(vinculacion, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios, invitaciones a
participar)

- Realizacion de la primer presentacion de la consola,
teniendo muy buena aceptacion de los usuarios, la
mayoria de los asistentes no se pudieron resistir a ir
a jugar en el stand.

- Lograron iniciar un proyecto para busqueda de
inversion, por parte del departamento de investing
Guatemala.

- Recibieron la invitacién para asistencia al foro de la
revista Win. para mostrar el video juego consola y
accesorio.

- Obtuvieron una invitacion para asistir al webinar de
animacién digital de Agexport.

- Obtuvieron 62 contactos efectivos, de los cuales
alrededor de 34 estan interesados en contratar los
servicios y estamos en proceso de venta.

- Obtuvieron 2 amas de casa interesadas en comprar
el video juego y consola para sus hijos.

- Publicacion en Prensa libre, sobre la tecnologia de
usar 2 chocolates como control para nuestro juego.
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Testimonial

“El foro fue excelente en todos los aspectos, desde la
organizacion, decoracion de los stands y de todo el evento
en si, comida, los temas de las conferencias, realmente
fue un foro innovador y muy bien enfocado, senti que
llegaron clientes potenciales para nuestro tipo de
servicios, a diferencia de otros foros a los que he asistido
donde hay muchos asistentes y se adquieren muchos
contactos, pero se logran 1 o 2 clientes potenciales,
mientras que en este foro es posible que cierre més de 10
negocios grandes. me siento orgullosa de todo el equipo
organizador y agradecida de haber sido parte de este foro
tan impactante. Superé mis expectativas, me parecié el
mejor foro al que he asistido, aun mejor que el foro de
japon, Interop de las vegas y el o2Lac de Costa Rica.”
Joanna Salinas
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Nombre del Stand

Optimus View

Categoria de
Innovacion

Innovacién Creativa

Descripcion del Stand

El stand tenia como objetivo principal exponer a las
personas a interactuar a través de la realidad virtual y
diferentes aplicaciones que tiene segun las
necesidades de cada industria.

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.

Se logro una alianza comercial con una empresa de
programacion web.

Se logro la prospeccion de 10 clientes potenciales* de
los cuales existe la posibilidad de cerrar 2 de los
negocios prospectados.

Negocios, Redes sociales: se lograron 26 likes a nuestra fan page

invitaciones a durante el evento.

participar) *Contactos que nos compartieron tarjetas de
presentacion.

Testimonial El evento estuvo muy bien organizado por parte del

equipo de Pronacom. Un evento que inspira a todo
aquel que esta buscando emprender y a generar el
cambio que necesita Guatemala a través de la
innovacion.
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Nombre del Stand

Multiverse

Categoria de
Innovacion

Innovacién Académica

Descripcion del Stand

Plataforma de apoyo y desarrollo de emprendedores.

Logros de
participacion
(vinculacion, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

25 Contactos nuevos.
5 contactos para citas despues del evento.

1 cotizacion de servicios para un emprendedor.

Testimonial

Fue una buena experiencia ya que al evento asistio
bastantes personas del entorno emprendedor. Fue
bien segmentado y muy bien organizado. La logistica
del evento fue exelente y enriquecedor.
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Nombre del Stand

Medios Innovadores

Categoria de
Innovacion

Innovacién Creativa

Descripcion del Stand

Se colocaron un par de hologramas demostrando la
tecnologia e introduciendola en Guatemala

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

Se han realizado varios contactos, de estos se han
sostuvido reuniones con 3 empresas, tanto para re-
comercializar los hologramas como clientes
potenciales que estan interesados en alquilar los
hologramas.

Testimonial

Me gusto que vino mucha gente del interior de la
republica, haciendo esto un evento realmente
Nacional. Me llamo la atencion que varias de las
personas de el interior mostraron su interes aun mas
gue las personas de la ciudad.
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Nombre del Stand

GIS Routes

Categoria de
Innovacioén

Innovacién Sectorial

Descripcién del Stand

Proveedor de GPS en servicios logisticos

Logros de
participacion
(vinculacion, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

Contactos en el stand: 40

Reuniones generadas a partir del evento: 5
Negocios generados hasta el momento: 0
Alianzas estratégicas alcanzadas: 1

Testimonial

Haber participado en el GIF fue una experiencia
excelente, nos sirvio como plataforma para poder dar
a conocer las nuevas tendencias en sistemas de
logistica de transporte a todos los asistentes. La
organizacion del evento fue muy buena y esperamos
gue sea un evento que se lleve a cabo afio con afo.
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Nombre del Stand

Relato

Categoria de
Innovacién

Innovacion Creativa

Descripcion del Stand

Una manera diferente de contar noticias.

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

Potenciales contactos de negocio 3. Contacto muy
importante con una persona del BID para apoyar a
desarrollar el proyecto.

Testimonial

Si visitaron el stand muchas personas, durante el
evento y el live se consiguieron 10 mil likes nuevos a

partir de eso. Mucha gente no sabia que era relato y si

se interesaron en el proyecto.
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Nombre del Stand

ONYCOR Precisién y corte

Categoria de
Innovacién

Innovacion Tecnologica

Descripcion del Stand

Impresion en 3D

Logros de
participacion
(vinculacién, no.
reuniones, no,
contactos, no.
Negocios,
invitaciones a
participar)

40 contactos efectivos (Clientes posibles) 5300 visitas
a la pagina de ONYCOR, Invitacion a participar en
Universidad del valle para presentar su producto.

Nombre del Stand

IT.GT

Categoria de
Innovacién

Innovacion Tecnoldgica

Descripcién del Stand

Creacion de Minicomputadoras y Médulos interactivos
para dispositivos moviles.

Logros de
participacion
(vinculacion, no.
reuniones, no,
contactos, no.

En general con posicionamiento de la empresa, darse
a conocer, se han llevado a cabo 2 reuniones con Latin
Alliance de abogados y Colaboracion con Galileo,
clientes: 21 un estimado de 60 personas interesadas.
Agexport se concreto una reunion para presentar sus

Negocios, proyectos.

invitaciones a

participar)

Testimonial Logramos posicionamiento ante los participantes y

mostrar nuestros servicios que son en su mayoria
intangibles.
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Anexo V
Cobertura de presentacion de IDOM ante autoridades de Antigua y Pronacom
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME DICIEMBRE 2017

Para: Aimeé Rivas de Palma
Directora en Funciones

De: Dina Alejandra Alburez Marquez

Nombre de
Asesoria:  Asesor de Relaciones Publicas e Imagen

Asunto: INFORME 12
Fecha: 30 de diciembre de 2017

Sefiora Directora:
De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el

mes de diciembre de 2017 y los logros obtenidos.

INFORME 12

Informe de avance del plan de trabajo de la asesoria y seguimiento a las acciones
de comunicacion y divulgacion de PRONACOM vy el Programa de Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva durante el mes de diciembre. Acciones
de colaboracion con medios de comunicacién, agencias y otras instituciones
relacionadas con competitividad, programas de difusiébn u otras actividades que
formen parte de la estrategia de comunicacion, asi como en la elaboracion y
disefio de los materiales necesarios para las presentaciones requeridas por el
equipo.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Se elaboré el disefio de dos boletines informativos de noticias internas
sobre diversas actividades del equipo del Programa Nacional de
Competitividad PRONACOM.

Esto servird para integrar mejor al equipo que trabaja actualmente en
PRONACOM, asi como para conocer mas sobre las diversas actividades
extracurriculares que se participan. (Ver Anexo )



2. Se colaboré con la diagramacion y disefio de un boletin externo informativo,
con noticias sobre el trabajo mensual del Programa Nacional de
Competitividad -PRONACOM-. Este boletin fue enviado a la base de datos
de la institucion.

Esto servirA para dar a conocer los proyectos en los que trabaja
actualmente  PRONACOM vy el Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva, asi como para reafirmar el
compromiso de la institucién con la competitividad de Guatemala. (Ver
Anexo II)

3. Se colabor6 con el monitoreo diario de noticias de economia vy
competitividad, para lo cual se buscaron y destacaron notas relevantes para
PRONACOM, y se enviaron por correo electrénico a los colaboradores.

Entre los medios consultados estuvieron:
www.soy502.com,
www.plazapublica.com.gt,
www.nomada.gt,
www.republicagt.com,
www.diariodigital.gt,
www.dca.gob.gt,
www.guatemala.com,
www.prensalibre.com,
www.s21.gt,
www.periodico.com.gt,
www.publinews.gt

Esto sirvié para que todos los que trabajan en PRONACOM estén al tanto
de las noticias sobre economia y competitividad. (Ver Anexo 1)

4. Se estandarizaron varias presentaciones de Power Point, como la de “La
Insolvencia o Quiebra en Guatemala”, “Iniciativa de Ley General de
Infraestructura Vial” y “Analisis de las Zonas Libres de Industria y Comercio
-ZOLIC-", las cuales fueron utilizadas en diferentes reuniones que ofrecen
los asesores de PRONACOM.

Esto sirvié para estandarizar la linea gréfica del material utilizado, haciendo
gue sean visualmente mas atractivas y con presencia institucional. (Ver
Anexos V)



5. Se colabor6 con la toma de fotografias de distintas reuniones en las que
participaron asesores de PRONACOM, para darles cobertura en las redes
sociales de la institucion.

Esto servira para dar a conocer las distintas actividades en las que
participan miembros de PRONACOM, principalmente dentro del Programa
de Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva. (Ver Anexos V)

6. Se colabord con el disefio de los artes para plazas de trabajo requeridas
por PRONACOM. Una vez aprobados, se adaptaron los artes para redes
sociales, para la pagina web de la institucion y para enviar por correo
electrénico.

Estos disefios serviran para atraer la atencion de las personas que tengan

acceso a los canales de comunicacion de PRONACOM, y lograr que mas
interesados puedan aplicar a los procesos. (Ver Anexo VI)

7. Se diseflaron materiales para publicar en la fanpage de Facebook y en el
Twitter de PRONACOM.

Los materiales diseflados se enfocaron en mensajes navidefios y de fin de
afo enfocados a la competitividad de Guatemala.

Esto servira para atraer la atencion de seguidores y fans, de manera que
reciban los mensajes mas eficientemente. (Ver Anexo VII)

LOGROS OBTENIDOS

1. Con la elaboracion y difusion del boletin mensual de PRONACOM se logro
dar a conocer el trabajo que realiza la organizacion, sus avances y las
alianzas estratégicas de la institucion. Esta publicacion resalté el mensaje
gue PRONACOM busca impulsar acciones y politicas que mejoren las
condiciones para la inversion productiva en el pais, lo cual forma parte del
Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformacion
Productiva.

2. Con el monitoreo diario de medios de comunicacion digital se logré dar a
conocer a los asesores de PRONACOM las noticias sobre economia y
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06 - Liseth Judrez
O 000® 06l Owopir
16 - Ingrid Santos
29 - Leylo Avalos
31 - Luis Carlos

DICIEMBRE

iEquipo PRONACOM!

Guatemala Innovation Forum ha dado
vidda a un suefo de pais, en donde la
innovacion Mmzo ¢ llamads v cada ung
de ustedes respondic como parte de un
ecosistema guatemalieco en la bisquedsa
de ser mas competitivos

El Minsterio de Economia, a traviés el
Programa Macional de Competitividad -
PROMACOM -, agradecen e apovo, el
trabajo y la diferencia gue marcan dia a
dia; el interés de innovar desde cada uno
de los sectores a los que pertenscen

Con #GIF2017 iniciamos una nueva
era de innovacidn en el pais.

e ParaComBetH 13 DE DICIETBRE

Convivio PRONACOM 2017
‘ :

PRONACOM  igglliiiialy

M:iurnﬁdn para Competir H- o

ANEXO |
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PRONACOM
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INNGVATION

@ 0000

Guatemala Innovation Forum
marca el inicio de una nueva era de
Innovacion para los Guatemaltecos

El Ministerio de Economia, a traves de PRONACOM, crea espacios
intersectoriales en la busgueda del aumento de la competitividad,
tomando come base los lineamientos establecidos en la Agenda
Hactonal de Competitividad Guaternala 2016-2032. Con acciones
puntuales canalizadas dentro de estas areas estrategicas se pretende
impactar directamente a las plataformas de pais por medio de la
mejora del entomo productive; de la creacion de una cultura de
gestion de proyectos en territorios con potencial competitiva, sectores
de alto crecimiento e inversiones estrategicas; v fortaleciendo &l
sisterna marco de competitividad y productividad.

La primera edicion del Guatemala Innovation Forum conto con la
participacion de mas de 1,000 guatemaltecos durante un dia completo,
el Comisionada Presidencial para la Competitividad, Acisclo Valladares,
extendio el mas cordial agradecimiento a los conferencistas y expertos
de talla internacional que se dieron cita, no sole para el evento sino,
sino en el pais.

Con un agenda muy diversa, los conferencistas internacienales dejaron
su experiencia marcada en cada asistente. Pedro Ortiz, quien afirma
que las grandes maquinas productivas de un pais, son sus cuidades;
Ben Powell que considera gue los guatemaltecos somos capaces de
crear condiciones que permitan-la inversion de impacto para cambiar
Guaternala; Adrian Magenzo v Dany Bahar quienes nos mostraran gue el
ecosistema de innovacion de um pais es determinante para promover el
desarrollo econdmico, coma lo mostraran con los clares ejemplos de
los paises. Chile e Israel; Saskia Bonnefol asegura que con una
estrategia adecuada, wn adaptado models de negocios y entorno
favorable mejoraremos la competitividad; lgnacio de Leon, quien
promueve el usa de la tecnologia para la creacion de nuevos modelas
de negocies: Anabel Pérez, quien nos reta a sobrepasar los desafios y
retos tecnolégicos para incidir ‘en los procesos creatives de la
innovacion 'y Javier Creus, gque propone gue aprovechemos la
importancia de la fnnovacion. ya que cada vez gue hay Un eambio
radical en las reglas, se reparten las cartas de nuevo, dando paso a
nuevas opertunidades.

También se conto con un Pancl de guatemaltecos discutiendo sobre la
inversion de impacto ¥ quienes nos vinferon a mostrar con su
testimonio, como han aplicado |a innovacion en Guatemala.

La Brainnovation Expo con 23 empresas que ya estan revolucionando e
innovando Guatemala, conto con cientos de wisitas, un atractivo
networking v un showreom disruptive can ideas, productos y servicios
dispuestos a cambiar Guatemala,

ANEXO I
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Tambien se conto con un Pancl de guatemaltecos discutiendo sobre la
inversion de impacto Y quienes nos vinieron a mostrar con su
testimonio, como han aplicado |z innovacion en Guatemala.

La Brainnovation Expo con 23 empresas que ya estan revoluciohando e
inmovando Guatemala, conto con cientos de wisitas, un atractivo
netwarking v Un showroom disruptive con ideas, productos y servicios
dispuestos a cambiar Guatemala.

El Programa Nacional de Competitividad agradece de sobrémanera a
todas las cmpresas e instituciones gue apoyaron et GIF, a los media
partners por la cobertura especial, a los expositores que le dieron vida
a la Brainnovation Expo ¥ a todos los asistentes.

“La Innovacién es permanente y desde el Ministerio de Economia,
a traves de PROMACOM seguiremos trabajando este importante pilar
que nos hard un pais, no solo mas innovador sino tambigén mas
competitiva" - Acisclo Valladares

RMACION

En el marco del Programa Umbral de Milleniom Challenge
Corporation - MCC se llevd a cabo la firma de la
Contratacion de Servicios de Consultoria para la
IMPLEMENTACION DE UM PROGRAMA DIRIGIDO A LA
FORMACION PARA EL TRABAJO, suscrito entre el Ministeria
de Economia a través del Programa Nacional de
Competitividad v la firma alemana Gesellschaft fiir
Organisation, Planung und Ausbildung mbH - GOPA.

El Programa Umbral es una donacién en especie del
Gobiemo de los Estados Unidos de America, gue entro en
vigencia el 16 de mayo de 2016. El Convenio de Donacion
25 entre el Gobierno de Estados Unidos, a traves de
Millennium Challenge Corporation, y el Gobierno de la
Republica de Guaternala, por medio del Ministerio de
Economia, ejecutado por el Programa Macional de
Competitividad - PRONACOM.

Este contrato estara enfocado en tres Familias
Ocupacionales; Turismo v Hosteleria, Telecomunicaciones e
Informatica y Transporte y Mantenimiento de Vehiculos.
GOPA debera elaborar Estudios Sectoriales de estas
familias ocupaciones, elaborar modulos formativos, el
disefio e implementacion de seis nuevas carreras, (peritos
en el ciclo diversificado nivel medio) wverificar la
acreditacion y certificacion de dichas carreras, disefiar el
proceso de preparacion de formadores e implementar el
programa piloto de coordinadores departamentales de
formacion laboral (7). El drea de cobertura del proyecto
comprende:  Alta  Verapaz, Chiguimula, Jalapa,
Sacatepéquez, Solola y dos Direcciones Departamentales de
Guatemala; el proyecto tiene una duracion de 29 meses. Se
espera para el 2019 la implementacion de las nuevas
CArFeras.

< NEGOCIOS

Mas de 600 personas asistieron a los
talleres y conferencias en temas de
inversion y negocios

El Programa Nacional de Competitividad - PRONMACOM -,
por medio del Programa de Apoyvoe a Inversiones
Estrategicas y Transformacion Productiva, han realizado
una serie de presentaciones con el pbjetivo de brindar
herramientas que contribuyan a través del disefioc e
implementacion de mejoras en los climas de inversion y
de negocios.

Las presentaciones v talleres se hicieron en el transcurso
del afio enfocados a tratar los temas de la plataforma Mi
Negocio.gt, Talleres de Gobierno Corporativo, Propuestas
Legislativas, Doing Business, relanzamiento de
Asisehace.gt vy  presentacion  de  propuestas de
simplificacion a los registros, Plan de Sucesion, Aviso
Notarial, Family office, Pago de impuestos, entre otros.

Uno de los objetivos mas importantes con la realizacién
de los talleres, es inducir a una cultura empresarial,
sensibilizando. a los participantes sobre conceptos
importantes, procedimientos, utilizacion adecuada de la
informacion vy los riesgos que corren las Empresas
Familiares y como contrarrestarlos al tener un modelo de
Gobierno Corpeorativo en su organizacion. También dar a
conocer o que se esta haciendo para el &mbito legislative
con las propuestas para simplificar los procesos y mejorar
el clima de negocios del pais. Se contribuyo a despertar el
interés de las empresas para profesionalizar las buenas
practicas administrativas a fin de elevar su crecimiento,
competitividad y sustentabilidad en el lareo plazo.
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tormacion laboral (7). El area de cobertura del proyecto
comprende: Alta  Verapaz, Chiguimuta, Jalapa,
Sacatepéguez, Solola y dos Direcciones Departamentales de
Guatemala; el proyecto tiene una duracion de 29 meses. Se
espera para el 2019 la implementacion de las nuevas

con las propuestas para simplificar los procesos y mejorar
el clima de negocios del pais. Se contribuyd a despertar el
interés de las empresas para profesionalizar las buenas
practicas administrativas a fin de elevar su crecimiento,

competitividad y sustentabilidad en el lareo plazo.
Carreras.

;Como impulsar la innovacién en la nueva
economia? Descargar AQUI

 JNACOM

MACIOMNAL DECOMRET ITIVIDAD OF CLUATEMALA

Tendremos nuestras oficinas abiertas todoel mes de
diciembre para seguir brindando la atencion e
beneficio de la competitividad de] pais.

Facebook  Twittar E-mall

Programa Naclonal de Competitividad
-FRONACOM-

Darse da bajs de eota lists

Guatemala, Guatemala

Noviembre 2017 - Boletin 2017
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CUATEMALA

PRONACOM

LA INSOLVENCIA O
QUIEBRA EN GUATEMALA

[-X-3-

- -
CrlTATEMALA

PRONACOM

INICIATTVA DE LEY GENERAL
DE INFRAESTRUCTURA VIAL

£ 7-1 2

ACUERDOS GUBERNATIVOS

2999 Declarntorla ce Lirpencla feccosmckin e L Rid Yiad)
REGLAMENTD ORGAKICT INTERNO DEL MNISTERID DE COMUNICACIONES, AG50-99
REGLAMENTO COVIAL-, ACUERD HOMERT 736-98
ACUERDO DIRECCHN GEMERAL DE PROTECCHIN ¥ SEGURIDAD VAL, “PROVIAL- 114-2007

CAV  coviar
e T

BT mENACOM

NECESIDAD DE LA LEY

Legisiacion anacrnica,

Fabla de weparaciin éntre los spacto chviles v Lo
meramente mercantites.

La imica opclon que se concibe &5 desharatar (as
unidades eoondmicas.

La mora judicial.
Falta de organos jurisdicconales especializados.

El Estado mo brinda respaldo adecuads &l
Irecivente,

La estigmatizecion del Insolvente.

7 % pRENACOM

ANTECEDENTES Y SITUACION
ACTUAL DE LA RED VIAL EN GUATEMALA

A partir de \a firma de s Acuerdos de Paz en

19%, el compromise del Estado de Guatemals
era recuperar & red vial dafada tanto por ®l
canflicte armado como por los conslantes
desastres naturales,

La realidad hasta la fecha o5 otra, 51 bien algonos
provectos han sido ejecutados con las condiciones
gue-1a modennidad requiere (rempls Autegiis Patls
Dwatis], otros fan fracasado, estdn detenidos o
Exiiben en papel.

F° T8 RREMACOM

ACUERDOS GUBERNATIVOS

REGLAMENTD SO8RE EL DERECHO DE ViA DE LOS CAMINGS PUBLICOS ¥ 5U
RELACION COM LOG PREDIOS QUE ATRAVIESAN (1942, viGENTE]

5 CF prENACOM

ANEXO IV
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BENEFICIOS DE CONTAR CON OBJETIVOS DE LA INICIATIVA DE LEY
LEGISLACION NUEVA

o Modernizar L institbeionalidad sstated en maltens de infrasstrocturs vial.

= Clagificar ta Red visl del pals en aras de poder delimstar reaposanbles. Regular la planificacian, promodidn, ejecucida, y " -_—— —
* Declarar ed interes y urgencia del Estado en recuperar 1a red vial. COrETVIo, 6L AT Vin! det Pl -

Dafinir los axpectos mis bigicos en materls de nfraestrecturs vial, Facilitar a {mersidn tanto de cardcter plblica,
* Fomentar L inversién pblica, estrictamente privada y as Miarzas Pititico Privadas, mmﬂmm“mﬁ ¥ -t__ ]
& Fomentar Ly tramparencin. .

Contar con un drganc téenlco esoeclalizado, i) L Al Sl =
* Ko (nicamente ejecular proyectos pero Tegular s corservaciin,
£ Fomentar las concesiones de sevicios.

57 8 pREINACOM £ 0% erdinacom

ZONA LIBRE DE COMERCIO
P PRONACOM {
=== T g 3 T Y T Es el drea ok un pais donde algunas de las barreras = s
1 comerciales coma aranceles v cuctas se eliminan ¥ 2! ’
e re::ul xmuimim h:rmrlld:ﬂ con la ,‘@_
ANALISIS DE LAS ZONAS LIBRES DE Exisangeras N

INDUSTRIA ¥ COMERCIO ~Z0LIC- - f_-‘:_-‘:r;‘. -
ot Bl i dersoeiibudbs e SN
de produckos de fabrice. —

J-.‘.t.b

BT pRENACOM

ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO PROCESO DE HABILITACION DE ZDEEPS
“SANTO TOMAS DE CATILLA” - ZOLIC -

Creada ol 29 de marks de 1973 por el Decretn S ——
del Congresa de la Repiitdica Nimero 22-73. = at » » -.
£ objetive de su creation son: =ik - -
&

« Desarrela  industrial v coimercisl gue permitiera —y —

impalis sl desarmllo peordmico de La lacin = = f_--
+ Eagimulo @ Le INGestiin, &1 COMETCR  MVVisis Elrm ! g - w
= Crewciie de fuentes oe trabajo i P -
+ Faciitacidn del comencio ' St
+ hprevecnands de Ln posiciin geogrifice del paly o -
; BT T8 pREINACOM LR PRENACOM
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= =u PRONACOM

£;1 {I.]T 'l.'r".,l.-"n LT CTEAR e B ST T L TR

BUSCAN CANDIDATOS PARA:

Asesor en Promocion de Desarrollo de
Territorios de Inversion
REGHNSITOS:
= Profesional graduadao en las cameras de dencias economicas, amuitechrs,

ingenierias, edministracion de empresas, o camera afin. De preferencia con
maestria concluida, relacionada al tema.

= Por lo menos tres {3} afos de experencia profesional en desarmolio econdmico o
planificacion termtorial.

= Al menos dos (2} anos de experencis profesional en planificacion, monioreo o
administracion y desamolic de proyectos.

= & menos dos (2} anos de expenencia profesional en gestion y mansjo de equipos
multidisciplinarios.

= &1 menos un (1) ano de experiencia en gestion de fondos nacionales e
intermackenales.

i i i
= Experiencia en la elaboracion de repories o informes.

= Capacidad de derazgo y manejo de equipc, gran capacidad comuncativa, y para
relapionarse con distinios sectores, ¥ eguipos multidisciplinarios.

= Capacidad die definir. priorzar y aicanzar resultados.

Interesados enviar la siguiente papeleria a rhemera@pronacom.org y
voson@pronacom.org indicando en el asunto el nombre
de la plaza a la que aplica:

- Carta de Manifestacion de Interes debidamente firmada en formato POF

- Hoja de vida actualizads

- Sean de los titulos de cenciatura y maesiria (si apliica)

La manifestacion de interés que no contenga los documentos ames indicados, sara
eonsiderada incompleta ¥ por lo fanio rechazada.

FECHA LIMITE PARA APLICAR:
Jueves 14 de diciembre de 2017

ANEXO VI
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= =u PRONACOM

(i! ﬂ 'l.'r “ "J'L wpnannm, R e e bR o i

BUSCANM CANDIDATOS PARA:

Asesor técnico en seguimiento, monitoreo y
recepcion del Estudio Patrimonial v Territorial
de Sacatepéquez

REGANSITOS:

= Profesional gradusda en Arguitectura prefereptemente con especialzacion en
Patrimonic Amuitectenico,

= Prefenblemente, estudios de maestria relacionada a la consenvacion de Bienes

 Par o menos cinco [5) anos de experencia en anguitectura, patfmonio o urbanismo §
iplanificacion termtorial

- &1 menos tres (3} afios de experiencia en seguimiento, monitores y evalusdon de
proyecios.

« Al mienos tres (3) afios de sxpeniencia en mansjo, seguiments o administracion en
proyecios de impacto a nivel temitorial

= CGapackdad para comunicarse y para relacionarse con distintos actores,
¥ equipos multidisciplinanos.

- &ctitud responsable y fexible, capaz de laborar con superdision minima.

= Capacidad de definir, prorzar y alcanzar resultados.

Interesados enviar la siguiente papeleria a rhemera@pronacom.org y
vosono@pronacom.org indicando en el asunto el nombre
de [a plaza a la que aplica:

- Carta de Manifestacion de Interes debidamente firnada en formata POF
- Hoja de vida actualizsda
- Sean de los titulos de bcenciatura y maesiria (si apiica)

La manifestacion de interés que no-contenga los documentos anies indicados, sara
considerada incompleta ¥ por lo tanto rechazada.

FECHA LIMITE PARA APLICAR:
Jueves 14 de diciembre de 2017

20



Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017
Renglon de contratacion 081 Fuente 52

Sofpr) P74

_ bzubiadsa A znd ap oua||
‘20low opunw un ap 03s3Ap |3 104

YIYWALYND 30 OV QAL L4002 30 TN OIDY N ¥TANTHS0H

WODVNQUd

lIA OX3ANVY

21



Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017

Renglon de contratacion 081 Fuente 52

Ao forryed

bzubiadsa £ znd ap oud||

‘10law opunw un ap oﬂoﬂ&ag

YIYWALYND 30 OV QIALLI L3402 30 TN OIDYN ¥YHS0Hd

WODVNQ¥d

22



Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017

081 Fuente 52

on

Rengldn de contrataci

"OIAIAUDD [9p DIP |2 Dipidunup as JopouonB odinba |3
"BUSPIADU URIDDIODER Jolew D) DO waid [Bp sDis||ou)| SO| © SBPOPIDI |8

S e
" p A | aquauodwo) [op ojnpow ‘9,
J INV B 3p e|npow ﬁ'

"DSDD U8 OWOJ SOPOj D JIuss SOUIBIDY
1od upzianjse as anb sapajsn ep oun ppod b spIdLIB “IbBoy opunBas
Glfssnu Us upiidsas as uoiooaouul b| A odinbs us ologoy s ‘popiAlBaId D]

77 3\_\«?

113adwo) pind opupiofapy

WODVNQd

23



Colegio cﬂe}[(ioga(fos y Notarios de Guatemala

CONSTANCIA DE COLEGIADO ACTIVO
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA
INFORME NOVIEMBRE 2017

Para: Licda. Aimeé Rivas de Palma

Directora Ejecutiva en Funciones

De: Juan Andrés Valladares Calderon
Nombre de
Asesoria: Asesor 2 para Documentacion y Simplificacion de

Tramites — Componente 1
Asunto: INFORME 9
Fecha: 30 de diciembre de 2017

Sefiora Directora:

De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el
mes de diciembre de 2017 y logros obtenidos.

INFORME 9

Informe sobre las visitas realizadas a las instituciones para la documentacién y/o
actualizacion de los procesos administrativos durante n de 2017.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Como parte de la modernizacion de las dependencias del Ministerio de
Economia se siguié con la documentacion del Centro Nacional de Metrologia
en el cual se Documentaron procesos relacionados a la Oficina Guatemalteca
de Acreditacion, Normas Coguanor, y Laboratorios.

Dentro de las documentaciones relacionadas a Normas COGUANOR, se tuvo
la oportunidad de contar con la ayuda del Ingeniero Héctor Rene Herrera
Mazariegos quien, es Secretario Ejecutivo de la Comisién Guatemalteca de
Normas del Ministerio de Economia.

Se documentaron los procesos de:

7
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¢ Aplicacion de Normas
e Elaboracion de normas
e Atencién a consultas y envio de normas a solicitantes.

Cabe mencionar que dentro de los procesos anteriormente mencionados nho
existe cobro alguno y que cualquier entidad o gremial puede solicitar la creacion
de normas especificas. (Ver Anexo 1)

. Como parte de la estrategia del Componente 1 en la actualizacion de procesos,
se validaron y se corrigieron procesos pendientes en el tema de Sociedades
dentro del Registro Mercantil, de la misma manera se realizo la toma de
fotografias de los cambios que ha sufrido el departamento de Sociedades dentro
del edificio del Registro Mercantil para la mejor atencion de los usuarios.

Se realizaron los cambios en los procesos que se modificaran posteriormente
hasta el 29 de febrero por el tema de las Reformas el Cédigo de Comercio de
Guatemala, donde cambiaran los procesos nuevamente.

Una vez realizados los cambios se enviaron los procesos a la Licda. Celeste
Zelada quien es la encargada de Minegocio.gt en el Registro Mercantil para
poder validar la informacion y proceder con la certificacion. (Ver Anexo 2)

_ Continuacion con las certificaciones de procesos relacionados a Licencias de
Construccion, para lo cual se desarrolian reuniones con las nuevas autoridades
del Ministerio de Salud y Asistencia Publica, para que conozcan la pagina,
validen el proceso y se pueda certificar por la Dra. Karla Chavez, Directora de
Regulacion Vigilancia y Control de la Salud.

. Solicitud de apoyo para la liquidacion del evento GIF 2017, en el cual se atendio
la necesidad de hablar con empresas para un testimonial y resultados reales
dentro del evento. Ver anexo (3)

 Asistencia al evento de Reformas al Codigo de Comercio y Registro Mercantil,
como apoyo en la capacitacion a trabajadores dicha institucion. (Ver Anexo 4)

_ Obtencion de informacion para elaborar informe sobre la ley anti tramites en
diferentes paises de la region para analizar las buenas practicas de diferentes
leyes y que se puede aplicar a Guatemala.
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ANEXO 1
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Ingeniero Héctor Rene Herrera Mazariegos
Secretario Ejecutivo

Comisidon Guatemalteca de Normas Ministerio de Economia
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Ingeniero Rdmulo Salguero

Jefe del Departamento de Laboratorio del Centro Nacional de Metrologia
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Licda. Celeste Zelada

.gt en Registro Mercantil
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Ventanilla de Recepcion de Minegocio.gt

Registro Mercantil
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ANEXO 3

o



Ficha Participacion Brainnovation Expo

Nombre del Stand

ONYCOR Precision y corte

Ndmero del stand

T4

Categoria de Innovacién

Tecnologia

Descripcion del Stand

Impresién en 3D

Logros de participacién
(vinculacion, no.
reuniones, no, contactos,
no. Negocios,
invitaciones a participar)

40 contactos efectivos (Clientes posibles) 5300 visitas a la
pagina de ONYCOR, Invitacion a participar en Universidad
del valle para presentar su producto.

Testimonial

Fotos de su participacion

%



Ficha Participacion Brainnovation Expo

Nombre del Stand IT.GT
Numero del stand T2
Categoria de Innovacion

Tecnologia

Descripcidn del Stand

Creacién de Minicomputadoras y Médulos interactivos para
dispositivos mdviles.

Logros de participacion
(vinculacion, no.
reuniones, no, contactos,
no. Negocios,
invitaciones a participar)

En general con posicionamiento de la empresa, darse a
conocer, se han llevado a cabo 2 reuniones con Latin
Alliance de abogados y Colaboracién con Galileo, clientes:
21 un estimado de 60 personas interesadas. Agexport se
concreto una reunidn para presentar sus proyectos.

Testimonial

Posicionamiento,

Fotos de su participacion

YA,



Enmienda al Contrato No. BID1734/0C-GU-A1-019-2017
Renglon de contratacion 081 Fuente 52

ANEXO 4
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ANEXO 5
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Dsi se

eRegulations Guatemala
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Es un proyecto internacional,
desarrollado con la asistencia
técnica de la UNCTAD vy apoyo
financiero del Gobierno de
Luxemburgo. En Guatemala es
implementado por PRONACOM
dependencia del Ministerio de
Economia, actualmente
financiado por BID.

asisehace.gt

Es una base de datos en linea, la
cual detalla paso a paso, desde la
perspectiva de los usuarios, una
serie de tramites administrativos
en Guatemala.
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eRegulotions Gualemala

GERHIiA

FROGRAMA K7 CIONAL BE COMSETITAIDAD BE GUATEMALA



N5

Br B PRONACOM $3BID

AT GpubE PN A trnes admevEl s 8 Guateniia

: wing by dr carer wre s L2 o
s e ol § W1 e Ak Bt & S A S S, SOk

Ingresar al sitio
o www.asisehace.gt

Asi se hace-

eRegulaions Gualemola

Buscar el
¢ tramite de suinterés

GADCL WA OIS TR e S Y

Pepe
7 Comeri 2ty oot it
A . -
o J) Cowsen arvmorey o -

e e 6 R
m.uihu! o verem

B o

i A
et

o Yem—

M Tuwrmins & voreeeiny

LESY PENACOM \IBID

WG MARET GG NS COURSTRROE 24 eienms wtoens ¥

Sociedades

A S TR S A e AN S G 6 CO s TR Ty e ST Uk 4% 8 ol 8 R
0.8 PoRBERARNS £0F DTS A SR B DR R AT A

R e L
o T ot Y. e

Acceder a
su tramite

= L g

s 4 A KA

sehace  LESE MONACOM WIBID -

GUATEMALA

HACIONAL DE

DEGUATIMALR



14

| = [ PRONACOM &3BID

N ands i § gt

i e

.WA Selecuongr ihoma ¥

BECIO TRAMIES OLEENES SOMOS CONTACTENOS

Vesificaciio de dispanibilidad de 4 inacidn {1} Qp nm ﬂwﬂﬂw e ir? A&w

Aol peierta e T L RS Lake e s
Bt e r N o PoB i e & T o N srat oy

sxone*%mémm.ﬂsac’ : _ - . mﬁhﬁﬂmz.}; s




13

Resultados del procedimiento (6)

Aqui presentamos los resultados del procedimiento.

Pareris ¢4 Covpertin &

Ty
Bataste o Cramncis g ra Covmprein &
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Documentos necesarios (27)

Ud. presentara estos documentos durante el proceso. Los documentos con cinta verde le seran enlregados durante e proceso. Su

numeracion esta dada conforme al paso en que se solicila {ver costado izquierdo).

Persona fisica & Persona juridica

|2
REGISTR
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L PRI TR Ko

¢ eemr T WL BN T e
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;Cuanto?

Costo aproximado del procedimiento GTQ 4,278

Detalle De Costos

Qﬂﬂmma

GTQ 100

fqepbires A3

3 el

GTQ 10

P

s et

o Dol

@t v

GTQ 125

St

GTQ 8.5 por millar del ca

GTQ 05porhoja-GTQO

561
LEARELE

Calcule Sus Costos

Cantidad de hoja(s): )

Mitlar del capital autorizado:
300 v

A

RACIGHAL DL CO!
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eReguiations Guolemala

;Cuanto tiempo?

La duracion total es estimada y surge de la sumatoria de los tiempos invertidos en: 1) en las filas de espers, 2} en la ventanilia y 3)

snire los pasos.

Duracién total:

Espera en fila
Tiempe de atencian:

Entre pasos’

Min.
14 dias

2h. 10mn
3h.

14 dias

Max.

19 dias

6h. 10mn
6h. 20mn
19 dias
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iPar qué?

Normatividad que justifica l0s pasos y sus contenidos

Acuerdo Gubernative 163-2001 del Diario de Centro América

(Articulo 1)

" Acuerdo Gubernativo 273-2006 (Tarifa Diario de Centroameérica)

{Articulos 1, 2 bis.a)

Arancel Registro Mercantil

{Articulos 2.1, 2.8, 3.5, 3.1, 3.3)
Cédigo de Comercio de Guatemala

(Articulos 10, 14, 24, 26, 90, 92, 132-135, 138, 141, 143-154. 156, 182-164, 181, 182, 334, 337, 340, 341, 342.b, 343, 344, 372, 655)
Cédigo de Notariado

{Articulos 27, 28, 28, 31, 46, 47, 48, 60-62, §0, 61, 62, 66, 56-G8, 67, 68, 106, 108, 109}
Codigo Tributario

{Articulos 88, 112, 120)

Dec. No. 27-82 Ley del Impuesto al Valor Agregado
{Articulas 28, 37, 36, 37)

Ley del Impuesio de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especlal para Protocolos
{Articulos 3.2, 5.4, 5.5,5.10.5.1, .17)

Ley del Timbre Forense y Timbre Notarial

eReguiations Guatemcla

RACIINAL CE 3 DEGUATEMALA




Es bueno saber...

Para obtener su Codigo de Minegocio.gt y el pago de sus consultas a través de eConsultas puede visitar l0s
dos procesos en esta misma pagina Asisehace.gt.

%Mu Crear Cuenta en Minegocio.gt

& Como ingresar a eConsultas

eReguictions Gualemala
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sRegulations Bualemala

£GOTIOGY
63 031500
CBUNIE0Y
03001800
08.00-16 00
03 00-16:00

Bgmgigmy it

AN PABLO ARANA
Opacador

Tet, +502 23173434

Carrun
Jannadregktromeranti gohigl

;Quién certifica esta informacién?
Rodrige VALLADARES, 31/10/2012

HACIONAL DE TS



:
g
:
2

|

%
g
g
5
2
b
o
ei
2
£
=
£

IEEE N RRNERRRY]

ersssssacs s RN

trsEPsrstE RN BRI EN




En los préximos anos se aumentara el nimero de procesos nuevos,

se actualizaran los que ya estan en la pagina y se seguiran presentando propuestas de
simplificacion que ayuden a la competitividad de empresarios e instituciones.

En total 150 proceso por ano. ;
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GUATEMALA

LXFERES SOVOS

‘Antecedrretes . { Registo de i Propledad

G a paso de los tramites administrativas en Guatemala

Una guia pas
Asisthacegt i wie base G dalus o fng cowebida pare aperies wi il CarsparerCe et foy procedimienis mivinisUativos.er Guatemels. Fuede awnsser aga ks
wasmites ccllydus tevde s poren de wists y siLalizados nguliTave. S deteta cualgeier ot o e orequtas o sugurencias, tonti i e & seon de "usks
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Actualizacion Tecnologica

Se realizaran cambio en la pagina para volverla
mas amigable y facil de usar.
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Para mas informacion, visite nuestro sitio web
wWwWw.pronacom.gt

/Pronacom . /[PRONACOMGT

Componente 1
Tel: +502 2421-2464
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MINISTERIO DE EGONGMIIA
' - - ‘ Divamsin Financiama
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FORMATO PARA REVISION DE PAPELERIA DE SOPORTE PARA CONTRATACION DE:

SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS SUBGRUPO 18
ACREDITAMIENTO

Referencia No.

Observaciones:

COMPROMISO
1 ORDEN DE COMPRA (nombre, firma y seflo de quien elabora, qulen revisa y uien aulariza)

2 SOLICITUD DE COMFRA O PAGO DE BIENES ¥ SERVICIOS (Compietada en todos o5 eepacios, con |6s
firmas v selios de disponibilidad presupuestara y cucta financiara. Anotar el nimerd de ta preorden de compra)

4 TERMINOS DE REFERENCIA [TDR) APROBADOS

& Copla contrato de servicios tecnicos o profesicnales
5 Copiadelaflanza de cumplimlento
6 Copadel Acuerdo Ministensl de aprobacion de conirato

DEVENGADO

1 ANEXO DE ORDEN DE COMPRA, (nombre, firma y sello de quien elabora y quien autoriza)

N0 0000 00

2 FACTURA (NIT, sin plleracionies, tachadures, barrones ni remarcaciones; identificar régimen fiscal Para
subgrupo 18, agregar leyenda: "CANCELADA" y firmada an el frenle en espaco que no ooulte datos principales.
Las faciuras deban razonarsey firmarse al dorsa: por el jefe mmediaig y imbrada tuando comesponda
Colegio prolesional ©G. EE | Arquitectos & Ingenieros Agraramnios 1%, Ingemieros 5 pae millar &n hondrarss y 1 por millar anobras).
Los Conlatores Publicos y Audiores del colegio profesional del mismo nombre, no timbran factures. Igusimente, peicOlogos,
profesionales del Colegio Profesianal da Humanidedies

1 Producte impreso ylo digital seglin contrato, cen aprobacion del jefe Inmediato.
4 TERMINOS DE REFERENCIA (TDR} APROBADOS

§ Copla conirate de serncios iécnicos o profesionalies

g Folocopia de la fianza de complimento
7 Acuerde Ministenal de aprobacian del contrate

B Constancia de retencidn, tuando aplique

SO000RDO

9 EXPEDIENTE ORDENADO ¥ FOLIADG E
{engrapado en !7" nyz} ?
g 7

1,
o
Responsabile de revisidn
[Membre y firma)

Visa de Documentos
{Mambre y firma)
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(YUATEMALA 15

PG AR EANCICTRAL TE CORBAETTT IV FE CLIATEMAT &

Bl monto de lo osesoria es de Veintion mil quetzales exactos (@.21,000.00) &l cual mciuye iodos 105
ImpUetios oplcobies,

4} Forma de Pago:
Los pagos relacionados con la asesoria se hardn de forma mensuci de la siguisnte mansrd:un primet

poga de siete mil quetzoles exactos (@.7,000.00) v un pogo mensual de catorce mil quetzroles con
00/100 (Q@14,000.00),

&) Plazo;
Fl mlaze e ld gestorin ed dal 16 de noviembre of 31 de diciembre ce 2017

al  Apro ion de | 25
Larecepcion de los ovances, informes ¥ facturas, contemplados 2n estas términos de referencio esiara

o cargo del Jefe Financiero y e Direcior EBeculive del Programa Modional de Competifividad.

d} De la presentacion de los informes: Poro coda pago debera presentarse lo siguiente:

¢ Irforme pora codo ung de los pogos

¢ Cadificacion de Recapcion o afistoccion

/7 Lo informacian debe presentass Impresa en ongnot en lolder con gancho yung CORID e
digitol (CD o DVD Editoble].

At adicionales en concepto de walicos. bolelos oérens y gastos conexos que pudisran derivarse
& 15 Terminoy de Referencia, serdn cubierfod CON recLrses
g Banco u otia fuente de linanciamisnto aue el Ministerio

Los castos o gost
de 1o prastacién de los servicos bajo la observancia d
del Programo. en ferminos praviamenie gcoidodos con

de Economio asigne:
Guotermolo noviembre de 20017

Tarrinos de Raferangio oprabados por:

Godoy de Palima
irseiota Beculhid 0 FunCiones
" ?amu naciory) ga ComRe fel i
MINIGTERIO DE ECONTMIA

13 Calle 340 Zona 10 Edificia Atlantis, Tercer Nivel. Guatemala, Guatemala. + Tel. 4502 24212464 » wwf.}pa%rr?c?:gm.urg




CERTIFICACION DE RECEPCION DE INFORMES
Por este medio hago CONSTAR que he recibida y leido el informe abajo indicado de los
servicios prestados dentro de |a contratacion titulada:

Analista Administrativo y Financiero
Nombre o titulo de |os servicios de asesoria

Que realizo;

YADIRA IBETH GALINDO ROSALES
Nombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesorfa prestados al Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva, el cual recibo a entera conformidad porgue
cumplen con los Términos de Referencia del Contrato No.:

Con ID1 C-GU-AI- -2017

Por lo gue se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso
respectivo de pago, por la cantidad de: 0.7, 000.00

Se adjunta el informe Informe correspondiente al periodo del 16 al 30 de
noviembre

Impreso en; 2 51
Cantidad en hojas Indicar sl se adjunta en CD

Fecha de entrega del producto: 13 DE/DICIEMBRE de 2017

{ } K ‘\_L.. Fl ian
: al o [ ATHET
d A Zelaya £10
n. _—— \L Ingri e
Rewvision Tecnica 1 Y s | o sarignsl 2a TOFDETE
Licda. Ingrid Azdceda ya Floridn: & o o

Revision Técnica 2

Aprobacion del Producto:

Firma vy sellg;

imee Rivas oy de Palma
Direc o Elgmuln g g =, RoChes
Pingaparey s 2eaias Zemostivdod

MINISTERIO DE ECONOMIA
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Q)

h)

i)

)

k)

Contrato No. BIDT734/0C-GU-A1-048-2017
Renglén 081 Fuente 52

pagos requiere, de forma que se encuentren debidamente ordenados y
gue cumplan con el check list que se tiene para el efecto.

Se realizaron los informes financieros que fueron requeridos durante el
periodo del informe.

Se procedid a tener comunicacion con personal de la UDAF y con la
encargada de nomina de Recursos Humanos del Ministerio de Economia,
con la finalidad de coordinar la entrega de expedientes y la nomina de
personal 029 correspondiente al mes de noviembre 2017,

Se apoyo en la entrega de la informacion solicitada por el Encargado de
Monitoreo y Seguimiento para poder agregar al PEP la informacion
financiera que fuera requerida.

Se elaboraron los cuadros de control de envio de comprobantes Unicos
de registro —-CUR- para entrega en la UDAF del MINECO.

Se participé en las reuniones en las oficinas de PRONACOM, con el
personal de los diversos componente del préstamo y del area
Administrativa Financiera, con la finalidad de alcanzar acuerdos respecto
a la documentacion requerida para los pagos.

Se procedit a revisar los pagos de 4 Promipymes para verificar que todos
cuenten con la documentacidn que es requerida en sus términos de
referencia correspondiente al producto nimero 6, cada pago consiste en
3 a 4 |eitz aproximadamente.

Se procedio a recibir los CUR gue fueron remitidos por UDAF los cuales
habian sido requeridos para ser revisados por la Contraloria General de
Cuentas.

Licda. Yadi th Galindo Rosales

Aprobado por
1{_" [
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MINISTERIO DE ECONOMIIA

= = ﬂ Diirgceitn Finarceera
GUATEMALA ?/ . i
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FORMATO PARA REVISION DE PAPELERIA DE SOPORTE PARA CONTRATACION DE:
SERVICIOS P IONALES ¥ TECNICOS SUBG 1
ACREDITAMIENTO
Referoncia No,
Observationes!
COMPROMISO

1 ORDEN DE COMPRA (nombre, firma ¥ sello de quien elabora, guien revisa y quben auorzs) D
2 SOLICITUD DE COMPRA O PAGO DE BIENES Y SERVICIOS (Completada en lodos Jos sspacios. con las =l

firrmas y seflos de disponibilidad presupuestars ycuota financeera  Anglar el nimero de la presrden de comprd)
3 TERMINOS DE REFERENCIA (TDR) APROBADOS =
4 Copia contrato de servicios técnicos o profesionales D
§ Copiade la fianza de cumplimisnts m
6 Copia del Acuerdo Ministeral de gprobaciin de contrato D

DEVENGADO

1 ANEXO DE ORDEN DE COMPRA, (nombre, firma y sello de quien elabora y quien autoriza) ]
2 FACTURA (NIT, sinafleraciones,  lachaduras, bomones ni remiarcaciones, identificar regimen fiscal. Pars

subgripo 18, agregar leyenda: "CANCELADA" y fifmada en ef frente en espacio gue no aculle dalos principales

Las facluras deben rmzonarse y finmarse sl dorso por el jefe inmediato y limbrada cuanda comesponds;

Colegio prafesional CC, EE , Avguiletios & Ingenlerss Agronomos 1%, ingerderps 5 por milar &n honoranos y 1 por millar &n obrag),

Los Contadores Publicos y Audifores det cotenio protesional del mismo nombre, i timbran facturas. iqusimenta peicdlogos,

profesionalas dal Colegio Profesional de Humanidades
3 Producto improse ylo digital segin contrate, con aprobacion del |efe inmediato. m
4 TERMINOS DE REFERENCIA (TDR) APROBADOS E]
§  Copla contrato de servicios léenicos o profesionales D
& Folocopia de 1a fianza de cumplimienio D
T Acoerdo Mimsterial de aprobacidn del contrals D
8 Coenstancia de retencion, cuando apligue _ E]
9  EXPEDIENTE ORDENADO Y FOLIADO,ERBRD ASCENDENTE POR FECHA y remitirse asegurado E1

1/
7’?:’%9"/ ( %M

{engrapado en folder o leitz) -

Roesponsable de revisidn de
{Nombre y lirma)

Visa de Documentos
[Membre y firma)




CERTIFICACION DE RECEPCION DE INFORMES

Por este medio hago CONSTAR que he recibido v leido el informe abajo Indicado de |los
servicios prestados dentro de la contratacién titulada:

Analista Administrative y Financiero

Nomibre o titulo de |os servicios de asesoria

Que realizd:

YADIRA IBETH GALINDO ROSALES
Nombre de |a persona contratada

Come parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva, el cual recibo a entera conformidad porgue
cumpien con |os Términos de Referencia del Contrato Na.:

c ID17 -GU-. -2017

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso
respectivo de pago, por la cantidad de: 0.14, 000.00

5e adjunta el informe  Inf orrespondii mes de diciembre 2017

Impreso en; 2 SI
Cantidad en hojas Indicar si se adjunta en CD

Fecha de entrega del producto: 30 DE DICIEMBRE de 2017

"C‘:::'% % ngrid A. Zelava Floridn
Revision Técnica 1 \ u_J”l\ — e t ..... tividad
Wr&na Zelaya Flarian; ..\

Revision Técnica 2

Aprobacion del Producto:

Firma v sello:

2%

Aimeé Rivas Godoy de Paima

— T P e i Lt
pitectnrs Empmail-oF 2

Progrer i 53
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Ry PRONACOM

PROGAAMA NACHIRAL DF COMPETITINGIA DE CUATEMALA

El monto de la asesorior 25 de Velntion mil quetzales exactos (@.21,000.00) el cual Incluye todos los
imoUesios aplicdbias.

H Forma de Pago!
Los pagos refagionados con la asesora se hardn de forma mensual de o siguiente samerat un primer
pogo de siete mil quetzales exactos (Q.7.000.00) y un pogo mensual de catorce mil quetzales con
00/100 (Q14,000.00),

£ Plazo;
B plozo de 1o gsesora gs del |4 de noviembre al 31 de diciemore de 2017,

| riby los riries!
Lorecepcion delos ovances. Infermes v focturas, conlemplados en esios iérminos ge raferencia estard
a-cargo del Jefe FAnonciera y &l Direclor Eeculiveo del Programa Nacional de Compefilindad

d) De la presentacion de los informes: Para cada pogo deberd presentarse lo sigulente:

¥ Infgrme poro codo uno de jos pogos _

¢ Cetlificocion de Recepcion o salistoccion

¢ Lainfarmocidn debie preseniare Impresa, e griginal en folder con gancho y Una-copio an
digltal [C0 o DVD Editable|,

Les-Costos-0 gastos odiciongies en concepto de vialicos. bolelos oBreos ¥ QOs oS CORSXOS gue pudisron derivane -

ae la prestocion de los sevicios bojo o chservancia de los Terminas ce Referenoia, seran cublertas con recumsos
del Fregramo, en fémminos previomente ccorcados conel Bonco u olia luente de financiamiento gue 2 Ministano
de Economia-asigne:

Guatemale, noviembre ge 2317

Termings te Referencia aprobatios por:

Alfned Rivag Godoy de Fulr;u
[Hirecion Ejgoutve Bn Furcanes
GﬁTl:'-l‘"ﬂ.Nv::r:i g Crmpat o

MINISTERIO DEECO NOMIA

|3 Colle 3-40 Zano 10 Edificie Atlontis, Tercer Mivel. Guotemala, Guatemala = Tel. 502 24212444 » wwﬂégr?gngm.urg
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Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-048-2017
Renglon 081 Fuente 52

d) Se procedio a verificar que todos los Comprobantes Unicos de Registro ~-CUR-
cuenten con la documentacién de respaldo que cada uno de los pagos requiere,
de forma que se encuentren debidamente ordenados y que cumplan con el
check list que se tiene para el efecto, durante este mes se procedic a
implementar el nuevo check list que fue compartido por la UDAF del Ministerio
de Economia, por lo que fue necesario implementar algunos cambios dentro de
la logistica de entrega de informes y productos de personal, asi como de los
bienes y servicios adquiridos y contratados por PRONACOM.

e) Se realizaron los informes financieros que fueron requeridos durante el mes de
diciembre.

f) Se procedio a tener comunicacién con personal de la UDAF y con la encargada
de nomina de Recursos Humanos del Ministerio de Economia, con la finalidad
de coordinar la entrega de expedientes y la némina de personal 029
correspondiente al mes de diciembre de 2017,

g) Se apoyd en la entrega de la informacion solicitada por el Encargado de
Monitoreo y Seguimiento para poder agregar al PEP la informacion financiera
conforme se fueron recibiendo los requerimientos.

h} Se elaboraron los cuadros de control de envio de comprobantes (nicos de
registro ~CUR- para entrega en |la UDAF del MINECO.

I} Se participo en las reuniones en las oficinas de PRONACOM, con el personal
de los diversos componentes del préstamo y del area Administrativa Financiera,
con la finalidad de alcanzar acuerdos respecto a la documentacian requerida
para los pagos.

j) Se procedio a revisar los pagos de 3 Promipymes para verificar que cuenten
con la documentacion que es requerida en sus téminos de referencia
correspondiente al producto nimero 8, cada pago consiste en 2 a 4 leitz
aproximadamente.

’

,.Jg-., r'xf
daipll

Licda. Yadira Ibeth Galindo Rosales
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Certificacion de Colegiado Activo

Colegio de Abogados y Notarios de Guaremain
COINSTANC LN P U0 EGIATIO AU TIVG
El infrascrito secrotario (a) de Junta Direcliva det Colegio de Abogados y Notanos de Guatemala. HACE
CONSTAR. Que on los registros de este Colegio Profesional aparece ingorito {a} el (la) Licenciado (a)

argn ELIZOEETH VELASQUEI HODRIGUEL 4T
N o . . COlagindo ta) .

LES

T JURITNTRE O

Con el Titulo de:

VB 1aET ' 122017
dasde ST Con cautas canceladas al .. e con Calidad
31022013 -
de Colegiade AGCTIVO al . . . B N
A :
ROVIBO: o s . Secralarte (a} de la Junla Directivas
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e 0340102017
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PARA:

DE:

ASESORIA:

ASUNTO:

FECHA:

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

MINISTERIO DE ECONOMIA
INFORME DE ACTIVIDADES Y LOGROS
DICIEMBRE 2017

Sefiora Directora en Funciones
Aimeé de Palma
Programa Nacional de Competitividad

Ana Elizabeth Velasquez Rodriguez

“Asesor para la Implementacion de Mesas de Competitividad”

Informe de Actividades numero 12

30 de diciembre, 2017

Apreciable Sefiora Directora en Funciones:

En cumplimiento al numeral 4 del contrato nimero BID 1734/0C-GU-AI-007-2017, tengo a bien
rendir el presente informe correspondiente al mes de diciembre del 2017, sobre las actividades
realizadas y los logros obtenidos en el marco de la consultoria que tengo a mi cargo:
“Implementacién de Mesas de Competitividad”

INFORME NUMERO 12

GESTIONES REALIZADAS:

1. Se dio la induccién correspondiente al Asesor recién contratado de la MDC de la
Mancomunidad Gran Ciudad del Sur -MGCS-.

2. Se asistié a la reunién de la Mesa de dicha Mancomunidad, con el fin de

presentar al Asesor recién contratado y proyectar la gestion de la mesa durante
el afio 2018.

3. Se dio seguimiento a los productos pendientes de entrega de cada uno de los

Asesores Territoriales y se procedié a su revision y correccion individualizada. Los



10.

11.

12,

productos son los siguientes: A. Un producto de la MDC de San Marcos; B. Un
informe de la MDC de la Regidén VI; C. Tres productos de la MDC de Alta Verapaz;
y D. Cuatro productos de la MDC de Escuintla. ANEXOS 1y 2 (ejemplos).

Se verificaron las causas que provocaron en cada territorio la entrega de
productos de forma tardia, y se justificd por escrito para proceder a la
aprobacién correspondiente. ANEXO 3.

Se realizaron las diferentes gestiones e intercambios de opiniones (correos,
mensajes telefonicos, conversaciones telefénicas) con los Asesores Territoriales
a fin de que sus productos cumplieran con los requisitos necesarios para
finiquitar las contrataciones 2017. ANEXO 4.

Se asistié junto a Asesores de MINECO a reunién convocada por el componente
3 para conocer los detalles del Programa de Atencion a Emprendedores PAE
como medio de descentralizacién del desarrollo que llevara a cabo la empresa
IDOM.

Se gestiond la presentacién del programa de parte de IDOM a los Asesores
Territoriales, de tal manera que las MDC se conviertan en el canal de
implementacién del programa. ANEXO 5.

Se asistié a reunién IDOM/Asesores Territoriales para gestionar el impulso del
PAE en cada una de las MDC que se impulsan en diferentes departamentos,
municipios y/o regiones.

Se atendieron las acciones necesarias para que la consultoria relacionada con la
plataforma del Indice de Competitividad Local —~ICL- se concluyera con todos los
requisitos definidos en los TDR. ANEXO 6.

Se atendid la solicitud de la Asistente de Coordinacion para lo cual se
recolectaron los productos de los diferentes Asesores para trasladar las METAS
finales del 2017 debidamente cumplidas. ANEXO 7.

Se asistid a reunion ordinaria del CODEDE en representacién titular del MINECO.
ANEXO 8.

Se asistié a reunion de la CODECED del CONADUR, convocada por MINTRAB para
la validacién participativa del plan 2018 de dicha comision. ANEXO 9.



RESULTADOS OBTENIDOS:

1.

En la Mancomunidad Gran Ciudad del Sur existe coordinacion entre la Gerencia,
los participantes de los diferentes sectores y el Asesor recién contratado, para
dar continuidad al trabajo de la MDC. El Asesor cumplié con el desarrollo de los
productos basicos que serviran de punto de inicio para su gestién 2018.

Los productos de los diferentes Asesores se impulsaron para ser entregados en
las fechas solicitadas. Las dificultades que se presentaron fueron superadas por
gestidn conjunta con el equipo administrativo financiero de PRONACOM.

Los Asesores Territoriales conocen ya el Programa de Apoyo a los
Emprendedores, PAE y estdn empoderados para gestionarlo en cada una de sus
mesas. Se alcanzaron acuerdos para iniciar desde ya esta tarea proyectando el
beneficio para los emprendedores de cada lugar.

El contrato de construccion de la plataforma para el indice de Competitividad
Local —ICL- se gestiond en tiempo; con este producto implementado vy
funcionando, se da cumplimiento a las responsabilidades que PRONACOM tiene,
de acuerdo al contenido del convenio firmado con FUNDESA sobre tal tema.

La recontratacion de los Asesores de las MDC de diferentes territorios, esta
encaminada. El Coordinador del Préstamos verificé los TDR y se inicid la gestion
enviandolos al BID para la No Objecion.

La gestion en territorio de las MDC departamentales avanzaron con la
coordinacion y verificacién necesaria de parte de la suscrita. Se superaron
obstaculos y complicaciones propias de cada territorio.

Las MDC estan actualmente identificadas y reconocidas como canales de gestion
de la competitividad y el desarrollo econémico local. Sobre esta base estd
proyectada la continuidad de su gestién durante el 2018.

La participacién de MINECO en las reuniones ordinarias y extraordinarias del
CODEDE es permanente.

Las metas (mesa gestionada, productos elaborados y validados con los actores
de las MDC) que se proyectaron en la gestion de las Mesas de Competitividad en
el 2017 se alcanzaron y fueron trasladadas a la Asesora de Coordinacion para su
respectiva publicacidn.






ANEXOS



ANEXOS 1y 2.
Ejemplos de seguimiento a los productos de Asesores
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ANEXO 3
Oficios de justificacidn atrasos en entrega de productos Asesores MDC Escuintla y Alta Verapaz

Guatemala 05 de diciembre de 2017

Licenciada Elizabeth Veldsquez

Coordinadora de Mesas de Competitividad

Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformacion Productiva
PRONACOM-MINECO

Estimada Licenciada Velasquez

Con relacién a la presentacién de productos de la consultorla a mi cargo como “Asesor para la Mesa
depar ! de Comp dad del depar de la” segin contrato BID-1734/0C-GU-A{-27-2017
13 del renglon 189, por éste medio tengo a bien presentar a usted las disculpas correspondi y los razonamientos

que determinan el atraso en la entrega de productos con respecto a lo definido en fos términos de referencia.

Los TOR efectivamente establecieron periodos mensuales de entrega de productos, o que sin duda, es efectivo
parala entrega de informes “mensuales”, no asi cuando se trata de entregar productos gue devienen de proceses
territoriales, si bien; nuestra mision es procurar que tales pracesos se¢ cumplan; las dinamica local es la que
establece el avance del proceso,

Un caso relevante que afectd la dindmica y proceso de fa Mesa de Competitividad en el departamento de
Escuintla, devino del reemplazo del Gobernador Departamental en el mes de agosto, lo que desestabilizé fa MDC
al punto de casi ser disuelta, sin embargo; con el seguimiento apropiado v luego diversos esfuerzos se logré
retomar el proceso. Fue hasta el 06 de noviembre que con su apoyo Licenciada Veldsquez se fogrd replantear y
consolidar 1a Mesa de Competitividad, decision que quedé registrada en acta notarial adjunta al producto 5.

Si bien, en septiembre y octubre los procesos fueron dificiles, se realizaron diversas actividades con fos miembros.
de Ia Mesa, incluyendo su participacion en el taller de Antigua Guatemala el 03 y 04 de octubre entre otros, sin

embargo a ese momento no era viable validar los productos de fa consultoria como: ta Agenda de Competitividad
(Producto 4}, la Guia Organizativa de la MODC (Producto 5) y el Plan para el Fortalecimiento de la gestién de la
MOCE {Producto 6). Al haber condiciones a partir del 6 de noviembre se impulsaron estos productos para st
consenso y validacién.

En mi criterio y para éste caso en particular, presentar los productos de la consultoria en la fecha establecida por
los TOR seria imposible ya que no tendrian el sustento ni calidad esperada. Por ética, era imposible “reflenar de
informacion” los productos. Espero hacer entrega del producto 5 el dia de mafiana miércoles y los productos 6y
7 el dia viernes 08 de diciembre.

A éste momento y despuss de haber superado diversas vicisitudes que no vienen al caso, agradezco en primera
instancia a Dios el haberme permitido encaminar éste proceso y a ustedes por su tonsider acién. Quedando & su
4 entera disposicién, me suscribo.

Atentamente,

Ing. Héctor René Gutiderez Castellanos
Asesor Mesa de Competitividad de Escuintla
Programa Nacional de Competitividad



Guatemala, 05 de diciembre 2017

Licenciada:

Ana Elizabeth Veldzquez Rodriguez
Asesora de Mesas de Competitividad
PRONACOM

Estimado Licenciada Veldzquez

Reciba un cordial saludo desedndole éxitos al frente de sus actividades planificadas para la
presente semana.

Motivo de la presente es para comentarle que mi contrato dio inicio a partir del 19 de
mayo del aflo 2017, como “Asesor para la Gestién de la Mesa Departamental de
Competitividad del Departamento de Alta Verapaz” le manifiesto que no he podido
ingresar mis productos en las fechas indicadas segtin los términos de referencia, debido a
que por la temporalidad en la que se realizan las reuniones con los integrantes de la Mesa
de Competitividad ha sido muy dificil la presentacidn y validacién de las propuestas; para
ello le pido su comprension al respecto.

Ya he entregado los productos uno, dos, tres y cuatro; en proceso de firma esta los
productos cinco y seis; y el producto siete recién lo recibi ya revisado por su persona, en
cuanto tenga las modificaciones hechas de inmediato lo estaré enviando.

Agradeciendo la atencién a ia presente, me suscribo de usted.

Atentamente

Tel 57661394 T
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ANEXO 4.

Ejemplos de intercambio de sugerencias en seguimiento al desarrollo de los productos de Asesores
Territoriales.
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ANEXO 5.
Gestién de la presentacion del programa que gestiona IDOM a los Asesores Territoriales.
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ANEXO 6.
Ejemplo de correos impulsando acciones para cumplimiento del producto plataforma del [ndice de
Competitividad Local ~{CL-
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ANEXO 7.

Ejemplos de METAS cumplidas de las Mesas de Competitividad trasladadas a la Asistencia de
Coordinacién.
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ANEXO 8.
Sesion ordinaria CODEDE departamento de Guatemala. Asistencia en representacion de MINECO (titular).
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ANEXO 9.

6n CODECED del CONADUR, convocada por MINTRAB

ja reuni

Asistenc
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COLEGIO DE INGENIEROS ~ *° 104336

AGRONOMOS DE GUATEMALA
11 Ave. 12-28 Zona 2, Ciudad Nueva, Guatemala

El infrascrito Secretario del Colegio de Ingenieros Agrénomos de Guatemala,
CERTIFICA: Haber tenido a la vista el informe de Tesoreria, en el cual consta
que el (la)
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Ingenierga@énunis 15

- Barie Eyerto-Satguero Lemus

es miembro de este Colegio Profesional, inscrito con el nimero . .

e

encontrandose en calidad de Colegiado Activo hasta el mes de

De consiguiente goza de los privilegios y obligaciones due la Ley de
Colegiacion Profesional Obligatoria confiere a los miembros de este Colegio,
habiendo satisfecho lo preceptuado en ol Decreto 48-77 Ley del Timbre del
Ingeniero Agrénomo relacionado con el pago del impuesto del Timbre.
A solicitud del (la) interesado (a), se extiende la presente en la ciudad de

Guatemaly, miéreoles. 15 de marzo.de 20970458 Dutit o
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U

3
S
.
=Y
[a|[!

R EE R

SRR R EEE




PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME CORRESPONDIENTE A DICIEMBRE 2017

Para: Aimeé Rivas de Palma

Directora Ejecutiva en funciones

De: Boris Everto Salguero Lemus
Nombre de

Asesoria: Asesor en Productividad Empresarial
Asunto: INFORME

Fecha: 30 de diciembre de 2017

Sefor director:

De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el mes

de diciembre de 2017 y los logros obtenidos.

INFORME 12

Informe de las actividades realizadas para la “Asesoria de Productividad
Empresarial” enmarcada en el Plan de ejecucion de Productividad, Emprendimiento
e Innovacién “PEI” del Componente 3, especificamente en seguimiento al Programa
de Centros de Promocion de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, PROMIPYME

correspondientes al mes de diciembre 2017.



“Seguimiento del plan de trabajo de la asesoria de productividad empresarial

durante el mes de Diciembre”

Informe de seguimiento durante el mes de diciembre de las actividades realizadas
enmarcadas dentro del programa de productividad del Plan Estratégico de
intervencion, correspondiente a los centros de atencibn Mipyme denominados
Promipyme, programacion, asesorias, capacitaciones, asistencia técnica y otras
acciones correspondientes que cumplan con los objetivos del programa y de la

asesoria contratada.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

A continuacion, se detallan las actividades realizadas dentro de la asesoria de

productividad empresarial durante el mes de diciembre 2017.

1. Seguimiento a actividades del Programa de Apoyo ala Productividad del

PEI del Componente 3

El cierre anual del Promipyme, tal y como con todos los programas de gobierno
obedece a un cierre técnico, administrativo y financiero, el cual debe desarrollarse
en los primeros dias del mes de Diciembre, durante el afio 2017, se tuvo en
operacion cinco regiones, las cuales se apoyaron por medio de cinco socios con

experiencia en servicios de Desarrollo Empresarial.

El presente item presentara todos los datos que caracterizan al centro Promipyme,
con el afan de que este informe pueda mostrar los datos mas relevantes de la
memoria de labores, la cual se adjunta como anexo. Esta informacion es importante,
asi mismo en el siguiente se presentan los datos de generacion de impacto reportado

por el programa.



Ubicacion:

Ciudad de Guatemala, Chiquimula, Quetzaltenango, Alta Verapaz y San Marcos.

Ceniros PREMIFYME
uicados en areas
esiralegicos [3 en ¢l drea
Urbano v'S en &l Grea rural)

Centros:

Ciudad de Guatemala
1. Asociacion de Gerentes de Guatemala
2. Camara de Comercio de Guatemala
3. PRODETUR

Quetzaltenango
4. Camara de Comercio de Guatemala sede Quetzaltenango
5. Asociacion Alterna

Alta Verapaz
6. Grupos Gestores

San Marcos
7. Grupos Gestores

Chiquimula
8. Centro Universitario de Oriente CUNOR



Asesores:

Todos los asesores han sido evaluados y calificados con las caracteristicas
necesarias para prestar el servicio de asesoria empresarial, dentro de cada centro

encontramos un equipo minimo dentro de los cuales se encuentran:

e Director
e Asesor Senior 1
e Asesor Senior 2

e Asesor Junior

Con este equipo se busca cumplir con los objetivos de programa y que se llevan a

cabo no solo las actividades sino las metas y el impacto esperado.

2. Resultados operativos de Promipyme

Los resultados operativos se encuentran claramente establecido dentro de los
Términos de Referencia de contratacidn, sin embargo estos solo son la base para el
desarrollo de sus actividades, a continuacion se detallan algunos de los resultados
operativos mas importantes considerados para la gestion de Promipyme, estos datos
son parte del esfuerzo que se desarrolla en cada centro, por lo que en forma conjunta

Se presentan.



Empresas atendidas:

Empresanos  aseiorados

1,373 gt O 43 A 57 0 15,079

PROMIFYMESUBlemale] WA | Mujeres | £ 140 (Hombres. =% Hotas de asesaria

Se logra un 107% en atencién a empresas por medio de la asesoria empresarial,
debe mencionarse la importancia de la participacion de las mujeres con un
aproximado de 590 personas representantes al mismo nimero de empresas, y con
un total de 15,079 horas de asesoramiento.

Capacitacion:

Talletes de
sapacifiaciarn

Persories
capociadas

Se supera la meta en un 19% ya que inicialmente se consider6é un total de 200
talleres, sin embargo, esto permitié llegar a mas personas de lo planificado ya que el
minimo considerado fue de 3000 personas capacitadas superandose en un 98 %,
casi duplicando la meta inicial. Debe mencionarse que ain méas importante que la
cantidad de talleres realizados, la calidad de los mismos, la cual fue supervisada y
evaluada con los beneficiarios, asi mismo los temas desarrollados fueron
considerados en base a la necesidad recogida de los clientes. Otro nimero de

capacitaciones se basa en base a temas estandar principalmente gerenciales.



Asistencia Técnica:

Horoe ds
Agstenma
Tecnieg

Effypresas
Oislidas

La asistencia técnica es un proceso importante del acompafamiento que se da a las
empresas, este es poco probable que pueda darse a todas, sin embargo, se escogen
las empresas en las que se debe invertir mas tiempo, asi mismo si las capacidades
no se encuentran incluidos en el centro, debe contratarse o vincularse esta asistencia
de otros programas existentes.

Tamarfo de las empresas atendidas

Tamano de las
empresas atendidas

@ 65%
Microempresas
= 22%
Pequefias
———J Empresas

Me%lZ:as

Empresas
10%
Emprendimiento

Este afio se redujo casi en un 100 % el nimero de empresas, ya que el afio anterior

fue un 20%. El porcentaje de empresas medianas no sufrié ningn cambio.



3. Resultados de Impacto

Los resultados de impacto son importantes, ya que miden y muestran los alcances
obtenidos, permiten desarrollar un andlisis costo beneficio de acuerdo a la inversion

entre otros impactos evaluables.

Empleos:

Los empleos y su monitoreo son muy importante, ya que demuestra como se aporta
a la fuerza laboral del pais en este afio el nUmero de empleos retenidos que se
considera pudieran tener algun riesgo de existir de no intervenirse en las operaciones
fue de 6160, asi mismo se generaron un total de 308 empleos, sobrepasando en un

200% lo cosneguido del afio pasado que fue de 99 nuevos empleos.

Empresas formalizadas o con registros:

La formalizacion de nuevos negocios es muy importante, ya que estos buscan
ademas de entrar en una economia formal y generar un incremento en impuestos,
genera oportunidad a las empreas para entrar a nuevos negocios que por su orden

de informal no se les permitia anteriormente.



Ingresos:

El analisis de los ingresos van en diferentes vias, inicialmente se busca generar una
base que permita establecer cuanto generaron de ingresos totales el afio anterior,
haya sido con ayuda o no del centro Promipyme, luego de esto enmarca cuanto
corresponde a ingresos facturados, posteriormente, ya con el proceso de asesoria 0
intervencidn, se hace nuevamente el analisis de ingresos totales para realizar una
comparacion, pero el dato mas importante es el que observamos arriba, y es cuanto
dinero se considera que se aumento en los ingresos de forma asociada al
Promipyme, esto es importante ya que nos muestra una rentabilidad real sobre lo
invertido en los centros, durante el periodo 2016 fue de 1.2 millones el incremento

asociado a los centros, con una fase de 3 meses, sin embargo el incremento en 2017

se eleva 25.3 veces llegando a 31.6 millones de quetzales.

Centro Promipyme

Ingresos asociados al

centro
AGG 0Q8,137,383.60
Alterna Q1,152,672.48

Céamara de Comercio de Guatemala GT

Q7,528,000.00

Camara de Comercio de Guatemala Quetz.

Q2,825,089.00

CUNORI Q9,686,500.00
Grupos Gestores Alta Verapaz Q624,000.00
Grupos Gestores San Marcos Q1,336,300.00

Prodetur S. A.

Q368,340.00




4. Proceso de Nuevos Centros Promipyme

Al momento se encuentra en gestion de los posibles socios, los cuales deberan
preparar sus propuesta técnicas y econémicas para presentar el 12 de enero del afio
2018, este proceso debera ser evaluado y previo abrir la propuesta financiera recibir

la NOB del Banco, los dos territorios en gestion son; Sacatepéquez y Retalhuleu.

5. Programa de Apoyo alalnnovaciony
Se apoyo en el proceso de gestion del primer producto, el cual sera entregado en el
mes de enero, ademas de sostener algunas reuniones de acompafamiento via
Skype para revisar los mismos.

6. Programa de Apoyo al Emprendimiento.
Se apoy6é al proceso de comunicacién del programa, acompafando varias
entrevistas, las cuales es importante mencionar, serviran como vinculo principal,
para tener las mipymes, los asesores y mentores que se necesitaran para llevar a
cabo el programa.

7. Participacion en el evento “Metodo acelerado de Patentes del CAF”.

INFORMACION GENERAL DEL TALLER

Ubicacion Hotel Hilton Bogota, Bogota, Colombia
Fecha 28 de noviembre al 1 de diciembre de 2017
Facilitadores Banco de Desarrollo de América Latina

Ing. Alvaro Atilano y Helen Casanova
Incubba ,Universidad EIA
Simén Villa

Horas de Taller 50 horas




PASOS METODOLOGICOS DEL TALLER

El taller para su buen desarrollo tiene los siguientes pasos:

1. Presentacién general del programa
Identificacion del problema / Reto a resolver
Conceptualizacion y desarrollo de dibujos a mano alzada
Busqueda de arte previo
Desarrollo de dibujos con su descripcion funcional
Escritura de solicitud de patente

Evaluacion de actividades y Resultados

© N o O b~ WD

Cierre de la actividad

DESARROLLO

La metodologia del método CAF, para el desarrollo acelerado de patentes, es un
proceso completo de desarrollo cientifico para la obtencién de una patente, sin
embargo, el denominarle acelerado, es debido a la intensidad, con la que se trabaja
y busca desarrollar, por medio de trabajo en equipo o individual en el menor tiempo
alcanzar un borrador de patente de alta calidad.

Como proceso disruptivo busca reducir los tiempos, simplificando y volviendo
practico el proceso de desarrollo, esto con respecto a la estrategia de escritura de
patentes convencional, basado en investigacion cientifica, en donde primero se
ejecuta toda la investigacion hasta el desarrollo del prototipo para luego generar la
patente y someterla a la oficina de sus respetivos paises, mientras CAF basado en
investigacién/deduccién ingenieril y actos de genialidad, en un esquema donde la
solicitud de patente sea sometida a la oficina de patente de cada pais cuando se
comienza con el proceso de investigacion y desarrollo de prototipo, convirtiendo a la
patente en una herramienta para busqueda de fondos, principalmente empresas

privadas para hacer | + D.






Lista de anexos

Anexo |
Memoria de Labores Promipyme

Anexo 2
Informe de Evento Metodologia acelerada de produccién de patentes, Modelo CAF.
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Presentacion

Para el Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequena y Mediana Empresa, los Centros Promipyme juegan un rol importante
para logro de los objetivos planteados, destacando facilitar el desarrollo competitivo de empresas Mipyme productoras de bienes y
prestacion de servicios.

Cada empresario tiene sus propias dificultades y necesidades particulares para su crecimiento empresarial y siempre a pesar de su
larga trayectoria y logros alcanzados, ha tenido que aceptar que en ciertos momentos todos pueden necesitar algin tipo apoyo, ya
gue no ha existido aquel empresario que prescinda de apoyo. Y es aqui en donde los centros juegan ese rol super importante de
brindar asesorias a empresarios del sector Mipyme en diversos temas para el crecimiento empresarial y aumentar su competitividad,
asi como facilitar el acceso hacia nuevos mercados.

Al igual que en una empresa o una institucién, el recurso humano es el capital mds importante, en los centros no son la excepcién. Por
eso, el Viceministerio de Desarrollo de la Mipyme extiende las mds sinceras felicitaciones a los directores y asesores que pusieron todo
su empeno en lograr las metas frazadas y sobre todo, superarlas.

Se aprovecha la oportunidad para agradecer el valioso apoyo que se ha obtenido de parte varias instituciones internacionales y
académicas como el Centro Regional de Promocion de Micro y Pequena Empresa CENPROMYPE, por el acompanamiento en el
proceso de consolidaciéon del modelo en el pais; a la Universidad de Texas en San Antonio, que a través del International Trade Center,
han brindado una serie de seminarios al personal de los centros, incrementando su profesionalismo para brindar mejores asesorias a
los empresarios; También se agradece el apoyo de parte de la Misidn de Taiwdn, quienes han creido en el modelo y se han sumado
en la profesionalizacién de los asesores y directores.

Viceministerio de Desarrollo de la Mipyme
Ministerio de Economia de Guatemala



Centros PROMIPYME
ubicados en dreas
estratégicas (3 en el drea
urbanay 5 en el drea rural)

Empresarios asesorados

]'373 (Clientes de la Red

PROMIPYME Guatemala)

238 Talleres de
capacitacion

5 9 62 Personas
4 capacitadas

Asesores % directores
especializados en varias dreas
de desarrollo y gestidon
empresarial.

(15 mujeres y 20 hombres)

43% 57% 15,079

Mujeres Hombres Horas de asesoria
Horas de
] 2 40 ] Asistencia
’ Técnica
244 Empresas
asistidas
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Centros Promipyme en Guatemala

*n
1. Asociacion de Gerentes de Guatemala c AGG

Ascciacion de
Gerentes de
Guatemala

ASESORIAS:

Se brindaron 1,600 horas de
asesorias beneficiando a 160
empresarios en la mejora de su
gestion empresarial.

ASISTENCIAS TECNICAS:

16 empresas mejoraron en temas
“Es un reto gratificante de gran de produccién y mejoramiento de
responsabilidad apoyar a los empresarios calidad, con un total de 240 horas

en su esfuerzo de alcanzar mejores en asistencia técnica.
resultados econdmicos, porque sin duda se

traducen en mejoras para el pais. Sus

éxitos son nuestros éxitos”.

Sectores atendidos

Saul Morales
Director Promipyme AGG 60% 53%
50%
CAPACITACIONES: 40%
30% 26%
Se realizaron 25 talleres de
capacitacion, con  una 20% 10%
participacion de 571 10% 3% .
empresarios para un total de ) — 2 1
100 horas. 0%

Servicios Comercio Industria Agroindustria Manufactura Artesanias



IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido a la atencién 1,411 empleos fueron N
brindada a las empresas retenidos gracias al apoyo Como efecto positivo 18
clientes del PROMIPYME brindado. nuevos  empleos  fueron
AGG en 2017, se logré el creados.

Incremento en ventas por un
monto de Q8,137,383.60

Tamano de las empresas atendidas

B Emprendimiento B Microempresa HPequeila H Mediana

Equipo de Trabajo
PROMIPYME AGG
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2. Alterna

“El trabajo conjunto fortalece las metas
alcanzadas, contribuyendo a un
encadenamiento donde todos los actores
clave deben estar vinculados en beneficio
del motor de la economia nacional, ese es
el quehacer de nuestro centro’,

Yomara Quiroa
Directora Promipyme Alterna

CAPACITACIONES:

Se realizaron 27 talleres de
capacitacion, con una
participacion de 483
empresarios para un total de
142 horas.

ASESORIAS:

Se brindaron 4,000 horas de
asesorias beneficiando a 220
empresarios en la mejora de su
gestion empresarial.

ASISTENCIAS TECNICAS:

9 empresas mejoraron en temas
de servicios y gestion empresarial,
con un total de 200 horas en
asistencia técnica.

Sectores atendidos

30%
0,
25% e 24%
(]
20%

14%
15% ’

10% 9% 8%

0%

Servicios Turismo Alimentos TIC Alimentos

=,

7%

Agroindustria

o

alter

Nna

5%

Medio
ambiente



IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido a Ila atencion 1,124 empleos fueron Como efecto positivo 73
brindada a las empresas retenidos gracias al apoyo nuevos empleos fueron
clientes del PROMIPYME brindado. creados.

Alterna en 2017, se logro el
Incremento en ventas por un
monto de Q1,152,672.48

Tamano de las empresas atendidas

B Emprendimiento B Microempresa M Pequefia empresa M Mediana

Equipo de Trabajo
PROMIPYME Alterna




Cdmara de Comercio de Guatemala

ASESORIAS:

Se brindaron 1,807 horas de
asesorias beneficiando a 162
empresarios en la mejora de su
gestion empresarial.

ASISTENCIAS TECNICAS:

17 empresas mejoraron en temas
“Hemos tenido la valiosa oportunidad de de produccién y asociatividad

haber atendido con excelencia y precision a ial total de 204
nuestros clientes, ofreciendo los mejores empresarial, con un total de

servicios del mercado”, horas en asistencia técnica.

Donald Rodas
Director Promipyme CCG

Sectores atendidos

CAPACITACIONES: 60% 52%
50%

Se realizaron 26 talleres de 38%

capacitacién,  con  una 40%

participacion de 932 30%

empresarios para un total de 0%

105 horas. ’

9%
. ]
0%

Agricultura Manufactura Servicios




IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido —a la  atencion empleos fueron Como efecto positivo 36
brindada a las empresas retenldos gracias al apoyo
clientes del PROMIPYME brindado. nuevos  empleos  fueron

CCG en 2017, se logro el creados.

Incremento en ventas por un
monto de Q7,528,000.00

Tamano de las empresas atendidas

B Emprendimiento B Microempresa M Pequefia empresa B Mediana Empresa

Equipo de Trabajo
PROMIPYME CCG




4. Cdmara de Comercio de Guatemala Filial Quetzaltenango cﬁﬁl—_—el'ciﬂ

ASESORIAS:

Se brindaron 1,422 horas de
asesorias beneficiando a 160
empresarios en la mejora de su
gestion empresarial.

ASISTENCIAS TECNICAS:

—— 73 empresas mejoraron en temas

“Fue altamente complaciente dirigir las de produccion e imagen
acciones del equipo de asesores de este empresarial, con un total de 344

Centro y lograr los resultados esperados, ; A AR
especialmente atender las demandas de los horas en asistencia tecnica,

empresarios  beneficiados con  los

servicios”.
Manolo Diaz Sectores atendidos
Director Promipyme CCG Quetzaltenango
35% 32%
30% 27%
CAPACITACIONES: 25%
20%
Se realizaron 28 talleres de 15% 11% 9%

R 10% 5% . 6%
capacitacion, con una S I . 4% 3%
participacion de 648 0% | - L]
empresarios para un total de o & & & & & @ &
112 horas. S < & <& & S o o°
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IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido a la atencion

brindada a las empresas empleos fueron iti
clientes del PROMIFI)DYME re.te”'dos gracias al apoyo :1:32\1/23 eficﬁqopleﬂis't'vfﬂergz
CCG Quetzaltenango en brindado. creados.

2017, se logro el incremento
en ventas por un monto de
Q2,825,089.00

Tamano de las empresas atendidas

B Microempresa M Pequefia empresa B Mediana Empresa

Equipo de Trabajo
PROMIPYME CCG Quetzaltenango




5. Centro Universitario de Oriente USAC CUNORI

“El afio 2017, ha sido el escenario en donde
se han materializado mdltiples acciones en
beneficio del emprendimiento y del sector
MIPYME; es asi, como las alianzas publico,
privadas y académicas ven su efectividad
mediante los aportes a la economia
nacional’.

Nery Agustin
Director Promipyme CUNORI-USAC

CAPACITACIONES:

Se realizaron 50 talleres de
capacitacion, con una
participacion de 992
empresarios para un total de
200 horas.

ASESORIAS:

Se brindaron 1,499 horas de
asesorias beneficiando a 179
empresarios en la mejora de su
gestibn empresarial y servicio al
cliente.

ASISTENCIAS TECNICAS:

68 empresas mejoraron en temas
de procesos de produccién vy
disefio de nuevos productos, con
un total de 8,025 horas en
asistencia técnica.

Sectores atendidos

50%
40% 35%
30%

20%
12%

Servicios Artesanias

10%

0%

7%

Manufactura

44%

Turismo, comercio,
forestal
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IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido a la atencion empleos fueron f N 46
brindada a las empresas retenldos gracias al apoyo Como eectol pOS't'VfO
clientes del PROMIPYME brindado. nuevos  empleos  tueron
CUNORI en 2017, se logré el creados.

Incremento en ventas por un
monto de Q9,686,500.00

Tamano de las empresas atendidas

B Emprendimiento B Microempresa H Pequefia B Mediana
Equipo de Trabajo
PROMIPYME CUNORI




6. Red de Grupo Gestores Alta Verapaz

“El desarrollo econémico y social de las
regiones son mejoradas gracias al esfuerzo
de los actores locales y de gobierno del
pais, en el afio 2017, el equipo del centro
realiz6 distintas actividades empresariales,
logrando con ello el fortalecimiento de
nuestras empresas”.

Gustavo Aguilar
Director Promipyme GG Alta Verapaz

CAPACITACIONES:

Se realizaron 25 talleres de
capacitacion, con una
participacion de 761
empresarios para un total de
107 horas.

ASESORIAS:

Se brindaron 1,710 horas de
asesorias beneficiando a 161
empresarios en la mejora de su
gestidbn empresarial y mercadeo.

ASISTENCIAS TECNICAS:

8 empresas mejoraron en temas
de procesos de produccion y
procedimientos, con un total de
264 horas en asistencia técnica.

Sectores atendidos

30%
26%

25%
21%
20%
16%
15%
10%
5%
0%

Servicios Comercio Turismo

11%

Alimentos

5%

Agroindustria

4%

TIC

17%

Otros
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IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido a la atencién N
brindada a las empresas empleos fueron Como efecto positivo 15

clientes del PROMIPYME fetenldOS gracias al apoyo nuevos empleos fueron

Grupo Gestores Alta brindado. creados.
Verapaz en 2017, se logro el

incremento en ventas por un
monto de Q624,000.00

Tamano de las empresas atendidas

B Microempresa B Pequefia
Equipo de Trabajo
PROMIPYME Grupo Gestores Alta Verapaz
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7. Red de Grupo Gestores San Marcos

) _“;ﬁum\w‘““

“A pesar de las dificultades las empresas
Mipyme luchan y se sobreponen a las
adversidades y se suman al desarrollo de
este pais que tanto lo necesita, lo que
hemos hecho es contribuir a ese esfuerzo,
sumando nuestro conocimiento, aunque
son los empresarios los protagonistas”.

Miguel Gonzalez
Director Promipyme GG San Marcos

CAPACITACIONES:

Se realizaron 27 talleres de
capacitacion, con una
participacion de 633
empresarios para un total de
123 horas.

ASESORIAS:

Se brindaron 1,721 horas de
asesorias beneficiando a 160
empresarios en la mejora de su
gestidbn empresarial y mercadeo.

ASISTENCIAS TECNICAS:

8 empresas mejoraron en temas
de procesos de produccion y
disefio de nuevos productos, con
un total de 302 horas en asistencia
técnica.

Sectores atendidos

30%
26%

25%
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20%
16%

15%

10%
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Servicios Comercio Turismo

11%

Alimentos
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Agroindustria

4%

TIC

17%

Otros
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IMPACTO ECONOMICO EMPLEOS RETENIDOS EMPLEOS CREADOS

Debido a la atencion

brindada a las empresas empleos fueron Como efecto positivo 31
clientes del PROMIPYME retenldos gracias al apoyo nuevos empleos fueron
brindado. creados.

Grupo Gestores San Marcos
en 2017, se logro el
incremento en ventas por un
monto de Q1,336,300.00

Tamano de las empresas atendidas

B Microempresa B Pequefia
Equipo de Trabajo
PROMIPYME Grupo Gestores San Marcos

17



8. Promotora de Turismo PRODETUR

“Contribuimos a mejorar la gestion
administrativa, financiera y técnica de las
empresas; desarrollar, promover y
comercializar productos innovadores y
sostenibles; creando asi oportunidades que
generan valor agregado al negocio e
impactan econémicamente al pais”.

Lucia de Hurtado
Director Promipyme Prodetur

CAPACITACIONES:

Se realizaron 30 talleres de
capacitacion, con una
participacion de 942
empresarios para un total de
120 horas.

ASESORIAS:

Se brindaron 1,320 horas de
asesorias beneficiando a 171
empresarios en la mejora de su
gestidbn empresarial y mercadeo.

ASISTENCIAS TECNICAS:

45 empresas mejoraron en temas
de imagen empresarial y disefio de
nuevos productos, con un total de
2,822 horas en asistencia técnica.

Sectores atendidos

45%
40%
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40%
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20% 16%
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0%
Artesanias Manufactura ligera Servicios Agroindustria

PRODETUR

Promotora para el Desarrollo Turistico

5%

TIC
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EMPLEOS RETENIDOS

EMPLEOS CREADOS

IMPACTO ECONOMICO

Debido a la atencion
brindada a las empresas
clientes del PROMIPYME
PRODETUR en 2017, se
logr6 el incremento en
ventas por un monto de
Q368,340.00

empleos fueron
retenldos gracias al apoyo
brindado.

Tamano de las empresas atendidas

B Microempresa

B Pequefia

Equipo de Trabajo
PROMIPYME PRODETUR

Como efecto positivo 22
nuevos empleos fueron
creados.

Samos {pmed e

Promuiet AN
< Bhioro, Peguaia
witiang Empresa




9. Desarrollo profesional:

En el Viceministerio de Desarrollo de la
Mipyme, estamos conscientes que, mediante
la capacitacion al personal, se adquieren,
actualizan y desarrollan conocimientos,
habilidades y actitudes para el mejor

desempeno de una actividad. R p

Por esta razén, y con el apoyo de entidades
infernacionales, los directores y asesores

constantemente reciben talleres de

capacitacién en diversos temas de gestiony L&

desarrollo empresarial.

La Universidad de Texas en San Antonio (UTSA) y CENPROMYPE, bajo el “Programa Regional de Formacién y Acreditaciéon de Centros
SBDC en Centroamérica” financiando por el Departamento de Estado de EE. UU. realizd 12 seminarios virtuales con el fin de brindar

conocimientos, informacién y herramientas a los profesionales de los centros SBDC/CAM de Centroamérica.

Asimismo, bajo el “Proyecto de Fortalecimiento Institucional de apoyo a la Mipyme", que se trabaja con apoyo de la Misidon de Taiwdn
en Guatemala, el Viceministerio desarrollé una serie de talleres destinados a los asesores para que pudiesen de una mejor manera,

contribuir al mejoramiento de la productividad, calidad y competitividad de las empresas.



10. Asociacion Promipyme:

El miércoles 18 de octubre de 2017, fue

una fecha especial para los centros
Promipmye ya que los directores de los
Centros de PRODETUR, Red de Grupos
Gestores San Marcos, Red de Grupos
Gestores Alta  Verapaz, el Centro
Universitario de Oriente CUNORI-USAC,
Alterna, y la Asociacidn para la
Promocidn de Nuevas Ideas APRONID,
firmaron el Acta de Constitucién que le
da vida a la Asociacién Guatemalteca
de Instituciones Operadoras de Centros
de Promocidn de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa “Asociacion
PROMIPYME", la cual busca contribuir

con la mejora de la competitividad y

desarrollo de Mipyme en Guatemala y velar por el fortalecimiento de la red de Centros Promipyme en el pais.

Esto constituye un paso importante para la red de centros Promipyme, ya que podrdn realizar, entre otras actividades, coordinar
estrechamente con las autoridades del MINECO, la implementacién de acciones que contribuyan a la sostenibilidad y fortalecimiento
de lared de los Centros PROMIPYME y gestionar alianzas estratégicas con otras instituciones afines, nacionales e internacionales en pro

de las empresas Mipyme del pais.
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11. Alianzas estratégicas:

En el Viceministerio de Desarrollo de la Mipyme, estamos conscientes que las alianzas estratégicas o
vinculaciones que los centros realicen son Utiles para mejorar los servicios a los empresarios, ya que enfre otras
cosas sirven para cumplir con los objetivos especificos frazados y lograr aspectos positivos a los centros de
manera directa que repercutirdn en los empresarios que se asesoran. En 2017, varios centros desarrollaron
vinculaciones estratégicas con ofras instituciones que estamos seguros, generardn mas oportunidades de
desarrollo no sélo para los centros, sino para los clientes, las familias de estos y la comunidad en donde se

ubiguen dichas empresas.

El centro Promipyme CUNORI en 2017, logrod las siguientes vinculaciones estratégicas:

1. Obtencion de fondos de la Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia, para la creacidon de nuevos
productos artesanales, elaboracion y diseno de etfiquetados para productos alimenticios, diseno de una
planta agroindustrial y rediseno de dos plantas adicionales.

2. Acuerdo de cooperacion con la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
campus cenftral, con el cual, se logrd el apoyo a 15 empresas generando propuestas de logotipo para la
identificacion de los productos que elaboran.

3. Vinculaciéon con la Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa -MTFRL- y con la Universidad Catdlica
de El Salvador -UNICAES-, obteniendo fondos para el proyecto ante Unidn Europea, en el marco del
programa Al-Invest 5.0 por un monto de €80,000.00. El proyecto abarca los municipios fronterizos entre
Guatemala, El Salvador y Honduras; y busca mejorar las capacidades productivas y de gestion de grupos

artesanales, generando disenos de productos nuevos.
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4.

Vinculacién con grupo voluntario Nuftricionistas sin Fronteras, de la Universidad de Camerino, Italia, quienes
se encuentran apoyando a productores locales de productos agroindustriales a fortalecer técnicamente

los productos.

Por su parte, la Cadmara de Comercio de Guatemala, logro establecer.

1.

El memorando de entendimiento con el Welcoming Center for New Pennsylvania, en Estados Unidos, bajo
el Programa de Asociacion de Red de Pequenas Empresas de las Américas (SBNA) que busca desarrollar
un modelo de aceleracion de negocios basados en innovacion que genere una metodologia para
ayudar a empresarios guatemaltecos a implementar estrategias empresariales de innovacion y generar

oportunidades de negocios y mdas empleos.

El Centro Promipyme de Grupo Gestores de San Marcos establecio las siguientes vinculaciones:

1.
2.
3.

Proyecto aprobado por parte del BCIE por un monto de $50,000,00 para apoyar a 10 empresarios.
Proyecto de hermanamiento aprobado por el Departamento de Estado por un monto de $52,500.00
Convenio con la Universidad Mariano Gdlvez, para desarrollar dos softwares a la medida para dos

empresas, por un monto de Q16,000.00

Por su parte el Promipyme Prodetur, establecio las siguientes vinculaciones estratégicas:

. Convenio con la Universidad Del Istmo, UNIS, por el cual, recibieron apoyo de 53 estudiantes, distribuidos

en 18 practicantes en el Centro y 35 estudiantes conformando equipos de trabajo en la Universidad. Por
aparte, se contd con una persona a cargo de la coordinacion y la supervision de seis catedraticos de esa
casa de estudios.
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. Se establecié una alianza con el Programa de practicas profesionales (PPP) de la Escuela Agricola
Panamericana, Zamorano, de Honduras, dentro de la cual, se presentaron dos proyectos que estdn siendo
evaluados para la asignacion de practicantes.

. Establecimiento de la Alianza con el Diplomado en Emprendimiento Creativo (DEC), Vivero de Economia
Creativa del Centro Cultural de Espana en Guatemala, con el que se ha colaborado impartiendo algunos
Cursos Taller y apoyado a algunos estudiantes y egresados del DEC en la concrecion de sus ideas;

. Aprobacion de una asistencia técnica no reembolsable para la implementacion del proyecto
Fortalecimiento institucional del Centro PROMIPYME PRODETUR, por parte del Banco Centroamericano de
Infegracion Econdmica (BCIE).

. Instituto Guatemalteco de Turismo, INGUAT. El centro ha sido invitado a integrar la mesa de turismo de
Sacatepéquez, dicha mesa se encuentra infegrada por actores locales de importancia para el desarrollo
de la actividad turistica en dicho departamento.

. Se logré establecer el Acuerdo de cooperacion entre PRODETUR e Innovative Partners Incubation
Corporation, USA.

. Registro en la dentfro de lared de SBDC de las Américas. PROMIPYME PRODETUR se registré en el ano 2017
dentro de lared de SBDC, lo que abre la puerta a multiples oportunidades.

. PROMIPYME PRODETUR participd del 3 al 9 de diciembre de 2017 en The 8th Americas Competitiveness
Exchange on Innovation and Entrepreneurship; otro evento dedicado a establecer interrelaciones con
otfros programas y entidades relacionadas con el apoyo empresarial y a conocer la experiencia del

ecosistema empresarial de Orlando, Florida, USA.
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12.Ubicacion y contacto de los centros PROMIPYME:

Ciudad de Guatemala
1. Asociacion de Gerentes de Guatemala / 2427-4929
2. Camara de Comercio de Guatemala / 2417-2700
3. PRODETUR / 2367-3640

Quetzaltenango
4, Cdmara de Comercio de Guatemala sede
Quetzaltenango / 7763-2340
5. Fundacioén Alterna / 7765-4225

Alta Verapaz
6. Grupo Gestores / 79514266

San Marcos
7. Grupo Gestores / 7760-1756

Chiquimula
8. Centro Universitario de Oriente CUNORI / 5612-0037
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DESARROLLO ACELERADO DE PATENTES

Método Acelerado de Patentes del Banco de Desarrollo de América Latina

Boris Everto Salguero Lemus
2392 33980 0101



Desarrollo Acelerado de Patentes
Método Acelerado de Patentes del Banco de Desarrollo de América Latina
Bogotd, Colombia, del 27 de noviembre al 1 de diciembre de 2017

Introduccion

Las Propiedad Intelectual y especificamente el mundo de las patentes constituyen lo llamado capital
intelectual, el primer rastreo de esto inicia en Venecia, Italia en el afio de 1474 mediante el Tratado
de Venecia, el cual sentd las bases actuales del Derecho de Patentes, siendo en 1449 la primer
patente conocida fue otorgada a John Utyman, para un proceso de fabricacién de cristal, utilizado
por los vidrieros venecianos, luego de esto se desarrolla una historia de vaivenes, nuevos tratados
y convenios que han colaborado a favor y en contra de los proteccién a la propiedad intelectual'.

Mundialmente las patentes significan una herramienta de poder de negociacién industrial-
empresarial y medicion del desarrollo competitivo de las naciones, siendo Norte América, Asia y
Europa quienes presentan el mejor nivel en todos los indicadores existentes, quedando relegada a
las Ultimas posiciones, muy por debajo en todos los indicadores.

Algunos de los indicadores analizados son las exportaciones de alta tecnologia, regalias que se
derivan del licenciamiento de propiedad intelectual, patentes otorgadas en mercados importantes
y solicitudes de patentes via internacional, estos nos sirven como guia, sobre los procesos que deben
incentivarse y mejorarse para la mejora de los paises en via de desarrollo.

En Guatemala, las patentes deben ser registradas en el Registro de Propiedad Intelectual, de
acuerdo a la estadistica presentada en su portal, que aunque no separa el tipo de proceso al que se
refiere, presenta; “Solicitudes y Registros de Patentes” teniendo en 2017 132 solicitudes y 44
registros, en ningin momento se identifica cual pudo haberse realizado via Tratado de Cooperacion
en Materia de Patentes, el cual es un tratado multilateral , que se encuentra en vigor desde 1978
administrado por la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual, OMPI.

El Banco de Desarrollo de América Latina ha desarrollado una metodologia acelerada de generacion
de patentes, que busca elevar esos cuatro indicadores que mejoren no solo posiciones de
competitividad de las naciones, sino, mejore la vida de sus habitantes.

Este curso fue desarrollado del 27 de noviembre al 1 de diciembre en Bogota, Colombia, con mas
de 50 horas intensivas de trabajo para conocer la metodologia y desarrollarla, siendo Guatemala la
Unica comisién internacional en participar, este fue el curso no. 19 desarrollado al momento,
teniendo ya una programacion para desarrollarla en los paises socios de este multilateral.

Objetivos

= Conocer la metodologia utilizada en el curso “Método CAF para el desarrollo acelerado de
patentes”

=  Determinary conocer los pasos importantes para poder implementarse un taller que ayude
a mejorar la generacién de patentes en Guatemala.



Desarrollo Acelerado de Patentes
Método Acelerado de Patentes del Banco de Desarrollo de América Latina
Bogotd, Colombia, del 27 de noviembre al 1 de diciembre de 2017

Metodologia del Taller

INFORMACION GENERAL DEL TALLER

Ubicacion Hotel Hilton Bogota, Bogotd, Colombia
Fecha 28 de noviembre al 1 de diciembre de 2017
Facilitadores Banco de Desarrollo de América Latina

Ing. Alvaro Atilano y Helen Casanova
Incubba ,Universidad EIA

Simon Villa

Horas de Taller 50 horas

PASOS METODOLOGICOS DEL TALLER
El taller para su buen desarrollo tiene los siguientes pasos:

Presentacién general del programa

Identificacion del problema / Reto a resolver
Conceptualizacién y desarrollo de dibujos a mano alzada
Busqueda de arte previo

Desarrollo de dibujos con su descripcion funcional
Escritura de solicitud de patente

Evaluacion de actividades y Resultados

Cierre de la actividad

N U AWM R

Desarrollo

La metodologia del método CAF, para el desarrollo acelerado de patentes, es un proceso completo
de desarrollo cientifico para la obtencidn de una patente, sin embargo, el denominarle acelerado,
es debido a la intensidad, con la que se trabaja y busca desarrollar, por medio de trabajo en equipo
o individual en el menor tiempo alcanzar un borrador de patente de alta calidad.

Como proceso disruptivo busca reducir los tiempos, simplificando y volviendo practico el proceso
de desarrollo, esto con respecto a la estrategia de escritura de patentes convencional, basado en
investigacion cientifica, en donde primero se ejecuta toda la investigacidon hasta el desarrollo del
prototipo para luego generar la patente y someterla a la oficina de sus respetivos paises, mientras
CAF basado en investigacion/deduccidn ingenieril y actos de genialidad, en un esquema donde la
solicitud de patente sea sometida a la oficina de patente de cada pais cuando se comienza con el
proceso de investigacidn y desarrollo de prototipo, convirtiendo a la patente en una herramienta
para busqueda de fondos, principalmente empresas privadas para hacer | + D.

: http://www.protectia.eu/patentes/historia-de-las-patentes/
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME DICIEMBRE 2017

Para: Aimeé Rivas de Palma
Directora en Funciones

De: Gabriela Toledo Valdéz

Nombre de
Asesoria: Asesor de Comunicacion

Asunto: INFORME 10
Fecha: 30 de diciembre de 2017

Sefiora Directora:
De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el

mes de diciembre 2017 y los logros obtenidos.

INFORME 10

Informe de avance del plan de trabajo de la asesoria y seguimiento a las acciones
de comunicacion y divulgacion de PRONACOM vy el Programa de Inversiones
Estratégicas y Transformacion Productiva durante el mes de diciembre. Acciones
de colaboracion con medios de comunicacién, agencias y otras instituciones
relacionadas con competitividad, programas de difusiébn u otras actividades que
formen parte de la estrategia de comunicacién, asi como en la elaboracién y
disefio de los materiales necesarios para las presentaciones requeridas por el
equipo.




ACTIVIDADES REALIZADAS Y LOGROS OBTENIDOS:

1. Elaboracion de in informe de eventos representativos del préstamo BID
1734 realizados en el transcurso del afio 2017, para evidenciar el alcance
del Programa Nacional de Competitividad, se mencionaron el Guatemala
Innovation Forum, el primer evento de innovacién de alta categoria en el
pais, como apoyo al programa de innovacion, tambien el Heroes Fest,
apoyo al Ministerio de Economia, la serie de eventos dirigidos en temas de
gobierno corporativo, y eventos de las mesas de competitividad. (ANEXO I)

2. Cobertura de Taller de Gobierno Corporativo Family Office en apoyo al
componente de clima de negocios, en donde se apoyo con la actualizacion
de informacion en redes sociales y se hizo una nota de los alcances del
taller, lo més relevante como método de consulta disponible. (ANEXO 1)

3. Informe de comunicacién de los ultimos acuerdos previos al Guatemala
Innovation Forum donde se establecia la ruta de accién de los pendientes
como encargados de comunicacion y difusion de la informacion del dia del
evento (ANEXO IlII)

4. Elaboracion de los Puntos clave y mensajes imprtantes para el discurso de
apertura del Sefior Comisionado Acisclo Valladares para el Guatemala
Innovation Forum resaltando la importancia del liderazdo del Programa
Nacional de Competitividad. (ANEXO V).

5. Elaboracion del discurso de cierre del Sefior comisionado para la
Competitiidad Acisclo Valladares en donde se integré un mensaje principal
de cada intervencion, siendo la conclusion del Guatemala Innovation
Forum. (ANEXO V)

6. Elaboracién de una guia de puntos importantes para el Sefior Ministro de
Economia, como colaboracion al equipo de comunicacién de MINECO para
gue elaboraran el discurso de apertura en el Guatemala Innovation Forum,
con el objetivo de cumplir con la linea de mensajes claves de todas las



9.

principales intervenciones en la ceremonia inaugural de Guatemala
Innovation Forum. (ANEXO VI)

Elaboracion del contenido para el boletin interno del mes, que se envia al
disefio respectivo y luego se socializa a lo interno de la institucion. Que
responde a la esyrategia de comunicaicon interna de Pronacom,
anunciando lo mas importante de la institucién en temas de resulttados,
actividades internas y eventos. (ANEXO VII)

Elaboracion de Comunicado de prensa donde El Ministerio de Economia, a
través del Programa Nacional de Competitividad —Pronacom- y la firma
consultora GOPA, suscribieron un contrato para la Formacién para el
Trabajo, se compartié en la pagina web de Pronacom para las consultas
referente al tema. (ANEXO VIII)

Atencidn a periodistas para las respuestas sobre preguntas de la firma de
contrato con la firma consultora GOPA, especificamente del medio de
comunicacién Diario de Centroamérica, resolviendo las dudas de forma
inmediata como parte de la estrategia de comunicaciéon interna que se
maneja en el Programa Nacional de Competitividad por medio de un
requerimiento del MINECO. (ANEXO IX)

10. Seguimiento y apoyo en la entrevista solicitada por Revista el Economista,

dirigida a Invest en temas de inversion para el proximo afio, esto con el fin
de apoyar la socializacion en medios de la ruta de accién de los diferentes
componentes y programas de Pronacom. (ANEXO X)

11.Cobertura completa del Guatemala Innovation Forum, actualizacién en

redes sociales FB y TW convirtiendo el evento en tendencia con el
#GIF2017, se cumplio con la meta propuesta y se logré una alta interaccion
con el evento, de parte de asistentes y medios de comunicacion. (ANEXO
X1)

12.Elaboracién del comunicado final del Guatemala Innovation Forum 2017

gue busca ser un catalizador de cambios significativos en el desarrollo de
las capacidades de innovacion en el sector productivo, publico y académico
del pais. Este fue subido a la plataforma de la Institucion, y contiene los
resultados y mensajes principales de los expositores. (ANEXO XII)
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ANEXO 11



Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017
Renglén de contratacion 081 Fuente 52

ANEXO II
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Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017
Renglon de contratacion 081 Fuente 52

11



ANEXO I11
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Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017
Renglén de contratacion 081 Fuente 52

ANEXO 111
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Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017
Renglon de contratacion 081 Fuente 52
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ANEXO IV
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Contrato No. BID1734/0C-GU-AI-014-2017
Renglén de contratacion 081 Fuente 52
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ANEXO VIII

P N PRONACOM

COMUNICADO DE PRENSA

Guatemala 1 diciembre 2017. En el marco del Programa Umbral de Millenium Challenge
Corporation (MCC) se llevo a cabo la firma de la Contratacion de Servicios de Consultoria
para la IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DIRIGIDO A LA FORMACION PARA
EL TRABAJO, suscrito entre el Ministerio de Economia a través del Programa Nacional de
Competitividad y la firma alemana Gesellschaft fir Organisation, Planung und Ausbildung
mbH (GOPA).

El Programa Umbral es una donacion en especie del Gobierno de los Estados Unidos de
América, que entrd en vigencia el 16 de mayo de 2016. El Convenio de Donacion es entre el
Gobierno de Estados Unidos, a través de Millennium Challenge Corporation, y el Gobierno
de la Republica de Guatemala, por medio del Ministerio de Economia, ejecutado por el
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Este contrato estard enfocado en tres Familias Ocupacionales: Turismo y Hosteleria,
Telecomunicaciones e Informatica y Transporte y Mantenimiento de Vehiculos. GOPA
deberd elaborar Estudios Sectoriales de estas familias ocupaciones, elaborar mddulos
formativos, el disefio e implementacion de seis nuevas carreras, (Peritos en el ciclo
diversificado nivel medio) verificar la acreditacion y certificacion de dichas carreras, disefiar
el proceso de preparacion de formadores e implementar el programa piloto de coordinadores
departamentales de formacion laboral (7). El &rea de cobertura del proyecto comprende: Alta
Verapaz, Chiquimula, Jalapa, Sacatepéquez, Solola y dos Direcciones Departamentales de
Guatemala; el proyecto tiene una duracion de 29 meses.

Se espera para el 2019 la implementacion de las nuevas carreras.

Para mas informacion
Comunicacién Pronacom

Comunicaciéon@pronacom.org
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA
INFORME DICIEMBRE 2017

Para: Licda. Aimeé Rivas Godoy de Palma

Directora Ejecutiva en Funciones

De: Marcia Priscila Oropin Segura
Nombre de
Asesoria: Asesor 1 para Documentacion y Simplificacion de

Tramites — Componente 1
Asunto: INFORME 12
Fecha: 30 de diciembre de 2017

Sefiora Directora:
De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el
mes de diciembre de 2017 y logros obtenidos.

INFORME 12
Informe sobre las visitas realizadas a las instituciones para la documentacioén y/o
actualizacion de los procesos administrativos durante diciembre de 2017.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Se agendo varias reuniones con la Licenciada Patricia Sierra, Jefa del
Departamento de Modificaciones, en las cuales se procedié a actualizar los
siguientes procesos: Inscripcion de Sociedad Extranjera por tiempo indefinido,
Inscripcion de Sucursal Extranjera por tiempo definido. Dentro de los cambio que
se realizaron en cada uno de los procesos indicados estan los siguientes: Se
cambio la fotografia de la encargada de recepcion de documentos, pues ahora la
encargada es la Licenciada Fabiola Torres, asi mismo se elimino6 el bloque de
pases de ley, pues ya entro en vigencia el tratado de la Apostilla y ahora
Gnicamente se debe solicitar el sello de la Apostille en el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

2. Participacion en reunién con la Licenciada Celeste Zelada, del Registro Mercantil,
a fin de actualizar los procesos Crear cuenta en Minegocio.gt y Como Ingresar a
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eConsultas, en dicha reunién se revisaron dicho procesos para verificar si el
procedimiento continua siendo el mismo o hay algin cambio, por lo que se pudo
determinar que ambos procesos no han sufrido ningin cambio.

. Como parte del apoyo brindado a la Direccién Ejecutiva, se participé en reunion,
con el Diputado Erick Lainfiesta, con la asesora Ingrid Barillas, el Licenciado
Herlindo Herrera y demas actores interesado en el tema de transporte de
mercancias peligrosas, a fin de instalar la mesa técnica y legal para revisar,
analizar y elaborar una proyecto de iniciativa de Ley de Transportes de Mercancias
Peligrosas, y agendar la periodicidad de las reuniones, el lugar y la hora. (Anexo
1)

. Como parte del Apoyo brindado a la Direccion Ejecutiva, se participd en una
reunion con el Director de la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de
Castilla ~ZOLIC-, Alfonso Algara, a fin de conversar y abordar el tema de las zonas
de desarrollo econémico especial plblicas, la forma de operacién de dichas zonas
y como se pueden promover, desarrollar e instalar mas zonas de desarrollo, para
incentivar los actividades industriales, comerciales y de servicios.

Participacion en reunidn con el Ingeniero Salguero, a fin de validar los procesos
de Calibracion de Masa, calibracion de Volumen y Calibracion de temperatura,
previo a ser publicados en la plataforma electronica Asisehace.gt, en dicha reunion
se mostré el proceso como quedo estructurado en la pagina de administrador de
la plataforma Asisehace.gt, para recibir las observaciones al mismo, en dicha
reunion Unicamente se agregé el fundamento legal de dichos procesos.

. Como parte del apoyo brindado a Direccién Ejecutiva, se hizo la presentacion en
Comité Ejecutivo del Analisis de la autorizacién y Habilitacion de las Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Publicas, ZDEEP, a fin compartir la viabilidad legal
de la instalacion de dichas zonas de desarrollo, en base a la normativa existente,
derivado del analisis se determin6 que es viable la habilitacion de dichas zona, y
estableciendo que la entidad encargada es la Junta Directiva de Zolic por medio
del Reglamento emitido por medio de la Resolucién JD No.34/13/2017. (Anexo 2)

Participacion en el Guatemala Innovation Forum, el cual se realizé en el Hotel
Intercontinental, y a fin de llevar a cabo un encuentro multisectorial en materia de
Innovacién, catalizador de cambios significativos en el desarrollo de las
capacidades de innovacion en el sector productivo, publico y académico del pais
y teniendo como objetivo el poder generar un cambio de mentalidad, un
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movimiento disruptivo, un espacio de inspiracién para elevar el movimiento de
innovacion en Guatemala. (Anexo 3)

Como parte del apoyo brindado a Direcciéon Ejecutiva, se elaboro el proyecto de
Reforma al Acuerdo Gubernativo 20-2008 por medio del cual se creé la Comision
de Inversion Invierte en Guatemala, a fin de prorrogar la base legal de dicha
comision por tres afios mas, asi mismo se elaboré la Exposicion de Motivos de
dicho proyecto para posteriormente ser remitido al Ministerio de Economia e iniciar
el tramite correspondiente para su aprobacion. (Anexo 4)

Participacion en el Seminario de Aprovechamiento del Tratado de Libre Comercio
entre México y Centroamérica, el cual se realizé en la Embajada de México y
dentro de los temas abordados se encuentra la Presentacion de las Zonas de
Desarrollo de México y las Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de
Castilla, a fin de conocer la forma de operacién de cada una de las zonas y como
beneficia a los paises y a la industria, comercio y servicios de cada uno de los
paises.

Participacion en el Desayuno Conferencia Lanzamiento del Modulo de Licencias
de Construccion en la Plataforma Electronica Asisehace.gt, en el cual se pudo
hacer la presentacién de los procesos documentados relacionados con la
obtencion de Permiso de Construccion, asi mismo se hizo la presentacion del
Indicador del Doing Business Permiso de Construccion a fin de hacer el
comparativo de la medicion de dicho indicador, y explicar las acciones que se
pueden realizar para mejorar la medicion. (Anexo 5)

Participacién en el Desayuno Conferencia Propuestas Legislativas para una
Guatemala mas Competitiva, en el cual se dieron a conocer las propuestas de Ley
sobre la infraestructura vial, permisos de construccién, insolvencias y reformar al
Codigo de Comercio, que se impulsaran desde el Programa nacional de
Competitividad y tendran un impacto en el Clima de Negocios del Pais. (Anexo 6)

Participacion en el Evento Presentacion del Nuevo Portal del Registro de Garantia
Mobiliaria y Presentacién del Indicador del Doing Business Obtencion de Crédito,
en el cual se pudo dar a conocer la nueva plataforma que utilizara el Registro de
Garantias Mobiliarias, para la inscripcion y registro de la Garantia, el cual fue
dirigido a los profesionales del Derecho y a emprendedores. (Anexo 7)
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA Guatemala 5 de Diciembre 2017
Oficio-1367-2017/DE/ep

Diputado
Erick R. Lainfiesta C.

Congreso de|la Reptblica de Guatemala
Su Despacho

Estimado Digutado Lainfiesta:
Reciba un cordial saludo desde el Programa Nacional de Competitividad-Pronacom.

En seguimiento a su oficio EL/sm/01 de fecha 4 de Diciembre del 2017, en donde se hace referencia
a'la reunion realizada el 29 de Noviembre del presente afio, en la cual se integré una mesa Técnica
para discutiy el Proyecto de Reglamento, denominado Control del Transporte Terrestre de
Mercancias Religrosas.

Tengo el agrgdo de informarle que las personas delegadas para atender tan importante reunién son:
la Licenciada Ingrid Barillas, Asesora de Clima de Negocios, quien coordina esta mesa desde sus
inicios y la Licenciada Priscila Oropin, Asesora Legal, ambas forman parte del equipo de trabajo de
Pronacom.

La Licenciada Barillas puede ser contactada al teléfono 24212464 extensidn 321 y/o al correo
electronico jbarillas@pronacom.org vy la licenciada Oropin puede ser contactada en la extension
313 y/oal cqrreo poropin@pronacom.org

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle mis mds altas muestras de estima y
consideracion.

Atentaments,

utiva-eft Funciones
PRONACOM
Aimeé Rivas Godoy de Palma
Directora Bjazuliva er *orcicres

Progra~a\ac'crcl o8 Cernperiividad
MINISTERIO DE ECONOMIA

c.c. Victor Manuel Asturias Corddn, Ministro de Economifa, Mineco.
c.c. Giovanni|Verbena, Viceministro de Inversién y Competencia, Mineco.

13 Calle 3-40 Zona 10 Edificic Atlantis Tercer Nivel, Guatemala / Tel. +502 24212464 / Www.pronacom.org
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GUATINALA

ANALISIS DE LA HABILITACION Y AUTORIZACION
DE LAS ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO

ESPECIAL PUBLICAS -ZDEEP-

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

ZONA LIBRE DE COMERCIO

Es el area de un pais en donde algunas de
las barreras comerciales como aranceles y cuotas se
eliminan y se reducen los tramites burocraticos con
la esperanza de atraer nuevos negocios e
inversiones extranjeras.

Las zonas de libre comercio involucran el importe
de materias primas o componentes y la exportacién
de productos de fabrica.

p® *n

GUATEMALA

PRONACOM

2\



ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO
“SANTO TOMAS DE CATILLA” - ZOLIC -

Creada el 21 de marzo de 1973 por el Decreto

del Congreso de la RepUblica Nimero 22-73. B i P
swgrts : AN ¢
EL  objetivo de  su  creacion  es: i
B : e Belice
+ Desarrolio industrial y comercial que permita el e -
impulso al desarrollo econdmico de la Nacion L ,,
/" Gustemala ?% e
, . . . . . e /Sam’mm
- FEstimulo a la industria, el comercio y la prestacion S o’

Gudad oo Honduras

de servicios e T e

A i
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« Creacion de fuentes de trabajo A sy

5

»  Aprovechamiento de la posicion geogréafica del pais

R PR@NACOM

31

CARACTERISTICAS DE LA ZOLIC

« FEs una entidad descentralizada

« Tiene competencia y jurisdiccion en todo el territorio
nacional

« Serige por su ley organica, sus reglamentos y acuerdos
s Plena capacidad para adquirir derechos y obligaciones
+ Presupuesto propio

« Se pueden realizar actividades de produccion industrial, de
comercializacion o de prestacion de servicios -

Lo
« Dentro de sus funciones esta promover el desarrollo
de las actividades econdémicas, promover inversiones
nacionales y extranjeras y construir la infraestructura
necesaria para el desarrollo de los fines de la ZOLIC E% “:I’ :'“ {? PR@NACOM
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ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS -ZDEEP-

Las Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Publicas, son areas extra aduanales
habilitadas para el funcionamiento de la ZOLIC fuera del perimetro demarcado en el Plan
Regulador del Puerto Santo Tomas de Castilla.

Area extra-aduanal: Es el area fisica vigilada por la ZOLIC donde se permite ingresar a
una parte delimitada del territorio nacional mercancias de origen nacional, nacionalizadas
o no nacionalizadas, asi como la prestacion de servicios relacionados al comercio
internacional, ambas operaciones bajo el control de la autoridad aduanera ejercida por la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

=HL N
O A1EMA

PRONACOM

AUTORIZACION Y HABILITACION DE ZONAS
DE DESARROLLO ECONOMICO ESPECIAL PUBLICAS

MARCO LEGAL

. Decreto 22-73 del Congreso de la Republica, Ley Orgénica de la Zona Libre de
industria y Comercio Santo Tomas de Castilla y sus reformas Dto. No. 30-2008.

> Articulo 3: la autorizacion y habilitacién de areas extra-aduanales como ZDEEPS, se regularan
en reglamentos que debera emitir la Junta Directiva de ZOLIC.

» Articulo 16 literal r:Autorizar la instalacién y operacion de los usuarios dentro de las donde
funcione al Zonal libre

> Articulo 16 literal s: y Autorizar la instalacién y funcionamiento de la Zona Libre fuera del
perimetro demarcado en el Plan Regulador del Puerto Santo Tomas de Castilla y habilitar las
dreas extra-aduanales donde funcionara la zona libre como ZDEEPS, de conformidad con el
reglamento respectivo que emita la Junta Directiva.

> Articulo 23: La zona libre podra constituir zonas de desarrollo econémico especial publicas,
las cuales seran areas extra-aduanales habilitadas para el funcionamiento de la zona libre

9 W S g
GUAXEMALA

PRONACOM
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« Visto bueno No. 3469-2011 de fecha 8 de junio de 2011, emitido por la Seccion de
Consultoria de la Procuraduria General de la Nacion

» Por medio del cual aprueba y reconoce expresamente la facultad que tiene la Junta Directiva
de la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla para emitir el Reglamento
para la autorizacién y habilitacién de Zonas de Desarrollo Econémico Especial Piblicas

> Este visto bueno se emito en base al articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, el cual establece que la Procuraduria General de la Nacién tiene a su cargo la
funcion de asesoria y consultoria del 6rganos y entidades estatales y derivado de la consulta
efectuada por la zona libre a dicha institucién.

- Reglamento para la Habilitacion y Funcionamiento de Zonas de Desarrollo
Econémico Especial Publicas, emitido por la Junta Directiva por medio de la
Resolucion No. 34/13/2017.

> Articulo 5: Corresponde a la junta directiva de ZOLIC, autorizar y habilitar las areas extra-
aduanales donde funcionaran las Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Publicas, por medio
de la resolucion respectiva.

i § PRONACOM
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PROCESO DE HABILITACION DE UNA ZDEEP
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MODALIDADES DE HABILITACION Y
AUTORIZACION

Las ZDEEP pueden ser habilitadas en cualquier parte del territorio nacional por un plazo
minimo de 10 afos.

+ Los inmuebles en los que se habilite una ZDEEP podran ser:
a) Propiedad de la ZOLIC

b) Prapiedad de terceros que hayan cedido en arrendamiento o dado en usufructo a favor de la ZOLIC
c) Propiedad de terceros, en cuyo caso serd administrada por este

« Tipos de Usuarios
a) Usuario ZDEEP (industrial, comercial o de servicios)
b) Usuario de Servicios Administrativos Internos

E:é;:; i T PR @NACOM
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OBJETIVO DE LA ZDEEP

«  Promover el establecimiento de nuevos usuarios para que operen dentro de la ZDEEP.

- Promover la generacion de empleo, desarrollo econdmico y social y dar certeza
juridica al inversionista.

+ Habilitada una ZDEEP instalar en un plazo de 6 meses a 3 usuario mas ademas del
Usuario de Servicios Administrativos Internos

« Descentralizar las zonas econdmicas de Guatemala y potencializando nuevos centros
logisticos, accesos a los mercados locales e internacionales, conectividad.

. Promover el desarrollo de los sectores como industria, prestacién de servicios
incluyendo logisticos, entre otros.

L4 "3
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BENEFICIOS FISCALES

Exencion al Impuesto Sobre la Renta, el cual
sera por el 100% durante diez afios.

Exencion al Impuesto al Valor Agregado,
derechos arancelarios y demas cargos aplicables
a la importacion de mercancias que ingresen a
la ZDEEP.

Exencion al Impuesto al Valor Agregado por los
hechos y actos gravados realizados dentro de la
ZDEEP,

Exencion al Impuesto de Timbres Fiscales,
sobre los documentos que contienen actos o
contratos sobre bienes y negocios en la ZDEEP.

o ha il

GEXTEMALA

PREONACOM
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Priscila Oropin
poropin@pronacom.org
Tel: +502 2421-2464
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EXPOSICION DE MOTIVOS

Marco Legal

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que es
obligacion del Estado orientar la economia nacional para lograr la utilizacién de los
recursos naturales y el potencial humano, para incrementar la riqueza y tratar de
lograr el pleno empleo y la equitativa distribucién del ingreso nacional. Asi mismo
establece que dentro de las obligaciones fundamentales del Estado esta promover
el desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y exterior, fomentando
mercados para los productos nacionales y crear las condiciones adecuadas para
promover la inversion de capitales nacionales y extranjeros.

En su articulo 194 la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece
que dentro de las funciones de cada ministro esta la de ejercer jurisdiccion sobre
todas las dependencias de su ministerio, refrendar los decretos, acuerdos y
reglamentos dictados por el Presidente de la Republica, relacionados con su
despacho para que tengan validez y velar por el estricto cumplimiento de las leyes.

La Ley del Organismo Ejecutivo, establece que los Ministros tienen autoridad y
competencia en toda la Republica para los asuntos propios de su ramo, son los
rectores de las politicas publicas correspondientes a las funciones sustantivas de
cada Ministerio, ejercen un papel de coordinacién y facilitacion de la accién del
sector o sectores bajo su responsabilidad, para lo cual deben coordinar esfuerzos
y propiciar la comunicacion y cooperacion entre las diferentes instituciones
publicas y privadas que corresponda.

En su articulo 27 la ley del Organismo Ejecutivo estable que son funciones
generales de todos los ministerio, la de preparar y presentar al Presidente de la
Republica, los proyectos de ley, acuerdos, reglamentos y demas disposiciones
relacionadas con el ramo bajo su responsabilidad y refrendar los acuerdos o
reglamentos dictados por el Presidente de la Republica relacionados con su
despacho. En esa cuenta al Ministerio de Economia le corresponde entre otros
hacer cumplir el régimen juridico relativo al desarrollo de las actividades
productivas no agropecuarias, del comercio interno y externo, de inversion
nacional y extranjera, de promocion a la competitividad, del desarrollo industrial y
comercial, para lo cual tiene a su cargo, entre otras las siguientes funciones:
Formular y ejecutar dentro del marco juridico vigente, la politica de inversion
nacional y extranjera, de promocion de la competitividad, del desarrollo industrial
y comercial y proponer las directrices para su ejecucion.



Mediante Acuerdo Gubernativo 20-2008 de fecha nueve de enero de dos mil ocho,
se crea la Comision de Promocion de Inversiones, la cual se denomina Invierte en
Guatemala, pudiéndose también denominar con su traduccién en inglés Invest in
Guatemala, teniendo como finalidades las siguientes:

Proponer, impulsar y desarrollar las acciones que tiendan a mejorar la Promocién
de las Inversiones en el pais y proponer al Ministerio de Economia las politicas
necesarias con el mismo finy

Proponer los lineamientos y procedimientos que sean necesarios para la
promocion de la inversién en Guatemala

En su articulo 11 el Acuerdo Gubernativo 20-2008 establece que la temporalidad
de Invierte en Guatemala sera de diez afos, los cuales se podran prorrogar por
Acuerdo Gubernativo y de acuerdo al cumplimiento de sus finalidades.

Marco General

La inversion ha constituido un instrumento fundamental en el desarrollo econémico
de las naciones. Los flujos internacionales de capital no solo ha complementado
el ahorro de los paises al incorporar divisas a la actividad econémica, también han
permitido la introduccién y difusién de nuevas tecnologias, asi como la generacion
de fuentes de empleo mas productivas y mejor remuneradas. Ademas en los
paises con economias abiertas, la inversidn extranjera ha estado ligada a una
orientacion exportadora y de potencializacién de nuevos sectores, lo que permite
un aprovechamiento mas eficiente de los recursos, fortalecer la competitividad de
la economia y coadyuva al crecimiento econémico sostenido.

Debido al desarrolio del comercio internacional, es necesario contar con un marco
legal que de la certeza juridica a la ejecucion de la acciones y politicas nacionales
relacionadas con la atraccion de inversion directa al pais, tanto nacional como
extranjera, que permita integrar las estrategias de pais con el fin de fortalecer sus
alcances y funciones para abarcar lo relacionado a la promocion del comercio
exterior, al aprovechamiento de los Tratados Comerciales que Guatemala tiene
vigentes y la potencializacion de acceso a los mercados internacionales a través
de sus representantes en el exterior, todo con el fin de fomentar y propiciar el
desarrollo econdmico, comercial y social del pais.

Es por lo anteriormente expuesto en el marco legal como en el general, que con la
presente propuesta de prorroga del Acuerdo Gubernativo 20-2008 se cumple con
lo que establece dicho Acuerdo en su articulo 11 sobre la facultad de prorrogar la



temporalidad de Invierte en Guatemala, para el cumplimiento de sus finalidades; y
en virtud que existe la necesidad de contar con un marco legal que le dé certeza
juridica, a las acciones encaminadas a mejorar la promocion de las inversiones en
el pais, mejorar el clima de inversion nacional y ejecutar las politicas propuestas
al Ministerio de Economia encaminadas al mismo fin, para alcanzar los niveles de
produccion requeridos tendientes a impulsar el desarrollo econémico y social de
los habitantes de Guatemala y lograr la promocién a nivel local e internacional del
pais como un sitio idoneo para invertir.



ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO XX-2017
Guatemala, xx de diciembre de 2017
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:
Que mediante Acuerdo Gubernativo 20-2008, publicado el 11 de enero del 2008, se creé la
Comision de Promocion de Inversiones, denominada “Invierte en Guatemala”, por un plazo
de diez afios, encargada de impulsar y desarrollar las acciones para promover las
inversiones y generar el desarroflo econémico del pais.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 11 del Acuerdo Gubernativo 20-2008, establece que la temporalidad de
Invierte en Guatemala sera de diez afios, los cuales se podran prorrogar por Acuerdo
Gubernativo y de acuerdo al cumplimiento de sus finalidades. Derivado de lo anterior y
debido a la necesidad de continuar con la estrategia de pais en la atraccién de inversiones,
se solicité al Ministerio de Economia la ampliacion del plazo por tres afios mas, contados a
partir del doce de enero de dos mil dieciocho.

POR TANTO:
En el gjercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal e) de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, y con fundamento en el articulo 27 literal j) del
Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo
Ejecutivo,

ACUERDA
Las siguientes:

REFORMAS AL ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 20-2008 DE FECHA 9 DE
ENERO DE DOS MIL OCHO, POR MEDIO DEL CUAL SE CREAL AL COMISION DE
PROMOCION DE INVERSIONES.

Articulo 1.
Se reforma el articulo 11 el cual queda asi:

“Articulo 11. Plazo. Se prorroga por tres afios mas, el plazo establecido en este Acuerdo
Gubernativo, a partir del 11 de enero de dos mil dieciocho. El cual podré ser prorrogado
por Acuerdo Gubernativo.”

p



Articulo 2. Vigencia. El presente Acuerdo empezara a regir al dia siguiente de su
publicacién en el Diario de Centro América.

COMUNIQUESE

JIMMY MORALES CABRERA

ING. VICTOR MANUEL ASTURIAS
MINISTRO DE ECONOMIA

CARLOS ADOLFO MARTINEZ GULARTE
SECRETARIO GENERAL
DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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