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MINISTERIO DE ECONOMIA

Diseno del programa de
Asistencia a la

INNOVACION



Servicios de formacion para
instituciones y act ores del

DISENO DEL

PROGRAMA DE ecosis tema de innovadon
ASISTENCIA A LA .:,
, -Formacion de asesaes
|NNOVAC|ON -Formacién de mentores
- Diplomado de innovacion institucional
Atenciona 100 Actividades
PYMES Clave del
- Programa de
-Formacion base . .
- Diag néstico Asistencia a la
-Asesaia de Innovacion
- Mentoria

-Progy ecto deinnov acién
Asesoria Legal,Financiera
yPropiedad Intelec.
-Internacionalizacion

Gestion de actividades de

internacionalizacion y
coloquio s.

v

- Misiones de negocio
-Coloquios de asesaes 'y
mentores

Base de datos /
plataformay
herramientas de innovacion

~_—

Gestion de la
informacioén y reportes,
Tool kit de herr amientas



OBJETIVO:

Implementacion del programa de apoyo a la innovacion
incidiendo de manera directa con un minimo de
100 PYMES de los sectores objetivo del préstamo: TICs,
Turismo y Manufactura Ligera, y busca impulsar el
desarrollo en el Sistema Nacional de Innovacion (SNI).

Con la ejecucion de este proyecto también se estara
dando inicio a la construccién de capacidades para el
fomento a la innovaciéon como un elemento de ventaja
competitiva.



ALCANCES:

Atenciona 100
PYMES

-Formacioén base
- Diag néstico
-Asesaia
- Mentoria

-Pros ecto deinnov acion
AsesoriaLegal,Financiera

yPropiedad Intelec.

-Internacionalizacion

Duracién aproximada

del programa
8 meses

Como tiempo maximo

Atencion a
PYMES

N

NIVEL
AVANZADO

10 PYMES

NIVEL INTERMEDIO
30 PYMES

NIVEL INICIAL
60 PYMES

N

TOTAL:
100 PYMES



DESDE LA PERSPECTIVA
£ LA PERSPEC I BENEFICIOS A OBTENER

TODOS LOS NIVELES APLICA:
- Taller de formacién base y diagnéstico para nivel de madurez.
NIVEL - Acompanamiento por parte de asesor formado para el tema
INICIAL de innovacion.

- Arbol de ideas con perfil central de core team de innovacién.

- Perfil de un proyecto de innovacion a realizar.

- Informe de capacidades y potencial realizado por un consultor.

- Desarrollo de propuesta de valor con andlisis de segmentacién de mercado.
- Perfil de usuarios con validacién y especificaciones de alto nivel.

- Analisis de posicion competitiva.

- Canvas de modelo de negocio.

- Corridas financieras

- Plan de gestién de la propiedad intelectual




DESDE LA PERSPECTIVA
DE LAS PYMES I BENEFICIOS A OBTENER

TODOS LOS NIVELES APLICA:
- Taller de formacién base y diagnéstico para nivel de madurez.
NIVEL - Imparticion de seminario de gestion de la innovacién
INTERMEDIO - Asesoria y Mentoria

- Posibilidad de misiones de negocio especializada

- Arbol de ideas con perfil central de core team de innovacion.

- Cartera de proyectos de innovacion.

- Informe de capacidades y potencial realizado por un consultor.

- Desarrollo de propuesta de valor con analisis de segmentacién de mercado.
- Perfil de usuarios con validacién y especificaciones de alto nivel.

- Analisis de posicion competitiva.

- Edtudio de mercado meta.

- Canvas de modelo de negocio.

- Corridas financieras

- Plan de gestién de la propiedad intelectual




DESDE LA PERSPECTIVA
DE LAS PYMES I BENEFICIOS A OBTENER

TODOS LOS NIVELES APLICA:
-Taller de formacién base y diagndstico para nivel de madurez.

- Imparticion de Diplomado avanzado de gestién de la
innovacion

- Asesoriay Mentoria

- Misiones de negocio

NIVEL
AVANZADO

- Arbol de ideas con perfil central de core team de innovacion.

- Mapa de ruta para un proyecto de innovacién.

- Informe de capacidades y potencial realizado por un consultor.
- Desarrollo de propuesta de valor con analisis de segmentacion de mercado.
- Perfil de usuarios con validacién y especificaciones de alto nivel.
- Andlisis de posicién competitiva.

- Edtudio de mercado meta.

- Canvas de modelo de negocio.

- Corridas financieras y andlisis financiero

- Diligencia legal

- Estrategia de gestién de la propiedad intelectual




Servicios de formacion para
instituciones y act ores del
ecosis tema de inno vacion

N~

-Formacién de asesaes
-Formacién de mentores
- Diplomado de innovacion institucional

FORMACION EN:

Formacion de 30 Formacion de 50

asesores en mentores
innovacion (mentor’s masterclass)

Formacion de 60

en Diplomado en
innovacion institucional



Base de datos /
plataformay
herramientas de innovacion

- Plataforma educativa
y de reportes
- Toolkit didactico

> PLATAFORMA EDUCATIVA

>PLATAF ORMA DE REPORTES

>INTERACCI()N DE USUARIOS

>INFORMACI()N PUBLICA /PRIVADA

>TOOLKIT CON HERRAMIENTAS




ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DE APOYO

1 misién de
negocios

(internacionalizacion)
(Varios paises)

1 Coloquio de 2 Coloquios de
mentores asesores

7

Gestion de actividades de
internacionalizacion y
coloquios.

\/

- Misién de negocio
- Coloquios de asesores y
mentores




PERIL DE ENTRADA DE EMPRESAS Y ORGANIZACIONES

QUE CUMPLAN CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

CONVOCATORIA:

La convocatoria de estas
empresas se realizara de
manera colectiva.

Considerando un perfil de
entrada base que
contemple como minimo:

Se realizara un mapeo basico de las
empresas que forman parte de los
eslabones de la cadena productiva en
los cuales se genere constante
innovacion, para que participen a las
convocatorias y sean incluidas como
pymes postulantes a pertenecer a
dicho programa vy realicen el
diagnéstico inicial que la firma
consultora contratada realizara como
parte de sus actividades y asi,
ubicarlos en un nivel inicial,
Intermedio o Avanzado del programa
en mencion.

INICIAL

Cumplir perfil de entrada de PYME

INTERMEDIO

+ Poder destinar a una o mds personas de tiempo completo a la iniciativa de
innovacion.
+ Capacidad para inversién propia en innovacion de mediana escala

( mayor o igual a 30,000 USD)

+ Evidencias de compromiso con la innovacion (exploracion de alternativas, proyectos
previos, estudios de nuevos mercados, analisis de competidores, etc.)

+ La valoracion del consultor de la empresa contratada, valora si ha de tratarse de una

empresa con potencial de realizar innovacién significativa (de plataforma) en el
contexto de generar novedad a nivel nacional o de la regién centroamericana.

AVANZADO

+ Conocimiento y preferentemente experiencia en mercados internacionales.

+ Inexistencia de restricciones para admitir nuevos socios o establecer alianzas de
amplio alcance.

+ Capacidad de obtencién de recursos por vias propias superiores a $ 100,000 USD.

+ La valoracién del consultor de la empresa contratada, valora si ha de tratarse de
una empresa con potencial de realizar innovacién radical o disruptiva, en el contexto
de generar novedad a nivel internacional / global.



SERVICIOS DE
o o PARA I BENEFICIOS A OBTENER
INSTITUCIONES
) DIRIGIDO A: o _ 3
FORMACION PARA Cuando menos 60 ejecutivos de - Irptpar.tlaoln de Diplomado en Innovacién
| i : institucional.
ACTORES DE aa"sadoorsga(rj\;zlac;cr;;?anejgectjetg;g;uz D - Formacion en los primeros meses del
INSTITUCIONES triple hélice: gobierno, academia, programa
sector empresarial).
SERVICIOS DE
) FORMACION PARA I BENEFICIOS A OBTENER
FORMACION PARA ASESORES EN
ASESORES EN INNOVACION
INNOVACION DIRIGIDO A | e the tr
organizaciones que brindan - Formacioén a nivel train the trainer (entrena al
servicios de desarrollo entrenador).
empresarial (incluyendo a - Coaching para desarrollo de habilidades.
centros PROMIPYME) - Participacion en coloquio de asesores
; SERVICIOS DE
FORMACION PARA FORMACION PARA I BENEFICIOS A OBTENER
FORMACION DE MENTORES
MENTORES DIRIGIDO A:
Seleccion de cuando menos - Taller de formacion de mentores -
50 candidatos de la iniciativa “Mentor's Masterclass”
privada con perfil de mentor - Participacion en coloquio de mentores
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NIVEL O
AVANZADO ‘
10 PYMES f-l‘
NIVEL INTERMEDIO
30 PYMES C
NIVEL INICIAL m
60 PYMES
Nacional Nacional/regional Internacional Marca registrada
Modificador Innov. Nacional [ Yo \"A[114: -/ Nuevo producto /servicio
Incremental Significativo Radical / Disrupt WS CK:ERIGLT4]
Incremental Significativo Radical / Disrupt L\IETW AL E [T NG N o
Nacional Nacional/regional Internacional Diseno industrial

Si Si Si Secreto industrial
_ Nacional [ g el -1l Patente / modelo de utilidad

Si Si Si Derechos de autor
_ Nacional/regional Internacional L\l G ERTET G TTEES

Si Si Si Estrategia comercial

Si Si Si Modelo de negocio

Alianzas, certificacién
internacional,
tecnificacion de procesos,
adquisicion de licencias

Joint Ventures,
empaquetado de
soluciones, co-desarrollo,

Spin offs, Spin outs, EBT’s,
desarrollo tecnolégico.

IMPACTOS
ESPERADOS

Internacionalizacion

Obtencion de capital de riesgo
Incremento en ventas
Especializacion del empleo
Incremento en empleo

Nuevos segmentos de mercado
Reduccidn de costos

Valor de activos intangibles



INDICADORES
DE IMPACTO

\/

ANALISIS
COMPARATIVO ENTRE
LAS 100 PYMES
ATENDIDAS

INDICADOR

METODO

Incremento en ventas

Internacionalizacion

Obtencion de capital
de riesgo

Especializacion del
empleo

Incremento en empleo

Nuevos segmentos de
mercado

Reduccion de costos

Valor de activos
intangibles

Casos de éxito

% de incremento de facturacion proyectada por ejercicio anual
respecto al aio previo a la participacion en el programa

Numero de empresas que venden a paises adicionales a los que
antes vendian o establecieron alianzas de negocio con empresas
de otros paises.

Valor de nuevas exportaciones.

Numero de empresas que obtuvieron inversiones de capital para
financiar sus proyectos.

Suma total de importes de capital de inversion obtenidos por las
empresa

Numero de nuevas contrataciones o promociones de personal
gue disponen de formacion a nivel de licenciatura, posgrado o
certificacién profesional con reconocimiento internacional.

Numero neto de nuevas contrataciones

Numero de empresas que comercializan a un segmento en el
gue antes no tenian participacion

Numero de empresas que lograron una reduccidn de su costo de
produccion en 20% o mas

* Por excepcion, particularmente medible en los casos en que se
obtenga capital y otras situaciones especiales.

Evidencia documentada de impactos cualitativos y cuantitativos
de una seleccion de casos realizada por el consultor en conjunto
con la unidad ejecutora.



CONTRAPARTIDA DE EMPRESAS

TIPO DE CONTRATACION METODO DE VERIFICACION
NIVEL Contratacion de servicios Expediente de contrato por
AVANZADO profesmnalgs con  jonada servicios profesionales
laboral de tiempo completo (40
horas semanales).
NIVEL Conftrqtaci?n de d.se.rvicigs Expediente de contrato por
INTERMEDIO profesionalées con media jonada servicios profesionales
laboral (20 horas semanales).
pna ~ persona que realizara Expediente que demuestre el
Interinato como parte F'e sus acuerdo entre universidad y
NIVEL practicas profesionales empresas, que verifique la
INICIAL supervisada y se genera alianza ejecucion de las practicas
con universidades para su profesionales con estudiantes
ubicacion de los mismos, de de ultimo afo de nivel
acuerdo al perfil de la empresa. licenciatura

+ MISION INTERNACIONAL:

PAGO DE BOLETOS AEREO, VIATICOS Y SEGUROS.

La firma consultora podrad determinar otra forma de contrapartida que
complemente la contratacion del personal para el drea de innovacion, que
considere oportuna.



Casos de

INNOVACION
con escenarios ideales



Innovacion
organizacional

Implementacidn de un
nuevo método de
organizacion en las practicas
de negocio de la empresa,
organizacion del lugar o de
las relaciones externas.

H « Empresa que disefia personjs para transmitir
E Sce n a rl O a Ct u a I * mensajes en medios masivos y digitales y se enfoca en

animacion y cortometrajes

Un video animado:

Completamente personalizado
Con personajes e ilustraciones originales

Narracién profesional

Ejemplo en
Industrias
creativas

Musicalizacidn de fondo

Preparado para internet y TV

Con entrega de 2 - 3 semanas

Personajes originales para transmitir su mensaje.



Escenario ideal

Innovacion de
mercadotecnia

natura

¢o o m &t 1. ¢a
bien estar bien

nnnnnn

Implementacidn de un
nuevo método de mercadeo
L | gue involucra cambios
¥ I significativos en el disefio del
' producto, la promocioén, el
precio

.

Por 2do. Aho ; RECORD

Y | BIO NATURAL | coucicirivo O octocuein

2013-2015
Por naturaleza cuidamoe de cul calud

Ejemplo en
Turismo
Meédico

"Reconocimiento como ngor(Medlco Holictico de Latinoamérica 2013-2015

O000000Om00000000000O0O0O0O0



Escenario ideal

Innovacion
organizacional

¥

| E Implementacion de un
&

.+ El desayuno
en la cama sin
mnguna ocasion

j. nuevo método de
s Q organizacion en las practicas

: de negocio de la empresa,
‘ | organizacidn del lugar o de

.Y las relaciones externas.

Las pequeiias

T 1 BT
cosas de . :
la vida son ; p
las1 as : v
|n1 > v B -
-
\
’ t

E Sce n a ri O a Ct u a I : Empresa con mol'oiliario de madera solida

Ejemplo en

1000 D' MADERA | ‘ Mobiliario y

Aserradero y Fabrica de Muebles madera




Escenario ideal
eNOVIC/\ Innovacion de

in assoclation with NATIONAL GEOGRAPHIC p ro d u Ct O

ion | Artisan Loans. Welcomet Join myNOVICA / Login

Shop Online | Curati YOUR CART
NOV'C/\ ourmision 1) oo

inassocationwith | NATIONAL GEOGRAPHIC

JEWELRY | FASHION | HOMEDECOR | PAINTINGS | UNIQUEGIFTS @ REGION¢

GIFTSBY » OCCASION | FORHER | FORHIM

ETHICAL - Introduccidn de un bien o

ethically sourced is important to us all

FASHION S Handmade clothing and accessories from -
o ' 4 NOVICAtextle rtsans re made withcarein servicio que es nuevo o

small wo der happy working

condition: ng with the quality of the

e Significativamente mejorado,
respecto a sus caracteristicas
0 usos intencionados.

SPREAD HAPPINESS! Every
@ purchase benefits an artisan

#HANDMADEA4LIFE

Empresa de textiles organicos

ol
LRI

Ejemplo en
Textiles
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