Emprendimiento. Experiencias Aprendidas

Division: Innovacion, Ciencia y Tecnologia

Adrian Magendzo
Septiembre 2014



LA CREACION DE LA CORFO
1939

CREACION ENDESA, CAP, ENAP,
DE LA CORFO IANSA, CMPC

BUSQUEDA DE NACE BAJO EL CONTEXTO
SOLUCIONES ANTE DEL TERREMOTO DE
LA CRISIS DE 1929 CHILLAN DE 1939

INICIAEL PROCESO DE
INDUSTRIALIZACION

Tuvo un caracter de reaccion ante la depresion Surgen problematicas
internacional, sin responder a una politica orientada ‘ sociales como las
en funcion de una teoria econdmica sistematica poblaciones callampa
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A partirdel 2005 Corfo se convierte en la agencia de Innovacion de Chile
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Institucionalidad del Sistema Puablico Nacional de Innovacion

Presidencia de la
Republica

Capital Humano, Innovacién

Ciencia y Tecnologia

MINEDUC MINECON
CONICYT

capital humano avanzado me
QQKD m difusion tecnoldgica
cientifica y tecnoldgica
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Fuente: Divisién de Innovacion.




2005 se crea Innova-Chile Comité de Corfo que da mas flexibilidad

InnovaChile
CORFO

Creado en marzo de 2005 a partir de la fusion del FDI
(1994) y el FONTEC (1990), a fin de potenciar la accion
de CORFO como principal agencia publica en Chile en
la promocion de la innovacion.

Tiene como mision contribuir a elevar la competitividad
de la economia chilena, por la via de:

* Promover y facilitar la innovacion en las
empresas,

* Estimular el desarrollo emprendedor vy,
* Fortalecer el sistema nacional de innovacion.

USUARIOS:

Empresas (individuales o asociadas)
Emprendedores de nuevos negocios

Centros/Institutos tecnologicos

Universidades
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InnovaChile
: : CORFO
Se potencia con el Royalty Minero: FIC ’



Emprendimiento Innovador

Por que es importante?
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En EEUU Impacto positivo en empleo

Figure 1:
Startups Create Most New Net Jobs in
the United States
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El 5% de las empresas nuevas crean 67%
3000,000 de los nuevos empleos en EEUU.
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Source: Business Dynamics Statistics, Tim Kane
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Kauffmann Foundation, 2008



Ganancias en productividad: “CHURNING”

“Young establishments have
higher productivity levels and
higher productivity gains than

more mature establishments”,
Kaufmann Inst.

. Entrantes netos

. Incumbentes

Aporte a
Productividad
1,0
0,5
Todo Retail Tiendas
dpto.
-0,5
General
Retail Manufactura

Po

Chuming and productivity gains. Kaufmann Institute, 2010 ‘






InnovaChile
Fase 1 CORFQ
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Innovacion Pre-competitivay de Innovacién Empresarial
Interés Publico

~

Innovacion empresarial individual
Estudios de Preinversion de Consorcios
Desarrollo de Consorcios

Consorcios Tecnolégicos Empresariales

N VAN Y,
a

/ Difusion y Transferencia \
Tecnolodgica

Proyectos destinados a mejorar el entorno
innovador de las empresas y de investigacion
pre-competitiva en tecnologias genéricas

Emprendimiento \

» Capital semilla para la formulacion y
ejecucion de proyectos de negocios

» Misiones Tecnholdgicas, Consultoria : .
9 4 innovadores de alto impacto

especializada, Pasantias Tecnoldgicas

s < - = Creacion y fortalecimiento de
= Difusion Tecnologica, Apoyo al . e -
patentamiento incubadoras y redes de capitalistas

K / K angeles /

o Fondos de capital de Riesgo. Gerencia de Inversiones.

N o




Aino 2007-> 4 Instrumentos de emprendimiento.

Preinversion Puesta en Marcha

> Total US$12.000 » Total US$ 80.000

HH > Patrocinador US$2000 : > Patrocinador US$ 10.0
> Proyecto US$10.000 > Proyecto M$ 70.00
5 meses 12 meses 2006 USMM$7.0

Programa de Capital Semilla: 2007 USMM$8,3

Apoyo Financiero Capital Inteligente

Capital Semilla

v

Apoyo montos fijos para Incubadoras de negocio y Redes de

Inversionistas Angeles

US$ 100.000/ano. 5 anos. Incubadoras BlD

US$ 50.000/ afio. 5 anos. Red de angeles




No funciond tan bien pero permitio aprendery medir el ancho de banda institucional

* Incubadoras se enferman de “proyectivitis” aguda terminal. No hay incentivos al acompafamiento.
 Emprendedores tienen que ir al cielo para encontrarse con los angeles y no saben el camino.
 Dejamos cortos a los que necesitan mas y dejamos largos a los que necesitan menos.

 Masfacil gastar que devolver.

* No hayincentivos a hacer “Early Killing”. La incubadora le da lo mismo y el empendedor tene que
gastarse la plata.

* Poca presion para co-financiar (boot-strap) lo que mas se pueda. La pregunta era: Cuantos proyectos
financiaste? Cuanto colocamos?

* Es muy lento para emprendimientos tempranos y de bajo monto. La burocracia del estado puede
matar la oportunidad.

 No tenianrecursos suficientes para transferencia, justamente donde los privados no financian.

* Fondos de Capital de Riesgo operaron como private equity. No tomaban riesgo.
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Tuvimos que aprender como funcionan los

Start-Up
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GEM Global 2016
Emprendimiento no es un juego de numeros!

Figure 7: Total early-stage entrepreneurial activity in 64 economies, grouped by phase of economic development, GEM 2016
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Sin transferencia tecnologica, las propuestas son precarias.

Empresa establecida

Mod. Negocio

—En lugar de ir a cazar un mamut, ahi est4, inventando una de sus
tonterias...

Invencion
I+D

Escalamiento
Actividad i




No es lo mismo

Mejoras de procesos para lograr Eficiencia. = ROA

— Innovacion de proceso. Valor en los activos

Estrategias de crecimiento. > ROI

— Innovacion estratégica. Valor en las inversionespara el
crecimiento

WE WILL BE ADOPTING IF EVERYONE 15 STOP MAKING
THE BEST PRACTICES DOING IT, BEST
IN OUR INDUSTRY, PRACTICES IS THE MEDIOCRITY
JUST LIKE EVERYONE SAME THING AS SOUND BAD!

MEDIOCRE.

\l/

308 ©2008Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc

www.dilbert.com scottadams®acicom




Innovacion segun el desafio.

1.- Habilitantes: Cuando el desafio es nivelar la cancha. Difusidon y adopcion tecnoldgica.
Administracion, contabilidad y técnicas de produccion. Bajo impacto comercial.

2.- Innovacion Para Eficiancia: Cuando el desafio es ser mas eficientes. Difusion
Tecnoldgica. Six Sigma, RFID, GPS.

3.- De sustentacion: Cuando la carrera es por hacer productos mas convenientes, simples
o mejores. Enfocado a retener clientes.

Establecidos Ganan. En general no modifican el modelo de negocio.

4.- Disruptiva: Cuando el desafio es vender un producto mas simple, econdmico o distinto

enfocado a NUEVOS mercados. Entrantes Ganan —> Start-Ups. A los establecidos les cuesta
mas. NO VEN BIEN.

La definicion del manual de Oslo se hace cargo del tipo de innovacion pero no del tipo de impacto.

Qo

Adaptacion de Clayton Christensen, Innovations Dilemma, 2004



Garajes Famosos

Jeff Bezos 1995 Steve Jobs 1976
Steve Wozniak

10704 NE 28th in Bellevue, Washington. 2066 Crist Dr. in Los Altos, California

Walt y Roy Disney 1923

Larry Page and Sergey Brin 1998

The (Q)ALTB%NEP

Studios

|

s ; R &
235\69nta Margarita Ave in. Menlo Park, California.




Quienes son los Start-Ups
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1.- Start-Up: Empresas chicas tipicas (MiPyME).

Start-Up

Tradicional

*Producto Conocido.
*Cliente Conocido.

*Ingresos estables y suficientes.
*No quieren comerse el universo.
*Equipo existente de fundadores

«$250k/afio > $10m/afio
Ejemplos
sLavanderias
Son la mayoria de las empresas formales «Cafés y restaurantes
Contratan gran parte de la fuerza laboral privada. *Supermercados chicos o almacenes
No pueden obtener capital de riesgo. *Empresas individuales de consultoria

*Disefiadores graficos
Desafio: Estar azul.

oo
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Steve Blank, 2011



2.- Emprendimiento Social

Start-Up Social

* Negocios con Impacto Social

+ Sustentabilidad.

* Double Bottom Line.

* Pueden ser modelos de negocio complejos y disruprtivos

Resuelve problemas de impacto social doble linea final.

Desafio: Doble linea final, Impacto social con rentabilidad o sostenibilidad.

2o
S

Steve Blank, 2011



3.- Emprendimiento Corporativo

Compania Grande

Innovacion Corporativa Disruptiva

Lo hacen de 2 maneras:

- Lo Construyen (Spin offs)

- Lo Compran: IP, Talento, Producto,
Clientes, el negocio.

* Mercados, productos o modelos de negocio distantes de la
madre.

* Nueva Tecnologias, Cliente o Canales de comercializacion.

» Es un Start-Up escalable o una division nueva de la empresa.

« Tienen el musculo comercial, financiero y marketing resuelto.

()Desafl’o: Doble linea final, Impacto social con rentabilidad o sostenibilidad.
QYO
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Steve Blank, 2011



4.’ Start Up’s — Escalables (Emprendimiento Dinamico)

Descubrir Ejecutar

Start — Up Escalable Empresa Grande

Objetivo : Descubrimiento del modelo de negocio
Enfrentan: Mercados grandes.
Escalan : Rapido

Al inicio:

* Clientes desconocidos

* Atributos del producto es desconocido.
« Fundadores tiene una vision de $1b

Tipicamente atraen capital de riesgo institucionales, angeles o corporativos.
Pueden tener retornos obscenos.

Desafio: descubrir el modelo de negocio.

oo
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Steve Blank, 2011



Diferencias de un Stat-Up con una empresa establecida?

Descubrir Escalar

v

~

Start — Up Escalable Trans cidon Compainia Grande

«Caos o *Eficiencia
*Descubrimiento *Procesos

-Fracasc_)s Economias de escala
*Disfuncional *Fundadores muchas veces se van. *Replicabilidad
*Pruebas Administracion Profesional «Claves:

*Prototipos *Comienzo de escalamiento v Estados Financieros
*Claves: *Enfocado en mejoras de eficiencia v Balances

v Burn Rate v Profits

v" Equipo v" CEO-Directorio

Q()A)‘/ Client adquisition cost

Steve Blank, 2011



Sart-Up dinamicas o escalables

Organizacion Temporal utilizada para descubrir un
modelo de negocios escalable y repetible

Start-Up escalables no son versiones chicas de empresas
grandes.

Start-Ups descubren, empresas establecidas ejecutan.

Justo a tiempo Steve Blank, 2011




Tradicionalmente

1) Acto de fe en el emprendedor.

2) La biblia > EIl famosos Business Plan. Inversionistas exigen su cumplimiento.

: [BUSINESS
PLAN

Steve Blank, 2011



Plan de Negocio es una Importante causa de muerte. Las
Proyecciones son probablemente mentira.

No hay ningun plan de negocios que sobreviva el contacto
con el primer cliente.

Le pediamos a los emprendedores un plan de negocio cundo aun
solo tenia una idea. Incluso le pediamos la TIRy el VAN!! Del
proyecto.




Les pediamos algo que no podian cumplir

Success

Rl

Pediamos esto

Qo

Success

Pasaba esto

Descubrir el modelo de negocio

The Stactup Corve

Tadal Enthusiasm

Product |
Market R

Expecimenting

x P;vohrg




Que hace un emprendedor durante el tallarin?

Incertidumbre

Q\ P/C)

In Cluster Out Cluster

R.G. Cooperand B. Little




Valor $$%

V2

V1

Inflexiones de Valor atraen a inversionistas

Inflexion 2

Riesgo
Mayor interés privado.

| Fuera cluster

Incertidumbre. Bajo
interés privado.

Inflexion 1

En cluster

Inversion




No basta con apoyar al emprendedor hay que preocuparse de su entorno

—cr

high-growth

ENVIRONMENTAL FACTORS
startups .

Faure can spawn new
Ideas and startups

‘ - “”’L venture failure . A
) . — X
company LR
formation AV AVAVAVAVA
4 A - 111}
8 B

A7 0

disruptive
Innovations

\/}
Y .
small bysiess B growing ¥ Xl CORPORATIONS B
companies |
(v El

f

These Institutions #il

Jourey can follow any
number of paths, each
shaped by IntaractionyAmmmmm—
with many actors withiln
the ecosystem

new partner
The ecosystem Is composed of
{

' Actops S

battenm§tltute The Batten Institute at U.Va’s Darden School of Business improves the world through entrepreneurship and innovation



Conclusiones FASE 1
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Entendimiento Comun:

El emprendedor es el jugador mas importante en una economia moderna y por lo
tanto se le debe apoyar con subsidios, prestamos, exenciones tributarias y
regulatorias si comienzan un nuevo Negocio. (Laezer2005)

Hay que tener cuidado...

» Amedida que los paises crecen el % de emprendedores disminuye. De necesidad a
oportunidad. No es un juego de numeros. (GEm2016)

» Gobiernos que intervienen poniendo incentivos a la creacion de empresas atraen la
formacidén de empresas en industrias con bajas barreras de entrada y alta frecuencia
de de falla. (Johnoson 2004)

» Los emprendedores tipicos tienden a elegir industrias con baja diferenciaciony por
lo tanto fallan. (shane 2009)

» Quienes responden a los estimulos del gobierno? “Grant Seekers”, con poco costo
alternativo. (shane 2009).

» Un numero desproporcionadamente pequefio de nuevas empresas (Gacelas) dan
cuenta por la mayor parte de la creacion de riqueza y empleo. (Kauffmann Fundation, 2010)




Asi entendido el proceso de emprendimiento hay
importantes implicancias en la politica

- Apoyar al emprendedor para estar ser invertido y no la ejecucion de su
negocio.

* Apoyar mas fuerte etapas iniciales de mayor incertidumbre.
* En etapas de escalamiento debe operar el mercado de capitales.
* Mentoring y acompanamiento es fundamental. Cuanto antes mejor.

 Transferencia, prototipaje y pruebas de concepto. Fundamental para que Is
propuestas sean sofisticadas.

* Inflexiones de valor progresivas. Instrumentos deben ser flexibles y permitir
“trenching”

* Apoyo al entorno, la cultura y la interaccion de los actores (ecosistema) es
lo mas importante.




Pregunta de Millon!

Que impide que los privados inviertan tempranamente?

INCERTIDUMBRE!!

Los Instrumentos deben enfocarse en
resolver fallas de mercado que permitan reducir las
Incertidumbres que ahuyentan a los agentes privados

Qo




Que hicimos?

oo
>




Max. Fondo: USS1.5m/afio
Plazo Gasto: 4 afos
Plazo Cierre: 9 anos

US$20K

US$100K

SSAF- |

MmM4—-—=00TCO®W

Inversion Privada
Inicial



Ingresos Incubadoras. AL EXITO.

oo

Operacién Max $200m/afio por 6 afios

Equity 7% Tope

Ventas

Crecim. Vtas.

Financiacion Privada




Inversionistas Angeles + Side-Cart Fund

Red Privada 1:3

3:1

Fondo capital de

4_ riesgo pasivo

1T

Apoyo para la operacion
$100.000/ Aflo decreciente

10% de lo invertido

oo




Empaquetamiento Tecnologico

70% Innova

ETAPA 1 e MM$ 15 (US$30k) - .
- - e 12 meses sesmen
Validacion de e Probar que hay un mercado Market Assesment

Mercado

70% Innova
MM$ 160 (US$300k) Prototiposy PoC’s
24 meses

Desarrollo de Prototipos

ETAPA 2

Empaquetamiento
Comercial

oo




Instrumento de evaluacion y benchmarking anual de Incubadoras

1. Enfoque a la creacidon de empresas de alto crecimiento 2.98 0.52

2.Proceso de atraccion y seleccién de emprendedores 0.48

3.Procesos y servicios de incubacion ofrecidos 0.54

0.68

0.45

4. Internacionalizacion de empresas incubadas
5. Redes de mentores, consejeros y asesores.
Vinculacion entre emprendedores

2.74
2.74
6. Acceso a fuentes de financiamiento paralos emprendedores 0.63

7.Gobierno corporativo de la incubadora 1.18
8.Gestion de la incubadora 2.87 0.71
9.Vinculacion a conocimiento y tecnologias de alto nivel 2.72 0.87
10.Modelo de negocios — Sustentabilidad 2.70 0.63
11.Vinculacién con el entorno 2.61 0.83
 12.Infraestructura de la incubadora 3.41

Fuente: Evaluacion de Desempeiio de Incubadoras 2009 / Fundes —Innovos Group






Fase 2

4 N

Transferencia
Tecnologica

Promueve la generacién de I+D aplicada, la
proteccion de la propiedad intelectual, la
transferencia y la comercializacion delaI+D y
tecnologias.

(U /

C 0

Entorno parala
Innovacion

Provee condiciones para que las empresas y
emprendedores accedan a espacios que fomente la

innovacion y el emprendimiento.

InnovaChile
CORFO

4 N

Innovacion
Empresarial

Promueve vy facilita la innovacién en las empresas

de Chile a través de un ecosistema que apoye
la ejecucion de proyectosy el desarrollo de

capacidades de gestidn.

Emprendimiento
Innovador

Apoyay promueve el desarrollo de
emprendimientos y propicia un entorno adecuado

para su puesta en marcha

Fondos de capital de Riesgo de etapa temprana.



Gran aporte Fase 2
Fondos de capital de Riesgo de Etapas Tempranas

Fondos chicos v flexibles operados por
administradores profesionales

Se trabajo mucho en la eficiencia de procesos en
general
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Internacionalizacion de la innovacion

START-UP CHILE GLOBAL CONNECTION




ST>RT-UPCHILE

KEEP UP WITH S.UP:
don’t miss
the blog...




Global Connection







Fase 3: Programa comprensivo

ey

"\@) INNOVACION

oo

INVERSIONES
ESTRATEGICAS

CAPACIDADES
TECNOLOGICAS

INVERSION Y
FINANCIAMIENTO

DESARROLLO
PYME

CORFOY

D _—

( , EMPRENDIMIENTO

CHILE
TRANSFORMA




T |

La Ruta del Emprendimiento

Libro explicativo ST/ RTUP JOURNEY
Gerencia de Emprendimiento CORFO’

STARTUP JOURNEY

La Ruta del Emprendimiento

o«
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STARTUP JOURNEY

STARTUP JOURNEY

S

Instrumentos integrados y concatenados segun estado de desarrollo

>

INGRESOS - GASTOS

@ INDUCCION @ PITCH BASICO B PROBLEMA Y SOLUCION
g g g
=
o o o
| : :
) ]
: : £
i ! ﬁ
: i w
! THE S FACTORY ! )
- : 1
'
]
EMPRENDIMIENTO '
TECNOLOGICO -
SIMBOLOGIA

- GERENCIA DE EMPRENDIMIENTO

- GERENCIA DE INNOVACION

- GERENCIA DE INVERSION Y FINANCIAMIENTO
- SUBDIRECCION DE INCENTIVO TRIBUTARIO

- GERENCIA DE DESARROLLO COMPETITIVO

STARTUP JOURNEY

STARTUP JOURNEY

b




Financiamiento a
emprendimientos
innovadores

Nacional

Internacional

Ecosistema

Financiamiento a emprendimientos innovadores

Nacional

El programa esta disefiado para emprendedores chilenos.

Convocatorias

Semilla Corfo

;Quieres iniciar o potenciar un negocio que detecta una
oportunidad y es diferenciador en el mercado?,
informate mas de Semilla Corfo. Apoyamos
emprendimientos dinamicos, lo que significa que en 3 afos
puedan alcanzar ventas por un monto igual o superior
$1,000,000 de dolares y que tengan la capacidad de crecery
aumentar sus ingresos al doble cada 3 0 4 afios

Subsidio Semilla de Asignacion Flexible para Desafios

Subsidio Semilla de Asignacion Flexible para
Escalamiento

Si tu emprendimiento dinamico ha finalizado las etapas de
creacion y puesta en marcha. Es hora de de conectarlo, a
través de una aceleradora de negocio, con la siguiente fase
de inversion para que siga escalando. Este apoyo se otorga
a través de la creacion de un Fondo de Subsidio Semilla de
Asignacion Flexible administrado por una Aceleradora de

Negocio

Si tienes un emprendimiento enfocado, en un ambito especifico, que pueda conectarse a través de programas que tengan una
union con la industria a la que va dirigida. Te apoyamos con fondos para la primera fase de desarrollo de un emprendimiento que

sea dinamico, para que pueda seguir madurando y avanzando.

<




Financiamiento a
emprendimientos
innovadores

Ecosistema

Plataforma

Financiamiento

Cultura

Financiamiento a
emprendimientos
innovadores

Ecosistema

Plataforma

Financiamiento

Cultura

Ecosistema

Financiamiento

El programa fomenta las redes de apoyo. De esta manera, las empresas que pertenecen a estas aceleran su proceso de inversion.

Convocatorias

Fondo Etapas Tempranas Tecnolégicas Perfil Redes de Angeles y Crowdfunding

Empresas

Buscamos fomentar el desarrollo de empresas chilenas en
etapas tempranas de desarrollo y presenten potencial de
crecimiento e innovacién con sectores vinculados con crowdfunding (redes de inversion en masa). De esta forma,
tecnologias. Para ello, CORFO pone a disposicion recursos se espera que aumenten las posibilidades que tienen los
en modalidad de Linea de Crédito para Fondos de Inversion inversionistas no institucionales, de aportar al crecimiento
que busquen invertir en empresas que cumplan con las en fases tempranas de empresas innovadoras de alto
caracteristicas del Programa potencial de crecimiento y de proveer de nuevas
alternativas de acceso a capital para emprendedores

Queremos apoyar la organizacion, formacion y operacion
de redes de inversionistas angeles y plataformas de

Ecosistema

Plataforma

El programa fortalece las herramientas que facilitan el nacimiento de proyectos.
Convocatorias

Redes de Mentores

Potencia el emprendimiento nacional siendo parte de la ndmina de mentores. Estos apoyan a emprendedores con empresarios y
profesionales de amplia trayectoria que brindaran su apoyo, experiencia y conocimientos para desarrollar y liberar todo el

potencial del emprendedor
<D



Falta mucho por hacer....

Ha crecido bastante,
pero eso no significa
que este sano
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Algunos desafios
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Latinoameérica es “Insignificante” en innovacion

Transferencia es un gran desafio

Pais Patentes Poblacién Por millon de |R&D %GDP
Registrada habitantes

Brasil 660 200 3.3 1.16
México 233 115 2.0 0.46
Chile 144 18 8.0 0.42
Colombia 82 48 1.7 0.18
Argentina 26 40 0.7 0.62
Peru 13 30 0.4 0.10
Costa Rica 12 5 2.4 0.48
Cuba 9 12 0.8 0.61
Venezuela 1 29 0.0 NA
Total Sud Amer. 1180 600 2.0

Corea del Sur 12400 50 248 3.74
Israel 1600 7 229 4.39]
USA 57300 300 191

OECD 2.38

2.72| \y)




Empresas deben ser eficientes y a la vez emprendedoras




Pacific Alliance

México

Colombia % &
Peru a=<
Chile

Costa Ricaand Panama on
their way.
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No hay opcidon. Integrarse para emprendimiento einnovacion.

CAMPECHE Pos. Countries Population
VERACRUZ TaBASCO USA Ja |1 Guatemala 15,284,000
° 2 Honduras | 8,447,000
OAXACA  GHIAPAS 3 ElSalvador 6,108,000
Guatemala 4 Nicaragua | 6,028,000
Guatgmala londuras 5 Costa Rica | 4,726,000
6 Panama 3,652,000
Asia 7 Belze 334,000

Nicaragua
Total 44.700.000

Managua

. Barranquilla
Costa Rica o,  Maracaiboo
) Cartagena
San José Panama City
Alianza del Pacifico ®
Bucaraomanga

Map data ©@2016 Google, INEGI

£ 2BID

(*) World economic Forum 2015
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