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¢, Qué mide el informe Doing Business?

i DUNELNE Los indicadores de Doing Business:
Starting a business is becoming easier around the world

« Se centran en las regulaciones
n 2008, D relevantes en el ciclo de vida de

It Qook an average  of this hus been more than halved to una eque ﬁ a m ed | ana
days ¢ days o Y
worldwide to start a stlness em p resa I oC al .

e Se basan en estudios de caso

s, Doing Business 2017 @WORLDBANKGROUP .
estandarizados.
#DoingBiz DOINGBUSINESS.ORG
Developing countries are making big strides in improving the business climate hd M iden Ia. p I’i nc | p al C | u d ad d e
Over negocios de cada economia.

5%

of regulatory reforms recorded
in the past year were carried out by
developing countries.

) e Se centran en el sector formal.

g4, Doing Business 2017 @WORLDBANKGROUP
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Las once areas medidas por Doing Business afectan el ciclo de vida

de las empresas

Cuando algo va mal
* Cumplimiento de
contratos
* Resolucion de la
insolvencia

Comienzo de
operaciones

» Apertura de un negocio

» Regulacion del
mercado de trabajo

Operaciones diarias
* Pago de impuestos
« Comercio

transfronterizo

Financiacion

* Obtencion de
crédito

* Proteccién de los
inversionistas
minoritarios

Localizaciéon

« Manejo de permisos de
construccion

* Obtencion de
electricidad

» Registro de
propiedades
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Top 50 Doing Business 2017
- 00000

New Zealand 87.01 A United Arab Emirates 76.89 N
2 Singapore 85.05 ) 27 Czech Republic 76.71 )
3 Denmark 84.87 N 28 Netherlands 76.38 N
4 Hong Kong SAR, China 84.21 N 29 France 76.27 N
5 Korea, Rep. 84.07 r 30 Slovenia 76.14 )
6 Norway 82.82 N 31 Switzerland 76.06
7 United Kingdom 82.74 N 32 Spain 75.73 N
8 United States 82.45 33 Slovak Republic 75.61 N
9 Sweden 82.13 N 34 Japan 75.53 N
10 Macedonia, FYR 81.74 N 35 Kazakhstan 75.09 N
11 Taiwan, China 81.09 N 36 Romania 74.26 N
12 Estonia 81.05 ) 37 Belarus 74.13 )
13 Finland 80.84 38 Armenia 73.63 N
14 Latvia 80.61 N 39 Bulgaria 73.51 N
15 Australia 80.26 N 40 Russian Federation 73.19
16 Georgia 80.20 A 41 Hungary 73.07 N
17 Germany 79.87 42 Belgium 73.00
18 Ireland 79.53 N 43 Croatia 72.99 N
19 Austria 78.92 N 44 Moldova 72.75 N
20 Iceland 78.91 N 45 Cyprus 72.65 N
21 Lithuania 78.84 N 46 Thailand 72.53 N
22 Canada 78.57 47 Mexico 72.29 N
23 Malaysia 78.11 47 Serbia 72.29 N
24 Poland 77.81 N 49 Mauritius 72.27 N
25 Portugal 77.40 N 50 Italy 72.25 N

Source: Doing Business 2017. @ WORLD BANKGROUP



América Latina & Caribe en Doing Business 2017
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Mexico 72.29 Antigua and Barbuda 58.04
53 Colombia 70.92 1~ 114 Ecuador 5797 A
54 Peru 7025 A 116 Argentina 5745 A
62 Costa Rica 68.50 A 117 Barbados 57.42 A
67 Jamaica 67.54 A 121 Bahamas, The 56.65
70 Panama 66.19 123 Brazil 56.53
86 St. Lucia 63.13 124 Guyana 56.26 A
88 Guatemala 62.93 A St. Vincent and the
90 Uruguay 61.85 A 125 Grenadines 2591
95 El Salvador 61.02 127 Nicaragua 55.75 A
96 Trinidad and Tobago 60.99 134 St. Kitts and Nevis 53.96
101 Dominica 60.27 138 Grenada 53.75
103 Dominican Republic 5935 A 149 Bolivia 49.85 A
105 Honduras 59.09 158 Suriname 47.28 AN
106 Paraguay 59.03 181 Haiti 38.66 A
112 Belize 58.06 187 Venezuela, RB 33.37

Source: Doing Business 2017. @ WORLD BANKGROUP



Doing Business 2017: Resultados de Guatemala por indicador
T

Global 88
‘ Apertura de un negocio 119
- Manejo de permisos de construccion 89
Obtencion de Electricidad 19
Registro de propiedades 74
Obtencidn de crédito 16
- F‘r.l::-te::.cicf:ur.“ de los inversionistas 173
minoritarios
‘ Pago de impuestos 93
‘ Comercio transfronterizo 77
- Cumplimiento de contratos 173
‘ Resolucion de la insolvencia 149
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Apertura de un negocio
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Tres Etapas de la Apertura de un Negocio

* Verificar la
disponibilidad del
nombre del negocio;

* Preparacion y
notarizacion de la
escritura;

* Deposito del capital
minimo en cuenta

bancaria;
* Obtenciéon de la

autorizacion del
esposo/a para salir del
hogar o poseer una
empresa.

Registro

» Solicitud de
constitucion de la
sociedad;

» Pago de las tasas de
registro;

« Otros procedimientos
exigidos por el
Registro Mercantil.

\_ J

\

* Registro con las
autoridades fiscales;

* Obtencién de la
licencia comercial;

* Inscripcion de los
empleados en la
Seguridad Social,

» Compray legalizacion
de los libros de la
empresa;

» Obtencioén del sello de
la empresa.

Posterior al

Registro

@ WORLD BANKGROUP



Apertura de un negocio: Supuestos del caso de estudio
GGG G S S S S S S S S S s EE e

Funciona en la principal ciudad comercial de la economia

Es una sociedad limitada o su equivalente juridico

Tiene entre 10 y 50 empleados

Realiza actividades industriales o comerciales genéricas

100% de patrimonio nacional

No califica para recibir incentivos especificos

Su capital inicial es de 10 veces la renta per capita

S
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¢ Qué mide el topico de Apertura de un Negocio?

La clasificacion de las economias « Un procedimiento es cualquier interaccion
esta basada en la Distancia a la entre los fundadores del negocio vy
Frontera de 7 indicadores: terceros  (agencias  del  gobierno,

% Procedimientos — Mujeres (12.5%) W abogados, .auqlt.ores’ notarios) °
esposos/as (si exigido en la ley).
+ Procedimientos — Hombres (12.5%)

_ « Se considera procedimientos exigidos por
s Costo — Mujeres (12.5%) . .
w la ley (de jure) o realizados normalmente
% Costo — Hombres (12.5%) en la practica (de facto).
% Tiempo —Mujeres (12'5%)W » Procedimientos realizados en oficinas o
< Tiempo — Hombres (12.5%) ventanillas distintas de un mismo edificio
son considerados distintos. Cada visita a
"‘(ZRSE(’)/?)“‘S“O de capital minimo pagado una misma oficina es un procedimiento
separado.
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¢, Donde es mas facil abrir un negocio en el mundo?

10 Mejores Puntuaciones en el
Doing Business 2017

Nueva Zelandia
Canada

Hong Kong RAE, China
Macedonia, ERY
Azerbaiyan

Singapur

Australia

Georgia

Armenia

Irlanda

Buenas practicas globales

v

v

Mismos requisitos para hombres y mujeres
Procedimientos en linea

No se exige el capital minimo pagado
Creaciéon y mejorias de ventanillas Unicas
Formularios estandarizados

Sin participacion de tribunales

Tasas de registro fijas

No se exije publicacion legal

@ WORLD BANKGROUP




Apertura de un Negocio en Guatemala y en Latinoameérica

Economia

México
Guatemala
Costa Rica
Nicaragua
El Salvador

Honduras

Latinoamérica
y Caribe

Economias de
alta renda de
la OCDE

Clasificacion
(1 - 190)
93
119
125
128
129

148

Distancia a
la Frontera
(0 - 100)
85.74
82.31
81.57
81.00
80.70

77.02

78.54

91.51

Procedimientos
(nimero)

11

8.3

4.8

8.4

19.5

22.5

13.0

15.5

13.0

31.6

8.3

Capital Minimo

COSIo Pagado
(% renta per g
capita) (% renta per
P capita)
17.8 0.0
24.1 17.2
9.1 0.0
68.0 0.0
40.7 2.5
41.1 0.0
31.5 2.3
3.1 9.2
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Apertura de un Negocio: Ejemplos de Reformas

Doing Business 2015: Honduras facilito la apertura de un
negocio eliminando el requisito de capital minimo
pagado.

l Reduccion del requisito del 15.2% del ingreso

-
-

per capita a zero.

Doing Business 2017: Ecuador simplifico el proceso de
apertura de un negocio y redujo el tiempo eliminando la
exigencia de publicacion del pacto social en los
periddicos.
‘ Reduccion del tiempo de 50.5 a 48.5 dias y
Reduccion de los procedimientos de 12 a 11.
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Estudios Doing Business
subnacionales
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¢, Qué agregan los estudios Doing Business subnacionales?

Generan datos a
nivel micro comparando
localidades

- Mide y compara las regulaciones
relevantes en el ciclo de vida de la
pequefa y mediana empresa aplicando
la metodologia de Doing Business mas
alla de la mayor ciudad comercial y de
negocios

Construyen
capacidad institucional

- Ayuda a los gobiernos a entender los
indicadores y a incorporarlos en el
proceso de reforma

- Promueve la participacion de los
gobiernos durante todas las etapas del
proyecto

e

Incentivan mejoras

- Revela los cuellos de botella, ofrece
recomendaciones de reforma e identifica
las buenas practicas que pueden ser
replicadas

- Motiva la cooperacion y la sana
competencia entre localidades

@ GRUPO DEL BANCO MUNDIAL



Doing Business en Centroameérica y la Republica Dominicana 2015
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Clasificacion de las 22 ciudades en 3 indicadores y de los 10

puertos para comercio transfronterizo
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

Apertura de una empresa, Obtencion de permisos
de construccion y Registro de la propiedad

Distancia ala
frontera promedio

Clasificacion
general de 3

Comercio transfronterizo

Distanciaala
frontera de

Clasificaciéon de
la facilidad del

Pais Ciudad de 3indicadores indicadores
(100 = mayor (1-22)
eficiencia)
Costa Rica San José 79.15 2
Soyapango 71.52 9
El Salvador San Salvador 70.90 11
Santa Ana 70.29 12
San Miguel 69.36 14
Guatemala 74.66 3
Guatemala Quetzaltenango 68.33 15
Coban 65.60 19
Escuintla 64.84 21
Puerto Cortés 73.97 5
Honduras San Pedro Sula 73.85 6
Tegucigalpa 71.43 10
Choluteca 61.63 22
Esteli 69.48 13
Nicaragua Leon 67.88 16
Managua 67.12 18
Juigalpa 64.88 20
Panama Panama 80.85 1
Republica Santo Domingo 74.13 4
Dominicana Higley 73.65 7
Dajabén 72.49 8
Santiago de los 67 20 17
Caballeros

Fuente: Base de datos de Doing Business

Pais (Ciudad y puerto de comercio comercio
origen/destino) transfronterizo  transfronterizo
(100 = mayor (1-10)
eficiencia)

Panama_l (Ciudad de Panama - 91.25 1
Manzanillo)
Republica Dominicana (Santo 85.56 5
Domingo - Puerto Caucedo) '
Republica Dominicana
(Santiago de los Caballeros - 85.04 3
Puerto Plata)
Qos,ta Rica (San José - Puerto 80.84 4
Limdn)
Hongiuras (Tegucigalpa - Puerto 76.50 5
Cortés)
El Salvador (San Salvador -

. 76.01 6
Puerto de Acajutla)
N|cgragua (Managua - Puerto 7584 7
Corinto)
Guatemala (Ciudad de 7279 8
Guatemala - Puerto Quetzal)
Hon(_duras (Tegucigalpa - Puerto 71.15 9
Castilla)
Guatemala (Ciudad de
Guatemala - Puerto Santo 70.1 10

Tomas de Castilla)

@ GRUPO DEL BANCO MUNDIAL



Hay una brecha entre el puntaje mas alto y mas bajo de la region
de Centroamérica y la Republica Dominicana

Distancia a la frontera promedio de 3 indicadores (puntaje)

100 -

80

60

40 -

20

Panamda
(80.85)

69.68

Haiti
(45.89)

Ciudad de
Panama
(80.85)
70.60
Choluteca NN
(Honduras)
(61.63

Nueva Zelanda
(94.23)

81.40
I

Bélgica

(70.12)

Mejor desempefio

Bl Promedio

I Mas bajo desempeiio

Latinoamérica y
el Caribe

T
22 ciudades de Centroamérica

y la Repiblica Dominicana

OCDE altos ingresos
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¢, Donde es mas facil abrir una empresa, y donde no?
GGG S s e

B Dlsmn?p%:::je?mm Clasificacion .[rnrﬂnn:leﬁ? Tﬁ:]ls}u [ingresgu[fet:c{':pim] Euurl:ll:nuli
Panama (Panama) 91.93 1 5 6 6.4 0.0
Ciudad de Guatemala (Guatemala) 83.72 2 6 185 25.8 187
Santo Domingo (Repiblica Dominicana) 81.60 3 7 19.5 16.9 43.0
San José (Costa Rica) 80.90 - 9 24 15 2.7
Santiago de los Caballeros (Repiblica Dominicana) 80.89 5 7 22.5 16.6 430
Soyapango (El Salvador) 80.78 6 8 20 30.5 2.7
Higiiey (Republica Dominicana) 80.28 7 7 245 174 430
Managua (Nicaragua) 80.27 8 6 13 739 0.0
Dajaban (Repliblica Dominicana) 80.23 9 7 24 18.8 430
San Salvador (El Salvador) 79.87 10 8 16.5 45.2 2.7
Escuintla (Guatemala) 7755 1 8 30 28.6 18.7
Tegucigalpa (Honduras) 1484 12 12 14 39.0 N5
Coban (Guatemala) 7.61 13 10 i 305 18.7
Quetgaltenango (Guatemala) 70.34 14 10 iy 28.6 18.7
San Miguel (El Salvador) 69.17 15 12 34 485 2.7
Puerto Cortés (Honduras) 68.04 16 13 35 39.4 15
San Pedro Sula (Honduras) 67.38 17 12 39 4L8.4 15
Choluteca (Honduras) 66.66 18 13 37 46.4 15
Juigalpa (Nicaragua) 66.43 19 10 26 M4 0.0
Santa Ana (El Salvador) 66.19 20 13 42 £y 5 2.7
Esteli (Nicaragua) 64.37 21 12 36 84.3 0.0
Ledn (Nicaragua) 62.89 22 12 28 2.2 0.0




Salvo en la Republica Dominicana, hay gran variacion en las demoras

para la apertura de una empresa entre ciudades del mismo pais
TR

Tiempo para la apertura de una empresa (dias)

50 =
47§ Quetgaltenango
45 =
42 @ SantaAna
41 & Coban
40 39 San Pedro Sula
i 36 @ Esteli 3?{ Choluteca '
35 34 & SanMiguel 35 © Puerto Cortés
*7 28 I Le:.‘m 30 © Escuintla
245 Higiiey 26 Juigalpa
25 A 24 Dajabén
225 Santiago de los
Caballeros
- . 20 Soyapango
20 195 Santo Domingo 185 O Guatemala
15 16.5 San Salvador
13 (© Managua 14 @ Tegucigalpa Capital
O Con ventanilla
10 T T T T 1 Gnica
Republica Dominicana Nicaragua El Salvador Honduras Guatemala

Fuente: Bose de datos de Doing Business.
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Las ciudades capitales tienen mejor desempeino que otras en el
mMismo pais
GGG G S S S S S S S S S s EE e

Dias [18.5)
Ciudad de Guatemala p A “
1 [Zh:—:numinl:ju:nic‘m;r ragén de la empresa en linea y carta del notario B 1dia
para deposito del capital minimo
2. Depdsito del capital minimo H 1dia
3. Escritura con el notario, formularies de registro y pago de aranceles I 0.5 dins
&. Inscripeion provisional, orden de pago de autorigacion de los libros, - 2 dias

inscripeion en RTU, NIT y orden de pago libros contables

5. Publicacién del edicto I O dics

6. Inscripcion definitiva, licencia comercial, nimero de seguro social y B 3 dios

autorigacion libros sociales y contables en la ventanilla (nica
Dias (47)
N

Quetgaltenango -
1. Denominacion/ragon de la empresa con el Registro Mercantil H 1dia

2. Carta del notario para depdsito del capital minimo l 1 dio

3. Depdsito del capital minimo H 1dia

&. Escritura con el notario publico H 1dia
5. Pago de aranceles l 1dia

6. Inscripeion provisional, orden de pago de autorigocion de los libros, I i cios
inscripeion en RTU, NIT de la empresa

7. Publicacidn del edicto I 10 dios
8. Inscripeién definitiva, licencia comercial, autorigacién de libros sociales I 5 dios
9. Habilitacién de libros contables y acreditacién de imprenta W 1dic
10. Ndmero de seguro social I - i
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Promover las reformas como ventanillas Unicas y sistemas en linea mas
alla de las capitales en todo el pais puede facilitar la apertura de empresas

Sugerencias de reforma para
menos de 1 afo

> Promover el uso de los sistemas en
linea

» Armonizar requisitos entre ciudades de
un mismo pais y promover reformas en
curso mas alla de las capitales

> Poner a disposicion del publico minutas
modelo para actos y contratos de
sociedad

> Unificar en un solo formulario la
solicitud de inscripcion de la empresa 'y
sus datos

Sugerencias de reforma para
mas de 1 afo

» Eliminar el requisito de capital minimo

» Incorporar a los portales en linea el

registro de empleados a la seguridad
social y fondos de pensiones

Sustituir el requisito de autorizar los
libros contables por la contabilidad
electronica

Reemplazar las publicaciones de
edictos o registros de nombre en
medios fisicos con publicaciones en
linea accesibles al publico

@ WORLD BANKGROUP



Graclas!

Preguntas

00
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www.doingbusiness.org
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DOING BUSINESS  ticasring susiness reguiations

' DATA RANKINGS REPORTS METHODOLOGY RESEARCH BUSINESS REFORMS ~LAWLIBRARY CONTRIBUTORS ABOUTUS  PRESS

EXPLORE ECONOMY DATA
NEW GLOBAL REPORT
== Doing Business 2016 Select an economy v
Doing B! ess 2016
= E = -OR-
Select a topic -

OTHER OPTIONS

The Doing Business project provides objective measures of business regulations for 2016 Doing Business Report
local firms in 189 economies and selected cities at the subnational level. | asoutus» DOWNLOAD NOW »

RECENT PUBLICATIONS METHODOLOGY EXPANSION

How ions in Land Administration Reform Improve on Doing Business

This year Doing Business introduces 2 new index to measure the quality of the land
administration. By expanding its focus on regulatory quality, the Registering Property
indicator opens a new area for reforms, The new data on the quality of land administration
provides information about good practices for policy makers. The case studies presented in
this report span the globe— covering Lithuania, the Republic of Korea, Rwanda and the
United Kingdom—and provide lessons on what it takes to succeed in the area of land seethe Impact of d
administration.

to frontier on the areas
Read more easured by Doing
I* Ny measured by g
LX)

Business
SUBNATIONAL REPORTS: 437 locations benchmarked in 65 ecor

DISTANCE TO FRONTIER CALCULATOR

Doing Business in Spain 2015 ADDITIONAL DATASETS

This report measures business regulations and their enforcement across 17 comunidades

autonomas and two autonomous cities in Spain, The repart examines 5 areas as measured » Benchmarking Public Procurement

Doing Business



Apertura de un Negocio en Guatemala

Resultados del Doing Business 2017 ¢, Qué procedimientos son necesarios para abrir
una empresa en Guatemala?
Month
) ) P EI T T 1. Verificacidn de la disponibilidad del nombre de la
Tiempo: 19.5 dias  [slilslofole empresa y obtencion de una carta del notario para
20fsofa1 apertura de una cuenta bancaria

2. Deposito del capital minimo en una cuenta y obtencion
. del recibo

Procedimientos: 7.0 3. El notgrlo publico prepara la escritura de constitucion de
la sociedad

4. El notario publico prepara los formularios de registro y
paga las tasas en linea

5. Obtencion del certificado de registro del representante
legal, del certificado de las autoridades fiscales y del
edicto

6. Publicacion del edicto y periodo de oposicion para el
registro provisional de la empresa

7. Obtencién del certificado de registro de escrituras de

Capital minimo GTQ 5,000 constitucion, de la licencia comercial, del NUmero de
pagado: =17.2% de la Seguridad Social y de la autorizacién de libros social y
renta per capita contabil
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