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l. Introduccidén

En Guatemala, son muchas las organizaciones sin fines de lucro, que son
conformadas dia con dia, estas a su vez, se organizan con la finalidad de poder
recibir algun proyecto o bien algin beneficio requerido que sea solicita por la entidad

de apoyo.

Sin embargo, se ha visualizado como conocedores del campo de entidades no
lucrativas, que estas a su vez tienden a desconocer procedimientos o bien no
cuentan con la orientacién adecuada al momento de hacer cumplir la formalidad y

obligaciones respectivas con entidades que las fiscalizan.

Otra de las deficiencias, que se visualizan en la actualidad, es el hecho de que una
organizacion, reciba el dinero para sus proyectos y quien le ha brindado el apoyo
econdmico, no le da el seguimiento y monitoreo oportuno de la ayuda proporcionada.

Con lo anterior y en aras de poder brindar una consultoria, que beneficie a nuestra
gente, es oportuno dar a conocer las necesidades imperantes que son requeridas por
nuestra gente, estas relacionadas especificamente, al asesoramiento, capacitacion y
orientacion respectiva, pero mas alla de eso al buen uso de los recursos y sobre
todo su efectivo control interno por medio de una guia, que pueda servir las misma
como bitadcora laboral y que estd a su vez permita rendir en cualquier momento,
informacion de razonabilidad tanto administrativa como financiera, ya que en la
actualidad, son pocas las organizaciones que cuentan con todo el apoyo técnico y

logistico encaminadas a buenas practicas empresariales.

En la actualidad el acompafiamiento contable que son prestados a las
organizaciones que carecen de recurso y sobre todo de asistencia, tienen la

dificultad de no tener una atencion personalizada, que pueda brindar resultados
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exigentes y optimos para el mejoramiento y logro de objetivos trazados, en virtud
gue dichos servicios son prestados desde la cabecera departamental y que estos son
Gnicamente en la operatividad de documentos, no asi para los fines de razonabilidad

y analisis requerido en las organizaciones.

Actualmente en las organizaciones objeto de estudio, son muy pocas que tienen una
persona de planta para poder realizar la labor administrativa contable, de este
numero escaso quienes si tienen dicha posibilidad, cuentan con la necesidad de
seguir dando continuidad a la labor de control que a la fecha llevan, y en el caso de
aguellas que no tienen esa facilidad, se ve la necesidad imperante de poder actuar y
brindar propuestas que tengan como resultado, el mejoramiento de gobernanza,
mejor control administrativo contable y contar con estrategias de comercializacion y

financiamiento oportuno.

Con lo anterior, y ante el desconocimiento de nuestra gente en comunidades, y a
falta de educacion respectiva, es necesario contar con el acompafiamiento y
monitoreo oportuno, encaminado a que ellos puedan contar con un contador por eco-
region y la supervision peridédica de un profesional en la rama de la contaduria
publica y auditoria respectivamente, esto con fines de mejorar a través o por medio
de un disefio de sub-proyecto de desarrollo y fortalecimiento organizacional
empresarial, ya que es dificil conocer la rentabilidad, en caso concreto de cuanto es
lo que se obtiene por cosecha de cardamomo y sobre todo, el poder visualizar el

mejoramiento de la comercializacion para los siguientes afios.

Asi mismo es necesaria la orientacidon juridica y legal respectivamente, para las
futuras organizaciones que deseen quedar formalmente inscritas, esto con la
finalidad de poder llenar los requisitos indispensables para optar, tanto a un proyecto

como para un crédito en el sistema financiero del pais.

BPE’s Cardamomo - 2
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Lo anterior conlleva a poder brindar una propuesta técnica, dada en un disefio de
sub-proyecto de desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial, con su

respectiva propuesta financiera que permita su viabilidad entre otras.

II. Objetivos
a) Objetivo General

Fomentar el desarrollo y fortalecimiento organizacional de las MIPYME’s productoras
de cardamomo implementando las buenas préacticas empresariales con enfoque de
negocios, para mejorar su competitividad dentro de la cadena de valor de

cardamomo en el departamento de Alta Verapaz.

b) Objetivos especificos

1. Fortalecimiento de gobernanza institucional y mejoramiento de desarrollo de
capacidades, encaminadas a Buenas Practicas Empresariales, acompafnadas
con su asistencia técnica respectiva.

2. Fortalecer los aspectos fiscales, contables y de control interno dentro de las
organizaciones beneficiadas para el cumplimiento de las normas respectivas.

3. Establecer herramientas de control que permitan visualizar el cumplimiento de
normativas de las é&reas de microfinanciamiento y el fomento de la
planificacion estratégica en los diversos grupos productores de la cadena de
valor de cardamomo.

4. Disefio de marco l6gico y un plan de monitoreo de sub-proyecto “Desarrollo y
fortalecimiento organizacional empresarial”; seguimiento, evaluacién periodica,

alcances y logros obtenidos.

BPE’s Cardamomo - 3
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lll. Indicadores claves de resultados del sub proyecto.

De acuerdo con el indicador tomado de linea base, se brinda la solucion en el logro

de las necesidades detectadas, de esta forma se brindan otros indicadores de

profundidad que vienen a colaborar con el fortalecimiento organizacional empresarial.

Tabla 1: Indicadores del sub-proyecto de Fortalecimiento Organizacional.

Linea | Sub- Indicador

Base | Proyecto

26 24 Organizaciones con capacidades de Buena Practicas
Empresariales “BPE’s”, en Alta y Baja Verapaz.

24 Planificacion del Desarrollo de Fortalecimiento Organizacional
Empresarial, con una cultura de gobernanza institucional y
capacitacion respectiva.

5,330 | 5,330 Productores (ras) implementan Buenas Préacticas
Empresariales

100% De 24 organizaciones, cuentan con agenda laboral préactica
verificable y sistematizada por la asistencia técnica.

100% De las 24 organizacion cuentan con un control interno que da
nacimiento a las buenas practicas administrativas contables,
asistencia técnica de contador administrador responsable y
auditor supervisor para su monitoreo

40% De las 24 Organizaciones con planes de comercializacion y
financiamiento a corto, mediano y largo plazo

100% Una organizacion que representa el 100% es inscrita con
base a la asesoria juridica, en la inscripcion de nueva
organizacion.

100% De 24 organizaciones cuentan con Disefio de marco légico

BPE’s Cardamomo - 4
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IV. Marco Conceptual
4.1 Gobernanza

Arte 0 manera de gobernar que se propone como obijetivo el logro de un desarrollo
econdémico, social e institucional duradero, promoviendo un sano equilibrio entre el

Estado, la sociedad civil y el mercado de la economia®.

4.2 Control interno

(Del Toro Rios, Fonteboa Vizcaino, Armada Trabas, & Santos Cid, 2,005) Es el
proceso integrado a las operaciones efectuado por la direccion y el resto del personal
de una entidad para proporcionar una seguridad RAZONABLE al logro de los
objetivos siguientes:

e Confiabilidad de la informacion

¢ Eficienciay eficacia de las operaciones

e Cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas establecidas

e Control de los recursos, de todo tipo, a disposicion de la entidad

Sigue diciendo (Del Toro Rios, Fonteboa Vizcaino, Armada Trabas, & Santos Cid,
2,005); que las Caracteristicas del Control Interno: Es un proceso; es decir, un medio

para lograr un fin y no un fin en si mismo.

Lo llevan a cabo las personas que actian en todos los niveles y no se trata
solamente de manuales de organizacion y procedimientos. - En cada area de la
organizacién, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por el Control
Interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos;
y en su cumplimiento participan todos los trabajadores de la entidad

independientemente de su categoria ocupacional.

1http://dle.rae.es/?w=gobernanza&m=form&o=h
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Termina diciendo, que aporta un grado de seguridad razonable, con relacion al logro
de los objetivos fijados; no la total. Debe facilitar la consecucion de objetivos en una
0 mas de las areas u operaciones en la entidad. Debe propender al logro del
autocontrol, liderazgo y fortalecimiento de la autoridad y responsabilidad de los

colectivos.
4.3 Guia

Una guia de actividad empresarial es una herramienta analitica que tiene como fin
facilitar informacion al emprendedor sobre un sector o actividad concreta.
Constituyen una herramienta analitica de informacion para el emprendedor, sobre

actividades empresariales, para la puesta en marcha de su proyecto empresarial?.
4.4 Contabilidad administrativa

(Horngren, Sundem, & Stratton, 2,006) Es una herramienta esencial que mejora la
capacidad de un ejecutivo para tomar decisiones econdmicas eficaces. Debido a que
la comprensién de los conceptos es mas importante que la memorizacion de

técnicas. El énfasis se centra en las decisiones de planeacion y control.
4.5 El plan de méarketing (Plan de comercializacion)

De acuerdo con (Cohen, 2,008, pag. 10) ; Es esencial para el funcionamiento de
cualquier empresa y la comercializacién eficaz y rentable de cualquier producto o
servicio, incluso dentro de la propia empresa. Intentar que un proyecto triunfe sin
servirse de un plan de marketing es como tratar de navegar en un mar tempestuoso
sin cartas maritimas ni destino claro, y bajo el ataque de los torpedos enemigos.
Lleva su tiempo. El plan de marketing proporciona una vision clara del objetivo final y

de lo que se quiere conseguir en el camino hacia este.

Termina diciendo (Cohen, 2,008) que el méarketing a la vez, informa a detalle de las

importantisimas etapas que se han de cubrir para llegar desde donde se esta hasta

Zhttp://guias.bicgalicia.es/v2/nuevo/asp/individual/plantilla.asp?

BPE’s Cardamomo - 6
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donde se quiere ir. Tiene la ventaja afiadida de que la recopilacion y elaboracion del
plan de marketing permite calcular cuanto se va a tardar e cubrir cada etapa y los
recursos en dinero, tiempo y esfuerzo necesarios para hacerlo. Sin plan de

marketing, ni siquiera sabe uno si ha alcanzado los objetivos.

V. Marco Metodolégico
5.1 Tipo de investigacion

Conforme a la investigacion aplicada, se ha utilizado el tipo descriptivo, siendo este
Segun Tamayo y Tamayo M. (Pag. 35), en su libro Proceso de Investigacion
Cientifica, la investigacion descriptiva “comprende la descripcidn, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o proceso de los fenbmenos.
El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre grupo de personas,

grupo o cosas, se conduce o funciona en presente”.

Segun Sabino (1986) “La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de
hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion
correcta. Para la investigacion descriptiva, su preocupacion primordial radica en
descubrir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de
fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permitan poner de manifiesto su
estructura o comportamiento. De esta forma se pueden obtener las notas que

caracterizan a la realidad estudiada”. (Pag. 51)

5.2 Poblacion muestra de la investigacion:

En el desarrollo del trabajo de campo efectuado, se tuvo a bien llegar a las siguientes

organizaciones:

BPE’s Cardamomo - 7
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Tabla 2: Listado de organizaciones muestreadas en la etapa de campo.

No Organizacion por eco-region AU
' 9 P 9 Convergencia
ECO REGION CENTRAL

1 Cooperativa Integral Agricola Ostua, Coban Cobén, A. V.
Asociacion civil de pequefios y medianos agricultores del Kape,

2 ASOKAPE, Carcha Carchd A. V.

3 Consejo de Bienestar Social, CODEBIESCA Carcha, A. V.

4 Cooperativa Agricola Esmeralda Norte Carcha, A. V.

5 Asociacion De Desarrollo Integral de Mujeres Maya ASOIXQ Carcha, A. V.
Cooperativa Integral de Comercializacién Nuevo Amanecer

6 Sexucti. Carcha, A. V.

7 Consejo de Bienestar Social, CODEBIESCA. Carcha, A. V.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2 A: Listado de organizaciones muestreadas en la etapa de campo.

No Organizacion por eco-region Punto
' 9 P 9 Convergencia
8 | APODIP, Aldea Campur, La Tinta. APODIP, La Tinta
(Oficina)
9 Asociacion Civil Campesina de Desarrollo Integral Jolomijix APODIP, La Tinta
“ACDIJAV". (Oficina)
ECO REGION CHAMA SUR (SENAHU)
10 | Cooperativa Integral Agricola Semarac, Senahu Coban, A. V.
11 | Cooperativa Agricola Acteld, Senahu. Cobén, A. V.
12 | SIKAA BE, Cahabon. Carcha, A. V.
ECOREGION LACHUA
13 Cooperatlva Integral de Comercializacion Alianza, R. L. Corazal Coban, A. V.
Coban
14 | Asociacion de Pequefos agricultores MAYACUTAN, Chisec. Chiséc, A. V.

Fuente: Comité de cadena de cardamomao.

De Las anteriores organizaciones, fue posible entrevistarse con los representantes
legales, asi mismo con sus contadores respectivamente, permitiendo con ello
desarrollar una serie de preguntas para conocer su actuar, pero sobre todo la forma
en que ellos llevan a cabo sus controles internos que dan nacimiento a una buena
practica empresarial o no, encaminada las mismas a factores de gobernanza,

administrativa contable y planes de comercializacion.

BPE’s Cardamomo - 8
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REP. |CONTAD
NN NOMBRE REP. LEGAL Contador | “EGAL JOR  No
0. Localiza | localizad
do 0
ECO REGION CENTRAL
1 | 28120647 | Cooperativa Integral Agricola Ostua, Responsabilidad Limitada Coc Choc Guillermo, CE:?]llj)nOrlando \/
R, - . . Choc Figueroa Héctor Macz
2 | 32164629 | Asociacion Civil de Pequefios y Medianos Agricultores del Kape Poou,Norma, Patricia Tipo \/ \/
3 | 6427960 Eichr?iFaedr:tlva Agricola Integral Esmeralda del Norte Responsabilidad Cucul Sagui Sebastian, Ricardo Macz \/
4 | 34328181 cooperativa |_ntegra_1l Qe Comercializacion Nuevo Amanecer, Yoc Chilel Amadeo Ricardo Macz \/
Responsabilidad Limitada Mardoqueo
91427185 | Consejo de Bienestar Social de Campur —-CODEBIESCA- Cu,Caal Erick Armando \/ \/
Asociacion de Desarrollo Integral de Mujeres Maya —ASOIXQ- Talita Che Tiul Melvin \/ \/
Eco Regién Sierra de Las Minas
Asociacion Civil camp de Desarrollo Integral de la comunidad Jolomijix . ,
7 | 67329667 del municipio de Panzos del Depto de A.V. Tut,Cu Carlos Enrique Alex Bol Cu \/
Asociacion de Productores Organicos para el Desarrollo Integral del Lopez, Garcia Marvin .
8 | 35641274 Polochic -APODIP- Narciso Dina Erazo \/
eco regiéon chama sur (senahu)
9 | 4096746 | Cooperativa Integral Agricola Semaracr. I. Choc Coc Braulio, (E:?]'Snorlando \/
10 | 4202325 | Cooperativa Integral Agricola Actelar | Sub Pop Oscarr, Eﬂfnorlando \/
eco regidon chama norte
S . . . . Proceso de
11 | 74033433 | Centro de Capacitacion SIKABEE, China Sir Cahabdn, Alta Verapaz Jorge Anibal Alfaro Chen cambio \/ \/
eco region lachua
12 | 65778073 C_oo_peratlva Integral de Comercializacion Alianza, Responsabilidad Reinoso Caal Roman, Selvin Federico \/
Limitada Bac
13 | 36060801 | Asociacion de Pequefios Agricultores Maya Kutan Flores Suruy Baudilio, ggg:‘eﬁ:'a \/
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5.3 Instrumentos de recopilacion y medicion de datos:

En el desarrollo de la presente consultoria, fue necesario recabar informacion,
formulando instrumentos, tales como cuestionarios, entrevista y lo fundamental en
conocer la aplicabilidad o no del control interno, sus riesgos por medio de un
checklist, se detalla a continuacion en el siguiente cuadro la forma en que se

realizo al final esta parte medular investigativa y de campo.

Tabla 4: Listado de instrumentos de recopilacién y medicién de datos.

INSTRUMENTOS

Sujetos de estudio y unidad | CHECKLI [ CUESTIONA | ENTREVI | OBSERVAC ANALISIS
de analisis ST RIO STA ION DOCUMENTAL

Representante legal (Junta

directiva) v \ \ S \/

Contador v v

INACOOP

SAT Exentos ciudad capital

SAT Oficina Tributaria Coban, A.
Vv

IGSS Inspector Patronal Cobéan,
A. V.

2 |2 |2 = |

\/
\/
\/
\/
\/
\/

Fondo de Tierras

Génisis Empresarial

Banco Agro Mercantil

Fundea

< |2 [ ==

Banco de Desarrollo Rural

Root Capital V

Oikocredit Guatemala v

Fuente: Elaboracion propia.

5.4 Disefio de la investigacion

Con la finalidad de cumplir lo requerido en los términos de referencia establecido,
se da paso al cumplimiento como primer etapa de lo que es el plan de trabajo,
incluyendo propuesta metodologia y la verificacion del trabajo, asi como la agenda
de reuniones de coordinacion y retroalimentacion con el equipo técnico del
proyecto para realizar ajustes metodoldgicos y verificar el alcance del trabajo, todo

lo anterior brindado en producto uno.
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Seguidamente, se tiene a bien materializar lo planificado, con el trabajo de campo,
consistente en visitar las organizaciones y realizar reuniones con los
representantes de las mismas, asi como con los contadores respectivamente,
compartiendo con ellos sus experiencias y sobre todo lo retos y desafios que en

ellos existen segun lo platicado de forma focal.

Nuestra investigacion ha sido de forma descriptiva, siendo esta la encargada de
indagar y buscar el sentir del fendmeno objeto de estudio, investigacion de campo,
lo que permitié establecer y poder realizar una propuesta viable como solucion a
las deficiencias que imperan a falta de buenas practicas empresariales, dentro de
la misma investigacion documental, se tuvo a bien realizar cuestionarios, el uso
del checklist, entrevistas con los representantes y contadores al momento de
pasar nuestras boletas, entrevista con camara de video y via telefénica, con las

entidades que se encuentran fiscalizando a organizaciones exentas.

Para el desarrollo investigativo, se consideraron los aspectos siguientes:

e Seleccion de 26 organizaciones que vienen de la linea base, siendo
quienes califican para poder optar al sub proyecto.

e Depuracibn de dos organizaciones conforme a lo visualizado en
cumplimiento a lo requerido por el Ministerio de Economia, con apoyo de
comité asesor del mismo.

e Localizacién geografica de organizaciones, divididas en cinco eco-regiones
de Alta Verapaz.

e Contacto inicial, con representantes, y organizaciones de apoyo para las
distintas asociaciones como lo son APODIP, y FEDECOVERA.

e Realizacion de trabajo de campo en comunidades, tanto fuera como dentro
de la cabecera departamental de Alta Verapaz.

e Serie de entrevistas en Coban, Alta Verapaz de las distintas instituciones

gue tienen relacion con organizaciones exentas objeto de estudio.
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e Desarrollo de nuestro marco contextual.

e Conceptualizacién en marco conceptual.

e Marco metodologico.

¢ Resultados de la investigacion.

e Propuesta técnica de la solucion a la problemética.
e Propuesta financiera conforme a viabilidad.

e Propuesta de términos de referencia de ejecucion.

5.5 Entrevistas con actores claves de la situacion de las organizaciones.

A continuacion se presenta de un detalle de las herramientas usadas en el

presente sub- proyecto en el siguiente orden:

a) Checklist de control interno (Ver Anexo).

b) En esta parte podremos visualizar las entrevistas realizadas a las entidades
involucradas con el que hacer de las organizaciones, misma que sirve para
conocer y emitir una opinién del actuar de las mismas y sobre todo, como

son visualizadas por estas instituciones.

La finalidad primordial es conocer una opinion, y ver que deficiencias se
encuentran en ellas, con la finalidad de poder proponer y sobre todo en
miras de contar con un disefio de sub-proyecto de desarrollo y

fortalecimiento organizacional empresarial.

Para comprender de mejor forma se detalla la presente edicion de trabajo

de campo realizado de la manera siguiente:

1. Breve introduccion del trabajo de campo realizado, por parte de
consultor de buenas practicas empresariales.

2. Opinion de entidades financieras:
e GENESIS (Jhonatan Cuc, en cargado agencia GENESIS Coban)

BPE’s Cardamomo - 12
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e BAM (José Daniel Alfaro Matias, Ejecutivo de Negocios)

e BANRURAL ( Roberto Choc, Gerente de Agencia FEDECOBERA
Coban)

e Entrevista FUNDEA (Via Telefonica).

3. Otras entidades de importancia relacionadas con el que hacer de las

organizaciones.
e INACOOP (Rolando Paquib, Jefe Sub-Regional IlI-1)
e SAT Lic. Hector Sacalchot entrevista via telefonica (SAT Central)
e SAT Lic. Alexander Hueso, Oficina Tributaria Cobéan, Alta

Verapaz.

6. Beneficiarios y localizacion de la intervencion

6.1 Distribucién geogréfica por regiones de organizaciones productoras de

cardamomo en alta Verapaz.

El sub-proyecto de desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial de las
MIPYME's productoras de cardamomo, las cuales seran beneficiadas por el
presente sub-proyecto, fueron identificadas por el comité de cadena de valor quien
realizo un mapeo de las mismas aunada a las identificadas en la evaluacion
cualitativa realizada por consultores del proyecto de fortalecimiento de la
productividad de las MIPYME’s. Asi mismo el comité realizo una clasificacion de
las zonas significativas de produccion de cardamomo tomando en cuenta: 1)
Produccién, 2) Caracteristicas agroclimaticas, 3) Tipo de suelos y su estado de
fertilidad, finalizandose con la identificacion de las siguientes eco-regiones:

1. Ecoregién Centro Coban — Carcha.
Ecoregion Region Lachua.
Ecoregion Chama Norte.

Ecoregién Chama Sur.

o k~ 0N

Ecoregién Sierra de las Minas.
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Mapa 1. Departamento de Alta Verapaz

Chama Norte

Mapa 1: Ecoregiones productoras de cardamomo de los departamentos de Alta y Baja Verapaz.

6.2 Caracteristica del departamento a implementar el sub-proyecto

Se brinda a continuacion su demografia, ubicada a 219 kilbmetros de la capital.

Limitada al norte con Petén; al este con lzabal; al sur con Zacapa, El progreso y

Baja Verapaz; y al Oeste con Quiché.

Tabla 5: Datos territoriales del departamento de Alta Verapaz.

Cabecera Coban

Gentilicio Alta Verapacense
Poblacion 1,219,585

Densidad 140 Hab./km cuadrados

Extensioén territorial

8,686 Km. Cuadrados 17 municipios

Altitud

1,316 MSNM

Temperaturas Max. 39.2° Min. 4.2°

Idiomas Espafiol y Q eqchi’, Pocomchi, Achi
Natalidad 2013 4,189

Edad media 16 afos

Fuente: Revista financiera CRONICA 2014.
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6.3 Relacién comité de cardamomo y ejecucidon sub-proyecto

El presente sub-proyecto beneficiara a 24 organizaciones que son integrantes del

comité de cadena de cardamomo, la cual fue conformada con la finalidad de tener

una plataforma de andlisis, discusién y unidon de fuerzas para la incidencia de

acciones que fortalezca la cadena de valor, esta integrada por representantes de

los diferentes eslabones de la cadena de valor como: 1) Productores, 2)

Beneficiadores, 3) Procesadores, 4) Exportadores, por lo que en la siguiente tabla

se indica los integrantes de la misma:

Tabla 6: Integrantes del comite de cadena de valor de cardamomo.

No. Nombre Titular Nombre Suplente
Maria Teresa Caal| Suplente 1
1 Titular 1 Productores | Donal Perdomo
Bol de Sacul productores
) ) ] Suplente 2
2 | Angel Ramiro Yalibat | Titular 2 productores | Augusto Batz
productores
) Jorge Enrigue | Suplente 3
3 | Santos Chaman Caal | Titular 3 Productores
Caceres Botzoc. productores
. , Suplente 4
4 | Santiago Pop Ba Titular 4 Productores | Alvaro Choc Tun
Productores
o ) _ Suplente 5
5 | Marvin Lopez Titular 5 Productores | Francisco Poou
Productores
_ Titular 1| Jenner Patricio | Suplente 1
6 |Juan Villatoro o ) o
Comercializadores Quinteros Telon Comercializadores
o Titular 2 | Marvin Humberto | Suplente 2
7 | José Adrian Lopez o o
Comercializadores Juarez Garcia Comercializadores
] . Titular 1| ] . Suplente 1
8 | Marco Hiram Rubio Lic. Amilcar Pereira
Procesadores Procesadores
i ) ) Suplente 1
9 |Samy Lopez Titular 1 Exportadores | Rodolfo Rivera
exportadores

La anterior organizacion (comité de cadena de valor de cardamomo) tendra las

funciones de coordinacion, monitoreo, toma de decisiones, evaluaciones y aval de
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las diversas acciones que se realice dentro del sub-proyecto ya que es el ente

representativo de todas las organizaciones.

6.4 Conformacion de Junta Directiva del comité de cadena de cardamomo

El comité de cadena tiene un ente de coordinacion como es la Junta Directiva la
cual tendra relacion directa con el coordinador del proyecto como el gerente
general de la empresa que preste los servicios de desarrollo empresarial, como
también sera vigilante de la buena ejecucion de los fondos de inversién por cada
una de las organizaciones beneficiadas, velando por el buen uso de los recursos
adquiridos como también que se realicen todos los tramites administrativos y
contables de liquidacién de las adquisiones, en el siguiente tabla se indica la
integracion de la Junta Directiva y las empresas u organizaciones que

representan.

Tabla 7: Integracion de la Junta Directiva del comité de cadena de
cardamomo.

L Puesto en comité
No. Organizacion Nombre
de cadena
1 | FEDECOVERA Samy Lopez Presidente
2 | CARDEGUA José Adrian Lopez Vice - presidente
Asociacion de productores
3 | orgéanicos para el desarrollo Marvin Lopez Secretario
integral del Polochic -APODIP-
Asociacion Pro desarrollo de la Maria Teresa Caal Bol
4 . . Tesorera
Mujer Champe rico de Sacul
5 | COMSEYA Marco Hiram Rubio Vocal |
6 | FEDECOVERA Juan Villatoro Vocal Il
Asociacion Desarrollo Integral . .
7 Angel Ramiro Yalibat | Vocal lll
Verapacense. ADI ONG.
8 | Cooperativa Santa Ménica. Santos Chaman Caal | Vocal IV
9 | ASOKAPE Santiago Pop Ba Vocal V

Fuente: Elaboracion propia.
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6.5 Organizaciones asesoras del comité de cadena

Dentro de la estructura del comité de cadena de valor de cardamomo se encuentra

la figura de organizaciones u empresas asesoras, las cuales son consejeros en el

analisis de la situacién actual y la toma de decisiones, en la siguiente tabla se

mencionan los integrantes del comité.

Tabla 8: Miembros de organizaciones de apoyo o asesoras del comité

No. Organizacion Asesor (a)
1 Mercy Corps Helmer Pa
2 Heifer Internacional Gerson Coy
3 Anabella Choc MINECO/Coban

Fuente: Elaboracion propia.

6.6 Organizaciones a beneficiar y nimero de socios

Los beneficiados en la implementacion del sub-proyecto de “Desarrollo y

fortalecimiento organizacional empresarial”’, seran beneficiadas 24 organizaciones,

ubicadas en el departamento de Alta Verapaz, productoras plenamente de

cardamomo, por lo que en la tabla siguiente se indica su ubicacién y beneficiarios:

Tabla 9: Listado de organizaciones y numero de socios a beneficiar con el

proyecto.
No. De socios activos
o - . Total de
No. Nombre de la organizacion Municipio | Departamento | Hombres | Mujeres socios
1 Cooperativa Integral Agricola Coban Alta Verapaz 32 39 64
Ostua R.L.
2 Cooperétlya Ir)'fegra'l de Coban Alta Verapaz 10 10 20
Comercializacion Alianza R.L.
Cooperativa Integral de
e San Ped
3 | Comercializacién Nuevo an redro - Alta Verapaz 13 13 26
Carcha
Amanecer
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Tabla 9 A: Listado de organizaciones y numero de socios a beneficiar con el
proyecto.

No. De socios activos

o L . Total d
No. Nombre de la organizacion Municipio | Departamento | Hombres | Mujeres s‘:)t?iose
Asociacion de Pequeiios San Pedro
4 Alta Vv 2 2 7
Productores del Kape -ASOKAPE-.| Carcha ta Verapaz > 3 >
Asociacidn de Desarrollo Integral
Comunitaria del Polochic - Santa
> | ADIACOP- Santa Marfa Samilha, | Cotaina | AltaVerapaz | 25 25 >0
. la Tinta
La Tinta.
Asociacion para el Desarrollo
6 Sierra de las Minas -ADESMI- Panzos Alta Verapaz 160 161 321
Asociacidn de Productores de
7 | Cardamomo Orgdnico Raxon - Panzos Alta Verapaz 40 30 70

APCOR-

Asociacion Civil Campesina de
8 |Desarrollo Integral de la Panzos Alta Verapaz 43 43 86
Comunidad Jolomijix. -ACDIJAV-

Asociacidn de Desarrollo Integral
9 |Intercomunitaria Escuela La Tinta Alta Verapaz 56 45 101
Campesina -ADIl ECAM-

Cooperativa Integral Agricola

10 Actela R.L. Senahu Alta Verapaz 300 0 300
Asociacién de Productores Santa

11 | Organicos para el Desarrollo del Catalina | Alta Verapaz 304 52 356
Polochic -APODIP- la Tinta

15 | Cooperativa Integral Agricola Senahu | AltaVerapaz | 300 300 600
Semarac, R.L.

13 Coopelra.\t!va Integral Agricola Purulha | Baja Verapaz 450 0 450
Panchisivic R.L.

14 | COOPerativa Agricola Monte Purulha | BajaVerapaz | 250 0 250
Blanco R.L.
Asociacién de Desarrollo Integral ,

15 Rocja Pontila -ASODIRP- Coban Alta Verapaz 30 13 43
Asociacidn de Pequefios

16 |Agricultores Maya Kutan - Chisec Alta Verapaz 80 20 100
ADEPAMK-
Asociacidn para el desarrollo y

17 | compra venta finca Mercedes Cahabdén | Alta Verapaz 50 50 100

Kanquim -ASODEFIME-
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Tabla 9 B: Listado de organizaciones y numero de socios a beneficiar con el
proyecto.

No. De socios activos

. - . Total
No. Nombre de la organizacion Municipio | Departamento | Hombres | Mujeres ::;oge
Asociacid AL
18 .souauon campesina Los Senahu Alta Verapaz 46 46 92
Limones Sepamac.
Asociacion de Desarrollo
19 | Comunitario Rax K'iche’- Cahaboén | Alta Verapaz 105 105 210
ADECORK-
Consejo de Bienestar Social San Pedro
20 Alta V
(CODEBIESCA) Carcha a verapaz 325

Asociacion de Desarrollo
21 |Indigena Unidos por la Paz ADIP Coban | Alta Verapaz 30 30 60

Las Flores Chitoc, Coban.

22 | ASICROPROS, Balbatzul, Coban. Coban Alta Verapaz 48 10 58

23 | Empresa Campesina Asociativa Coban | Alta Verapaz 22 21 43
ECA Salvador Chizol, Coban.

24 | Centro de capacitaciony Cahabén | AltaVerapaz | 600 600 | 1200

Tecnificacion -SIKAABE-

3,046 1,629 3,800

Por lo anterior mente descrita suman veinticuatro organizaciones beneficiadas con
el proyecto, contemplado la legalizacion de una organizacion dentro de sus rubros
de inversion; seran beneficiadas 3,800 socios las cuales se distribuyen en: 3,046
hombres y 1529 mujeres.

6.7 Clasificacion de las organizaciones.

En la etapa de campo en forma conjunta con la recopilacion de la linea base de la
cadena de valor de cardamomo, se realizé un analisis de la situacion de cada una
de las organizacion en funcion de la informacion proporcionada para realizar una
clasificacion tomando en cuenta: 1) Tenencia vigente de papeleria requerida por el
MINECO para accesar a fondos de inversion, 2) Su capacidad de produccion, 3)
La participacion de sus socios, 4) Un negocio definido, entre otros. Resultado del

analisis se tiene la siguiente clasificacion de las organizaciones:
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Tabla 10: Clasificacién de organizaciones a beneficiar por categoria.

. Categoria de clasificacion
Eco-region A 5 c TOTAL

Eco-region | Sierra de las Minas 3 4 1 8
Chama Sur 2 0 0 2
Central 2 2 0 4
Lachua 1 5 0 6
Chama Norte 0 3 1 4

Total de organizaciones 08 14 02 24

Fuente: Informacion linea basa de campo, agosto 2015.

Las clasificaciones utilizadas con las organizaciones tomaron en cuenta lo
siguiente:
e Categoria A: completas en aspectos administrativos - legales, técnicas,
financieras, contables y comerciales.
e Categoria B: Les falta experiencia en aspectos administrativos, comerciales

y financieros.

e Categoria C: Les falta experiencia en aspectos técnicos, financieros,
contables y comerciales. De las 26 organizaciones, 08 se encuentran en
categoria A, lo cual significa que estan completas en los aspectos legales,
administrativos, contables, técnicos y financieros, mientras que 15 en
categoria B esto indica que les falta capacitacion administrativa,

comerciales y contable, mientras que la categoria
En las de categoria A, la mayoria de organizaciones son cooperativas que

pertenecen a FEDECOVERA quien les brinda la asesoria contable, financiera,

técnica y administrativa, ya que ellas suman dan un total de 6 organizaciones y 2
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son asociaciones que han adquirido experiencia con el apoyo de capacitaciones

por medio de otras organizaciones que tienen presencia en el area3
En el siguiente cuadro se puede observar detalladamente la clasificacién de las
organizaciones en escala por eco region, las cuales seran beneficiadas con el sub-

proyecto.

Tabla 11: Clasificacién de las organizaciones a beneficiar en el sub-proyecto.

No. Organizaciéon/Eco-regién AB|C
| |Central
1 | Cooperativa Agricola Ostua, Coban X
5 Asociacion civil de pequefios y medianos agricultores del Kape, X
ASOKAPE, Chiquixji, Carcha.
3 Cooperativa Integral de comercializacion Nuevo Amanecer Sexucti, X
Carcha
4 | Concejo de Bienestar social, CODEBIESCA, Campur Carcha. X
SUBTOTAL 21210
Il |Sierrade las Minas
5 Asociacion de desarrollo integral Intercomunicativa Escuela campesina X
ADDI ECAM, San Vicente |, Panz6s
Asociacion De Desarrollo Integral comunitaria del Polochic ADIACOP,
6 . . X
Santa Maria Samilha
7 | Asociacion para el desarrollo Sierra de las Minas ADESMI X
8 | Asociacion Civil Campesina de desarrollo integral Jolomijix ACDIJAV.
9 | Asociacion de Productores cardamomo organico Raxon Tzunun APCOR
Asociacion de Productores Organicos por el desarrollo integral del Polochic
10 X
APODIP
11 | Cooperativa Agricola Panchisivic
12 | Cooperativa Agricola Monte Blanco
SUBTOTAL 3141

3 Lépez Abigail, 2015. Linea base de la cadena de valor de cardamomo, Proyecto de Fortalecimiento de la
productividad de las MIPYME’s/MINECO.
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Tabla 11 A: Clasificacion de las organizaciones a beneficiar en el sub-
proyecto.

No. Organizacion/Eco-region A|B|C
Il | Chama Sur
13 | Cooperativa Integral Agricola Semarac X
14 | Cooperativa Integral Agricola Actela X
SUBTOTAL 2(010
IV |Chama Norte
15 |[Centro de capacitacion SIKABEE, Chinasir, Cahabon. X
16 |Asociacion de Desarrollo comunitario RAX KICHE, Cahabon. ADECORK X
17 Asociacion para el desarrollo y compra venta Finca Mercedes X
ASODEFIME
18 | Asociacion campesina Los Limones Sepamac, Senahu X
SUBTOTAL 3|1
V |Lachuéa
Asociacion de Desarrollo Indigena Unidos por la Paz ADIP, Las Flores
19 , . X
Chitoc, Coban.
20 Asociacion integral comunitaria de comadronas y promotores de salud. X
ASICROPROS, Balbaltzul, Coban.
21 | Cooperativa Integral de comercializacion ALIANZA, R.L. Corozal Coban X
22 |Empresa campesina asociativa ECA de Salvador Chitzol, Coban X
23 | Asociacion de pequerios agricultores MAYAKUTAN, Chisec X
24 | Asociacion de desarrollo integral Rocja Pontila, ASODIRP, Coban X
SUBTOTAL 1/5|0
TOTAL 8 }1 2
Fuente: Informacion de campo linea base Agosto 2015. (depuracion de dos
organizaciones)

A: las que les falta alguna capacitacién o ninguna.

B: Les falta capacitacion en lo administrativo, comercial y financiero

C: Les falta capacitacion en lo administrativo, comercial, contable y financiero
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6.8 Duracion Proyecto

El proyecto que se plantea tendra una duracion de 24 meses, a partir del mes de

enero del afio 2016 hasta diciembre del afio 2017.

VII.  Situacion de las organizaciones productoras de Cardamomo.

En el campo de la Auditoria existe un término muy usado en empresas, este es el
Control Interno el cual conlleva a poder examinar detalladamente a la organizacion
objeto de estudio, en este caso en especifico, asociaciones, cooperativas, ECAS,
entre otras; el desempefio idoneo y de seguimiento con base a monitoreo
periédico y una estricta vigilancia de los actores y de los fines del control interno,

dan como nacimiento, “Las buenas practicas empresariales”.

7.1 Andlisis e interrelacién de las entrevistas realizadas:

Los resultados de la investigacién tanto de campo como informacion cruzada
realizada en gabinete ante la Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-
identificAndose que las organizaciones productoras de cardamomo muestreadas
presentan: 1) Desconocimiento de procedimientos, 2) No se cuenta con
orientacién al cumplir obligaciones formales en entidades, 3) Desembolsos de
proyectos, a falta de monitoreo, seguimiento y supervisién, 4) Necesario el
asesoramiento, capacitacion y orientacion, 5) Dificultad educativa, 6) Falta de
asesoria juridica, 7) Mala implementaciones de proyectos no liquidados, 8) falta de
seguimiento en sus operaciones administrativas, 9) Contadores fuera de la
organizaciéon (externos, falta pago), 10) Inadecuada administracion contable, 11)
desconocimiento planificacion comercial, 12) desconocimiento planificacién

financiera.

En el desarrollo de la investigacion, ha sido posible ver, el actuar de las
organizaciones y la forma en como de forma empirica llevan sus controles

internos, asi mismo la carencia de gobernabilidad en su estructuraciéon, y de
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planes de comercializacion que conllevan a contar en gran parte a una mala

practica empresarial.

No estd de mas apreciar el esfuerzo del sector de cooperativas, encaminada a
poder bridar el apoyo necesario a sus asociados y asociadas, misma que se es
fortalecida por un sistema de trabajo ordenado, sin embargo siempre es necesario
adecuar el control interno idoneo, la gobernabilidad de las mismas y sobre todo los
espacios, tanto dentro como fuera de Guatemala en lo que se refiere a la

comercializaciéon del cardamomao.

La determinacion del margen de utilidad es sumamente dificil encontrarlo, ya que
a la falta de control, los socios Unicamente conllevan a poder informar de cuanto
se vendio por cosecha y de entregar a los mismos lo que les corresponde, no
proveyendo contingencias futuras, planes operativos anuales, presupuestos, entre
otros, no teniendo una guia laboral que permita el monitoreo y control del estricto
cumplimiento de una buena practica empresarial y que esta a su vez, pueda
alimentar una base de datos, que permita tener una bitacora de la labor realizada
oportunamente en la cual se brinde informacion y rendimiento tanto

administrativos en metas, objetivos y financieros respectivamente.

Asi mismo los contadores contratados por las mismas, solo se empefian en la
operatividad de documentos, siendo estos trasladados por los socios a la oficina
contable, la cual en la mayoria de los casos, esta se encuentra en la ciudad de
Cobéan, a kilometros de distancia, dificultando de esta forma el alcance del
contador de no estar en el area, y sobre todo alejado de la labor primordial de las
organizaciones; no asi el caso de organizaciones que tienen el fortalecimiento
adecuado, instalaciones, siendo estas no muchas pero podemos mencionar a las
cooperativas agremiadas a FEDECOVERA; APODIP, quienes cuentan con un
contador de planta para poderlos atender, minimizando de gran manera los
riesgos y mejorando oportunidades de desarrollo empresarial, de igual manera hay

otras que tienen esta misma posibilidad.
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De lo anterior, es importante plantear un disefio de sub-proyecto, encaminado a el
Desarrollo y fortalecimiento Organizacion Empresarial, ya que si las
organizaciones cuenta con buenas bases relacionas a las practicas empresariales,
estas a su vez tienen mejores oportunidades de apoyo y por qué no decirlo, de

poderse expandir.

7.2 Alcances y limitantes del fortalecimiento organizacional

7.2.1 Alcances

Se realizé una muestra de organizaciones que cuentan con acompafiamiento de
contadores de planta, asi mismo aquellas que Unicamente tienen el servicio de
contador de forma externa, logrando llegar a conocer la intimidad expuesta por

representantes y contadores.

De igual forma se realiz6 el cruce de informacion, con la intencion de recomendar
y conocer las debilidades que estas tienen, este Ultimo factor exclusivamente con

entidades que tienen relacion con las organizaciones beneficiadas como muestra.
De lo descrito con anterioridad, viene a fortalecer la labor asignada, misma que

tiene como resultado final el producto 2 siendo este una seria de propuestas

acorde a los términos de referencia requeridos en el contrato.

7.2.2 Limitantes
El celo de la informacion, financiera y sobre todo el no tener acceso a conocer

realmente si en su momento tienen o no deficiencias, ha llevado a realizar un

cruce de informacion con uno de los entes fiscalizadores y de esta forma el poder
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brindar recomendaciones oportunas y pertinentes, con fines de aportar desde ya al

mejoramiento de una buena préctica empresarial.

Otra de las limitantes ha sido, el nivel bajo de escolaridad y sobre todo la
compresion a la terminologia, usando un vocablo en dialecto materno de las
regiones, para personas no conocedoras de buenas practicas empresariales, con
la finalidad de que pudieran entender los cuestionamientos realizados
oportunamente, en donde de forma empirica ellos lleva sus controles, pero con la
salvedad de que los mismos no aplican las palabras técnicas, si no que lo méas
sencillo para su compresion. Esto ultimo con esfuerzo de tecnificacién, apoyo y
seguimiento, es posible llegar a desarrollarlo, ya que es impresionante la
inteligencia que los mismos tienen, pero ha hecho falta el apoyo respectivo y

acompafnamiento que es requerido.
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En una investigacion, como consultor y auditor, se es necesario realizar el cruce de informacion, misma que es necesario como se encuentran las

organizaciones, en aspectos relevantes y obligaciones formales con entidad fiscalizadora, en el cual se detalla la siguiente muestra:

Tabla 12: Situation fiscal de las organizaciones muestreadas.

FECHA FECHA .

No. |  NIT NOMBRE REP. LEGAL FechA LIBROS | FECHALIB | FACTURAS o Cuenta Corriente | OMISOS
COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA OSTUA, NOTAS DE

1 | 28120847 | SOOPERATIVA INTEGRAL AGH €OC,CHOC, GUILLERMO, 12/032017 | TODOS | 310712015 | NOTAS 14/02/2012 | NO TIENE NO
ASOCIACION CIVIL DE PEQUENOS Y MEDIANOS Anual

2 | 32164620 | ASOCIACION CVIL DEPEQ CHOC,FIGUEROA,POOU,NORMA,PATRICIA | 29/01/2016 | TODOS | 07/01/2014 | NO TIENE NOTIENE | RECARGOS | An NO
COOPERATIVA AGRICOLA INTEGRAL .

Libros de FACTURAS ERROR DE | Anual

3 |6427960 | ESMERALDA DEL NORTE RESPONSABILIDAD CUCUL,SAGUI, SEBASTIAN, 15/0412000 | LPrOS 98 1 gz092010 | FACTURAS | gai0gimo0s | FRRORDE | Anua NO
COOPERATIVA INTEGRAL DE ACTURAS o

4 | 34328181 | COMERCIALIZACION NUEVO AMANECER, YOC,CHILEL, AMADEO,MARDOQUEO 09/0412014 | TODOS | 080912015 | FACTURAS | 0102015 | noTiEne | ROC NO
RESPONSABILIDAD LIMITADA

5 | 91427185 | CONSEJO DE BIENESTAR SOCIAL DE CAMPUR | CU,CAAL, ERICK,ARMANDO 26052016 | N NENE | NoTIENE | NO TIENE NOTIENE | NOTENE | MO NO
ASOCIACION CIV CAMP DE DESA INTEGRAL DE el |

6 | 67329667 | LA COM. JOLOMIJIX DEL MUN DE PANZOS DEL | TUT,CU,,CARLOS,ENRIQUE 11/10/2015 | TODOS | 03/03/2011 | NO TIENE NOTIENE | RECARGOS | 478 | AR 2012
DEPTO DE AV.
ASOCIACION DE PRODUCTORES ORGANICOS CrroRy | Anual

7 | 35641274 | PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL LOPEZ,GARCIA, MARVIN,NARCISO INDEFINIDO | TODOS | 130032015 | FACTURAS | 20092014 | SRRORY 1 000, NO
POLOCHIC -APODIP- 2011
COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA NOTAS DE EXCESO | Anual

g | azas9sa | SoCRERATVANT CAAL,, FRANCISCO, 27/02/2014 | TODOS | 30109/2015 | NOIASDE 200022012 | XCESO | Anuad Iscv
COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA SEMARAC FACTURAS NO

o | a096746 | S9° CHOC,COC, BRAULIO, INDEFINIDO | TODOS | 221102014 | [JACTURAS | o5i082006 | NOTIENE | 0. NO

10 | 4202325 | COOPERATIVAINTEGRAL AGRICOLAACTELAR | g pop, 0sCAR, 28/04/2015 | TODOS | 25/08/2015 | FACTURAS | 10012001 | NOTIENE | NO_ | iscv
ASOCIACION PARA EL DESARROLLO Y NO .

11 | 38813416 | AoUCACION PARAEL DESARROLLO CUCUL,MAAZ, ANDRES, 20/07/2018 | TODOS | 20/07/2015 | NO TIENE NOTIENE | NOTENE | MO | ARO 2012
COOPERATIVA INTEGRAL DE ISR | 5010 2011

12 | 65778073 | COMERCIALIZACION ALIANZA, REINOSO,CAAL, ROMAN, 06/11/2016 | TODOS | 0410612015 | FACTURAS | 10/10/2011 |RECARGOS | MEN | 30192011
RESPONSABILIDAD LIMITADA 2012/08 :

13 | 36060801 fﬁ?{i'ﬁﬁﬁ'f\‘% PEQUENOS AGRICULTORES FLORES,SURUY,,BAUDILIO, 14/11/2016 | TODOS | 10/08/2011 | FACTURAS | 1410112015 | NOTIENE | NO_ NO

Fuente: Elaboracién propia, cruce informacion SAT,
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a) Analisis de la situacion de las organizaciones con relacion a sus
obligaciones fiscales

Se visualizan inconsistencias en organizaciones con escritura en color rojo. Como
se aprecia en el cuadro anterior, algunas cuentan a la fecha que se realiza la
presente investigacion de campo, con representacion legal vencida, con recargos,
errores de calculo, excesos de acredita miento en su cuenta corriente respectiva,
asi como omisién en sus declaraciones formales que en la actualidad se hacen
acreedores de una multa formal porcada declaracion no presentada, asi mismo se
aprecia falta de pago al impuesto sobre circulacion de vehiculos. Con lo descrito
con anterioridad, se enmarca que a pesar de poder tener contador interno, en las
organizaciones mas fuertes, aun se es necesario contar con el monitoreo oportuno
y sobretodo del apoyo y asesoramiento respetivo, que vallan encaminadas a la

realizacion de buenas practicas empresariales.

8. Propuesta de sub-proyecto

El presente sub-proyecto se plantea distribuyendo la inversion y acciones en dos
grandes lineas como lo son: 1) Servicios de desarrollo empresarial y Fondo de

inversion, los cuales se detallan a continuacion:

8.1 Descripcion de laintervencion en la propuesta

En el desarrollo de la presente propuesta, es elocuente visualizar que se
contempla la asistencia, monitoreo y supervision de los actores, en virtud, que en
muchas ocasiones, las organizaciones se limitan Unicamente a recibir el apoyo,
mas no toman en cuenta las contingencias empresariales para su éxito y que
estas a su vez puedan ser tomadas en cuenta nuevamente de acuerdo a su
calidad en la ejecucién de los fondos asignados y cuidados respectivos en activos

recibidos.

Luego de haberse tomado en cuenta la seccién de organizaciones, visitas de

campo, indagar su actuar, realizar cruce de informacién, y tener opinién de entes
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involucrados en el que hacer de las organizaciones objeto de estudio, se

considera la intervencion de todas ellas para el logro de los objetivos propuestos
por el Proyecto Fortalecimiento de la Productividad de la Micro, Pequefa y
Mediana Empresa, innovando de esta forma el actuar de cada una de ellas y
siendo ejemplo en distintos proyectos productivos en nuestro pais y sobre todo en
el logro de metas de desarrollo propuestas por el Gobierno de Guatemala.

a) Servicio de Desarrollo Empresarial
a.l) Asistencia técnica:

En toda organizacion, es de relevancia el poder contar con el asesoramiento,
acompafamiento y la opinién de profesionales que estén a cargo de aspectos
administrativos contables, lo cual fortalece la gobernanza institucional organizativa
permitiendo el logro de los objetivos en la implementacién del Desarrollo de
Fortalecimiento Organizacional Empresarial” (BPE) lo cual permite el
fortalecimiento de la organizacion y con ello se incide al fortalecimiento del

negocio y el logro de objetivos para el bienestar de los asociados.

Para la implementacién de la asistencia técnica en las 24 organizaciones se

necesita del siguiente personal:

No. Puesto Numero requerido

L Contador Publico Auditor Supervisor L
(Coordinador del sub-proyecto)

2 Contadores administradores 5

Secretario ejecutivo de la cadena de

valor de cardamomo.

a.1.1. Contador Publico Auditor Supervisor

Un auditor supervisor, encargado de brindar el acompafiamiento y evaluacion de
los procesos contables administrativos en las cinco eco-regiones donde se

encuentran las organizaciones beneficiadas, su funcion principal sera la Coordinar,
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supervisar, monitoreo, seguimiento, evaluar y recomendaciones a contadores, asi

como visualizar conforme al calendario de trabajo, visitas a las veinticuatro

organizaciones.

Perfil de Contador Publico Auditor Supervisor

Funcién principal

Requerimiento profesional y de

conocimiento

» Visitar a las 24 organizaciones

productores de cardamomo,
realizando una visita mensual de
cinco horas por visita.

Supervisar la labor de los cinco
contadores, realizando una visita
de ocho horas a cada contador
con promedio de cinco visitas al
mes computando un total de
cuarenta  horas  mensuales,
atendiendo ocho horas visita.
Orientar a contadores de cinco
eco-regiones, en el que hacer de
la ejecucién de proyecto.

Brindar informe del que hacer
Administrativo Contable de las
organizaciones

Realizar planes de
comercializacion y financiacion,
con el apoyo de contadores.
Brindar en sala situacional,
informe cuatrimestral ante la
cadena productora o0 bien

cualquier entidad fiscalizadora

» Maestria relacionada a aspectos
tributarios, finanzas o bien
consultoria tributaria, Maestria en
Finanzas

» Graduado de Contador Publico
Auditor.

» Experiencia comprobada con
actividades de cardamomo.

» Haber asesorado proyectos.

» Capacitaciones de diplomados,
seminarios y congresos
debidamente comprobados.

» Capacidad de elaboracion de
contabilidad, auditoria de
informacion contable,
presentacion de  informacion
contable.

» Conocimiento en evacuacion de
audiencias en la parte
administrativa.

» Capacidad de redaccién vy

presentacion de informes
técnicos.
> Buen desarrollo de
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gue necesite comprobar el
soporte del proyecto.

Viajar en las regiones donde se
encuentre en marcha la
ejecucion de proyecto.

Elaborar en conjunto con los
contadores, el plan operativo
anual de las organizaciones,
conforme al presupuesto
asignado.

Orientar a las organizaciones y
asesorar en aspecto relevantes
con el que hacer de la

produccién.

desenvolvimiento técnico y
profesional.

Manejo y uso de programas de
computacion, Word, Excel, Power
Point, Paint entre otros.
Disponibilidad de tiempo
Capacidad de analisis e
interpretacion en la toma de
decisiones.

Inscrito en SAT

Contar con solvencia fiscal de
SAT

Contar con facturas vigentes

Aptitud de liderazgo he innovador

» Asesorar, apoyar a contadores.
» Gestionar Proyectos en

entidades financieras y otras.

a.1.2 Contadores administradores

Cinco contadores administradores, que tienen como funcién principal el poder
realizar la contabilidad de las organizaciones, la firma de estados financieros, y
gestiones varias ante, SAT, INACOOP, Bancos y otros. Dichos contadores estaran
laborando de planta en la ubicacién geogréafica que le corresponda, priorizando
estrategias y el apoyo de infra estructura que se pueda tener, por aquellas
organizaciones fuertes y solidas en las regiones, que puedan cooperar con los

fines del proyecto.

Los contadores deberan orientar, monitorear el uso adecuado de la agenda de
trabajo de control interno, permitiendo recabar en ella los registros importantes

para fines administrativos contables y con repercusiones financieras
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respectivamente, permitiendo con sistematizar la informacién de cada una de las

organizaciones, afinadas a cualquier reporte necesario en el tiempo o bien para

dar muestra de buenas practicas empresariales a organizaciones interesadas a

apoyarlas o bien entidad financiera que pueda constar la capacidad de

administracion y control respectivo.

Perfil de Contador administrador (Funciones | Requerimientos profesionales y de
principales) conocimiento

+ Realizar tres visitas mensuales a + Graduado de Perito
organizaciones, con un promedio de ocho Contador.
horas por visita, haciendo un total de 24 + Tercer afio de auditoria.
horas en el mes por organizacion, dando + Dos afios de experiencia en
prioridad antes de vencimiento de sector cardamomo.
impuestos, para efectos de control. + Haber recibido

+ Registro y control de la contabilidad capacitaciones varias y de
Libros diario, mayor, balances y de flujo de actualidad tributaria, fiscal,
efectivo. de control interno.

+ Conocimientos en facturas, notas de + Manejo de programas de
abono, notas de débito, notas de crédito, computaciéon, Word, Excel,
factura especial entre otros. Power Point, Paint.

+ Archivar y almacenar la informacion + Conocimiento en uso de
contable. herramientas vinculadas

+ Sistematizar agenda de trabajo de con la contabilidad.
organizaciones. + Disponibilidad de tiempo y

+ Supervision de organizaciones en la horario.
correcta descripcion de los contenidos de + Razonamiento y andlisis en
la agenda de trabajo de organizaciones. la toma de decisiones.

+ Elaboracion de plan operativo anual de + Inscrito en la
organizaciones. Superintendencia de

+ Tramites varios ante SAT, INACOOP, Administracion Tributaria

Fondo de Tierras he entidades financieras,

como Contador.
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entre otras. + Solvencia fiscal vigente (1
+ Elaboracion de informe trimestral a mes)
supervisor contador publico auditor de las + Facturas vigentes
actividades realizadas y de la situacion + Proactivo
financiera de las organizaciones. + Dinamico
+ Orientar a las organizaciones en lo + Lider organizador e
referente a las buenas practicas innovador

empresariales en el acompafiamiento,

monitoreo y supervision.

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a las necesidades de contar con apoyo econdmico y visualizar salir de
nuestras fronteras, es de importancia la contratacion de un secretario ejecutivo de
proyectos, de la cadena de valor del cardamomo, permitiendo con ello el poder ir
en busqueda de estrategias para las organizaciones, Yy sobre todo abrir
oportunidades de inversion tanto dentro del territorio nacional como internacional,
permitiendo con ello y con las herramientas necesarias, el poder dar a conocer las
organizaciones. Sus funciones las encontraremos mas adelante, de acuerdo al

perfil minimo que se debe de tener.

a.1.3 Secretario Ejecutivo

A continuacion se detalla el perfil del secretario ejecutivo de la cadena de valor de

cardamomao.
Funcién Principal Requerimiento profesional y de
Secretario Ejecutivo cadena de valor conocimiento
cardamomo
Direccion en equipo, destacando: e Licenciado en Administracion de
Colaboracion con las organizaciones que Empresas, Ingeniero Agronomo
integran la cadena de valor y el comité u otros afines.

BPE’s Cardamomo - 33




A

—

Gobierno déf@ﬁé_ﬁnala

Jaat

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa

respectivo en la definicion y concrecién de

los objetivos del proyecto

1. Planificacion del proyecto en todos sus
aspectos, identificando las actividades a
realizar, los recursos a poner en juego, los

plazos y los costes previstos

2. Direccion y coordinacion de todos los
recursos empleados en los proyectos que

maneje la cadena de valor.

3. Mantenimiento permanente de las
relaciones externas de la cadena de valor:
clientes, proveedores, subcontratistas,

otras direcciones, etc.

4. Toma de decisiones necesarias para
conocer en todo momento la situacion en
relacion con los objetivos establecidos.

5. Adopcion de las medidas correctoras
pertinentes para poner remedio a las
desviaciones que se hubieran detectado.
6. Responder ante clientes y superiores de
la consecuciébn de los objetivos del
proyecto.

7. Proponer, en su caso, modificaciones a
los limites u objetivos basicos del proyecto
cuando concurran circunstancias que asi
lo aconsejen.

A. Técnico

B. Gestor

C. Relaciones personales.

Maestria  en Gestion y
Negocios, Finanzas
Empresariales, Consultoria
Tributaria, Elaboracion y gestion
de proyectos. (No

indispensable)

Experiencia en la Ejecucion de

proyectos agricolas.

Experiencia comprobable de
asesoramiento al sector

cardamomero.

Conocimientos de paquetes de

office.

Experiencia comprobada con
organizaciones de productoras

del area rural.

Experiencia en manejo de

cadenas de valor agricolas.

Buenas relaciones

interpersonales.
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8. Gestion de proyectos y alianzas
estratégicas para el fortalecimiento de la

cadena de valor de cardamomo.

9. Asistir al comité de cadena como a la

Junta Directiva del comité de cadena.

Fuente: Elaboracion propia

a.2) Consultoria por producto:

Es fundamental para el fortalecimiento de las organizaciones con vision
empresarial el de implementar herramientas que consolide la vision, por lo que es
de importancia la generacién de guias que definan el proceder de la empresa,
como también es fundamental difundir una imagen que fortalezca las
negociaciones y de confianza a las mismas con ello tener relaciones duraderas a
largo plazo, por lo que a continuacion entre los rubros del presente sub-proyecto

se tiene contemplado la realizacién de lo siguiente:

a.2.1 Disefio de agenda laboral por cosecha (cereza y pergamino) con su
respectiva impresion: Al proponer dicha herramienta es con el objetivo de
fortalecer el Sistema Interno de control que se lleva a cabo en campo y que luego
sera sistematizado por los contadores administradores de cada una de las eco

regiones.

De acuerdo a lo manifestado en entrevista por representantes de organizaciones,
indican que es dificil la determinacion de la utilidad de la venta de cardamomo, asi
mismo ellos en asamblea de socios, deben de dar cuenta de lo sucedido en la
cosecha, considerando aspectos de costos y gastos en la misma, control de
entradas y salidas del producto almacenado para la venta, asi como el inventario
respectivo de los insumos necesarios que se cuentan, el registro del activo de la

organizacion.
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Tabla 12 Contenido minimo agenda de trabajo Desarrollo de Fortalecimiento

Organizacion Empresarial (BPES)

Descripcion Contenido

Portada » Logo Ministerio de Economia.

» Proyecto Fortalecimiento de la Productividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

» Nombre del proyecto: “Desarrollo y fortalecimiento
organizacional empresarial”.

» Afo de cosecha cerezal/pergamino.

Contra » Mapa de Guatemala y Alta Verapaz que visualice las
portada areas de las organizaciones productoras de
cardamomao.

» Datos generales de organizacion

» Breve historia

» Mision y Vision de la organizacion

» Valores de la organizacién

» Organigrama conformacion junta directiva actualizada.
Control » Croquis de la ubicacion de las plantaciones de los
interno como asociados debidamente identificados.
contenido » Cuadro de uso actual y potencial de las tierras de los

asociados.

» Reqistro jornales, limpias, cosechas, proceso de secado
(costos incurridos e la produccion)

» Cuadro de resumen de inversion de mano de obra,
insumos y otros gastos mensualmente, con el objetivo
de extraer los costos de produccion que incurrio la
organizacion.

> Inventarios

A\

Kardex de insumos (abonos, sacos, combustible, nylon).

» Kardex materia prima (cereza)
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» Kardex producto terminado (pergamino)
» Control de ventas
» Control de compras

» Otros a considerar por consultor

Fuente: Elaboracion propia

a.2.2 Consultoria de imagen empresarial (comité de producto cadena de
valor de cardamomo

Momento oportuno de visualizar ante el exterior, la labor que hasta el momento
tiene la cadena de valor de cardamomo, el disefio de imagen empresarial,
conlleva a poderse dar a conocer, dando a conocer su mision y vision, fines,
valores entre otros, permitiendo con ello el mejoramiento del desarrollo y
fortalecimiento organizacional empresarial, permitiendo con ello avances
tecnoldgicos de imagen, y gestion ante cualquier pais en el extranjero interesado

en brindar el apoyo a organizaciones.

En resumen, es brindar informacion relevante de la cadena productora, paises a
quienes les vende, cantidades métricas de produccion, la misma debera contar
con el acceso a redes sociales como herramientas para dar a conocer a las
organizaciones, sus responsabilidades sociales ante su miembros y socios, sus
componentes primordiales, énfasis a lugar de pertenencia conforme a regiones

indigenas.

Renglones ainvertir:

1) Elaboracién de Logotipo de la organizacion.

2) Tarjetas de presentacion.

3) Trifoliares.

4) Cartilla de presentacion de productos y servicios que presta nuestra
organizacion.

5) Slongan publicitarios.

6) Inversion de la sede de la organizacién con el logotipo.

7) Inversion en rueda de negocios.
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8) Inversidn participacion en feria de negocios.

9) Inversion en carteles de identificacion de la organizacion.

a.2.3 Plan estratégico de desarrollo y fortalecimiento organizacional
(Gobernanza)

Cultura organizacional, conforme al comportamiento de hacer las cosas, es
necesario el poder mejorar a las organizaciones, en los aspectos organizativos
brindando una herramienta que permita contribuir con el fortalecimiento de las
organizaciones productoras de cardamomo, en sus capacidades productivas,

econdmicas y de gestion.

Es necesario que dichas organizaciones cuenten con visibn empresarial,
desarrollo de espacios y participacion social de gestion, la estabilidad con sus
clientes principales, promover la participacion de todos sus miembros con el
acompafamiento necesario para el logro de desarrollo y fortalecimiento

organizacién empresarial.

Es importante tomar en cuenta las organizaciones que se encuentran ya con una
organizacién de gobernanza y que es apoyada, a diferencia de aquellas que no
tienen la ayuda necesaria para poder mejorar su desarrollo. Se tiene de acuerdo a
lo expuesto, tomar en cuenta la categorizacion de las organizaciones tipo A,
fortalecimiento empresarial de exportacién; tipo B, necesitadas en capacitacion en
temas contables avanzados y temas de gobernanza; vy tipo C, capacitacion
general administrativo contable, procesos empresariales y gobernanza, orientacion

a planes de comercializaciéon y financiamiento.
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Tabla No.11. Aspectos orientados a considerar en planificacion de

fortalecimiento organizacional empresarial. “BPE”

Objetivo

Orientar acciones para el desarrollo y capacidad de

gestion en organizaciones productoras, con la finalidad

de facilitar la ejecucién de la inversion productiva

empresarial, velando por un ordenamiento de acciones

de trabajo organizativo y de desarrollo empresarial en

caminado a las buenas practicas empresariales.

Tiempo

Variado segun organizacion

Metodologia a aplicar

Adecuada y de facil compresién

Analizar trabajos (Linea Base, Buenas practicas
de mano-factura, Buenas practicas Agricolas,
Buenas practica empresariales entre otros de
importancia.

Talleres interactivos que permita revisar,
analizar y validar la informacién priorizando
acciones.

Contar con una base de datos de la
instrumentacion necesaria usada.

Andlisis de la informacién, punto critico,
dificultad de organizacién, uso de FODA

Medio para afrontar dificultad y si estos son
apropiados.

Plan de accion de los problemas a solucionar.
Repercusion en la organizacion.

Que contingencias a cambio podemos realizar.
En el futuro visualizar cambios a realizar previa

evaluacion.
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Tabla 11 A: Aspectos orientados a considerar en planificacion de fortalecimiento
organizacional empresarial “BPE”

Contenido minimo e Familiarizacion con la organizacion, localizacion,

recomendado constitucion legal, cumplimiento organizacional,
antigiiedad y orientacién econémica, graduada

e Capacidades actuales del cardamomo

e Analisis comparativo entre lo actual y lo futuro.

e Estrategias de intervencion

e Recursos necesarios, técnicos, financieros y
humanos.

e Plan de accion.

Fuente: Elaboracion propia

a.2.4 Planes de negocios

En el aspecto de comercializacion, es de importancia la imagen organizacional,
sobre todo el que se den a conocer como productores, en miras de poder
expandirse, de esta forma es necesario contemplar una planificacibn a corto,

mediano y largo plazo, y establecer metas de productividad.

No esta de mas indicar que teniendo un control de la produccion, y en basqueda
de nuevos mercados interesados, se tiene a bien el poder tener acceso a
financiamientos, que permita el poder contar en cualquier momento con préstamos
para las cosechas o bien el poder optar a cualquier proyecto interesado en apoyar

a la cadena de productores.
La necesidad de contar con planes de comercializacion, a corto, mediano o largo

plazo, conlleva a poder tener una buena organizacion de Desarrollo y

fortalecimiento organizacional empresarial (BPE’s); por lo que en el presente
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proyecto es de importancia esta parte, luego de materializar las buenas précticas

agricolas, que tienen a bien el incremento de la productividad.

Por lo que se tiene a bien amarrar a la labor de consultoria a contratar, la
elaboracion de un plan de comercializacion y financiamiento de los productores de
cardamomo en las organizaciones seleccionadas, presentando a continuacion los
aspectos a considerar en dicho plan, con la finalidad de materializar el desarrollo y

fortalecimiento organizacional empresarial.

Tabla No.14: Aspectos orientados a considerar en plan de comercializaciéon y

financiamiento.

Objetivo Contar con un plan de negocios como guia para potencializar un
negocio.

Tiempo Variado segun organizacion

Metodologia » De facil entendimiento y compresion por el tipo de personas

a aplicar involucradas.

> Diagnostico integral de organizacion, andlisis de
consultorias realizadas (Linea Base, Buenas practicas de
mano-factura, Buenas practicas Agricolas, Buenas practica
empresariales entre otros de importancia.

» Talleres interactivos que permita revisar, analizar y validar la
informacion priorizando acciones.

» Contar con una base de datos de la instrumentacion
necesaria usada.

» Determinacibn de problematica de la organizacion,
utilizando FODA, diagrama de Ishikawa para poder
proponer estrategias de solucion.

» Andlisis de dificultades para ser contrarrestadas con base a
lo que tiene en la organizacién y si es o0 no suficiente.

» Repercusiones a la organizacion

A\

Que contingencias a cambio podemos realizar.

» En el futuro visualizar cambios a realizar previa evaluacion.
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Contenido Familiarizacion de la organizacion

minimo Ubicacion geografica en eco-region

recomendado Socios activos productores de la organizacion.

YV V V VY

Lugares de comercializacion (mercado), actual y potencial,
listados de clientes preferentes, analisis de ofertas y
demandas de la produccién del cardamomao.

Y

Comercio, compuesto por socios y competidores.

» Procedimientos productivos, estos analizando situacion
actual y hacia dénde queremos ir, la calidad en los controles
productivos, con qué tipo de secadoras u otra tecnologia se
cuenta en la actualidad y como podemos ser en el futuro
(BPA'y BPM)

» Infraestructura y activos disponibles

» Mano de obra necesaria

» Organizacion administrativa de Desarrollo de fortalecimiento
empresarial del negocio.

» Contar con el curso financiero y presupuestos establecidos
(POA)

» Determinacién conforme a analisis comparativo de afios
anteriores de ingresos y egresos de las organizaciones
productoras de cardamomo en cereza y pergamino.

» Comportamiento del flujo de caja o de efectivo, su analisis y
evaluacion financiera respectiva indicando su razonabilidad.

» Apalancamiento financiero necesario para poder desarrollar

lo proyectado, conforme a la adecuada asistencia técnica.

» Evaluacion y determinacion de riesgos

a.2.5 Manuales de control interno

Al momento de tener una auditoria, o primero que en requerimiento va, es la
forma de constitucién y lo segundo los manuales de control interno o bien las

reglas del juego en la organizacion.
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Para la elaboracién de los manuales en general se ha definido que el consultor a
contratar tendra que elaborar un ejemplar de cada manual tomando en cuenta las
caracteristicas de funcionamiento de las organizaciones para que se acople a su
estado legal y funcionamiento, entregara como documento un ejemplar validado
con las organizaciones de cada manual y luego reproducira el manual dando una
reproduccion de imprenta a cada una de las organizaciones (24 ejemplares/por

cada manual).

1) Manual de crédito: Permitiendo en él, contemplar la ruta, a seguir, la forma de
gue este debe de estar administrado, los términos y tiempos establecidos para
minimizar riesgos de sobre endeudamiento, conocer los responsables directos
e indirectos que en él pueda intervenir. Su fin es el poder tener un soporte
integro al ser requerido y que este llene las expectativas de desarrollo y

fortalecimiento organizacional empresarial.

Su contenido minimo conlleva a conocer el propdésito, objetivo, su fundamento
legal, disposiciones generales, categorias establecidas, para optar a créditos,
requisitos necesarios por entidad financiera, finalidad primordial del crédito,
prohibicién del uso de los fondos, montos a solicitar conforme a capacidad,
plazos, aportes, recargo, garantias, comité de cadena de valor de cardamomo,
su funcion primordial en monitoreo, seguimiento, evaluacion 'y
recomendaciones, registro de financieras que brindan créditos, procedimiento
ante representante legal o junta directiva, receptora de los fondos,
recuperacion de inversién (andlisis financiero), resguardo de expedientes de
gestién, otros.

2) Manual de compras, adquisiciones y contrataciones: La administracion es
fundamental en las compras, sobre todo el conocimiento que en ellas se tenga,
es por ello la necesidad de contar con dicho manual, sobre todo tomado en
consideracion la base establecida en Ley y sus modificaciones, a parte de las

consideraciones  necesarias que podamos agregar en dichas
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responsabilidades, al momento de adquirir bienes y/o servicios. En resumen

podemos recomendar en centrarnos en los principios a seguir, cédigo de
conducta, relacion y seleccién de proveedores, autoridad que aprueba gastos,
el procedimiento para la adquisicion de bienes, licitacidbn y contratacion,

alianzas con proveedores,

3) Manual de viaticos: Ante el abuso, en las que pudieran caer las juntas
directivas o socios, es necesario regularizar los viaticos, los cuales conllevan a
poder concientizar a las organizaciones, en el buen uso, y administracion del
presupuesto, en especifico al rubro en mencion, tomando en cuenta las
distancias en kildmetros, contando con una base de datos actualizadas de
recorrido en kildbmetros, distancias y tiempos, para poder cotejar la informacion

en cualquier momento, con base a lo estipulado en manual respectivo.

4) Manual de finanzas: Brinda las politicas y procedimientos estandarizados
para su correcta distribucion, organizacion, direccion administrativa financiera y
sobre todo su parte contable, sus elementos primordiales de control interno, su
correcta administracion y verificacién en el sistema bancario, los anticipos de

fondos, forma de cancelar o bien procedimiento de pago otros.

5) Manual de comercializacion: El contenido de la misma se enmarca en definir
todos las normativas, procedimientos que tiene que contemplar todo el

personal

a.2.6 Auditoria externa

El objetivo primordial, es conocer una opinién, de la razonabilidad de los estados
financieros basicos, sobre todo el que pueda dictaminar de forma limpia el
ejercicio fiscal, con ello es factible tener acceso al sistema financiero del pais y
otras fuentes externas y tener un calificativo optimo en las entidades interesadas

en brindar apoyo a planes de negocios que las organizaciones presenten.
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Encargada directa de evaluar el control interno de organizaciones y el estricto

cumplimiento de sus manuales.

a.2.7 Ingeniero en sistemas informaticos

El espiritu de cada profesion, tiene su razon de ser, y es necesario tomar en
cuenta la necesidad de contar con un ingeniero en sistemas informaticos, que
permita evaluar, recomendar y conocer dificultad en riesgos que se llegaran a
tener y que permitiese contrarrestar la posible pérdida de informacion, la cual es
una bitacora importante en el tiempo. Al inicio tendrd a bien la configuracién de
equipo a adquirir, asi como su opinién en los cuatro meses en los que brindara el

apoyo a todas las organizaciones.

a.2.8 Disefio y creacion de pagina web (comité de cadena de valor de

cardamomo)

Durante mucho tiempo, ha sido dificil, el reunir a diferentes sectores del sector
cardamomo, y el hecho de conformacion de la cadena de valor del mismos tiene
ya un logro, ya que el dialogo y estrechar brazos, permite organizaciones mas
sélidas. Podemos concluir, que de acuerdo al trabajo tanto actual, como futuro, se
ve en la necesidad de contar con una pagina web, capaz de contener en el
mismo, informacién de los miembros que integra la cadena de valor,
seguidamente, un apartado de la web (Link), que contengan los nombres de las
veinticuatro organizaciones beneficiadas, para que al momento de entrar podamos
visualizar el que hacer de las misas y cuantas de ellas estan lista para poder

graduarse y ser totalmente independientes.

A.2.9 Asesoria juridica en la constitucion de organizacion

Necesaria su contratacion para aquella organizacion que necesite contar con la

personeria juridica y estar inscrita en las entidades correspondientes, con la
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finalidad de poder ser tomada en cuenta en proyectos futuros y mejorar en el

tiempo su desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial.

Funcién principal Requerimiento profesional y de conocimiento

» Brindar asesoramiento en | » Maestria relacionada a Derecho Tributario,

la constitucion de nueva » Graduado de Abogado y Notario

organizacion. » Experiencia comprobada con actividades de
» Elaboracion de  acta cardamomao.

constitutiva » Experiencia en constitucion comprobada de
» Ayudar a la organizacion organizaciones no lucrativas.

con los trdmites

necesarios de sus
estatutos o ampliaciones

de los mismos.

Fuente: Elaboracion propia.

De lo expuesto con anterioridad, se suma labor de empresa consultora a contratar,
para el acompafamiento respectivo y brindar recomendaciones oportunas al
equipo de contadores administradores, auditor supervisor y al secretario ejecutivo
en la gestion de proyectos, permitiendo con ello la implementacion de buenas
practicas empresariales en el desarrollo y fortalecimiento organizacional del

mismo.

El proyecto se perfila a poder lograr cada objetivo trazado, y con la inclusién de los
filtros de seguimiento y estos a su vez brinden informe detallado de lo actuado en
el periodo de cosecha, se logra el monitoreo, la recomendacion pertinente para

poder corregir cualquier eventualidad.
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Asi mismo no esta demas indicar, que con el apoyo del secretario ejecutivo de

proyecto, se tiene a bien evaluar, monitorear, luego de orientacion adecuada y

trabajo en conjunto con contador administrador, las organizaciones que cuentan

con los requisitos que requieren para nuevos proyectos o bien requisitos que

puedan solicitar entidades emisoras de créditos en la productividad y desarrollo.

A.3 Capacitacion

A.3.1 Buenas préacticas empresariales

Se tiene a bien brindar en cuatro modulos de dos sesiones para hacer un total de

ocho sesiones, estructurando la misma de la manera siguiente:

No. Capacitaciones

Temas

Gobernanzay
1. planificacion
estratégica.

e  Estructura organizacional.

e Beneficios de la asociatividad.

e Plan Operativo anual

e Organigrama de la Organizacion.

e Importancia del cumplimiento de roles de las
comisiones, junta directiva y asamblea general.

e Fortalecimiento constante de los érganos de toma de
decision de la organizacion.

e Vision y Misidon empresarial sostenible de la organizacion.
e Objetivos a corto, mediano y a largo plazo.

e Plan estratégico.

e Plan de produccion y diversificacion.

e  Buenas practicas empresariales.

e Herramientas de monitoreo y seguimiento de planificacion.

e Plan de sostenibilidad financiera y social de la organizacién a
corto, mediano y largo plazo.

e Conceptos de imagen empresarial

e Imagen corporativa y posicionamiento de producto
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e Definiciéon de imagen de la MIPYMES.

e Plan de negocios.
e Analisis de costos de produccion.
e  Costos de produccion en campo.
e Costos de produccion en beneficiado.
e Costos administrativos, contables y fiscales.
e Costos de acopio y compra.
e Costo de andlisis de maquilado.
e Analisis de rentabilidad del negocio.

e Corridas financieras de planes de negocios. (TIR, VAN),
utilizando terminologia sencilla.

e Definicion de indicadores de los planes de negocios:

Desarrollo de e Generacién de empleo.
modelos de

negocios para el e Generacién de ingresos.
desarrollo

sostenible y ¢ Diversificacion de negocios.

financiamiento. y )
e Elaboracion de planes de negocios.

e Mecanismos de financiamiento.
e Bulsqueda de financiamiento de planes de negocios.
e Rueda de negocios.

e Acceso a fuentes de microcredito para capital de trabajo y ser
sujeto de crédito.

e Evaluacion de las organizaciones para acceso a
créditos con organizaciones nacionales e
internacionales (Root Capital, FUNDEA, BANRURAL,
Génesis, FUNDESOL, etc).

e Plan de cumplimiento de requisitos de microfinancieras
a corto, mediano y a largo plazo.

e Formas de acceso a representantes de
microfinancieras y negociacion de condiciones.
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Fortalecimiento
administrativo-
contable.

e Contabilidad y su aplicacion.
e Controles contables:
e Manual contable.
e Software contable.
e  Practicas administrativas.
e Manuales de procedimientos administrativos.
e Aportes a la organizacion por socios.
e Normativas de reparticion de utilidades.
e Controles internos productivos:
e Sistematizacion de controles por cosecha.
e Informacion de asociados y de la produccién.
e Fichas por asociados.

e  Proyecciones de la produccién y expansion
de la organizacion.

e Contabilidades actualizados.

e Elaboracion de estados financieros anuales.
e Importancia de las auditorias externas.

e Aspectos que evalla una auditoria externa.

e  Procesos administrativos y responsabilidades
contables en la exportacion de productos agricolas.

e Importancia de la capacitacion constante del personal
de la organizacion en temas administrativos,
contables, fiscales.

Compromisos
fiscales y legales
4, de las
organizaciones
de base.

Tipo de organizaciones en su figura legal.

Beneficios segun su figura legal (Cooperativas, asociaciones,
ecas, etc).

Importancia y caracteristica de los brazos comerciales de las
organizaciones.

Responsabilidades fiscales segun la figura legal de las
organizaciones.

Fuentes de tributacion.

Impuestos vigentes y su clasificacion segun su figura legal.
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e La obligacion tributaria.

e Calculo y forma de pago de IVA — ISR segln el eslabdn de
comercializacion.

e Excensiones segun su figura legal.

e Devolucién de crédito fical, procedimiento y requerimientos.

e Sistema de contabilidad.

e Leyes de incentivos fiscales.

e Régimen de facturas especiales.

e Requerimientos fiscales para la conformacion de una empresa.

e Impuestos y excensiones para empresas asociativas
exportadoras.

e Costos y gastos deducibles y no deducibles.

Conforme a la necesidad de influir en el conocimiento de las organizaciones, se
es necesaria la participacion de las veinticuatro organizaciones, con la finalidad de
poder retro alimentar en temas de importancia, compuesta en modulos, los cuales
se brindaran en un dia y que el mismo serd el inicio de poder contar con diplomas
de participacion, con la finalidad de poder ponderar a las mismas y que estas a su
vez puedan graduarse en el tiempo, al llegar a ser ejecutores y desarrolladores de

proyectos de beneficio.

A continuacion en parte inferior se da a conocer once médulos encaminados a la

formacion de las organizaciones.
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formacién para las

plan de

empresarial

Implementacion de buenas practicas empresariales “BPE’s

Modulo tematico

Areas

Marco Legal Desarrollo en estructura organizativa de
2. Desarrollo personal y liderazgo funcionamiento, fortaleciendo Su
Funcionamiento interno y | desarrollo y especializacion y
desarrollo organizacional composicién organizativa, y su habilidad
de poder afrontar adecuadamente los

retos.
4. Capacidad de gestion | Se fortalece habilidades, asi como
empresarial y de gerencia. aptitudes 'y capacidades de los

Capacidad administrativa
Planificacion estratégica,

operativa y de seguimiento.

miembros, con la finalidad de apoyar a
Su organizacioén, en toda actividad socio

econdémicas en las que se relacione.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 13 A: Tematica de capacitacion plan de formacién para las

organizaciones Desarrollo y fortalecimiento organizacional

empresarial

Implementacion de buenas practicas empresariales “BPE’s

Modulo teméatico

7. Gestién de negocios

8. Formular y gestionar plan de
negocios y proyectos.
9. Apalancamiento  financiero vy

control de recursos financieros

Areas
Hacia el fortalecimiento
organizacional, conforme a sus
capacidades econ6micas y de

servicio, asi como el logro de la auto

sostenibilidad o] independencia
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econdmica

10.Evolucion de organizaciones, sus | Valorar factores, como los son micro,
alianzas y estrategias y Su [ macro entorno, entorno medio, meso
relacion con otras organizaciones | entorno

11.Proyeccion social, con equidad,
participacion, y control de la

misma

Fuente: Elaboracion propia

A.3.2 Instructores

El conocimiento en la productividad del cardamomo, es fundamental con los
instructores a contratar, en virtud de que el mismo tiene procesos y este a su vez
debe de tener la capacidad de orientar, sobre todo la parte académica entre lo
tedrico en leyes del Pais, asi como lo practico al momento de materializar el

mismo.

A.3.3 Material didactico

El mismo debe de tener esquematizado paso a paso lo que se requiere transmitir,
utilizando un lenguaje de facil comprensién y sobre todo de pasta resistente,
misma que puede ser compartida en digital via correo electrénico, para que en las
organizaciones puedan formar su archivo de las capacitaciones asistidas y que el
mismo se una biblioteca digital en la organizacién, para fines de soportar el

conocimiento y brindar induccién al personal de nuevo ingreso.

A.3.4 Proceso de capacitacion para obtener acceso a créditos

Un crédito, conlleva a tener responsabilidades y obligaciones, el mismo lo
visualizamos como un apalancamiento financiero, capaz de inyectar capital a la
organizacién y que esta pueda llegar a trabajar el mismo y poder ser auto

sostenible, lo anterior con estrategias y alianzas claras, por lo de mas es de
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importancia tomar en cuenta dos de las entidades como muestra que tienen o bien

solicitan los siguientes requisitos, dichos requisitos, se encuentran inmersos en el
llenado de formularios, es obvio que el no llenado de dichos espacios, es sinébnimo

gue no cumple con los requerimientos.

A.3.4.1 OIKO CREDIT

Es la marca comercial utilizada por Ecumenical Development Cooperative Society
U.A., una cooperativa de crédito democrética y participativa con sede en los
Paises Bajos y extendida por todo el mundo centrada en la banca ética, algunos

requerimientos minimos son:

1) Historial financiero/contable de al menos tres afnos.

2) Organizaciones constituidas legalmente y registros al dia.
3) Generacion de impacto social: verificable y significativo.
4) Ejecutar una actividad econémica sostenible.

Fuente: OIKO CREDIT

De acurdo con lo que se visualiza en la parte de arriba, es de importancia cumplir
con los requisitos minimos establecidos, pero mas aun, la importancia de poder
calificar, para ello es necesaria la preparacion y orientacién adecuada, del lado de
conocedores en gestion de créditos a proyectos, que mucho mejor si es una
persona que ha trabajado con anterioridad dichos aspectos, ya que el éxito o el
fracaso de no puntear en la calificacion, esta en manos de quienes llevan la

direccién de la organizacion y de quienes le asesoran.

A.3.4.2 Root Capital

Es una entidad de financiamiento social internacional que apoya a organizaciones
de pequefios productores dandoles financiamiento a préstamo en lineas de
comercializacién y de manejo de cultivo, pero sus requerimientos son profundos
con el objetivo de reduccion de riesgos financieros aunque los intereses son bajos,
por lo que es fundamental el fortalecimiento de las organizaciones tanto
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financieramente, contable, fiscal y todos sus documentos internos de

funcionamiento.

B) Fondo de Inversion

B.1) Equipo de cOmputo

B.1.1) Computadora de escritorio: La utilizacién de la tecnologia, ha sido y sera
en todo momento necesaria, para poder dar a conocer resultados, asi mismo el
poder simplificar tiempo, es por ello que se contempla la adquisicion de
veinticuatro (24) computadoras para organizaciones beneficiadas, permitiendo con
ello contar con herramienta esencial en el desarrollo y fortalecimiento
organizacional empresarial y fortalecer todo el sistema interno de control que se
sistematizara en software especifico y el acercamiento al mundo con el internet

para realizar negociaciones.

B.1.2) Memorias externa de un Tera: estas servirdn para almacenar informacion,
el poder transportar la misma de un lado a otro y tiene como objetivo el poder
tener archivo de la bitdcora de trabajo realizado en cosechas de cereza y
pergamino, también tendra la funcionalidad de tener un back up de toda la

informacion para evitar riesgos de perdida de informacion.

B.1.3 Licencias de anti virus: Serviran en la proteccién del equipo, reduciendo
riesgos en la perdida de la informacion, pero si la proteccion basica, ya que la
seguridad en informética conlleva muchas vias, en donde cada persona
responsable de su equipo de cémputo sera la encargada de atender
recomendaciones brindadas por el ingeniero en sistemas informaticos, al inicio de

uso he instalacion de equipo.

B.1.4 Software contable: Dicho software, debe permitir introducir partidas de
apertura, diario, mayo y balance y estados financieros, asi como la herramienta

de libro compras, ventas, inventarios de forma sistematizada, de forma individual
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para la organizacion y por proyectos, ya que dicha separacion es fundamental al

momento de brindar una rendicion de cuenta de lo actuado en cualquier fecha.

De igual forma, debe contar con herramienta de control de costos y gastos de
produccion, separando la contabilidad fiscal y financiera, permitiendo con ello
establecer en lo fiscal, solo la tematica necesaria que le interesa saber el ente
fiscalizador, dicho software tendiendo al dia su operatividad, brindara resultados
oportunos al ser requerida informacion para aspectos de fiscalizacion, reporte a
junta directiva he informa a cadena de valor de cardamomo en el momento que se
requiera y sera un instrumento basico para que los administrativos o los asignados
por las organizaciones puedan ingresar la informacién diaria de las acciones

financieras que realicen en la organizacion.

B.2) Mobiliario y equipo

Es importante que se invierta en activos de la organizacion y que las mismas
tengan las condiciones fisicas mas adecuadas para realizar todas sus acciones
administrativas, contables vy fiscales, por lo que plantea la inversiébn en mobiliario

de oficina las cuales seran:

B.2.1 Escritorios secretariales:

Se adquiriran veinticuatro (24) escritorios, los cuales seran un escritorio secretarial

para cada una de las organizaciones beneficiadas por el sub-proyecto.

B.2.2 Silla secretarial:

En el plan de inversion se contempla la adquisicion de veinticuatro (24) sillas

secretariales uno por cada organizacion.
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B.2.3 Archivo de cuatro gavetas:

Se adquirirdn veinticuatro (24) archivos de cuatro gavetas una para cada una de

las organizaciones.
B.2.4 Librera veinticuatro

Se adquiriran veinticuatro (24) libreras una para cada organizacion para que
puedan tener orden sus documentos y libros que adquieran con temas de interés

de la organizacion.
B.3 Audio Visuales

Seran adquiridas nueve (9) cafioneras para exposiciones, las cuales seran

distribuidas a las organizaciones con clasificacion tipo A y una tipo B.

No. : Listado de organizaciones a beneficiar con cafioneras.

No. Organizacién Categoria
1 | Cooperativa Agricola Ostua, Coban A
5 Asociacion civil de pequefios y medianos agricultores del A
Kape, ASOKAPE, Chiquixji, Carcha.
Asociacion de Productores Organicos por el desarrollo integral A
3 del Polochic APODIP

Fuente: Elaboracién propia.
No. : Listado de organizaciones a beneficiar con cafioneras.

No. Organizacion Categoria

Cooperativa Agricola Panchisivic A

4
5 | Cooperativa Agricola Monte Blanco A
6 | Cooperativa Integral Agricola Semarac A
7 A

Cooperativa Integral Agricola Actela

Cooperativa Integral de comercializacion ALIANZA, R.L.

Corozal Coban

9 | Asociacion de pequeiios agricultores MAYAKUTAN, Chisec A

Fuente: Elaboracion propia.
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9. Plan de intervencién

Para el logro de la implementacion de Su-Proyecto, “Desarrollo y
Fortalecimiento Organizacional Empresarial”’, se brinda un plan de intervencion
conforme a la materializacién de objetivos brindados, contando la contratacion de
servicios y el requerimiento de los fondos para actividades planteadas que

intervienen en el sub-proyecto, de acuerdo a las siguientes lineas de accion:

» Fortalecimiento institucional y desarrollo de capacidades de Ilas
organizaciones (Buenas Préacticas Empresariales), con su respectiva
asistencia técnica.

» Asesoria Juridica para la formacion de grupos de productores.

9.1 Servicios de desarrollo organizacional en la ejecucion de sub-proyecto

De acuerdo a objetivos planteados, el éxito de su materializacion en el tiempo,
conlleva a tener organizaciones que puedan ejecutar las buenas practicas
empresariales, siendo necesaria la adquisicién de servicios en cumplimiento a el
Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial de las organizaciones
seleccionadas en la produccion del cardamomo. Brindando seguidamente la ruta

metodoldgica para su implementacion.

9.2 Empresa consultora ejecutora

Dentro del desarrollo y ejecucion del proyecto, se es necesaria la contratacién de
una empresa consultora, para que ejecute el presente proyecto, siendo ella
responsable del logro de objetivos planteados, encaminada al Desarrollo de
Fortalecimiento Organizacional, que tenga a bien consolidar de mejor forma la
gobernanza en cada una de las organizaciones productoras de cardamomo
seleccionadas por el comité de cadena de valor, por medio de una planificacion de
formacion y fortalecimiento organizacional, como instrumento capaz de medir las

tendencias de desarrollo de la organizacion, sus capacidades, facilitar la ejecucion
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de sus inversiones. Permitiendo este como un instrumento propio de la

organizacion que permite evaluar los avances de desarrollo y fortalecimiento

organizacional empresarial.

La empresa ejecutora serd seleccionada con el procedimiento definida por la
Unidad Ejecutora del proyecto de fortalecimiento de la productividad de las
MIPYMEs.

9.3 Servicios de Desarrollo Empresarial

A continuacion se brinda un detalle de los gastos que se incurriran en el sub
proyecto, utilizando el renglén de Servicio de Desarrollo Empresarial, durante los

dos afios de dicho sub proyecto, indicando los rubros financieros a considerar:

Tabla No.15: Renglon Servicios de desarrollo empresarial Rubros financieros

al implementar Buenas Practicas Empresariales

Unidad .

Caédigo | Concepto de Ll CO.StO. Total/MIPYME
. d Unitario

Medida
1 Servicios de Desarrollo Empresarial Q3,380,000.00
1.1 Asistencia técnica Q1,188,000.00
1.1.1 Auditor Supervisor Mes 24 Q12,000.00 | Q288,000.00
1.1.2 Contadores administradores Mes 120 Q6,000.00 Q720,000.00
113 Secretario ejecutivo de proyectos, cadena de Mes 12 015,000.00 | Q180,000.00

valor de cardamomo

1.2 Consultoria por producto Q1,772,000.00

Disefio de Agenda laboral por cosecha

1.2.1 : : 9 Unidad 50 Q1,400.00 Q70,000.00
(cereza y pergamino) e impresion

122 Consultoria de imagen empresarial (comité Producto 1 030,000.00 030,000.00
de cadena de valor de cardamomo)

123 |Plan estratégico de desarrolloy Producto 24 | Q15,000.00 | Q360,000.00
fortalecimiento organizacional

1.2.4 Plan de comercializacién y financiamiento Producto 24 Q15,000.00 | Q360,000.00

1.25 Manuales de control interno Q0.00

1.2.5.1 | Manual de Crédito (24 impresiones) Producto 1 Q35,000.00 Q35,000.00

1252 | Manual de compras, adquisicionesy Producto 1 | 03500000 | ©35,000.00
contrataciones (24 impresiones)

1.2.5.3 | Manual de Viaticos (24 impresiones) Producto 1 Q35,000.00 Q35,000.00

1.2.5.4 | Manual de Finanzas (24 impresiones) Producto 1 Q35,000.00 Q35,000.00

1.2.5.,5 | Manual de Comercializacion (24 impresiones) | Producto 1 Q35,000.00 Q35,000.00
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1.2 |Auditoria Externa (tres visitas por Informe 72 | Q10,000.00 | Q720,000.00
organizacion 2 afos)

1.2.7 Ingeniero en sistemas informaticos Informe 4 Q5,000.00 Q20,000.00

128 Disefio y creacion pagina web (comité de Pagina 1 030,000.00 030,000.00
cadena de valor de cardamomo)

129 Asesqua quldlca en la constitucion de Producto 1 Q7,000.00 07,000.00
organizacion

1.3 Capacitacion Q420,000.00

131 BPES (4 MODULOS de 2 sesiones=8 0210,000.00
sesiones)

1.3.2 Instructores Curso 1200 Q100.00 Q120,000.00

1.3.3 Material didactico Curso 1200 Q50.00 Q60,000.00

1.3.4 Srrggifosg capacitacion para tener acceso a Producto 2 015,000.00 | Q30,000.00

Fuente: Elaboracion propia

9.4 Fondo de inversion

A continuacion se brinda un detalle de los gastos que se incurriran en el sub

proyecto, utilizando el renglon de Fondo de Inversion, durante los dos afios de

dicho sub proyecto, indicando los rubros financieros a considerar:

Tabla No.16: Renglon Fondo de Inversion, rubros financieros al implementar

Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial.

Goelee SopcseE Uang:i%g ® | Cantidad uﬁﬁz:?o Total/MIPYME
2 Fondo de Inversion Q716,700.00
2.1 Equipo de computo Q540,000.00
2.1.1 | Equipo de computo de escritorio Equipo 24 Q10,000.00 | Q240,000.00
2.1.2 Memorias externas de un tera Unidad 24 Q1,500.00 Q36,000.00
2.1.3 Licencia de anti virus Licencia 24 Q500.00 Q24,000.00
2.1.4 | Software contable Software 24 Q10,000.00 | Q240,000.00
2.2 Mobiliario y equipo Q176,700.00
2.2.1 | Escritorio secretarial Unidad 24 Q1,800.00 Q43,200.00
222 Silla secretarial Unidad 24 Q800.00 Q19,200.00
2.2.3 | Archivo de cuatro gavetas Unidad 24 Q1,200.00 Q28,800.00
2.24 |Librera Unidad 24 Q1,500.00 Q36,000.00
2.2.5 | Audio visuales Cafionera 9 Q5,500.00 Q49,500.00

TOTAL DE PRESUPUESTO DE
INVERSION

Q4,096,700.00

Fuente: Elaboracion propia
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9.5 Presupuesto general del proyecto

Contempla la inversion a realizar en los renglones de servicios de desarrollo

empresarial y fondos de inversion, beneficiando a 24 organizaciones, en seguida

se indican:
o Unidad :
Co(;jlg Concepto de Car:jtlda Ug?t;’;(i)o Total/MIPYM
Medida E
1 Q3,380,000.
Servicios de Desarrollo Empresarial 00
11 Q1,188,000.
' Asistencia técnica 00
Q12,000.0
111 Auditor Supervisor Mes 24 0 Q288,000.00
1.1.2 | Contadores administradores Mes 120 Q6,000.00 | Q720,000.00
Secretario ejecutivo de proyetos, cadena Q15,000.0
113 de valor de cardamomo Mes 12 0 180,000.00
1.2 Q1,772,000.
' Consultoria por producto 00
Disefio de Agenda laboral por cosecha
1.2.1 ) X D . 1,400.00 70,000.00
(cereza y pergamino) e impresion Unidad 50 Q Q
122 |Consultoria de imagen empresarial (comité | Product Q30,000.0 030,000.00
de cadena de valor de cardamomo) 0 1 0
123 |Plan estratégico de desarrollo y|Product Q15,000.0 0360,000.00
fortalecimiento organizacional 0 24 0
Product Q15,000.0
1.2.4 Plan de comercializacién y financiamiento |o 24 0 Q360,000.00
1.2.5 |Manuales de control interno Q0.00
Product Q35,000.0
1.2.5.1 Manual de Crédito (24 impresiones) 0 1 0 Q35,000.00
1.2.5.2 | Manual de compras, adquisiciones y Product Q35,000.0 035,000.00
contrataciones (24 impresiones) 0 1 0
Product Q35,000.0
1.2.5.3 Manual de Viéticos (24 impresiones) 0 1 0 Q35,000.00
Product Q35,000.0
1.2.5.4 Manual de Finanzas (24 impresiones) 0 1 0 Q35,000.00
1255 _l\/lanua_l de Comercializacion (24 Product Q35,000.0 035,000.00
impresiones) 0 1 0
126 |Auditoria Externa (tres visitas  por Q10,000.0 Q720,000.00
organizacién 2 afos) Informe 72 0
1.2.7 |Ingeniero en sistemas informaticos Informe 4 Q5,000.00 | Q20,000.00
Disefio y creacion pagina web (comité de Q30,000.0
1.2.8 30,000.00
cadena de valor de cardamomo) Péagina 1 0 Q
129 Asesqria.:]url'dica en la constituciéon de | Product Q7,000.00 Q7,000.00
organizacion 0 1
1.3 Capacitacion Q420,000.00
131 BPI_Es (4 MODULOS de 2 sesiones=8 0210,000.00
sesiones)
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1.3.2 | Instructores Curso 1200 Q100.00 | Q120,000.00
1.3.3 | Material didactico Curso 1200 Q50.00| Q60,000.00
1.3.4 |Proceso capacitacion para tener acceso a | Product Q15,000.0 030,000.00
créditos 0 2 0
Unidad :
Codigo Concepto de el Cpstp Total/MIPYM
. d Unitario
Medida E
2 Fondo de Inversion Q716,700.00
2.1 Equipo de computo Q540,000.00
Q10,000
211 Equipo de coOmputo de escritorio Equipo 24 .00 Q240,000.00
212 Q1,500.1 535 000.00
o Memorias externas de un tera Unidad 24 00 ' )
Licenci
2.1.3 Licencia de anti virus a 24 Q500.00 Q24,000.00
Softwar Q10,000
2.1.4 Software contable e 24 .00 Q240,000.00
2.2 Mobiliario y equipo Q176,700.00
Q1,800.
2.2.1 Escritorio secretarial Unidad 24 00 Q43,200.00
2.2.2 |Silla secretarial Unidad 24 Q800.00 Q19,200.00
Q1,200.
2.2.3 Archivo de cuatro gavetas Unidad 24 00 Q28,800.00
Q1,500.
2.2.4 Librera Unidad 24 00 Q36,000.00
Carfione Q5,500.
2.2.5 Audio visuales ra 9 00 Q49,500.00
TOTAL DE PRESUPUESTO DE Q4,096,700.0
INVERSION 0

Andlisis: Lo visualizado en la tabla, indica un presupuesto de inversion total de
Q.4, 096,700.; el cual se detalla den dos renglones, el primero Servicios de
Desarrollo Empresarial por un valor de Q.3, 380,000.00 y el segundo renglon
Fondo de Inversién por un valor de Q.716, 200.00; teniendo el 20% de aporte en

efectivo por parte de las organizaciones para el renglén Fondo de Inversion.
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9.6 Inversiones y costos

9.6.1 Costos e inversion del sub-proyecto

Para el desarrollo de sub-proyecto Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional
Empresarial en la implementacion de buenas practicas empresariales, se ha

contemplado un plan de inversion en el renglon:

v Servicios de Desarrollo empresarial

v Fondos de Inversion

Teniendo a bien presentar en la siguiente tabla, un detalle donde se describe por
rubro la inversion a realizar, tomando en cuenta que el renglon de Desarrollo
Empresarial, no cuenta con contrapartida alguna de las organizaciones
beneficiadas, a diferencia del Fondo de Inversion que cuenta con contrapartida
del veinte por ciento (20%); del presupuesto por cada MIPYME's y el ochenta por
ciento (80%); proporcionado por el Proyecto de Fortalecimiento de la

Productividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa .

Tabla No. 17 Temas para la distribucién de las inversiones en el proyecto,

donde se considera la contrapartida de las organizaciones

) Aporte del Contrapartida de
Renglon Total
proyecto MIPYMEs
Servicios de Desarrollo
. 100 % 100 % 0%
Empresarial
Fondo de Inversion 100 % 80 % 20%

Fuente: Informacion del proyecto 8000-GT

Analisis: Se aprecia, en el renglon Servicios de Desarrollo Empresarial, el 100% se
realizara por parte del Proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de las

MIPYME’"s del Ministerio de Economia no teniendo contrapartida alguna, teniendo
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como finalidad la implementacién, fortalecimiento organizacién con su debido

acompafnamiento.

En el caso del Fondo de Inversion, el proyecto invertira 80% en efectivo y el 20%
restante las MIPYME’s tendran a bien dar dicha contra partida en efectivo,
sirviendo el mismo, para la implementacion de buenas préacticas empresariales
“BPE’s”.

9.6.2 Plan de desembolsos

En la ejecuciéon del sub-proyecto renglén servicios de desarrollo empresarial, se
tiene a bien realizar cuatro desembolsos a firma proveedora contratada para el
cumplimiento de los objetivos, haciéndose efectivo los mismos, al momento de
cumplir la entrega de los productos, correspondientes a las etapas, previamente

planificadas.

El Ministerio de Economia, a través del proyecto 8000-GT procedera a dar
cumplimiento a lo estipulado en la Ley de compras y contrataciones del Estado,
dando a conocer la oferta de términos de referencia, en el portal de Guate
Compras respectivamente, evaluando por medio de comisién a cada uno de los
proveedores de los servicios a contratar, de acuerdo a lo requerido por el
MINECO.

Seguidamente, se procede a convocar a los profesionales o firma de
profesionales, que ha pasado segun calificacion, a la siguiente etapa, presentando
en dicha etapa, propuesta técnica y financiera para ejecutar dicho sub proyecto,

de acuerdo a términos de referencia especificos.

En la gestiébn del desembolso, el profesional que ha calificado o bien empresa
consultora, que tiene a bien brindar los servicios a contratar, de comun acuerdo

con las MIPYMES participantes deberan completar los requisitos que se
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establezcan para el efecto, presentando el respectivo informe de avance técnico y

financiero.

En relacion al fondo de inversion, se propone la realizacion de dos desembolsos a
cada MIPYME patrticipante, mediante transferencias directas. De igual manera, se
requiere el cumplimiento de los requisitos establecidos por el proyecto 8000-GT y

el reglamento especifico

Requisitos necesarios que deben de contar las organizaciones al momento de
poder dar tramite a desembolso:

v' Escritura Publica o Acta de constitucién

v' Acta de nombramiento o de representacion legal vigente

v' Constancia de inscripcién de la organizacidon beneficiara ante el

registro correspondiente

v' Constancia de inscripcién del representante legal ante el registro
correspondiente
Documento de identificacion del representante legal
Escritura del terreno a nombre de la organizacion beneficiaria

RTU actualizado con menos de 6 meses de haber sido emitido

AR NERNEEN

Solvencia fiscal por la superintendencia de administracion tributaria

(SAT).

v’ Estados financieros del ultimo ejercicio fiscal firmados y sellados por
el contador.

v’ Certificacion del contador de la organizacion productora en donde

haga constar que la organizacion beneficiaria tiene su contabilidad al

dia

9.6.3 Financiamiento de sub-proyecto

Tabla No. 20 Resumen de presupuesto general de inversion proyecto de
Implementacion de Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial

(Buenas Practicas Empresariales BPE's) Cifras expresadas en Quetzales.
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Unida Contra
Cadi d de | Cantid Costo Aporte 80% partida
go e medi ad Unitario Uizl Proyecto MIPYME'S
da 20%
1 Servicios de Desarrollo Q3,380,000. | Q
Empresarial 00 3,380,000.00 0
Globa Q Q1,188,000. | Q
1.1 Asistencia técnica | 1 1,188,000.00 | 00 1,188,000.00
Q
Globa Q1,772,000. | Q
1.2 Consultoria por producto | 1 1,772,000.00 00 1,772,000.00
Globa Q Q Q
1.3 Capacitacion | 1 420,000.00 | 420,000.00 |420,000.00
Q Q Q
2 Fondo de Inversion 716,700.00 |573,360.00 | 143,340.00
Globa Q Q Q Q
2.1 Equipo de computo | 1 540,000.00 | 540,000.00 |432,000.00 | 108,000.00
Globa Q Q Q Q
2.2 Mobilidario y equipo | 1 176,700.00 | 176,700.00 |141,360.00 | 35,340.00
TOTAL DE PRESUPUESTO DE Q4,096,700. | Q Q
INVERSION 00 3,953,360.00 | 143,340.00

Fuente: Elaboracion propia
Andlisis: De acuerdo a lo anterior 80% le corresponde al renglon servicios de
desarrollo empresarial y el 20% al renglon, fondo de inversion, de acuerdo a lo
visualizado, podemos determinar la viabilidad de nuestra propuesta, cumpliendo

con objetivos y términos de referencia.

El financiamiento del sub-proyecto, es brindado por el Ministerio de Economia, en
conjunto con la unidad ejecutora del proyecto de fortalecimiento de la
productividad de las MIPYME’S, en dicho financiamiento, se aplican criterios que
son oportunos mencionar, tal como el porcentaje que se aporta por parte del
proyecto en la misma dependen de los rubros que intervienen, asi mismo se
orienta de esta forma, a que las MIPYME’'S, logren aportar una contrapartida
financiera, logrando de esta forma el cumplimiento de objetivos, en el desarrollo e

implementacion de buenas practicas empresariales.
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10. Analisis econémico - financiero

Como en todo proyecto, la viabilidad de que el mismo se lleve a cabo, va de la
mano con el andlisis en mencién que abordamos, en un ejemplo sencillo podemos
dar a conocer, que si la organizacién tiene una productividad en ventas luego de
haber desglosado costos y gastos respectivamente, podemos ver si la misma, en
el tiempo, es capaz de poder rendir y recuperar la inversion que se ha hecho, al
momento de ejecutar un proyecto.

Asi mismo, existen infinidad de indicadores, pero el que se pretende plasmar en el
presente informe de producto dos, es aquel que pueda indicar la viabilidad del
proyecto, asi como su periodo de recuperacion para el beneficiario y la cadena de

valor.

Lo solicitado en términos de referencia, se materializa al momento de poder
laborar esta parte fundamental, consistente en demostrar que se puede realizar lo
gue hemos planteado, y que el mismo es funcional. Los factores a considerar para

dicha estimacion son:

v El plan de inversién inicial y las estimaciones de necesidades futuras.
Debera incluir las estimaciones sobre la vida util de dichas inversiones, es
decir, las decisiones sobre las amortizaciones técnicas o econémicas.

v’ Las fuentes financieras disponibles inicialmente, asi como las que se
puedan utilizar mas adelante. Esto incluye los costes financieros de la
deuda y los plazos de amortizaciéon de ésta (amortizacion financiera).

v El plan de ventas de cada uno de los afios que se quiere proyectar, con el
nivel de detalle pertinente.

v’ Las previsiones de costes al largo del mismo periodo. Adicionalmente, se
deberan clasificar convenientemente dichos costes, separando los
llamados costes variables o proporcionales, de los costes fijos, para facilitar
el andlisis de algunos aspectos especificos como el punto de equilibrio.

v’ Las cuentas de pérdidas y ganancias (o de resultados) que se prevén para

el mismo periodo.
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v' El célculo del punto de equilibrio de la empresa, nivel a partir del cual esta

comienza a obtener beneficios.

Consideraremos que un proyecto es viable econédmicamente cuando, una vez
conseguida su capacidad de produccidon plena, es capaz de obtener de su
actividad, deducidos todos sus costes, un excedente (beneficio) suficiente para
hacer frente al coste de su deuda, a la remuneracion de sus accionistas y a la

financiacion de una parte de su crecimiento.

Para estudiar la viabilidad financiera analizaremos Los balances de situacion
provisionales, estados financieros que recogen informacion sobre la situacion
patrimonial de la empresa (los bienes, derechos y obligaciones que tiene) durante
el periodo de las previsiones. De lo anterior, se tiene a bien brindar la situacion

financiera de veinticuatro organizaciones calificadas.

10.1 Costos de produccién

Es la valoracion monetaria de los gastos incurridos y aplicados en la obtencion de
un bien. Incluye el costo de los materiales, mano de obra y los gastos indirectos de
fabricacion cargados a los trabajos en su proceso. Se define como el valor de los
insumos que requieren las unidades econdmicas para realizar su produccion

de bienes y servicios.

Tabla No.23: Costos de produccion sin laintervencién del proyecto

No.
PRODUCTO Costo/Unidad . Produc/afio Total /Afo
Unidades
Cardamomo (qq) afio 1 | Q147.92 3456 1 Q511,200.00
TOTAL COSTOS Q511,200.00

Fuente: Consultor Buenas Practicas Agricolas

A continuacion, se tiene a bien brindar el andlisis del consultor de buenas

practicas agricolas, quien por el tipo de labor que realiza, es quien logra medir el
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rendimiento de productividad, parte fundamental en el proyecto, siendo dicho

analisis el siguiente:

Los costos que aportaran las organizaciones en la parte estrictamente productiva
asciende a un monto de Q511, 200.00; este monto incluyen la mano de obra
especificamente ya que es la inversibn que se realiza actualmente sin la

intervencion del proyecto.

Actualmente se tiene un rendimiento promedio de los pequefios productores sin
manejo de sus plantaciones de 2.09 gg/cuerda, equivalente a 48 gqg/ ha, por lo que
los rendimientos son bajos debido a que no se le da un manejo adecuado a las
plantaciones y aunado que se tienen un promedio de dafio por el trips de 45 % de
la produccion, esto afecta gravemente al productor en sus ingresos econémicos,
por lo que se tiene que tecnificar el cultivo.

El costo de produccion promedio sin mantenimiento que se tiene actualmente es
de Q. 147.92/ qq cereza, con una utilidad por hectarea de Q. 2,980.00 y por
cuerda de Q. 129.57, lo cual es bajo, pero el pequefio productor aumenta sus
ingresos por los jornales familiares que utiliza ya que transformado a moneda

aumenta sus ingresos, pero es parte de sus costos de produccion.

10.2 Produccién (venta he ingresos)

La base fundamental en este rubro dando el enfoque financiero, conlleva a poder
ver el rendimiento de productividad que se cuenta, considerandose desde el
momento en que se siembra el cardamomo hasta que se vende, teniendo en el
camino la variacién de precios que se puedan dar segun el comportamiento en el
mercado, lo anterior da como resultado, el poder visualizar una proyeccion de
ingresos brutos y los ingresos netos se obtendran en el giro habitual de la
organizacion.

Con el aporte del consultor de buenas préacticas agricolas, se detalla el volumen
de produccidn, precio de venta he ingresos anuales, tomadas del Sub-Proyecto de

Buenas Practicas Agricolas y de Mano Factura, siendo esta parte fundamental, en
BPE’s Cardamomo - 68



A /\
Gobierno dé;@ﬁé_hjala

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa

el sub-proyecto de Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial

BPE’s, en virtud de poder determinar el nivel productivo, siendo esta una fusion de
trabajo, ya que un proyecto, alimenta de informacioén a otro, con la finalidad de
poder tener objetividad en los resultados, estos especificamente en nimeros de
importancia, que nos serviran para determinar nuestro andlisis de viabilidad

financiera.

Tabla 24 Volumenes de Produccion, Precios de Venta e Ingresos anual del

sub-proyecto de Buenas Practicas Agricolas y de Manufactura

Voliumenes de Produccién, Precios de Venta e Ingresos anual
PRODUCTO Prod./Unidad | Precio Produc/Afio Ingreso
Total
Cardamomo (qq) - con trips 1555.2 Q 100.00 1 Q155,520.00
Cardamomo (qq) - Sin trips 1900.8 Q 300.00 1 Q570,240.00
TOTAL INGRESOS Q725,760.00

Fuente: Consultor buenas practicas agricolas

Realizando todas las relaciones de produccion y precios, se puede indicar que se
puede vender 3,456 qq. De cereza, tomando en cuenta la situacion del dafio de
trips que es una variable que diferencia los precios en cardamomo sin trips Q. 300

y con trips Q.100.00, por lo que se tendra un ingreso de Q. 725,760.00.

10.3 Gastos Operacionales

Este rubro, encierra el desembolso que debe de realizar una organizacién por los
gastos que no interfieren en el proceso productivo, denominado gastos indirectos,
por concepto de, arrendamiento, vigilancia, seguridad, servicios, salarios entre

otros, relacionados a las actividades diarias de la organizacion.
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A continuaciéon se presenta una tabla, donde se dan a conocer los gastos de

operacion por afio del Sub-Proyecto Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional
Empresarial, conocido por su ciclas BPE's como Buenas Practicas Empresariales,
detallando en la misma, cada uno de los rubros que se encuentran en gastos

operacionales.

Tabla No0.25 Gastos de Operacion por Afio del sub-proyecto Desarrollo y

Fortalecimiento Organizacional Empresarial BPE's

CONCEPTO/ANO 1 2 3 4 5

Q

Gastos Ventas - Q Q Q - Q
Q Q

Gastos Administracién 4,900.00 Q 5,145.00 Q 5,402.25 5,672.36 Q 5,955.98
Q

Alquileres - Q Q Q - Q
Q Q

Teléfono y fax 1,200.00 Q 1,260.00 Q 1,323.00 1,389.15 Q 1,458.61
Q Q

Combustibles y lubricantes 600.00 Q 630.00 Q 661.50 694.58 Q 729.30
Q Q

Viaticos 500.00 Q 525.00 Q 551.25 578.81 Q 607.75
Q Q

Hospedaje 500.00 Q 525.00 Q 551.25 578.81 Q 607.75
Q Q

Papeleria y Utiles 500.00 Q 525.00 Q 551.25 578.81 Q 607.75
Q Q

Alimentacién 500.00 Q 525.00 Q 551.25 578.81 Q 607.75
Q Q

Energia eléctrica 600.00 Q 630.00 Q 661.50 694.58 Q 729.30
Q Q

Gastos varios 500.00 Q 525.00 Q 551.25 578.81 Q 607.75
Q

Servicios varios - Q Q Q - Q

TOTAL GASTOS Q Q

OPERACION 4,900.00 Q 5,145.00 5,402.25 5,672.36 Q 5,955.98

Q
Fuente: Elaboracion propia con datos de BPA's

Andlisis: Conforme a lo que se visualiza en la tabla, se puede mencionar que los
gastos de operacion, son minimos, y que estos a su vez, nos lleva a poder
apreciar, como se encuentra una organizacion, en la cual aun no desarrollo una
actividad de buenas practicas empresariales, en resumen podemos analizar que la
operatividad de las organizaciones en relacion a sus gastos operativos, sin
proyecto, tienen a ser bajos, mas cuando el proyecto se sume, los mismos

incrementaran un tanto, ya que la viabilidad financiera del presente Sub-Proyecto,
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conlleva a que el mismo este accesible y que los gastos operacionales, se

encuentren apegados a lo que se vive en cada una de las organizaciones de Alta

Verapaz y Baja Verapaz.

10.4 Estado de resultados proyectado

Existen cuatro estados financieros basicos, segun la academia, y se suma uno

mas siendo cinco estados financieros basicos, siendo estos: Balance
General:Muestra, activos, pasivos y capital contable a una feche determinada,
Estado de Resultados Muestra los ingresos, costos, gastos y la utilidad o perdida
gue resulta en el Periodo fiscal. Estados de cambios en situacion financiera Indica
como se modificaron recursos y obligaciones de la empresa en el periodo.
Estados de cambios en la variacion del capital contable ~ Muestra cambios en la
inversion de propietarios, socios en el periodo. Nota a los estados financieros
Brinda, informacién de sucesos, irregularidad u otros, con el objetivo de poder

comprender su espiritu o procedencia, de forma clara, técnica, oportuna y precisa.

Tabla No.26 Estados de Resultados Proyectados sub-proyecto Desarrollo y

Fortalecimiento Organizacional Empresarial “BPE’s”

CONCEPTO/ANO 1 2 3 4 5
Q4,173,120.0 | Q5,164,236.0 | Q5,422,447.8 | Q5,693,570.1
INGRESOS Q725,760.00 0 0 0 9
COSTOS DE Q1,000,480.0 | Q2,043,258.3 | Q2,145,421.2 | Q2,252,692.3 | Q2,365,326.9
PRODUCCION 0 6 8 4 6
Q2,129,861.6 | Q3,018,814.7 | Q3,169,755.4 | Q3,328,243.2
UTILIDAD BRUTA -Q274,720.00 4 2 6 3
Gastos Operacion Q4,900.00 Q5,145.00 Q5,402.25 Q5,672.36 Q5,955.98
9.1. EBIT (Ingresos antes
de intereses, impuestos,
depreciaciones o Q2,124,716.6 | Q3,013,412.4 | Q3,164,083.1 | Q3,322,287.2
amortizaciones) -Q279,620.00 4 7 0 5
Intereses de Deuda Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00
Impuestos Q36,288.00 | Q208,656.00 | Q258,211.80 | Q271,122.39 | Q284,678.51
Q1,916,060.6 | Q2,755,200.6 | Q2,892,960.7 | Q3,037,608.7
UTILIDAD NETA -Q315,908.00 4 7 1 4

Fuente: Consultor Buenas practicas agricolas y consultor buenas practicas

empresariales.
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Andlisis: Se logra visualizar una constante en la utilidad neta en la produccién

siendo la misma objetiva.

10.5 Evaluacion financiera

En esta etapa, luego de haber definido el presupuesto de inversion inicial, con
base a las variables que se estaran trabajando tales como Servicio de Desarrollo
Empresarial y Fondo de Inversion, mismos que cuentan con sus sub variables
debidamente identificadas en cuadro anterior. Asi mismo el volumen de
produccion, asi como costos y gastos y utilidad proyectada durante la etapa de
operacion, se encuentra entre las tres hectareas de terreno, dicha evaluacion
permite determinar o bien conocer la rentabilidad de nuestro Sub-Proyecto
Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial, BPE's; definiendo en

esta etapa la realizacion o no del sub-proyecto.

Proceso mediante el cual una vez definida la inversion inicial, los beneficios
futuros y los costos durante la etapa de operacidon, permite determinar
la rentabilidad de un proyecto. Antes que mostrar el resultado contable
de una operacion en la cual puede haber una utilidad o una pérdida, tiene como
propésito principal determinar la conveniencia de emprender 0 no un

proyecto de inversion.

En el ambito de la Evaluacibn Financiera de Proyectos se discute
permanentemente si las proyecciones de ingresos y gastos deben hacerse
a precios corrientes 0 a precios constantes; es decir, si se debe considerar
en las proyecciones de ingresos y gastos el efecto inflacionario, o si se debe
ignorarlo es el proceso mediante el cual una vez definida la inversion inicial, los
beneficios futuros y los costos durante la etapa de operacion, permite
determinar la rentabilidad de un proyecto. Antes que mostrar el
resultado contable de una operacion en la cual puede haber una utilidad o una
pérdida, tiene como propodsito  principal determinar la conveniencia de

emprender 0 no un proyecto de inversion.
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Financiera de Proyectos se discute

En el ambito de la Evaluaciéon

permanentemente si las proyecciones de ingresos y gastos deben hacerse
a precios corrientes 0 a precios constantes; es decir, si se debe considerar
en las proyecciones de ingresos y gastos el efecto inflacionario, o si se debe

ignorarlo

10.6 Tasa interna de retorno TIR

Utilizada principalmente para visualizar la conveniencia de la inversion a realizar
en un proyecto, el TIR, es una tasa de rendimiento, aplicada en el presupuesto de
capital para medir y comparar la rentabilidad de la inversidén, conocida también
como la tasa de flujo de efectivo descontada de retorno y/o tasa de interés

efectiva.

Tabla No.27
Tasa Interna de Retorno Financiero (TIR) del sub-proyecto de Desarrollo y

Fortalecimiento Organizacional Empresarial BPE's

Utilidad Neta sin el Q116,823.0 | Q123,100.9| Q129,692.8

proyecto Q209,660.00 Q79,794.03 2 6 0

CONCEPTO/ANO 0 1 2 3 4 5
Q5,422,200.

Inversion 16

Ingresos EBIT (a.) Q489,280. | Q1,915,056. | Q2,803,752. | Q2,954,423. | Q3,112,627.

adicionales 00 64 47 10 25
Q5,422,200. | Q489,280. | Q1,915,056. | Q2,803,752. | Q2,954,423. | Q3,112,627.

Flujo de Caja Adicional 16 00 64 47 10 25

Tasa Interna de Retorno Financiero

(TIR) 18.76%

Fuente: Elaboracion propia con dados de Consultor de BPA's

Andlisis: Conforme a lo visualizado, se puede apreciar la viabilidad financiera del
sub proyecto expuesto, el mismo esta en un 18.80%; muy arriba de la media de
aceptabilidad, no teniendo dificultad alguna en su desempefio, de acuerdo a su

comportamiento en el tiempo.
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10.7 Valor actual neto VAN

De acuerdo a (Pifieiro Sanchez, De LLano Monelos, & Alvarez Garcia, 2,.007, pag.
114); el concepto de valor neto actual es relevante porque entronca con el objetivo
financiero de maximizacion de la riqueza de los propietarios: si al VA le restamos
el importe de la inversién requerida para acometer un proyecto obtenemos el
valor actual neto, es decir, el exceso de los cobros futuros por encima de la
inversion, todo ello valorado en unidades monetarias actuales; y resulta evidente
qgue este valor neto es el aumento que experimenta el valor de la empresa y la

riqueza de los accionistas.

Concluye diciendo que un proyecto es efectuable si su VAN es positivo.

TablaNo.28 Valor Actual Neto (VAN) del sub-proyecto de Desarrollo y
Fortalecimiento Organizacional Empresarial BPE's

CONCEPTO/ANO 0 1 2 3 4 5
Q
(5,422,200.16
Inversiones )
Q Q Q Q Q
Ingresos Operativos del (489,280.0 | 1,915,056.6 | 2,803,752.4 | 2,954,423.1 | 3,112,627.2
Grupo (a.) 0) 4 7 0 5
Q Q Q Q Q Q
Flujo de Caja (5,422,200.16 | (489,280.0 | 1,915,056.6 | 2,803,752.4 | 2,954,423.1 | 3,112,627.2
Adicional ) 0) 4 7 0 5
Q Q Q Q Q Q
Factor Descuento 1.00 0.89 0.80 0.71 0.64 0.57
Q Q Q Q Q Q
(5,422,200.16 | (436,857.1 | 1,526,671.4 | 1,995,655.6 | 1,877,589.2 | 1,766,188.2
Valor Actual ) 4) 3 3 9 9
12.00%
Q1,307,047
Valor Actual Neto Quetzales (VAN) .34

Fuente: Elaboracion propia con dados de Consultor de BPA's

Analisis: Aplicando una tasa de descuento del 12.00% nos da como resultado un
valor positivo de inversion de Q, 1, 600,942.95 (en principid) factible para los fines
de Sub-proyecto de Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial
BPE’s.
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11. Inversion por organizacion beneficiaria de sub proyecto
La inversion de cada una de organizaciones, es realizada, conforme al nivel de

productividad que tiene cada una de las misma, presentando de forma resumida,
la inversion por cada una de ellas indicando contrapartida del 20% a lo que se
refiera en el renglon Fondo de Inversion, dicho renglon en especifico, es
proporcionada a las veinticuatro organizaciones beneficiadas, con el sub proyecto
de Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial BPE's,

Tabla No.29: Costo he Inversién Sub-Proyecto Desarrollo y Fortalecimiento
Organizacional Empresarial Buenas Practicas Empresariales “BPE’s” De 24
organizaciones, una sin asesoria juridicay sin retro-proyector.

CONTRAPARTIDA
RENGLON Global APPF?ORJEEC?I(E)L DE ORGANIZACION
BENEFICIARIA
Servicios de Desarrollo Empresarial Q 140,541.67 | Q 140,541.67 | Q -
Fondo de Inversién Q 27,800.00 | Q 22,240.00 | Q 5,560.00
TOTAL Q 168,341.67 | Q 162,781.67 | Q 5,560.00

De acuerdo a andlisis y evaluacion financiera, apreciamos un plan de inversion
para veinticuatro organizaciones de Q. 168,341.67; agregando contrapartida de
Q5, 560.00; la cual la organizacion tendra que invertir. EL aporte del proyecto es
de Q.162, 781.67; teniendo una TIR 18.76% y una VAN de Q.54, 460.30 para
cada una de las organizaciones beneficiadas; teniendo un valor superior a la tasa
y valor positivo de la inversion, siendo (al principio) factible. (Sin Asesoria Juridica
Sikabee y sin retroproyector)

Tabla No0.30:Costo he Inversion Sub-Proyecto Desarrollo y Fortalecimiento
Organizacional Empresarial Buenas Practicas Empresariales “BPE’s” De 24
organizaciones, una con asesoria juridica (SIKABEE)

CONTRAPARTIDA
) APORTE DEL | DE ORGANIZACION
RENGLON Global PROYECTO BENEFICIARIA
Servicios de Desarrollo Empresarial Q 140,833.33 | Q 140,833.33 | Q -
Fondo de Inversiéon Q 27,800.00 | Q 22,240.00 | Q 5,560.00
TOTAL Q 168,633.33 | Q 163,073.33 | Q 5,560.00

Fuente: Consultor BPA.
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En el Siguiente analisis de evaluacion financiera se tiene a bien incluir a Sikabee,

con el rubro de asesoria juridica por un monto de Q.7, 000.00 segun inversion

para veinticuatro organizaciones.

Tabla No.31: Costo he Inversion Sub-Proyecto Desarrollo y Fortalecimiento
Organizacional Empresarial Buenas Practicas Empresariales “BPE’s” De 24
organizaciones, nueve de ellas con derecho a retroproyector.

CONTRAPARTIDA
) APORTE DEL | DE ORGANIZACION
RENGLON Global PROYECTO BENEFICIARIA
Servicios de Desarrollo Empresarial Q 133,541.67 | Q 133,541.67 | Q -
Fondo de Inversién Q 29,862.50 | Q 23,890.00 | Q 5,972.50
TOTAL Q 163,404.17 | Q 157,431.67 | Q 5,972.50

12.Flujo de caja Desembolsos
El flujo de desembolso se presenta por linea de accion tanto de los servicios de

desarrollo empresarial como de los fondos de inversion, el cual se desglosa asi.
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Tabla 14.1: Presupuesto del sub-proyecto Rubros de presupuesto sub-proyecto de Desarrollo y Fortalecimiento

Organizacional Empresarial Buenas Practicas Empresariales “BPE’s”.

Inversiéon de 24 organizaciones

Inversion de una

organizacion

Cédigo Variable Concepto Total General INVERSION ANO ) . INVERSION POR INVE~RSION INVE~RSION
1 INVERSION ANO 2 | ORGANIZACION/24 ANO 1 ANO 2
Servicios de
Desarrollo
Empresarial Sub- Variable Q 3,380,000.00 | Q 1,690,000.00 | Q 1,690,000.00 | Q 140,833.33 | Q 70,416.67 | Q 70,416.67

Auditor Supervisor Q  288,000.00 144,000.00 144,000.00 12,000.00 | Q 6,000.00| Q  6,000.00
Contadores o) 720.000.00

1 Asisitencia técnica | Administradores T 360,000.00 360,000.00 30,000.00 | Q 15,000.00 | Q 15,000.00
Secretario Ejecutivo de
proyectos de cadena de Q 180,000.00
Valor de cardamomo Q 90,000.00 | Q 90,000.00 | Q 7,500.00 | Q 3,750.00| Q 3,750.00
Disefio Agenda laboral por
cosecha (cerezay Q 70,000.00
pergamino) e impresién Q 35,000.00 | Q 35,000.00 | Q 2,916.67 Q 1,458.33| Q  1,458.33
Consultoria de imagen
empresarial (comité de
cadena de valor de Q 30,000.00
cardamomo) Q 15,000.00 | Q 15,000.00 | Q 1,250.00 | Q 625.00 | Q 625.00
Plan de desarrollo y
fortalecimiento Q 360,000.00

2 organizacional 180,000.00 180,000.00 15,000.00 7,500.00| Q  7,500.00
Plan de comercializacion y 360.000.00
financiamiento T 180,000.00 180,000.00 15,000.00 7,500.00 | Q  7,500.00
Manual de Crédito (24 35.000.00

Consultoria impresiones) U 17,500.00 17,500.00 1,458.33 729.17 | Q 729.17

Manual de compras,
adquisiciones y
contrataciones (24 Q 35,000.00
impresiones) 17,500.00 17,500.00 1,458.33 729.17| Q 729.17
Manual de Viaticos (24
impresiones) Q 35,000.00 17,500.00 17,500.00 1,458.33 729.17 | Q 729.17
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Inversion de una
organizacion

Cédigo Variable Concepto Total General INVERSION ANO ) ) INVERSION POR INVERSION INVERSION
1 INVERSION ANO 2 | ORGANIZACION/24 ANO 1 ANO 2

_Manua_l de Finanzas (24 0 35,000.00
impresiones) Q 17,500.00 | Q 17,500.00 | Q 1,458.33 Q 729.17 | Q 729.17
Manual de
Comercializacion (24 Q 35,000.00
impresiones) Q 17,500.00 | Q 17,500.00 | Q 145833 | Q 729.17| Q 729.17
Auditoria Externa (tres
visitas por organizacion 2 | Q 720,000.00
afios) 360,000.00 360,000.00 | Q 30,000.00 Q 15,000.00 | Q 15,000.00
Ingeniero en sistemas
informaticos Q  20,000.00 10,000.00 10,000.00 | Q 833.33 416.67 416.67
Disefio y creacion pagina
web (comité de cadenade | Q 30,000.00
valor de cardamomo) Q 15,000.00 | Q 15,000.00 | Q 1,250.00 Q 625.00 | Q 625.00
Asesoria Juridica en la
constitucion de Q 7,000.00
organizacion Q 3,500.00 | Q 3,500.00 | Q 291.67 Q 145.83 | Q 145.83
BPEs (4 MODULOS de 2 0 210.000.00

3 sesiones=8 sesiones) U Q 105,000.00 | Q 105,000.00 | Q 8,750.00 Q 4,375.00 | Q 4,375.00

CAPACITACION

Instructores Q  120,000.00 | g 60,000.00 | Q 60,000.00 | Q 5,000.00 | Q 2,500.00| Q  2,500.00
Material didactico Q 60,000.00 | 30,000.00 | Q 30,000.00 | Q 2,500.00 | Q 1,250.00 | Q  1,250.00
Proceso capacitacion para Q 30.000.00
tener acceso a créditos T Q 15,000.00 | Q 15,000.00 | Q 1,250.00 Q 625.00 | Q 625.00
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Inversion de una
organizacion

Cédigo Variable Concepto Total General INVERSION ANO ) ) INVERSION POR INVERSION INVERSION
1 INVERSION ARIO 2 | ORGANIZACION/24 ARO 1 ARO 2
TOTAL FONDO DE
INVERSION Q  716,700.00 | Q 358,350.00| Q  358,350.00 | Q 29,862.50 | Q 14,931.25| Q 14,931.25
Equipo de computo de Q 240,000.00
escritorio 0 120,000.00| Q@  120,000.00| Q 10,000.00 | Q 5,000.00| Q  5,000.00
Equipo de | Memorias externas de un Q 36.000.00
4 computo tera 000.001 4 18,000.00 | Q 18,000.00 | Q 1,500.00 | Q 750.00| Q  750.00
Licencia de anti virus Q  24000.00| 12,000.00 | Q 12,000.00 | Q 1,000.00 | Q 500.00| Q  500.00
Software contable Q  240,000.00 | 120,00000 | @  120,000.00 | Q 10,000.00 | Q 5,000.00| Q  5,000.00
Escritorio secretarial Q  43200.00| 21,600.00 | Q 21,600.00 | Q 1,800.00 | Q 900.00| Q  900.00
Silla secretarial Q  19200.00| 4 9,600.00 | Q 9,600.00 | Q 800.00 | Q 40000| Q@  400.00
Mobiliario y Q 28.800.00
5 Equipo Archivo de cuatro gavetas 800.00 | 4 14,400.00 | Q 14,400.00 | Q 1,20000 | Q 600.00| Q  600.00
Librera Q 3600000 g 18,000.00 | Q 18,000.00 | Q 1,500.00 | Q 750.00| Q  750.00
Audio visuales Q  49,500.00 4 24,750.00 | Q 24,750.00 | Q 206250 | Q 1,031.25| Q  1,031.25
TOTAL GENERAL Q 4096700.00| Q  2,048350.00| O 2,048350.00| Q  170,695.83 | Q 85,347.92| Q 85,347.92
No. De socios 504
Monto Q./socio Q  8,128.37
Banguat Monto $/socio Q 1,055.33
01/10/2015
Monto Q/MIPYME | Q 170,695.83

Fuente: Elaboracion propia

BPE’s Cardamomo - 79




‘;_c_i_i_it:;/q m
Gobierno cﬁa"@ﬁé_ﬁqla ]

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Tabla No. 55: Flujo de desembolso del presupuesto del sub-proyecto de
Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial “BPE’s por aino de
ejecucion.

ANO 01 ANO 02
N | Variabl | Sub Variable 1er. 2do. 1ler. 2do.
0. 1¢ Semestre | Semestre | Semestre | Semestre |Tgtal en Q. /2
2016. 2016 2017 2017 afios
TOTAL SERVICIO DE DESARROLLO
EMPRESARIAL -SDE- SE
Q Q Q
Auditor Supervisor 72,000.00 72,000.00 Q 72,000.00 | 72,000.00 Q 288,000.00
Asisten
cia Q Q Q180,000.0
1 | técnica | Contadores Administradores 180,000.00 180,000.00 | Q180,000.00 |0 Q 720,000.00
Secretario Ejecutivo de
proyectos de cadena de Valor | Q Q
de cardamomo 90,000.00 90,000.00 Q - Q - | Q 180,000.00
Disefio Agenda laboral por
cosecha (cereza y| Q Q
pergamino) e impresién 70,000.00 - Q - Q - | Q 70,000.00
Consultoria de imagen
empresarial (comité de cadena | Q Q
de valor de cardamomo) 30,000.00 - Q - Q 30,000.00
Plan de desarrollo y| Q Q
2 fortalecimiento organizacional 180,000.00 180,000.00 | Q - Q - | Q 360,000.00
Plan de comercializacion y| Q Q
financiamiento 180,000.00 180,000.00 | Q - Q - | Q 360,000.00
Consul | Manual de Crédito (24 Q
toria | impresiones) 35,000.00 Q - Q 35,000.00
Manual de compras,
adquisiciones y contrataciones Q
(24 impresiones) 35,000.00 Q 35,000.00
Manual de Viaticos (24 Q
impresiones) 35,000.00 Q 35,000.00
Manual de Finanzas (24 Q
impresiones) 35,000.00 Q 35,000.00
Manual de Comercializacién Q
(24 impresiones) 35,000.00 Q 35,000.00
Auditoria Externa (tres visitas | Q Q Q180,000.0
por organizaciéon 2 afios) 180,000.00 180,000.00 | Q180,000.00 |0 Q 720,000.00
Ingeniero en sistemas | Q Q
informaticos 10,000.00 10,000.00 Q - Q - | Q 20,000.00
Disefio y creacién pagina web
(comité de cadena de valor de | Q Q
cardamomO) 15,000.00 15,000.00 Q - Q - | Q 30,000.00
Asesoria  Juridica en la| Q Q
constitucion de organizacién 7,000.00 - Q - Q - | Q 7,000.00
BPEs (4 MODULOS de 2
3 sesiones=8 sesiones)
CAPAC
ITACIO Q Q
N Instructores 60,000.00 60,000.00 Q - Q - | Q 120,000.00
Q Q
Material didactico 30,000.00 30,000.00 Q - Q - | Q 60,000.00
Proceso capacitacion para| Q Q
tener acceso a créditos 15,000.00 15,000.00 Q - Q - | Q 30,000.00
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ANO 01 ANO 02
Variabl | Sub Variable 1ler 2do. 1ler. 2do.
€ Semeétre Semestre Semestre Semestre | Total en Q. 12
2016. 2016 2017 2017 afios
TOTAL FONDO DE INVERSION Q 716,700.00
Equipo de cémputo de| Q Q
escritorio 240,000.00 - Q Q - | Q 240,000.00
Equipo
de
comput Q Q
o] Memorias externas de un tera | 36,000.00 - Q Q - | Q 36,000.00
Q Q
Licencia de anti virus 24,000.00 - Q Q - | Q 24,000.00
Q Q
Software contable 240,000.00 - Q Q - | Q 240,000.00
Q Q
Escritorio secretarial 43,200.00 - Q Q - | Q 43,200.00
Q Q
Silla secretarial 19,200.00 - Q Q - | Q 19,200.00
Mobilia
rio y Q
Equipo | Archivo de cuatro gavetas 28,800.00 - | Q 28,800.00
Q
Librera 36,000.00 - | Q 36,000.00
Q
Audio visuales 49,500.00 - | Q 49,500.00
TOTAL GENERAL Q4,096,700.00

Fuente: Elaboracion propia

13. Protocolo de la liquidacién de la inversién

la inversion.

empresa de servicios de desarrollo empresarial.

la prestacién de los servicios de desarrollo empresarial.

Este proceso se apegara a las normas financieras del donante y de la Unidad
Ejecutora del sub-proyecto, el cual quedara estipulado en el contrato que se le
realizara a la empresa de servicios de desarrollo empresarial -SDE- en el caso de

Los desembolsos financieros se realizardn como indique el contrato con la

En todo el proceso de ejecucion se tendra informes financieros cada tres meses,

con la finalidad de que la Unidad Ejecutora tenga un control en periodos cortos de
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Asi mismo trimestralmente se realizar los reportes de avances técnicos y
evidencias de accién en campo y cumplimiento de indicadores y semestralmente

se realiza un informe técnico — financiero.

Anualmente se tendr4 un informe técnico — financiero anual, en el cual se
indicaran los avances, retrocesos, problemas, cuellos de botella, otros y los planes

de rectificacion de los mismos si fuera necesario.

En el caso de la liquidacion de los fondos de inversion se apegara a las
normativas de la Unidad Ejecutora del proyecto, donde cada una de las MIPYMEs
beneficiadas tendra que realizar todos los procesos de recepcidon de cotizaciones,
adjudicacién, pago, recepcion, liquidacién de fondos y suscripcién de las actas
respectivas que legalizan el proceso.

14.Cronograma de actividades

Partimos de la contratacion establecida en términos de referencia, siendo esta a
partir del mes de noviembre 2,015, estableciendo para la misma la contratacion de
consultor, cinco contadores y auditor supervisor y secretario ejecutivo de
proyectos, con la finalidad de poder iniciar en el afio 2016, donde se desarrollara
la capacitacion de los once modulos encaminadas a buenas préacticas
empresariales, asi como capacitacion respectiva por parte de consultor, en
relacion a los productos a entregar, asi como el desarrollo de cada uno de los
productos y el complemento de los mismos en la asistencia técnica respectiva,
iniciando todo lo anterior del uno de enero al treinta y uno de diciembre de afio dos
mil dieciséis y el uno de enero al treinta y uno de diciembre de afio dos mil
diecisiete, para culminar el mismo respectivamente (Ver Anexo cronograma

respectivo).
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No Actividad 2015 2016 2017 Producto
N|[D|E|F[m|a|m|a]a]a]s|o|n|D|E[F[M[A|M|3]a]A|s|o]N]D
X Asistencia técnica
productiva
Elaborar términos de
11 referencia, contratar X Términos definidos para la
" | empresa consultora que seleccion
ejecute el sub-proyecto.
Seleccion de contadores,
12 auditor . _ Supervisor, X Profesionales seleccionados
secretario ejecutivo de
proyectos
Formalizacion
1.3 | contratacion  asistencia X Contratos firmados
técnica
contabilidad y estados
. o financieros al dia y
Asistencia técnica . .
. . debidamente firmados,
14 | contable, administrativa y XXX XX [X|XIX[X]|X[|X]|X[X]|X]|X|X[X|X|X[X|X|X]|X|X]_. .,
sistematizacion de agenda por
de campo. N
cosecha cereza y pergamino al
dia
15 Auditoria externa Informe Dictamen,
: recomendaciones
Ingeniero en Sistemas Mantenimiento y control
1.6 - XIXIX XX XXX XX XXX XX XX |X[X[X]|X]|X]|X]X]|_ . -
Informaticos sistema informatico
17 D!S‘?”O y creacion de XXX [x|[x|x|x Péagina Web 24 organizaciones
pagina web
18 Asesoria Juridica X Personeria Juridica de

Organizacion
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No Actividad 2015 2016 2017 Producto
N|DIE|FIM|[A[M[J|J|A|S|O|N|D|E|F|IM|A|{M|J|J|A|S|O|N|D
Informe de  Avances Informe de control, monitoreso
mensuales. evaluacion y  seguimiento
19 XUX XXX XXX XXX XXX XX XXX X|X]|X[X|X],. .
trimestral, revisados y
fiermados por responsables
Informe Final de ; .
1.10 . o XIX|IX XX |X[X[X[X][X]|X|X]|X]|X]|X]|X]|X]|[X|X]|X]|xXx]|X]|x|Xx|Informes revisados y firmados
Asistencia Téecnica.
2 Elaboracién de manuales de desarrollo y fortalecimiento organizacional
Elaborar términos de
referencia, contratar o -
. Términos definidos para la
2.1 | consultor/a, ejecutar X S
. L seleccién
consultoria de disefio de
protocolo.
- Contratacion de Contrato firmad
“ | consultor, oficializacion. X ontrato firmado
0 Trabajo de campo con Inf odi
2 | organizaciones XXX XXX [X[X[X[X]|X]|X]|X]|X|X]|X]|X]|X|X]|X]|xX]|X]|Xx]|X|Informes periodicos
2.4 | Disefio de manuales. X Disefio de manuales.
Entrega de producto de Documento técnico informes,
25 ) XXX [X[X][X[X]|X]|X]|X
consultoria. manuales
5 Capacitacion de
MIPYMEs
Elaborar términos de Términos definidos para la
31 referencia, contratar X seleccién
"~ | consultor/a, ejecutar
programa
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No Actividad 2015 2016 2017 Producto
N |D M|{J|J|A|S|O|N|ID|E[FIM|A|M|J|J
Preparacion de material
didactico para las
capacitaciones de
3.2 | Desarrollo y XX Material preparado
Fortalecimiento
Organizacional
Empresarial BPE's
Capacitaciones de
3.3 | Buenas Practicas X X X Informes revisados y firmados
Empresariales
36 E.”‘fega de  material X X X Listado de recepcion.
didactico
4 Equipo para Buenas Practicas Agricolas.

Cotizacién de equipo de
cdmputo de escritorio y

Cotizaciones.

4.1 | portétil, tiles y

accesorios de

computaciéon

Cotizacion Software Cotizaciones.
4.2

Contable
43 Cotizacibn Mobiliario 'y Cotizaciones.
"~ | Equipo
s Cotizacion de  Audio Cotizaciones.
"~ | visuales
5 Adjudicacion de Acta de adjudicacion.
"~ | compras.
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No Actividad 2015 2016 2017 Producto
N |D M|J|J J|J

a6 Notificacion a Notificaciones.

| proveedores.

4.7 | Recepcion de equipo. Actas de recepcion

4.8

Pago a proveedores.

Documentos contables
firmados.

Suscripcion de actas de

Actas de recepciébn  por

4.9 |recepcién a satisfaccion MIPYME.
por MIPYMEs.
a1 Inventario de equipos en Tarjetas de inventario.
191 cada MIPYME. X
™ Informe de recepcién de « Informe de recepcién de

equipos por MIPYMEs.

equipo.
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15.Disefio de marco logico

Encaminado al cumplimiento de todo lo anterior, contando con un plan de
monitoreo, seguimiento, evaluacioén periodica, alcances y logros obtenidos. Se
tiene a bien el poder brindar la siguiente herramienta y mapa mental, para el logro

del objetivo.
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Logica de intervencion

Indicadores
verificables

objetivamente

Fuentes de verificacion

Supuestos/Factores
externos

1. Fomentar el desarrollo y fortalecimiento organizacional

e Implementacion

de las MIPYME's productoras de cardamomo |e Veinticuatro organizaciones con -
OBJETIVO implementando las buenas practicas empresariales con | capacidades de Buena Practicas | Informe de contador y auditor | ® Fomentacion
GENERAL enfoque de negocios, para mejorar su competitividad | Empresariales “BPE’s”. | supervisor. .
dentro de la cadena de valor de cardamomo en el | Debidamente organizativas. eAuto  sostenibilidad
departamento de Alta Verapaz. e Contar con planes
e Fortalecimiento de gobernanza institucional y|e 100% de las organizaciones ;esalr_rc()jlen benf;g'i’:gﬁ
mejoramiento de desarrollo de capacidades, encaminadas | implementan su Planificacion del | @ Informe de responsables de con la e'e)éuciénp del
a Buenas Préacticas Empresariales, acompafiadas con su | Desarrollo De  Fortalecimiento | ejecucion de proyecto. proyecto Jsiendo esto
asistencia técnica respectiva. Organizacional. su prioridad.
e Se tengan menos
e Fortalecer los aspectos fiscales, contables y de control ‘Agenda I_aboral . practica Supervisién y monitoreo por parte de Inconsistencias - por
. N e verificable y sistematizada por la p . ajustes tributarios y
interno dentro de las organizaciones beneficiadas para el asistencia técnica aplicada en 24 contador y auditor supervisor con mejoramiento en
cumplimiento de las normas respectivas. organizaciones de la  cadena informe respectivo. resultados de informes
productora. de auditorias futuras.
. Veinticuatro organizaciones
OBJETIVOS o Establecer herramientas de control que permitan | aplican control interno, dando
ESPECIFICOS | visualizar el cumplimiento de normativas de las areas de | nacimiento a buenas préacticas | ¢ Monitoreo de Auditor supervisor|e Calidad en |la
microfinanciamiento y el fomento de la planificacién | administrativas contables, | contratado (secretario ejecutivo) con | informacion y su

estratégica en los diversos grupos productores de la
cadena de valor de cardamomo.

asistencia técnica de contador
responsable y auditor supervisor
para su monitoreo.

informes respectivos.

respectivo control.

eDisefio de marco logico y un plan de monitoreo de sub-
proyecto “Desarrollo y fortalecimiento organizacional
empresarial’; seguimiento, evaluacion periédica, alcances y
logros obtenidos

eProducto

e Informe de asistencia técnica

e Verificacion y cumplimiento conforme
a producto, informe y verificacion.

BPE’s Cardamomo - 88




~ A

— =

Jaat

Gobierno d@@ﬁéﬂ)gla
- Indicadores
. Légica de o e Supuestos/Factores
Objetivos | . - objetivamente Fuentes de verificacion
intervencion o p externos
verificables
40% de organizaciones, e Ya debidamente orientadas,
implementan planes de se pretende que puedan ir
comercializacion y mejorando y aplicando las
financiamiento a  corto, o estrategias respectivas en
: e Producto y evaluacion por o
mediano y largo plazo, : : planificacion, con el
: e medio de informes. o
conociendo requisitos acompafamiento de los
esenciales para ser profesionales encargados de

tomados en cuenta (Root
Capital, Oikocredit.

velar por el cumplimiento de
objetivos planteados.

100 % de las
organizaciones
implementan su plan de

inversion anual.

e Producto realizado y su
analisis respectivo en informe.

elmportante sera el resultado,
luego de ya estar fortalecidos
y en el tendido que las
organizaciones, decidan
buscar créditos para su auto
sostenibilidad

eSupervision y monitoreo de
cumplimiento y entrega de
informes trimestrales.

eCantidad de créditos
gestionados con informes
respectivos.

° Monitoreo de Auditor

supervisor (secretario ejecutivo).
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Objetivos

Logica de intervencién

Indicadores objetivamente
verificables

Fuentes de verificacion

Supuestos/Factores
externos

- Manual de crédito.

100% de las organizaciones
deben de contar con Control
Interno, asi mismo de
manuales, para que en
cualquier momento, estas
puedan calificar
oportunamente a
oportunidades que puedan
llegar, y no estar a la espera
gue las mismas inicien cuando
se presente la oportunidad.

Auditoria externa, encargada de
verificar el cumplimiento del
Control Interno, conforme a
requerimiento de informacion
basica de la organizacion, sus
manuales, politicas y reglamentos
que tenga la misma.

Organizaciones debidamente
fortalecidas y preparadas para
las oportunidades venideras,
sobre todo a cualquier tipo de
evaluacion que quiera
examinar entidad de crédito,
Gobierno, otras.

- Manual de compras,
adquisiciones y
contrataciones.

- Manual de viaticos.

100% de las organizaciones,
son evaluadas en su control
interno y cumplimiento de cada
uno de sus manuales.

Dicho examen de auditoria debe
de realizarse dos veces al afio,
donde deberdn de aplicar el
checklist de control interno, en el
cumplimiento de las funciones de
cada organizacibn 'y emitir
informe por organizacion

Oportunidad de salir de las
fronteras de Guatemala, con
oportunidades de ser
exportadores directos.

- Manual de finanzas.

- Manual de liderazgo
organizacional.
- Manual de

comercializacion.

Analisis de riesgo de control
interno.
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L . - Indicadores objetivamente e
Logica de intervencion s 09 Fuentes de verificacion Supuestos/Factores externos
verificables
12 % de las organizaciones|e Monitoreo de Auditor | @ De que se cumplan requisitos pertinentes
implementan su plan de inversion | supervisor (secretario | que requieran, las entidades de créditos o
por proyecto. ejecutivo). de proyectos.
100 % de las organizaciones
: ) e Informe avances
implementan su plan productivo.
Contar con un plan de Las organizaciones, se  encuentren
REUSLTADOS Desarrollo y Fortalecimiento | Producto de consultor ejecutor Andlisis contenido interesadas en mejorar y puedan cooperar

Organizacional Empresarial.

en el desarrollo de proyecto.

Apoyo interno en la
organizacion por | . . . o
: .| Cinco contadores y un supervisor | Presentan informes | Las  organizaciones  se  encuentren
profesionales que estaran e - .
responsables. periodicos avanzando a diferentes ritmos.
constantes en el
acompafiamiento.
Mejoramiento de controles
internos rocesos . o Informes en sala
L Y P 100% primer afio de proyecto . .
administrativos contables y situacional

de gobernanza.

Contar con plan de
comercializacién y -Acceso a créditos para
financiamiento y su cosecha
aplicacion.

. . Primeros seis meses del proyecto, | Desembolsos e informes
Auditor supervisor. S ” -

iniciando procesos de gestion. respectivos.

-Secretario de cadena| Evaluacion de logros por comité
encardo de gestion de |de cadena.

proyectos.
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Logica de intervencion

Indicadores
objetivamente
verificables

Fuentes de
verificacion

Supuestos/Factores externos

ACTIVIDADES

Contratacion consultor ejecutor

Contratacion personal técnico.

-Impresion de Agenda de trabajo,
planes.

Capacitacion vy
talleres

aplicacion  de

-Monitoreo, supervision, asistencia,
informes

-Gestion  de  proyectos
secretario ejecutivo (auditor)

por

Se mantiene el interés de las
organizaciones en querer contar
con instituciones encaminadas a
una gobernanza de desarrollo
organizacional y fortalecimiento
empresarial

CONDICIONES PREVIAS

Aprobacién de proyecto,
ejecucién y desembolso
respectivo.
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16. Propuesta sostenibilidad en la implementacion de buenas practicas
empresariales BPE's.

En todo proyecto, lo fundamental es la sostenibilidad del mismos, el cual conlleva
a poder medir objetivamente el camino trazado desde el inicio, con la conviccién
de poder lograr que las organizaciones beneficiadas MIPYME's desarrollen e
implementen dicho proyecto, teniendo como resultado, mejor control interno y
sobre todo una mejora en su gobernanza organizativa, permitiendo con ello la

realizacion de futuros proyectos o bien de financiamiento respectivo.

Lo descrito con anterioridad, con lleva a poder contar en dicho proyecto, con el
recurso humano capacitado y experimentado en tema a tratar, que son quienes

acompanfaran en los dos afios del proyecto, a las organizaciones beneficiadas

16.1 Alianzas Fundamentales

En el desarrollo de la investigacion del presente sub-proyecto, se a podido
visualizar el gran apoyo por parte de actores que son valiosos en la cadena de
valor del cardamomo, asi mismo el futuro de la cadena con el apoyo de los
mismos, conllevan a poder fortalecer a las organizaciones, en un tema dialogo
participativo y busqueda de estrategias encaminadas al desarrollo vy
fortalecimiento organizacional empresarial de la buenas practicas empresariales,
la cual conlleva a tener un gran valor en las organizaciones como apoyo
primordial, de lo anterior podemos dar detalle de las alianzas fundamentales

relacionadas con la cadena de valor del cardamomo, siendo ellos los siguientes:
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Tabla No.18 Alianzas Fundamentales

2)

de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Tax

Fortalecimiento de la Productividad

Nombre

Fortaleza organizacional

FEDECOVERA

Cuenta con apoyo administrativo contable, muestra un alto
grado de orientacidén hacia sus organizaciones y ha brindado
monitoreo y seguimiento en sus aspectos administrativos

encaminadas a la buenas practicas empresariales.

CARDEGUA

Es una asociacién debidamente organizada, que cuenta con
el acompafamiento de sus asesores, tanto juridico como
contable y fiscal. Permitiendo con esto estrechar lasos de
apoyo y permitiendo con ello mejor orientaciébn hacia los
productores, cuenta con espacid y salon para eventos,

mobiliario y equipo.

HEIFER
INTERNACIONAL

ONG, dedicada al apoyo social, y gestora de fondos de
proyectos encaminados al desarrollo social, fuente importante

en la materializacion de las buenas practicas empresariales.

MERCY CORPS

ONG Internacional, con visién de apoyo social, ejecutora de
proyectos varios y actualmente involucrada con el producto
de cardamomo, fuente importante de apoyo en la aplicabilidad
de contar con gobernanza organizacional y contar asi mismo
con planes de comercializacion, para que las organizaciones
beneficiadas, puedan gestionar proyectos en pro y beneficio

de sus socios y socias.

COMITE DE
CADENA DE
VALOR DEL
CARDAMOMO

Logro importante en el sector cardamomero, integrada la
misma recientemente, y se encuentra debidamente fortalecida
con el apoyo de los actores que la anteceden en el presente
de

organizacién y que ésta a su vez sea reconocida a nivel

cuadro, encaminada a ser la base fundamental
nacional, tomando desde ya su primer paso en este sub-
proyecto, en donde se tiene el apoyo del Ministerio de

Economia, para el logro y desarrollo de sus fines.

Fuente: Elaboracion

propia

BPE’s Cardamomo - 94



—_—
Gobierno dé;@ﬁé_hjala { ﬁi

Fontalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Andlisis: De acuerdo con el poder organizacional que nace de conformar la
cadena de valor del cardamomo, siendo este un gran paso en el desarrollo para
Alta Verapaz; definiendo el presente sub-proyecto y llegando a determinar los
aspectos necesarios para poder mejorar en el desarrollo y fortalecimiento
organizacional empresarial encaminada a la implementacion de buenas préacticas
empresariales, tienen a bien contar con el poder de convocatoria y el apoyo de
distintas organizaciones interesadas en el desarrollo de nuestro pais, estando
encaminadas a poder lograr un desempefio organizativo de altas expectativas

para Guatemala, tanto nacional como internacional.

17.Plan de Salida sub-proyecto

La duracion segun perfilacion de sub-proyecto, es de dos afios, la cual con una
adecuada planificacion de las actividades a tratar a partir del dos mil diecisiete,
podemos a corto o mediano plazo, el contar con producto y resultados que
permitan gestionar proyectos o bien hacer uso de financiamiento comodo, para
lograr la auto sostenibilidad de las organizaciones involucradas, teniendo previo
organizacion de las mismas un plan de salida de sostenibilidad encaminadas a
buscar oportunidades y estrategias, previo a finalizar el proyecto de dos afios.

18.Impacto esperado en la implementacion de sub-proyecto

La implementacion de dicho proyecto es de importancia en organizaciones es
relevante, es por ello que se realiza un comparativo para poder medir el impacto
qgue tendra el mismo estando sin sub proyecto y con sub proyecto, esto con la

finalidad de visualizar en concreto lo se pretende lograr.
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Tabla No. 19: Impacto Esperado con y sin proyecto

Impacto sin sub-

proyecto

Impacto con sub-proyecto

Falta de gobernanza

Gobernanza organizacion comprometida, existencia

de manuales, normas, politicas y reglamentos.

Inadecuados
controles
administrativos

contables

Mejoramiento de control interno administrativo
contable, con seguimiento monitoreo, seguimiento,

apoyo, asesoramiento, producto.

No se tienen planes
de

(negocios)

comercializacion

Implementacion de planes de comercializacion,
siendo estos fundamentales en la gestion de
proyectos y de apalancamiento financiero en

entidades de crédito.

Falta de asistencia

Asignacion de personal profesional, debidamente

técnica con mejor | capacitado y orientado en la ejecucion del sub-
atencion proyecto.

Acreedores a | Asesoria profesional, prevencion en la mitigacion de
sanciones, multas | riesgos fiscales y de otra indole.

fiscales por no estar
debidamente
asesorados, sobre
endeudamiento  por
mala administracion

de fideicomisos
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19. Plan de seguimiento y evaluacion

Dicha planificacion va de la mano con el equipo que interviene en apoyo a
organizaciones, plasmando objetivamente por contadores de cinco eco regiones,
con la supervision de auditor y secretario ejecutivo de proyectos, quien a su vez
entre sus funciones esta, el poder recabar, monitorear la actividad de los mismos,
brindando por cada uno de ellos informe de los logros y procesos laborales
realizados, siendo el auditor supervisor y secretario ejecutivo de proyectos, el
encargado de realizar una reunién trimestral con contadores, discutir sus informes
y una vez unificado los mismos, se procede a realizar un informe de la supervisiéon

realizada, lo anteriormente descrito con la objetividad definida en el sub-proyecto.

El producto de informes, es puesto en comun por los integrantes de la cadena
productora de cardamomo, teniendo como resultado, opiniones 'y
recomendaciones que puedan hacer para mejorar los objetivos planteados en sub-

proyecto.

Tabla : Guia para la calificacion de las organizaciones, instrumento sistema
de seguimiento y evaluaicon del desarrollo y fortalecimiento organizacional,
buenas practicas empresariales.

Objetivo Para clasificar y tipificar las organizaciones, se considera
necesario calificarlas en cuatro areas, cada una con un puntaje
determinado, asignado de acuerdo a su relevancia en la

organizacion.

Tiempo de aplicacion Tres dias después de completar el diagnéstico de campo y los
talleres con las organizaciones. Se estima que en tres dias se

podria completar el proceso de calificacion.

¢Quién lo aplica?: Personal técnico entrenado previamente. Para su aplicacion, se
organizan equipos de trabajo de acuerdo a la necesidad de la

entidad que apoya a las organizaciones.

Contenido Para calificar las areas y uniformar la calificacién respectiva.

Fuente: Elaboracion propia.

BPE’s Cardamomo - 97



.

2)

— =

Gobierno dé_l'@aéh’lqla

Tabla : De valores de calificacién de organizaciones.

Tax

Fontalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Distribucion de punteo por area

AREA Punteo
A. Gobernanza (Solidez) 25
B. Capacidad gerencial y gestién 30
C. Capacidad econémicay servicios 30
D. Valoracion en el proceso y futura 15

TOTAL 100

Tabla: Matriz de control interno de la informacion en entrevista (Instrumento

de Control Interno).

Andlisis y tipo de | Capacidad | Capacidad | Capacidad | Valoracion interna
Actor Organizativa | Gerencial y | Econémica |y externa
de gestién y de servicio
Agentes
Comerciales
Entidades de

apoyo (cartas de

entendimiento)

ONG

Prestadoras  de
Servicios

Entidades de
Gobierno  (local,

regional, nacional)
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Diagrama de monitoreo desarrollo y fortalecimiento organizacional

empresarial

RECOLECCION

ELABORACION DE |
NFORMES ANALISIS
Y RETRO
ALIMENTACION

VERIFICACION

ANALISIS CONSOLIDACION

N

Fontalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Recoleccién de la informacion de los actores (organizaciones)

X Comprobacion selectiva de la informacion

X Agrupacién de la informacion reportada a partir de criterios de
andlisis

X Examen general o particular de la informacion recopilada

X Preparacion de informes que permita conocer situaciéon y toma de
decisiones.
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Diagrama de seguimiento desarrollo y fortalecimiento organizacional

empresarial BPE's

PROGRAMACION DIAGNOSTICO VISITA DE
DE ACTIVIDADES DEL PROYECTO VERIFICACIO
NI
oo sEscumenNTo i
SEGUIMIENTO

Diagrama  de evaluacién desarrollo y fortalecimiento organizacional

empresarial BPE's

GESTION

IMPACTO RESULTADOS

OPERACION
DEL
PROYECTDO
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Diagrama de control desarrollo y fortalecimiento organizacional
empresarial BPE's

CONTROL \
PROCEDIMIENTOS REPORTE A LA
ADMINISTRATIVOS CADENA DE VALOR
l DFI CARDAMOMO

20.Protocolo de indicadores

A continuacion se presenta el cuadro de protocolo de indicadores para monitoreo
de las acciones en la implementacion del sub-proyecto de fortalecimiento

organizacional:
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Indicador

Organizaciones implementan su Planificacion del Desarrollo De Fortalecimiento Organizacional.

Definicién

Ante un disefio de planificacibn como guia de su realizacion, se tiene a bien el poder fortalecer
' la organizacién y dar un paso fundamental en su gobernanza institucional como organizacion, |

permitiendo con ello, organizar, dirigir, controlar y medir el mismo.

Unidad de medicién

100% de las organizaciones.

Antecedentes La mayoria de organizaciones argumentan contar con planes, sin embargo al momento de
"indagar el mismo, es de forma empirica, no teniendo una planificacién que permita el poder |

medir los resultados comparativos de un afio a otro, permitiendo con ello la inexistencia de una
herramienta como lo es la planificacion, que permita medir objetivos trazados.

Medio de | Producto consultor contratado, y aplicacion de talleres de desarrollo para veinticuatro

recoleccion organizaciones, orientacion y registro de las mismas.

Monitoreo en la | Informe ejecutivo de personal a cargo de actividad, calificacion objetiva para medir los logros y

medicién brindar membresia de graduacion, conforme avances. |

Actor responsable | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

de indicador

Visita de contador y auditor supervisor, con reportes trimestrales previamente y estos a |

medicién posteriori de forma cuatrimestral en sala situacional, ya con el comité de la cadena y otros
interesados.
Actor responsable | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

de indicador
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Indicador

Agenda laboral préactica verificable y sistematizada por la asistencia técnica aplicada

Definicién

Agenda que permite impactar desde el inicio, con la portada, donde se da a conocer nombre de la
organizacion y entidad que brinda el apoyo, mapa de Guatemala, con los lugares de la regionalizacién
del cardamomo, visién, misidon y valores y organigrama de junta directiva en funciones de las
organizaciones, contenido esencial de control interno, en donde se detalla, costos y gastos de los
insumos utilizados, tanto por cereza como en pergamino, sistema de kardex de ingresos y egresos de

insumos, produccién y venta.

Unidad de medicidn

Veinticuatro organizaciones de la cadena productora

Antecedentes

En la actualidad se lleva de forma empirica, controles que no permiten tener objetividad en
organizaciones, faltas de gobernanza organizacional, encaminadas al desarrollo y fortalecimiento de
las mismas, por lo que es necesario medir el control interno y brindar informacién administrativa

contable en agenda de trabajo, la cual a posteriori, sera base para alimentar sistema informatico.

Medio de recoleccién

Producto de empresa consultora contratada, donde su aplicabilidad es de forma mensual, con la
participacion de cada contador de eco regién, quien sera el encardo de ir por los datos en cada una de
las organizaciones y alimentar base de datos de control, que permita el poder contar con una bitacora

laboral administrativa contable.

Monitoreo en la

mediciéon

Informe trimestral a auditor supervisor (secretario ejecutivo); y este a su vez en informe cuatrimestral
de sala situacional con los actores responsables de la cadena y otros interesados en fiscalizar el

proyecto.

Actor responsable de

indicador

Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.
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Indicador Organizaciones aplican control interno, dando nacimiento a buenas practicas administrativas
contables, asistencia técnica de contador responsable y auditor supervisor para su monitoreo
Definicion Comprende el acompafiamiento de contador por cada eco region hacia sus organizaciones

designadas, con el apoyo, monitoreo y seguimiento de cada producto brindado por consultor,
con la supervision objetiva de auditor supervisor, quien a su vez sera el secretario ejecutivo de

proyectos de la cadena, dando paso a las buenas practicas empresariales.

Unidad de medicién

Veinticuatro organizaciones

Antecedentes En la actualidad no se cuenta en las organizaciones con controles internos que permitan
constatar un desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial.

Medio de | Producto como resultado, estados financieros firmados y contabilidad al dia, materializacion de

recoleccion la sistematizacién de agenda laboral, de acuerdo al contenido.

Monitoreo en la | Informe de contador de forma trimestral a auditor supervisor, asi como al secretario ejecutivo de

medicién proyectos de cadena de valor, quien a su vez rendira cuentas e informara a actores
responsables o bien entidad interesada a fiscalizar el proyecto.

Actor responsable | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

de indicador
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Indicador

Implementacion de planes de comercializacion y financiamiento a corto, mediano y largo plazo.

Definicién

Instrumento clave y relevante para analizar la naturaleza y descripcién de un negocio y su
factibilidad, dada a orientar le ejecucion del negocio, considerando aspectos relevantes que
intervienen en la parte de desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial conocida
como buenas practicas empresariales referente esta a mercado, produccidén, aspectos
financieros y otros. Con lo anterior se abre posibilidad de optar a créditos.

Unidad de medicién

40% de las organizaciones

Antecedentes En las organizaciones visualizas, no se tienen planes de negocios o bien de comercializacion,
que permitan medir el desarrollo de las mismas, trabajando de forma empirica.

Medio de | Producto de consultor contratado, con la orientacion adecuada de facil comprensién a

recoleccion veinticuatro organizaciones en talleres y solicitud de datos relevantes relacionados a
rendimiento de productividad y cantidad producida estimada, dicha informacién es alimentada
por la sistematizacion de agenda laboral.

Monitoreo en la | Informe ejecutivo de avances, visualizacion de gestion por parte de secretario ejecutivo, quien a

medicién su vez socializa con actores responsables y otras entidades fiscalizadoras interesadas en dar
seguimiento a proyecto.

Actor responsable | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

de indicador
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Indicador Organizaciones implementan su Planificacion del Desarrollo De Fortalecimiento Organizacional.

Definicion Comprende el contar con una guia de fortalecimiento organizacional de forma sistematica
encaminada a acciones para el desarrollo de la capacidad de gestién en la organizacion, a fin
de facilitar la ejecucién de las inversiones productivas empresariales y ejecutar ordenadamente
las acciones de labor de desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial, encaminada a
las buenas practicas empresariales, permitiendo con ello el logro de una gobernanza adecuada,
y que estéa en el tiempo permita medir el logro de los objetivos y metas trazadas en los afios de
cada cosecha realizada, fruto del esfuerzo de un equipo de trabajo compenetrado y

responsable a los fines.

Unidad de medicion | 100% de las veinticuatro organizaciones

Antecedentes Actualmente, no se cuenta con planes de desarrollo encaminadas al fortalecimiento
organizacional, no permitiendo con ello, poder visualizar en el tiempo, los avances y logros
obtenidos en la organizacion, trabajando cada cosecha de forma irregular y que no llenan las
expectativas necesarias que satisfagan objetivamente el desarrollo de fortalecimiento

organizacional empresarial.

Medio de | Producto de empresa consultora contratada, orientado de forma facil en su compresion, a las
recoleccion veinticuatro organizaciones, en talleres de capacitacion, mesas de trabajo, otros que permita

consolidar y sustentar dicho indicador para sus fines
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Monitoreo en la

Informe ejecutivo del alcance, objetivos y comportamiento de organizaciones, por parte de auditor supervisor y

medicion secretario ejecutivo de proyecto, hacia actores responsables y cualquier entidad fiscalizadora.

Actor responsable de | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

indicador

Indicador Organizaciones implementan su plan de inversion anual

Definicion Indica de forma detallada, sus objetivos, alcances, presupuesto establecido con el que se cuenta, alimentado de

esta forma un plan operativo anual donde podamos estimar todos los ingresos y egresos en costos y gastos de
las cosecha, en conjunto con la cantidad de produccién respectiva, y su estimacion de ventas y la utilidad

respectiva.

Unidad de mediciéon

100% de organizaciones

Antecedentes

En organizaciones, no se cuenta con planes de inversion, que permitan en el tipo el poder constatar su desarrollo y
dar informe a las entidades respectivas el logro de sus objetivos trazados, asi como la carencia de un planes
operativos objetivamente verificables que puedan dar cuenta a detalla del presupuesto de inversion a realizar por

cosecha, o bien proyectado.

Medio de recoleccion

Con la asistencia de contadores de eco region, y auditor supervisor y del secretario ejecutivo de proyectos); se
tiene a bien realizar planificacién de visita a organizaciones con el objetivo de realizar dicho plan de inversion,

facilitando la misma, ya que se puede tener como base la agenda laboral sistematizada de una cosecha.

Monitoreo en la | Informe a actores responsables y cualquier entidad fiscalizadora que quiera constatar los planes de inversion de
medicion las veinticuatro organizaciones.
Actor responsable de | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

indicador
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Indicador

Implementacion de planes de inversion por proyecto.

Definiciéon

El fin primordial de contar con un secretario ejecutivo de proyectos, es el poder gestionar los
mismos, en el que hacer de dicha figura, es de importancia la colaboracion de las
organizaciones y sobre todo el empefio que estas puedan dar al personero encargado, el éxito
de la implementacion de un plan de inversién por proyecto, va amarrado al indicador de plan de
inversion anual, que seria fundamental en cualquier momento al momento de ser requerido un

plan especifico por proyecto.

Unidad de medicién

12% de las organizaciones

Antecedentes No se cuenta en organizaciones, planes de inversion por proyectos, alimentados estos por un
plan anual de inversidon que seria el punto de partida para poder complementar en cualquier
momento, dicho plan de inversion por proyecto.

Medio de | Como medio de recoleccion, este en si seria el producto del plan como tal, para que este a su

recoleccion vez, sea gestionado por el auditor supervisor y secretario ejecutivo de proyecto.

Monitoreo en la | Informe y andlisis de gestion por parte del auditor supervisor (secretario ejecutivo de proyecto)

medicion

Actor responsable | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

de indicador

BPE’s Cardamomo - 108




~ A

—

Gobierno de Guatemala

N

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Indicador

Implementacion de plan productivo por organizacion

Definicién

Contar con un plan de productividad por organizacién, que permita en el tiempo conocer el
rendimiento de la productividad, visualizado el mismo en cada cosecha, esto encierra a poder
analizar la situacion de la organizacion, en el logro de objetivos trazados, permitiendo tomar
decisiones oportunas que permitan seguir el desarrollo y fortalecimiento organizacional

empresarial de las mismas.

Unidad de medicién

100 % de las organizaciones

Antecedentes Actualmente en organizaciones no se tiene un documento fisico, que detalle rendimiento
productivo de organizacion, y andlisis respectivo, asi como recomendaciones pertinentes en el
mejoramiento de desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial, encaminado este a las
buenas practicas empresariales.

Medio de | Producto de contadores por eco regidon y auditor supervisor y del secretario ejecutivo de

recoleccion proyecto; quienes en conjunto luego de tener relacion, apoyo Yy asesoramiento a
organizaciones, facilten con base a agenda laboral y sistematizacion respectiva, plan
productivo por organizacién que tienen a bien cargo.

Monitoreo en la | Informe respectivo de los involucrados siendo estos contadores de eco regiones y auditor

medicién supervisor (secretario ejecutivo de proyecto).

Actor responsable | Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.

de indicador

BPE’s Cardamomo - 109




~ A

—

Gobierno cﬁa"@ﬁé_ﬁ?qla

N

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Indicador

24 Organizaciones, cuentan con manuales

Definiciéon

Su importancia con lleva a contar con una calificaciéon adecuada al ser evaluada por cualquier
entidad, mejora su gobernanza, fortaleciendo su desarrollo organizacional empresarial,

encaminada a la buena préactica empresarial.

Unidad de medicién

100% de organizaciones preparadas para el futuro y ser evaluadas en cualquier momento.

Antecedentes En la actualidad no fueron presentadas al momento de realizar la consultoria, manuales por
parte de organizaciones

Medio de | Producto de empresa consultora contratada con el apoyo de contadores y auditor supervisor y

recoleccion secretario ejecutivo de proyectos.

Monitoreo en la | Auditoria externa, contratada en cumplimiento de realizacién, aplicacion de Control Interno.

medicion

Actor responsable

de indicador

Junta directiva Cadena de cardamomo y organizaciones de productores.
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21. Marco Ambiental
La Metodologia ambiental para la cadena productora de cardamomo, es un
aspecto que hay que tomar en cuenta, al querer dar inicio un proyecto, en el caso
del cardamomo, no se tiene dificultad alguna, por el tipo de clima y sobre todo por
razones de tener ya ciento un afios de producir el oro verde en Alta y Baja
Verapaz.

Al paso del tiempo, se podran materializar las buenas préacticas agricolas, que dan
mayor cantidad en la productividad del cardamomo, contribuyendo este con el
desarrollo de comunidades y del Pais, de la mano de dicha practica, va la mano
factura, permitiendo con ello en el tiempo, minimizar los mismos en el proceso de
pergamino, brindando con ello grandes posibilidades de exportacion,
comercializacion, la cual se complementa con la adecuada gestibn de Buenas
Practicas Empresariales, que contribuyen al desarrollo y fortalecimiento

organizacional empresarial.

Se puede concluir diciendo, que conforme a evaluacién ambiental realizada en las
buenas préacticas agricolas, el proyecto contiene riesgos minimos, tomando en
cuenta el enfoque del sistema productivo a promover, que es una produccién
sostenible con el agro sistema del cultivo de cardamomo y considerando su
importancia en mantener a las especies polinizadoras, se concluye que tiene

efectos grandes en el agro sistema natural de caracter positivo.

21.1 Propuesta metodologica

Con el objetivo de brindar el cumplimiento adecuado a sub proyecto, es de
importancia el poder contar con una metodologia con fines de implementar el
Desarrollo y Fortalecimiento Organizacional Empresarial, encaminadas a las
buenas practicas empresariales, siendo fundamental en la gobernanza

institucional.
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El alcance que pudiera tener la intervencion de la planificacion en dicho sub

proyecto seria:

Planificar en conjunto con cadena de valor de cardamomo reuniones periddicas

de informes sobre el desarrollo y fortalecimiento organizacional empresarial de

las organizaciones, encaminadas a brindar andlisis, puntos de vista de los

productos a recibir.

Definir una estrategia que permita el poder contar con una serie de
manuales de control interno, que permita que cada organizacién pueda
contar con el mismos, ya que es necesaria esta parte, al momento de que
se evallan las organizaciones al querer optar por un financiamiento o bien

apoyo por parte de entidades del extranjero o bien nacionales.

El didlogo al cambio, sobre todo a los controles internos a implementar, ya
gue pudiera haber renuencia por la forma técnica o bien un esfuerzo extra
de conocimiento de la gente que le cuesta un tanto por razones de

educacion y falta de orientacion.

Mantener en constante preparacion y actualizacion a cambios en leyes a las
juntas directivas, socios, representantes de las mismas, contadores
asignados, con la finalidad de poder sabidos de cualquier cambio en ley

especifica relacionada con el que hacer de la productividad del cardamomo.

21.2 Elaboracion de estrategias.

De acuerdo a propuesta planteada, en esta parte es fundamental la participacion

del auditor supervisor y secretario ejecutivo de proyectos, permitiendo esta

intervencién podemos dar a conocer las siguientes estrategias claves:
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21.2.1 Estrategia 1 Apoyo de Organizaciones dedicadas al desarrollo
econdémico de las comunidades en Alta y Baja Verapaz.

Dentro de la cadena de valor, se encuentran organizaciones de importancia, las
cuales al poder visualizar una gobernanza institucional bien conformada, el apoyo
pudiese ser gestionado y el mismo pudiera contar con la ayuda al logro de
objetivos de las organizaciones, dicho apoyo pudiera consistir en facilitar ideas en
proyectos que pudieran beneficiar a las comunidades y que estas pudieran
aprovechar la oportunidad de poder seguir con el fortalecimiento organizacional

empresarial.

21.2.2 Estrategia 2. Busqueda de financiamiento

Fortalecidas en la parte empresarial, las organizaciones por medio del secretario
ejecutivo de proyectos, y luego de haber cumplido con las bases primordiales que

son:

a) Cumplimiento de requisitos minimos que solicita entidad que brinda crédito.
b) Capacitacibn a organizaciones acerca del tema de como obtener
financiamiento.

c) Gestidn por parte del secretario ejecutivo de proyectos (Auditor Supervisor)

Con lo anteriormente descrito, podemos llegar a generar una serie de
oportunidades hacia las organizaciones, sobre todo a que estas puedan llegar a la

auto-sostenibilidad.

21.2.3 Estrategia 3. Capacitacion

Es fundamental, la orientacion adecuada al reto del desarrollo y fortalecimiento
organizacional empresarial, teniendo sobre todo la utilizacion de metodologia
apropiada para personas que desconocen de una terminologia técnica, la cual

seria aplicada a la facil compresion.
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21.2.4 Estrategia 4. Convenio de Cooperacion

Es fundamental, realizar esta labor, sobre todo con entidades del extranjero y
porque no decirlo, iniciando con ONG’S locales que puedan hacer llegar al
donante, propuestas de apoyo y ayuda internacional, en pro y mejoramiento del
desarrollo organizacional y fortalecimiento empresarial, con el enfoque de poder
llevar a una mejor y calidad de vida a las organizaciones y socios beneficiados de

la misma.

21.2.5 Estrategia 5. Plan de monitoreo y evaluacién

De acuerdo al marco logico, es sumamente importante, que la cadena de valor se
involucre de lleno con el sub proyecto, ya que periédicamente o mejor dicho de
forma trimestral, se estarian brindando informes, que permitan visualizarse en sala
situacional, la forma de ejecucién de dicho sub proyecto, con esto lograremos dar

seguimiento al objetivo trazado.

22. Inclusién social

Por equidad de género en pueblos indigenas, sobre todo con la cultura de quienes
hacen posible el apoyo de dicho sub proyecto, como lo es el Ministerio de
Economia, es de importancia visualizar el género y étnica como compromiso de

nacion.

Luego de tener un compromiso de nacidén, es necesario brindar una breve

conceptualizacién de importancia a considerar, siendo estas las siguientes:

1. Igualdad de oportunidades para hombres y mujeres, teniendo el mismo
como principio constitucional en Guatemala, donde todos tenemos y
debemos de contar con las mismas oportunidades.

2. Equidad de género en el servicio y atencién de acuerdo a necesidad de

hombre y mujer respectivamente
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La multiculturalidad e interculturalidad, sin distincidbn alguna, teniendo

principalmente a todas aquellas debidamente reconocidas en Guatemala.
Divulgacion a respetar y aplicar derechos individuales y colectivos, tanto de

hombre y mujeres, independiente de su procedencia.
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a) Checklist a organizaciones objeto de estudio

— .

> Sl Proyectode Fortalecimiento de la Productividad de la Micro,
T Pequeiiay MedianaEmpresa. Check List a Representate
latemala Leaale : ’

Gobierno dEGu

Legal con Apoyo de Contador de la Organizacion.

| Nombre de la asesoria

Formulacién de Sub Proyecto para cadena de valor de

cardamomo: "Desarrollo y fortalecimiento organizacional

Servicios:

Servicios Profesionales.

Unidad Ejecutora:

Direccion de Servicios Financieros y Técnico Empresariales
Ministerio de Economia MINECO.

Nombre del Proyecto:

Proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de la Micro,

Pequefiay
Mediana Empresa
PFPMIPYME.
Fuente de financiamiento 52
ECO
Nombre de la organizacion: REGION
Fecha de constitucion
Nombre Representante
Legal: Cel. NIT:
Nombre de Contador
Nombrado: Cel. NIT:
LISTA DE CHEQUEO Control Interno: Gobernanza, Administrativo contable y Planes de Fec
comercializacion ha:

No. Observacion
¢,Cuentan con Plan

1 | Operativo Anual? Sl NO N/A
¢ Tiene organigrama la

2 | organizacién? Sl NO N/A
¢,Cuenta con Valores,

3 | Misién y Vision? Sl NO N/A
¢ Tiene herramientas de
monitoreo y

4 | seguimiento? Sl NO N/A
¢, Cuenta con practicas

5 |administrativas? Sl NO N/A
¢, Cuenta con Buenas
Préacticas

6 | Empresariales? Sl NO N/A
¢, Cuenta con seccion

7 | de contabilidad? Sl NO N/A
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No.

Observacion

¢Aplica roles internos,
productividad, calidad y
el acceso a mercados
internacionales?

Sl

NO

N/A

¢Cuenta con un plan de
comunicacion e
imagen?

Sl

NO

N/A

10

¢, Su organizacion esta
inscrita ante las
instancias
correspondientes?

Sl

NO

N/A

11

Acta de constitucion
(legalizadas por medio
de alcaldias)

Sl

NO

N/A

12

Resoluciéon de
Gobernacién

Sl

NO

N/A

13

Acta de nombramiento
de Representante Legal

Sl

NO

N/A

14

Inscripcion ante
Gobernacién

Sl

NO

N/A

15

Inscripcién ante la
Superintendencia de
Administracion
Tributaria

Sl

NO

N/A

16

RTU actualizado y
ratificado, solvencia
fiscal

Sl

NO

N/A

17

Libros contables
autorizados y
habilitados

Sl

NO

N/A

18

Formas o formularios,
facturas, Facturas
especiales, facturas
cambiarias, nota de
abonos, nota de crédito,
nota de débito, recibos
por donacién,
autorizados
respectivamente.

Sl

NO

N/A

19

Esta inscrito ante el
IGSS

Sl

NO

N/A

20

Conoce del Acuerdo de
Junta Directiva del
IGSS 1,123

Sl

NO

N/A
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No.

Observacion

21

Tiene relacién su
organizacién con el
Fondo de Tierras

Sl

NO

N/A

22

Tiene relacién su
organizacioén con la
Coordinadora de
Organizaciones No
Gubernamentales de
Alta Verapaz.

Sl

NO

N/A

23

Tiene relacién su
organizacion con
INACOP

Sl

NO

N/A

24

Cuenta con constancia
de inscripcion de la
cooperativa de INACOP

Sl

NO

N/A

25

Inscripcion de la
Representaciéon Legal
Ante INACOP

Sl

NO

N/A

26

Autorizacion de libros
por INACOP

Sl

NO

N/A

27

Autorizacién de recibos
de ingresos INACOP

Sl

NO

N/A

28

Autorizacion de formas
(pagares, letras de
cambio)

Sl

NO

N/A

29

Cuenta con controles
internos en: Jornales,
limpias, cosechas,
Proceso de secado.

Sl

NO

N/A

30

Existen controles
contables relacionados
a: Caja, Bancos,
Clientes, Cuentas por
cobrar.

Sl

NO

N/A

31

En los inventarios
cuenta con kardex de
insumos, (abonos,
sacos, combustibles,
nylon. Kardex de
materia prima (cereza);
Kardex de productos
terminados
(pergamino)

Sl

NO

N/A
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No.

Observacion

32

Existe un control de
proveedores y sus
cuentas por pagar.

Sl

NO

N/A

33

Existe control del
mobiliario y equipo, en
buen estado, en
reparacion y
mantenimiento

Sl

NO

N/A

34

Existe el control de las
ventas

Sl

NO

N/A

35

Existen registros de los
costos incurridos en la
produccion

Sl

NO

N/A

36

Hay control de los
gastos y registros de los
mismos.

Sl

NO

N/A

37

Cuenta con planes de
negocios, relacionado a
la comercializacion,
anual, a corto, mediano
plazo

Sl

NO

N/A

38

Evaluacion y
determinacion de
riesgos (critico), por
robo

NO

N/A

39

Evaluacion y
determinacion de
riesgos por perdida del
producto por falta de
mantenimiento del
equipo de secado

Sl

NO

N/A

40

Evaluacion y
determinacién de
riesgos por
desconocimiento en la
operatividad y tiempos
en el secado

Sl

NO

N/A

41

Evaluacion y
determinacion de
riesgos por falta de
conocimientos legales,
obligaciones formales, a
falta de asesoria

Sl

NO

N/A
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No.

Observacion

42

El representante legal y
junta directiva evalGa
riesgos reportados en la
informacion financiera

Sl

NO

N/A

43

Es evaluada la organizacion
en relacion a los riesgos que
pueda tener en la
comercializacién de
cardamomo

Sl

NO

N/A

44

Se monitorean los riesgos
posibles que se pueden dar
en la cosecha

Sl

NO

N/A

45

Los objetivos de la
organizacién son
comunicados, monitoreados
y dados a conocer a todos
los asociados.

Sl

NO

N/A

46

Cuenta con presupuesto
anual

Sl

NO

N/A

47

Los asociados, conocen los
estatutos de la organizacion
conforme a control interno
en la informacioén y
comunicacion.

Sl

NO

N/A

48

Existen reuniones de
andlisis, en relacion al
comportamiento de venta
del cardamomo en el
mercado local e
internacional.

Sl

NO

N/A

49

Son analizados por aparte
de la organizacion, los
indicadores de desempefio,
(prepuesto, utilidades,
metas financiera, metas
operativas)

Sl

NO

N/A

50

Las variaciones
significativas son analizadas
e investigadas y se toma la
accién conectiva apropiada.

Sl

NO

N/A
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No.

Observacion

51

Los estados
Financieros son
analizados y
presentados a la junta
directiva, socios, siendo
estos acompafiados por
comentarios de analisis
de acuerdo a su
comportamiento.

Sl

NO

N/A

52

Es requerida la
aprobacion por parte de
junta directiva o los
socios al momento de
tener un comprador
nuevo.

Sl

NO

N/A

53

En el control y
monitoreo, como
organizacién cuentas
ustedes con asesoria a
las buenas précticas
empresariales.

Sl

NO

N/A

54

De los resultados
obtenidos por la venta
de la cosecha, se
informa a los socios los
ingresos obtenidos.

Sl

NO

N/A
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b. Cuestionario a representante legal de organizacion

Proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresa.

Hombre de la asesoria Formulacien de Sub Proyecto para cadena de valor de
cardamomao: "Desarrollo y fortalecimiento organizacional
Serviciclos: Servicios Profesionales.
Unidad Ejecutora: Direccion de Servicios Financieros y Técnico Empresariales
Ministerio de Economia Mineco
Nombre del Proyecto: Proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de |z Micro,
Pequeria y Mediana Empresa PFPMIPYME.
Fuente de financimiento 52|
Hombre de la organizacion: |ECO REGION |
Fecha de constitucion |
Hombre Representante Legal: Cel. HIT:
Nombre de Contador Nombrado: Cel. NIT:
LISTA DE CHEQUEC Control Interno: Gobernanza, Administrativo contable y Planes de comercializacion Fecha:

Boleta a Representante Leqgal de la Organizacion.

A continuacién se le brinda una serie de cuestionamientos, que van encaminados

al mejoramiento y apoyo a la organizacion, teniendo como objetivo primordial

conocer sus buenas practicas empresariales, mismas que seran analizadas y

cotejadas con cruce de informacion, con la finalidad de poder apoyarle y sobre

todo dar la objetividad al proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de la

Micro, Pequefia y Mediana Empresa en conjunto con el Ministerio de Economia
“MINECO”.
Responda o subraye lo que se le pide, agradeciendo su valiosa colaboracion y

apoyo.

1.

¢,Cuanto tiempo lleva de ser el representante legal?

a) 1 afo b) 2 afios c) 3 a mas
anos

¢, Qué servicios son los que le brinda su contador?

a) Contable interna b) contable externa c) Contable y asesoria

externa

¢, Cuanto paga por los servicios a su contador en el mes?
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a) Q.100.00 b) Q.300.00 c) Q.500.00 d) Q.1,000.00 e) Q.1,500 a
Q.3,000.00

4. ¢ A sido visitado por alguna entidad fiscalizadora o entidad la cual pueda dar
cuenta de sus actividades.
Si No

Si es afirmativa indique quien

¢A quiénes les vende su cardamomo?

¢, Sabe usted cuanto de ganancia le deja la produccion de la venta de su

cardamomo?

a) Si b) No es relevante c) Le cuesta determinarla

8 ¢La informacion contable, usted la tiene en su poder o usted se la lleva la

oficina del contador?

9 ¢Cada cuanto le realizan auditoria externa o interna?

Cada Ao b) Semestral C) Cada dos afios d) Ningunavez
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e. 2 CUESTIONARIO A CONTADOR DE ORGANIZACION

I piill Gobierno de Guatemala Proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de la
Ministerio de Economia . ~ i
_ Micro. Peaueiia v Mediana Empresa.
Hombre de la asesoria Formulacion de Sub Proyecto para cadens de valorde
cardamoma: "Desarrollo y fortalecimiento organizacional
SEMVICICIOS: Zervicios Frofesionales.
Unidad Ejecutora: Direccign de Servicios Financieros y Técnico Empresariales
Ministerio de Economia Mineco
Nombre del Proyecto: Proyecto de Fortalecimiento de |a Productividad de |a Micro,
Pequefiz y Mediana Empresa PFPMIPYME.
Fuente de financimiento 52|
Nombre de la organizacion: Cooperativa Integral de Comercializacion Alianza, R. L. Corasal Coban |ECO REGION V: LACHUA
Fecha de constitucion |
Nomibre Representante Legal: Cel. | LLE
Hombre de Contador Hombrado: Cel. | LE C

Boleta a Contador de la organizacion

A continuacién se le brinda una serie de cuestionamientos, que van encaminados
al mejoramiento y apoyo a la organizacion, teniendo como objetivo primordial
conocer sus buenas practicas empresariales, mismas que seran analizadas y
cotejadas con cruce de informacién, con la finalidad de poder apoyarle y sobre
todo dar la objetividad al proyecto de Fortalecimiento de la Productividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa en conjunto con el Ministerio de Economia
“MINECO”.
Responda o subraye lo que se le pide, agradeciendo su valiosa colaboracion y
apoyo.
1. ¢Cudl es su preparacion académica?
a) Graduado nivel medio b) Carrera universitaria c) Profesional

Graduado

2. ¢Cuanto tiempo tiene de estar involucrado en el que hacer de las
organizaciones con la labor del cardamomo?

a) 1afos b)2afos c¢)3abafos

3. ¢Cual ha sido su experiencia con las organizaciones, referente a la
informacion contable que es basica para que usted cumpla con las

responsabilidades contraidas, sobre todo en la recepcion de la informacion?
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4. ¢Cuantas revision, u auditorias por parte de SAT a recibido durante los
altimos afos, en relacion y especificamente en cardamomo?
a) 8revisiones b) 5 revisiones C) tres d) dos

e) una

5. ¢Cual considera que son las debilidades de las organizaciones dedicadas a
cardamomo, en aspectos organizativos o bien de buenas practicas

empresariales?

6. ¢Con que frecuencia visita a la organizacion en el periodo fiscal?
a) Unavez al mes b) cada dos meses c) cada semestre
d) ninguna

Explique:

7. ¢Indigue a cuantas y a que capacitaciones ha participado y quienes las han

impartido en relacion a la labor que realiza como contador?

125



— \‘—%/)"

Gobierno cﬁa"@ﬁé_ﬁqla

8.

(!

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

¢Le gustaria mejorar en sus ingresos como profesional, en la prestacion de

sus servicios a la entidad que usted representa como contador ante el

fisco? y de cuanto seria su pretension en honorarios.

a) Q.5,000.00  b) Q.4,000.00

¢) Q3,000.00d) Q. 2,000.00

De conformidad al Decreto 6-91 Codigo Tributario de nuestro pais, asi

como los criterios de SAT responda los siguiente:

Cada cuanto debe uno de actualizar
datos ante SAT

Que significa un RTU no Ratificado

Que significa un estado de cuenta
corriente 'y que inconsistencias

encontramos en él.

Cual es la multa a los deberes
formales segun Articulo 94 del
Cdbdigo Tributario por no llevar al dia

la contabilidad.

Que significa un Nit, en Rojo y
porque se pudiera dar estas

circunstancias.

Qué tipo de régimen conoce usted.

Qué diferencia hay en una nota de
aviso de una Oficina Tributaria y un
Requerimiento de informacién de
parte de la Divisidbn de Fiscalizaciéon
de SAT Zacapa.

Indique tres Decretos vigentes en

aspectos tributarios.
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10. ¢Ha recibido usted capacitacion de organizaciones como, asociaciones,
cooperativas, ECAS, ONG’s?

Si . No

d. Nota de solicitud de requerimientos de requisitos de crédito Root Capital.

rootcapital

Estimado Solicitante:

(racias por su interés en Root Capital. Root Capital ofrece préstamos a las asociaciones de
productos y empresas privadas que estan construyendo medios de sustento sostenibles en los
siquientes sectores: agricultura, productos de ma dera y no madereros del bosque, pesca, artesanias
 prendas de vestir.

Para poder analizar si su organizacin califica para el financiamiento, le invitamos a completar la
siquiente solicitud preliminar.

Por favor, envie su solicitud preliminar completa a finance(@rootcapital.org o a la oficina de Raot
Capital mas cercana a usted. Para obtener una lista de las oficinas de Root Capital, haga clic aqui.

Apreciamos sus esfuerzos en la preparacion de esta informacion. Esperamos que este sea el
comienzo de una relacion a largo plazo.

Saludos,
El Equipo de Root Capital
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Indique el tipo de organizacion: DCnuperalim Dﬂsmiaciﬁn DEmpresa Privada

DEin fines de lucro Dotm

Tax

Fortalecimianto de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

iEn que ano se fundo su organizacion?

iCual es el producto principal de su organizacion?

iCon cuantos productores y proveedores trabaja su organizacion?

iCuenta su organizacion con certificaciones ambientales o sociales? D 8 D No

i la respuesta es positiva, por favor enumérelas todas:

#Su organizacion esti recibiendo asistencia técnica? D i D ho

i la respuesta es positiva, por favor expligue el fipo de asistencia técnica y el proveedor

iHa recibido su organizacion financiamiento de ofras fuentes? D Si D No
£Su organizacion tiene mercados de exportacion? D 8 D No
51 la respuesta es positiva, por favor indique los nombres de fodos fos compradores actuales:

i la respuesta s positiva, ; cual es el volumen de exportacibn de su organizacion?

Total de Activos Corrientes: Total de Pasivos Corrientes:

Ventas del Ao Anterior: itilidad Neta del Ano Anterior-

Informacion del Financiamiento

iCual es el monto de financiamiento que busca su organizacion? Us$

iComo pretende su organizacion utilizar el financiamiento? Por favor, marque todas las que aplican:

D Financiar |3 compra de productos agricolas o artesanales D Operaciones Generales

D Inversion en equipo para procesamiento o infraestructura D Otto
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Informacion de Contacto

Mombre de la Organizacion:

Pagina 1 de1

Niimero de Identificacion Fiscal:

Direccion de la Organizacion:

Direccion Web de la Organizacion:

Nombre del Contacto:

Correo Electronico del Contacto:

Posicion del Contacto:

Niimero de Teléfono del Contacto:

Direccion de Skype del Contacto (opcional):

Informacion de la Empresa

Jaar

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

e. Matriz registro calificativo de organizaciones (Diagndstico inicial, linea

base, BPA's y desarrollo y fortalecimiento organizacional BPE's)

NOMBRE Y TIPO DE UBICACION

ORGANIZACION

No. MIEMBROS

NIVEL DE DESARROLLO

CALIFICACION OBTENIDA

M

CAPACIDAD TOTAL
(A+B+C+D)

GRAN TOTAL

ORGANIZACION A

Asociaciones, ECAS,
Cooperativas

ORGANIZACION 1

ORGANIZACION 1

ORGANIZACION 1

ASOCIACIONES ~ DE
PRODUCTORES

ORGANIZACION 1

ASOCIACIONES
COMUNITARIAS

ORGANIZACION B

ORGANIZACION C

ORGANIZACION D
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