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1. ANTECEDENTES

La papaya ha venido ganando un lugar privilegiado en la demanda de los
consumidores del mundo y ello se refleja en las cifras de producciéon. Hoy en dia, la
papaya es la tercera fruta tropical mas producida con 11.22 millones de toneladas,

equivalente al 15.36% del total de produccion de frutas tropicales.

El sector productivo papayero de la zona geogréafica del departamento de Petén, es
relativamente joven, no mayor de 10 afos, lo cual esta acorde al momento de ser
declarada como Area Libre de la Mosca del Mediterraneo, permitiendo la apertura
a nuevos mercados como el de Estados Unidos de Norte América.

La oportunidad de ingresar a mercados internacionales ha beneficiado a diversos
sectores de la poblacion, pero al mismo tiempo crea nuevos retos para mejorar los
procesos productivos y la capacidad empresarial y la articulacién de las MIPYMES
y otros eslabones de la cadena de valor para mantener y ampliar el mercado sobre
la base del mejoramiento continuo de la calidad e inocuidad y la sostenibilidad de la

declaracioén del territorio de Peten como area libre de mosca del Mediterraneo.

Considerando lo anterior se formula el presente proyecto que consiste en el
fortalecimiento de la institucionalidad de 14 MIPIMES productoras vy
comercializadoras de papaya y la Gremial de Productores de Papaya -
GREPAPAYA-, las cuales se encuentran ubicadas en el departamento del Peten.
Estas MIPYMES, son parte de la cadena de la Papaya, y se han agremiado en
GREPAPAYA, institucion que con este proyecto serd fortalecida para gestionar
servicios adecuados a sus asociados y buscar la articulacion de los productores de
papaya, de otros miembros de la cadena de valor y de instituciones de cooperacion
para mejorar de manera sostenible los niveles de productividad, calidad e
inocuidad del producto, aprovechando la declaratoria de area libre de Mosca del

Mediterraneo.

El sub proyecto, se formula con participacién de personal clave de las MIPYMES y

miembros del Comité de Cadena, con los cuales se ha identificado la problematica
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que limita el desarrollo de cada MIPYME y GREPAPAYA. Estos requerimientos de

apoyo especifico se traducen a montos de inversion en el proyecto.

La informacion recopilada y consensuada se sistematizd y se dio a conocer a los
involucrados en talleres de validacion, se conoci6 el estado situacional de cada una
de las MIPYMES, el nivel de intervencion esperado para cada una de ellas,
finalmente se formulo el sub proyecto de intervencién para fortaleces 14 MIPYMES

y a la Gremial de productores de papaya ~-GREPAPAYA.

En este sentido se beneficiara a 14 MIPYMES productoras, acopiadoras y
comercializadoras de papaya, la cual es exportada hacia Estados Unidos y el
Salvador principalmente y a nivel nacional al CENMA y mercado La Terminal, de
donde se distribuye a los departamentos del pais y mercados cantonales de la
capital. Cabe mencionar que 6 de estas MIPYMES, comercializan su produccién de
manera directa hacia el extranjero y las otras 8 comercializan con compradores
locales que exportan el producto o que al igual que otras MIPYMES, lo envian a El
Salvador o lo comercializan en el CENMA y Mercado la Terminal. Estas MIPYMES
seran fortalecidas en sus capacidades de organizacion, administracion, finanzas y
aspectos formales y legales que deben cumplir para la comercializacién y
exportacion de sus productos. También se fortalecera la institucionalidad de la
Gremial de Productores de Papaya —GREPAPAYA, como una estrategia para
continuar con las acciones al finalizar el proyecto, a través de la prestacién de
servicios empresariales a las MIPYMES, articular con estas, otros miembros de la
cadena e instituciones de apoyo para mejorar la calidad e inocuidad del producto,
gestionar nuevos mercados y en general, buscar el desarrollo y sostenibilidad de la
cadena de papaya.

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 2



Gobierno de Guatemala
inisterno de Eeanor Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La mayoria de las MIPYMES y GREPAPAYA muestran serias debilidades en su
nivel organizacional, administrativo, financiero, contable, tributario, lo cual genera el
uso de practicas inadecuadas de operacion y administracién, y no existe una
adecuada sinergia y articulacion entre la gremial para coordinar y gestionar acciones

gue propicien el desarrollo y sostenibilidad de la cadena.

Por medio del diagnostico realizado también se ha determinado una serie de
problemas que aquejan a las MIPYMES, a GREPAPAYA y que se extienden a otros
miembros de la cadena, los cuales se abordan en el sub proyecto y entre estos se
mencionan. a) Falta de una adecuada vinculacién y articulacion de la Gremial de
Productores de Papaya —GREPAPAYA-, las MIPYMES vy otros eslabones de la
cadena, derivado de su baja capacidad operativa y administrativa para la gestion de
los principales requerimientos de esta. b) Débil gestion administrativa, contable y de
operacion de procesos formales y tributarios para los procesos de comercializacion,
por parte de las MIPYMES, que integran la cadena de Papaya. c) La GREPAPAYA
y MIPYMES, carecen de herramientas de gestién de sus operaciones, como planes
estratégicos y operativos; manuales y reglamentos internos para estandarizar y
sistematizar sus procesos de registro y control, para lograr su eficiencia empresarial
y gremial. d) La GREPAPAYA y las MIPYMES, no cuentan con sistemas
electronicos eficientes para registrar, organizar, generar y analizar de forma
confiable y oportuna la informacion resultante de sus operaciones, para la toma de

decisiones adecuadas.

3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El cultivo de papaya en el Peten a niveles comerciales es sumamente joven, y como
se ha mencionado, su desarrollo se basa especialmente en la declaratoria del
Territorio del Petén y otras areas del pais, como zonas libres de Mosca de
Mediterrdneo por parte de México y Estados Unidos de Norte América, lo que ha
permitido incursionar al mercado de Estados Unidos, principal comprador de
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papaya del pais, lo cual aunado al mercado de el Salvador y el mercado nacional,

crean un espacio importante de crecimiento y desarrollo del sector. EI crecimiento
mostrado en los ultimos dos afos es de alrededor de un 10% anual en donde
después del apoyo recibido de la Cooperacion de Taiwan, se incorporaron nueve
MIPIMES, que en su mayoria aln se encuentran produciendo y vendiendo a los
diferentes mercados. Las exportaciones de papaya han sido por arriba de los 10
millones de Quetzales en promedio en los ultimos dos afios, mostrando una tasa
de crecimiento de exportacion acumulada entre los afios 2019-2012, superior a los
principales paises exportadores del mundo con excepcion de Bélgica. La
produccién durante los Ultimos afios es de mas de 52 mil toneladas anuales y se
sitla en el segundo lugar de productividad a nivel latinoamericano, después de
Costa Rica, con una productividad de 52.7 toneladas por hectarea, que se cultivan
en mas de 1,000 hectéreas, generando mas de 2,000 empleos directos anuales.
Esto ademés de las divisas, de los empleos e ingresos indirectos que se generan a
lo largo de la cadena de valor, representa un aporte sumamente importante a la
economia de las familias de productores y trabajadores, del departamento del

Petén y a la economia del pais.

De las investigaciones realizadas en el ambito de la cadena, se ha detectado que
no obstante el crecimiento rapido del sector, la mayoria de las MIPYMES de
productores de papaya muestran serias debilidades en su estructura organizativa,
administrativa y financiera, lo cual repercute en falta de informacion financiera de
forma adecuada y confiable para una adecuada toma de decisiones que propicien
un crecimiento y desarrollo sostenido. Se ha establecido que un 57% de la
produccién no cumple con normas y calidad requeridas por el mercado y que la falta
de aplicacion en Buenas Practicas Agricolas BPA's, y Buenas Practicas de
Manufactura BPM's, no permiten garantizar la calidad de la produccion, lo cual pone
en riesgo la sostenibilidad de las exportaciones. Existe poco conocimiento en la
implementacion de infraestructura adecuada para manejo de producto en fresco y
procesado y que mas del 50%, tiene serias deficiencias en aplicacion de Buenas
Practicas Empresariales y carece de herramientas que faciliten el control de sus

procesos productivos y comercializacion y para establecer una base de informacién
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gue se util y accesible para todos los productores. Aunado, se ha conformado desde
noviembre de 2013 la Gremial de Productores de Papaya —GREPAPAYA-, con la
participacion de 9 MIPYMES productoras que representan menos del 50% de los
miembros de la cadena, con el fin de gestionar y prestar servicios a sus asociados
con el objetivo de mantener y mejorar los procesos de produccién y comercializacion
y de mantener adecuados canales de comunicacion para coordinar procesos
productivos y comerciales. No obstante, la GREPAPAYA y sus miembros, no han
logrado una adecuada sinergia y articulacion, para la gestion y consecucion de los
objetivos y metas trazadas. La gestién ha quedado en manos de pocos directivos
que han mostrado mas interés en su fortalecimiento a efecto de lograr su
consolidacion en el corto y mediano plazo. Las instituciones de apoyo a falta de un
ente representativo que gestiona y opera servicios gremiales, deben abocarse
generalmente a las MIPYMES productoras de manera individual, con el fin de darle
seguimiento a los procesos de mejora del cultivo y producto y buscar la

sostenibilidad a la declaraciéon lograda de area libre de Mosca del Mediterraneo.

La falta de articulacion de las MIPYMES productoras y la GREMIAL, representan
actualmente una situacion desventajosa de cara a la sostenibilidad del cultivo,
haciendo dificil el control del cumplimiento con los requerimientos de calidad
requeridos especialmente por el mercado Estadounidense y Centroamericano por
parte de todos los productores. También debe tomarse en cuenta que aprovechando
las bondades del territorio y los favorables niveles de rentabilidad que este cultivo
representa, se proyecta una proliferaciéon de pequefias plantaciones que pudieran
desarrollarse sin un adecuado control fitosanitario y de calidad, lo que puede poner
en riesgo los logros alcanzados a nivel de cultivo y mercado. Considerando lo
anterior, se hace necesario mantener una adecuada organizacion y articulaciéon de
las MIPIMES, GREPAPAYA y otros miembros de la cadena, para gestionar y aplicar
medidas de control para evitar contaminaciéon con enfermedades que ya se
encuentran en paises vecinos y de mantener un adecuado control de areas

sembradas para establecer estrategias y planes de produccién que cumplan con los
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requerimientos del mercado a efecto de mejorar y ordenar el abastecimiento y las

negociaciones entre productores y clientes.

Para poder cumplir con los requerimientos planteados anteriormente, se hace
necesario fortalecer las capacidades de organizacion, administracion y finanzas, de
las 14 MIPYMES participantes en el proyecto y de la GREPAPAYA. Que las
MIPYMES y GREPAPAYA, puedan contar con manuales, reglamentos, sistemas
computarizados y otras herramientas que les permitan llevar un control adecuado
de sus operaciones y contar con informacién confiable y de manera oportuna para
tomar decisiones. Que puedan mantener un adecuado control de areas sembradas
y de costos de produccién, que les permita conocer los resultados reales de su
operacion productiva, con los cambios necesarios para cumplir con los
requerimientos de calidad e inocuidad que requiere el mercado. Que GREPAPAYA,
pueda articular con las MIPYMES agremiadas y otros miembros de la cadena,
incluyendo a instituciones de apoyo para lograr el control de las areas de siembra,
del mantenimiento y mejora de los niveles de calidad e inocuidad del producto,
establecer estrategias conjuntas para los procesos de negociacidén con proveedores
y clientes y en términos generales mejorar el desempefio y eficiencia de la cadena
para competir y desarrollarse en el mercado internacional de manera sostenible.
Que GREPAPAYA, se consolide como una institucion sélida que con el apoyo de
sus agremiadas tenga la capacidad de prestar y de gestionar los servicios
requeridos por las MIPYMES, de manera sostenible.

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo general: Contribuir al desarrollo de capacidades organizacionales y
empresariales en la cadena de valor de papaya en el departamento de Petén,

Guatemala.
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4.2 Objetivos especificos:

1. Fortalecer la organizacién gremial y la capacidad administrativa y operativa
de GREPAPAYA para brindar servicios a sus asociados.

2. Fortalecer los conocimientos en Buenas Précticas Empresariales BPE's, en
los equipos de trabajo de las MIPYMES miembros de la cadena de Papaya.

3. Fortalecer las capacidades de registro y control de las operaciones de las
MIPYMES de la cadena de Papaya con el desarrollo e implementacién de un

sistema informético.

4.3 Indicadores claves de resultado

Tabla No. 1. INDICADORES CLAVE DEL PROYECTO

MEDICION MEDICION

ACTUAL PROYECTADA

(Linea de (contribucién IMPACTO ALCANZADO
INDICADOR base) con proyecto) (finalizado el proyecto)

Al finalizar el proyecto se [ Al finalizar el proyecto
incrementa de 40% al 80% de se incrementa de 40%, de
MIPYMES funcionando con MIPYMES al 80%
buenas practicas funcionando con  buenas

) 40% 40% o ]
empresariales y el uso de practicas empresariales y el
herramientas  de  control uso de herramientas de control
administrativo, contable vy administrativo, contable vy
financiero. financiero.

o O Al finalizar el proyecto

Al finalizar el proyecto se )
) se incrementa de 40% al 80%
incrementa de 40% al 80% de
) de MIPYMES, con
MIPYMES, con herramientas ] .
o N 40% 40% herramientas y equipo
y equipo informético que les ] i -

N informatico que les facilita el
facilita el control de costos y

o ] control de costos y genera
genera eficiencia operativa. o )

eficiencia operativa.

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 7
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l Al finalizar el proyecto

Al menos un 90% de las
MIPYMES articuladas con el
apoyo de GREPAPAYA,

interactian en espacios de

menos un 90% de las
MIPYMES articuladas con el
apoyo de GREPAPAYA,

) . ) 10% 80% interactian en espacios de
dialogo para el mejoramiento y ) ) .
o ] dialogo para el mejoramiento y
sostenibilidad de la calidad del o _
i sostenibilidad de la calidad del
producto y busqueda de )
) producto y bulsqueda de
mercados potenciales. ]
mercados potenciales.

Al finalizar el proyecto el l Al finalizar el proyecto
100% de MIPYMES, han el 100% de MIPYMES, han
mejorado su capacidad 20% 80% mejorado su capacidad
administrativa, contable vy administrativa, contable vy
operativa. operativa.

( El 75% de MIPYMES,

El 75% de MIPYMES, .
atendidas con el proyecto

reciben algan servicio ) ) ;
mejoran, reciben algun
prestado por GREPAPAYA, y 10% 65% o
. servicio de GREPAPAYA vy
contribuyen con su )
contribuyen a su

sostenibilidad
sostenibilidad.

5. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El modelo de intervencion consiste en una accion del proyecto, “Fortalecimiento de
la productividad de la Micro Pequefia y Mediana Empresa”, busca la
institucionalidad y articulacion de 14 MIPYMES vy la Gremial de Productores de
papaya -GREPAPAYA-, que integran la cadena de papaya en el departamento del
Petén, que actualmente desemperfian funciones de productores y comercializadores
de papaya ya sea de manera directa o indirecta hacia mercados internacionales y
nacionales. Se promueve el fortalecimiento a través de la inversion en capital
humano, para la incorporacién de practicas administrativas, financieras y de
procedimientos legales y tributarios, para mejorar el control y resultado de sus

operaciones; mejorar; implementar herramientas y mecanismos de gestion para
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para la operatividad y articulacién de las MIPYMES, la gremial y otros eslabones de

la cadena, para gestionar sus requerimientos y necesidades para su desarrollo y
sostenibilidad; Establecimiento de un sistema informatico, software y hardware para
facilitar el registro y control de las operaciones productivas y comerciales de las
MIPYMES vy facilitar las acciones de control de las areas de produccion y de
aplicacion de practicas para el control de la calidad e inocuidad del producto por

parte de la gremial, para ser competitivos en el mercado nacional e internacional.

5.1 Beneficiarios y localizacion de la intervencién

El proyecto atendera 14 MIPYMES, de las cuales 9 se encuentran ubicadas en el
municipio de las Cruces, 2 en la Libertad, 1 en San Francisco, 1 en el Municipio de
Santa Ana y una en el municipio de Dolores del departamento del Petén, y la
Gremial de Productores de Papaya —GREPAPAYA-, Todas las organizaciones
participaron en la construccion de la propuesta y la consideran como una
oportunidad para fortalecer su capital humano y la creacion de mecanismos para
mejorar sus procesos administrativos, financieros y de articular esfuerzos para el
fortalecimiento de la GREPAPAYA, para que esta pueda ofrecer y gestionar
servicios en beneficios de sus agremiados y de la cadena, lo cual repercutira en la
generacion de un impacto positivo en la economia de los productores, trabajadores

y otros operadores de la cadena de la Papaya.

5.2 Beneficiarios finales del proyecto

14 MIPYMES, productoras, empacadoras y comercializadoras de papaya, en

donde se generan mas de 1,000 empleos plenos anuales de los mas de 3,000 que
se generan en la produccion y comercializacién total, con tendencia de llegar a
6,000 en el corto plazo, en su gran mayoria son mestizos y predomina como idioma

principal, el idioma espariol.

Las MIPYMES producen, empacan y comercializan de manera directa o por medio
de intermediarios hacia mercados nacionales e internacionales generalmente todo

el afio, basados en una adecuada produccién escalonada.

Gremial de Productores de Papaya (GREPAPAYA) Integrada por 9 MIPYMES,

de 20, que integran la cadena de Papaya, siendo un reto del proyecto crear las

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 9
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para

articularlas al mercado y para la sostenibilidad de la cadena. En la tabla No.2, se

presenta la descripcion de las MIPYMES participantes.

Tabla No. 2. Lista de MIPYMES participantes en el Sub proyecto.

Nombre de|| gcalizacion
No.|la MIPYME Eep(;estemame/ Teléfono
participante Aldea Municipio el [bieols
1 |ANISA Las Obdulio Galicia |49084593
Cruces
5 Agricola NUevo Leén Las Abel Orrego/ | 48446328-
Yatab S.A Cruces Roberto Beltan |[48446328
Agropecuaria Las Luis  Eduardo
3 Ki, S.A Cruces Cruz 00396427
Jorge
4 Frutas del|8 Km., al norte|lLas Montepeque/ 30279834-
Oasis camino al Toro Cruces Gladys 53577275
Montepeque
3 Km., al norte del Las
5 HERE S.A. centro de la cabecera Cruces Mario Castillo 47693150
municipal
Agro Las
6 Industrias La|Palestina Romeo Navas |[45927366
. Cruces
Pionera S. A.
Dimas . Las Dimas
7 . Palestina , 48116606
Gonzalez Cruces Gonzalez
, Rudy Noé
8 Rudy, Noe Los Manueles Las Monzoén 44842024
Monzdn Cruces P
Guzman
g |Orgainsa- | yonueles Las Victor  HUgo | 5a500133
Yalcachimba Cruces Martinez
Aldea La Guechera, |La .,
10 [CODEPASA km. 35 Libertad Hugo Gutiérrez |59792896
ECA BARRIO La
11 [SANTA Barrio Santa Cruz ) Hilario Esteves [53578098
Libertad
CRUZ
12 Jg_lro Belloso San Juan San _ Ja,l_ro Belloso 50074806
Najera Francisco |Najera
13 [(Grupo PFC Santa Ana | Francisco Viteri 40110534

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 10
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Km. 457, Finca la
Potra
14 |Industria de Dolores 59906178
i Gustavo
la Campifa|LA Sol6rzano
G&S, S.A.
15 |GREPAPAYA Peten Gustavo 59906178
Solérzano

Fuente. Informacion recopilada por el asesor.

5.3 Criterios de seleccion

Previo a la formulacion del sub proyecto, se realizd el andlisis actual de la cadena
de valor, se identificé el universo de organizaciones que se dedican a proveer bienes
y servicios, productores y comercializadores de papaya integradas en MIPYMES,
por medio de una linea base. También se realizaron talleres y entrevistas para
conocer ademas de su estatus, su interés y anuencia a participar en el proyecto,
con lo cual se definieron los siguientes criterios de seleccion: a) Localizacion
geografica de areas productivas en el departamento de Peten, area libre de Mosca
del Mediterraneo, b) MIPYMES legalmente constituidas o con interés vy
disponibilidad de formalizarse y legalizarse previo a iniciar el proyecto; c)Experiencia
minima de tres afios en la actividad productiva y comercial de papaya. d) Directivos
y personal dispuesto a participar en el proyecto y a realizar sus aportes de
contrapartida. €) Compromiso de participacion activa en la formulacion y ejecucién
de la propuesta. f) Disposicion a participar en actividades de acompafamiento
técnico, capacitacion y de desarrollo empresarial;, g) Disponibilidad de apoyar y

aportar para la reorganizacion.

5.4 Proceso de seleccion de beneficiarios

El proceso de seleccion de beneficiarios se realizo a través del analisis de la
situacion actual de la cadena de papaya y la identificacion de informacion por medio
de la linea de base y talleres de socializacion, en donde se realizaron las siguientes
acciones: a) Recopilacién de informacion de aspectos administrativos y financieros
de cada MIPYME y de GREPAPAYA, a través del comité de la cadena, miembros
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de Junta Directiva y agremiados, b) visitas y reuniones con miembros de cada

MIPYME, c) diagnostico por MIPYME. En la siguiente tabla aparece el nUmero de
personas involucradas en las actividades productivas, algunas de las cuales se
desemperiian en tiempos parciales, siendo 816 hombres y 356 mujeres, para un total
de 1,168, de los cuales se establece un total de 698 beneficiarios directos del
proyecto. El area total de produccién es de 526.30 Hectareas de acuerdo a la

distribucion que se muestra para cada MIPYME.

Tabla No. 3. Numero de participantes y &rea de produccion del proyecto.

Personainvolucradas

Nombre de la TOTAL AREA
en el proceso
No. MIPYME . TOTAL | BENEFICIARIO | PRODUCCIO
o productivo
participante S DIRECTOS N

Hombres Mujeres

1 ANISA 117 37 154 60 130

Agricola Yatab

2 75 17 92 60 55
S.A
Agropecuaria Ki,
3 50 29 79 60 40
S.A
4 Frutas del Oasis 62 47 109 60 70
5 HERE S.A. 59 27 86 60 62
Agro Industrias La
6 ) 25 26 51 51 16
Pionera S. A.
7 Dimas Gonzéalez 20 16 36 36 15.5
8 Rudy Noé Monzén 17 21 38 38 14.8
Orgainsa-
9 117 37 154 60 12
Yalcachimba
10 CODEPASA 95 30 125 60 11
ECA BARRIO
11 25 5 30 30 8.5
SANTA CRUZ
Jairo Belloso
12 ) 18 12 30 30 13
Najera
13 Grupo PFC 111 40 151 60 70
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Industria de la

14 Campifia G&S, 25 8 33 33 8.5
S.A.
15 GREPAPAYA 0 0 0 0 0
Totales 816 35211,168 698 526.3

Fuente. Elaboracién propia del asesor con datos de linea base e investigacion

de campo.

5.5 Localizacion

Con el proyecto se atiende 14 MIPYMES, 9 ubicadas en el Municipio de las Cruces,
2 en el municipio de la Libertad, 1 en San Francisco, 1 en el Municipio de Santa Ana
y 1 en el municipio de Dolores, del departamento del Petén, y la Gremial de
Productores de Papaya —-GREPAPAYA-.

Figura No.1 Localizacién

Fuente. Elaboracién propia.
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5.6 Resultados y actividades del proyecto
A continuacion se presentan los resultados esperados y las actividades necesarias

para lograrlos.

5.6.1 Fortalecida la organizacién y capacidad institucional de GREPAPAYA
para la prestacion de servicios a sus asociados. El objetivo de este resultado
es fortalecer las capacidades administrativas, contables y operativas de
GREPAPAYA, para poder articular con las MIPYMES, para la adecuada
coordinacion de los procesos productivos y comerciales, y otras acciones para la
prestacion y gestion de servicios orientados al control, fortalecimiento vy

sostenibilidad de la cadena.

Este resultado apoya el fortalecimiento de capacidades de directivos y
representantes de 14 MIPYMES, y para lograrlo se contempla la contratacion de
consultores expertos en la tematica a tratar, los principales productos que se buscan
son: a) Disefar e implementar un plan de comunicacion del proyecto tomando en
cuenta las condiciones sociales y econdémicas de sus integrantes, productores,
directivos, personal y otros miembros de la cadena. b) Asistencia Técnica para
acompanar el proceso de reorganizacion y fortalecimiento de los cuadros directivos
de GREPAPAYA, gestionar su operacion y articulacion con las MIPYMES vy otros
miembros de la cadena, en el marco de este proyecto. c) Disefio e implementacion
de manuales que incluyen los sistemas y procesos de organizacion, administracion,
finanzas y operaciones de GREPAPAYA, para la articulacion con MIPYMES. d)
Disefiar e implementar estructura organizativa y de gobierno de GREPAPAYA,
manuales, politicas y reglamentos internos e) Disefiar e implementar un portafolio
de servicios para el funcionamiento de GREPAPAYA. f) Facilitar la elaboracion del
plan estratégico y operativo de GREPAPAYA. ) Establecer la normativa de control
de calidad de las areas de produccién de papaya, en GREPAPAYA y vincularla con
gobernanzas de autoridades locales. A continuacion se describe con mas detalle

cada una de las acciones a desarrollar para la consecucion del resultado.

a. Diseflar e implementar un plan de comunicacién del proyecto y de
GREPAPAYA.

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 14



Gobierno de Guatemala
inisterno de Eeanor Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Como objetivo de esta actividad se pretende lograr: a) Contar con un plan para la

comunicacién de objetivos, resultados y actividades del proyecto, dirigida a
productores y dirigente de MIPYMES, gremial y equipos de trabajos, b) Promover
la participacion de las MIPYMES, en el proyecto y en las acciones que promueva
GREPAPAYA. c) Contar con una estrategia de comunicaciéon del plan y d)
Establecer acuerdos con cada MIPYME, para la puesta en marcha del plan y del
proyecto. La puesta en marcha del plan de comunicacioén contara con el apoyo de

la entidad ejecutora y el Ministerio de Economia.

La actividad se desarrollar4 por medio de la contratacion un consultor, Profesional
de las ciencias de comunicacion, los productos esperados son: a) un plan de trabajo
y metodologia para desarrollar la consultoria, b) motivar la participacién del personal
técnico, administrativo y directivos de las 14 MIPYMES y de GREPAPAYA, en
eventos para construir la estrategia de comunicacién del proyecto, c) disefio de
estrategia de comunicacion, d) socializacion de estrategia de comunicacion ante los
asociados de cada MIPYME. e) Elaboracion de documentos que contengan
instrumentos y herramientas para mantener la adecuada comunicacién y
coordinacion entre las MIPYMES, con GREPAPAYA y con otros actores de la

cadena, antes, durante y después de la intervencion.

b. Brindar Asistencia Técnica para acompafiar el proceso de
reorganizacion y fortalecimiento de los cuadros directivos de
GREPAPAYA, gestionar su operacion y articulacion con las MIPYMES y

otros miembros de la cadena, en el marco de este proyecto.

La actividad se desarrollara a través de la contratacion de asistencia técnica, la cual
tendra las siguientes funciones: a) Acompafar y facilitar procesos de reorganizacion
de GREPAPAYA, gestionar reuniones, asambleas y elaboracion de agendas en
coordinacion con Directivos actuales. b) Acomparfar procesos de preparacion e
implementacion de instrumentos, herramientas y mecanismos para el
fortalecimiento organizacional, administrativo y financiero de GREPAPAYA. c)
Promocionar y socializar la organizacién, los planes y la operacion de GREPAPAYA,

con agremiados y otros miembros de la cadena. d) Acompafar procesos que
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propicien la inscripcion y participacion de otras MIPYMES. c) Operativizar las
actividades administrativas y financieras de GREPAPAYA, para la prestacion de
servicios de acuerdo al portafolio de disefiado: d) Disefiar una base de datos que
integre la informacion administrativa financiera y técnica por MIPYME que incluya la
aplicacion de normativas internas para el control fitosanitario, €) generar el vinculo
entre la MIPYME y la GREPAPAYA, y establecer estrategias y normativas de
sostenibilidad f) disefiar los mecanismos de comunicacion y su implementacion
permanente entre las MIPYMES y GREPAPAYA, para su seguimiento al final del
proyecto, considerando el plan de comunicacion disefiado. Para el disefio y la
implementacion se contratard una consultoria que tenga el siguiente perfil: a)
graduado universitario en las ciencias econOmicas, b) conocimiento del marco
institucional que operan las gremiales en Guatemala, c) conocimiento del

funcionamiento de cadenas d) conocimiento de administracion por procesos.

C. Disefio e implementacién de manuales de los sistemas y procesos de
organizacion, administracion, finanzas y operacion de GREPAPAYA,

para la articulacién con MIPYMES.

Esta actividad se desarrollara en la sede de GREPAPAYA, y consiste en la
elaboracion de todo un sistema que permita las administracion, registro y control
de las operaciones de GREPAPAYA, que incluye lo siguiente: a) Disefo e
implementacion de manuales de organizacion, contabilidad y procesos
administrativos. b) disefiar mecanismos de control y seguimiento para mantener
una mejora constante de los servicios prestados a los asociados. Estos manuales
deben contener los instrumentos y herramientas que faciliten y estandaricen el
control y registro de las operaciones de la Gremial y el cumplimiento de sus
obligaciones formales y tributarias. Debe disefiarse una nomenclatura contable
adecuada al sistema informatico. Para el disefio y la implementacion se contratara
una consultoria que tenga el siguiente perfil: a) graduado universitario en las
ciencias econdmicas, b) conocimiento del marco institucional que operan las
gremiales en Guatemala, c¢) conocimiento del funcionamiento de cadenas d)

conocimiento de administracién por procesos.
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d. Disefiar e implementar estructura organizativa y de gobierno de
GREPAPAYA, manuales, politicas y reglamentos internos.

Esta actividad se desarrollara para establecer la estructura organizativa y del
funcionamiento de gobierno de GREPAPAYA. Se requieren los siguientes
productos. a) Manual que define la forma de la estructura organizativa y operacional
y sus politicas; b) Organigrama funcional; ¢) Reglamento interno. d) Socializacion
y capacitacion sobre el proceso de implementacion. Para su desarrollo se contempla
la contratacion de una consultoria, responsable de disefiar cada una de las
herramientas programadas de manera participativa, el profesional tendra que
cumplir con el siguiente perfil: a) graduado universitario en las ciencias econémicas,
b) conocimiento del marco institucional que operan las gremiales en Guatemala, c)
conocimiento del funcionamiento de cadenas d) conocimiento de la planeacion

estratégica, €) conocimiento de administracion por procesos.

e. Disefiar e implementar Portafolio de Servicios para el funcionamiento
de GREPAPAYA.

Se desarrolla esta actividad para el disefio de: a) Carpeta o portafolio de servicios
empresariales que ofrecerda GREPAPAYA a sus asociados, se espera que se disefie
al menos tres servicios; b) Manual de operacion de cada uno de los servicios
ofrecidos, incluye evaluacion de costos, remuneraciones, proceso y formularios del
servicio. ¢) Proyecciones financieras para 5 afios. d) Pagina web basica para la
promocion de los servicios de GREPAPAYA, incluye vinculacion a un correo
electronico y al menos una red social. Para su desarrollo se contempla la
contratacion de una consultoria, responsable de diseflar cada una de las
herramientas programadas de manera participativa. El profesional tendra que
cumplir con el siguiente perfil: a) graduado universitario en las ciencias econémicas,
b) conocimiento del marco institucional que operan las gremiales en Guatemala, c)
conocimiento del funcionamiento de cadenas d) conocimiento de la planeacion
estratégica, e) conocimiento de administracién por procesos. f) Conocimiento de

comunicacion electrénica.

f. Disefar el plan estratégico y operativo de GREPAPAYA.
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Esta actividad se desarrolla para generar una estrategia que marque la ruta a seguir
con una vision proyectada a un plazo de al menos 5 afios, se realizara de manera
participativa y la responsable de ponerla en marcha ser& GREPAPAYA, con el
acompafamiento de la Asistencia Técnica, considerando ademas que se generaran
las capacidades para continuar con la gestion al finalizar el proyecto. Los productos
esperados son los siguientes: a) Facilitar la elaboracion de forma participativa de un
plan estratégico y un plan operativo: b) Elaboracién del documento que contiene
plan estratégico; c) Elaboracion del documento que contiene el plan operativo y
medidas de control de la ejecucion, para un afio. d) Socializacion de los planes con
los responsables de su implementacién. Para su disefio se contrataria una
consultoria responsable de disefiar cada una de las herramientas programadas de
manera participativa, el profesional tendra que cumplir con el siguiente perfil: a)
graduado universitario en las ciencias econémicas, b) conocimiento del marco
institucional que operan las gremiales en Guatemala, c) conocimiento del
funcionamiento de cadenas de valor d) conocimiento de la planeacion estratégica,

e) conocimiento de administracion por procesos.

g. Establecer normativas internas de control de calidad de las areas de
produccion de Papaya y su articulacibn con gobernanzas de

autoridades locales.

Con esta actividad se tendran los siguientes productos: a) Realizar un trabajo
participativo para definir y consensuar normativas entre las MIPYMES agremiadas;
b) socializacion de la normativa establecida con todos los asociados y miembros de
la cadena; c) Acompafar el proceso de socializaciobn de la normativa con
autoridades, para vincularla con gobernanzas locales; d) Elaboracion del
documento de normativa consensuado, que incluye sus herramientas vy
mecanismos para su puesta en practica; e) Establecer estrategia y plan de
implementacion y control; f) Definir protocolos que deben seguirse para la debida
observacion de la normativa por parte de los productores, comercializadores y otros
miembros de la cadena. Su implementacién sera responsabilidad de GREPAPAYA.

Su disefio contempla la contratacion de una consultoria. responsable de disefar de
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manera participativa el producto solicitado, el profesional tendra que cumplir con el
siguiente perfil: a) graduado universitario en las ciencias econOmicas, b)
conocimiento del marco institucional que operan las gremiales en Guatemala, c)
conocimiento del funcionamiento de cadenas d) conocimiento de la planeacion
estratégica, e) conocimiento de administracién por procesos. c) buenas relaciones
interpersonales, facilidad de comunicaciébn y con experiencia en procesos de

negociacion.

5.6.2 Fortalecidos los conocimientos y capacidades en implementacién de
Buenas Précticas Empresariales de las MIPYMES articuladas a la
cadenay agremiadas a GREPAPAYA.

El objetivo de este resultado es mejorar las capacidades organizativas y
administrativas de las MIPYMES, para que puedan llevar un mejor registro y control
de sus operaciones, generar informacion confiable y oportuna para la toma de
decisiones, y articular con GREPAPAYA para mejorar el control de las areas de
produccion y buscar el mejoramiento y la sostenibilidad de la cadena. Para lograrlo,
se prevé la formacion de capacidades de equipos de trabajo de cada organizacién
en practicas administrativas y normas de contabilidad, la revisidon y actualizacion de
sus herramientas y mecanismos de operacién y administracion, las actividades del
resultado se logran a través de la contratacion de consultorias con experiencia en
la temética a desarrollar y formar. Para lograr el objetivo se realizaran las siguientes

actividades.

a. Establecer y actualizar la estructura organizativa, administrativa y
contable de las MIPYMES, para favorecer su articulacion con
GREPAPAYA.

A través de esta actividad se apoyara a las 14 MIPYMES con: a) un modelo de
organigrama segun su situacién, asi como un modelo de manual de funciones y

lineas de comunicacién y relacion con GREPAPAYA: b) Revisar y proponer mejoras
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a sus manuales de funciones. c) Modelo de manual interno y de politicas,
considerando la vinculacién con GREPAPAYA. d) Revisar y actualizar manuales de
contabilidad que incluye nomenclatura contable adaptada a sistema electronico; e)
Revision y actualizacion de manual de procedimientos administrativos. e) Revision
y actualizacion de politicas y procedimientos de compras y contrataciones; f)
Revisién y actualizacién de politica de uso de equipo, vehiculos y maquinaria; La
actividad se llevara a cabo por medio de una consultoria. El profesional asignado
tendra que cumplir con el siguiente perfil: a) graduado universitario en el ramo de
ciencias economicas, b) conocimiento del marco institucional que operan las
MIPYMES en Guatemala, c) conocimiento del funcionamiento de cadenas d)
conocimiento de la planeacion estratégica, e€) conocimiento de administracion por
procesos, f) experiencia en el disefio de manuales y politicas administrativas para

el sector empresarial.

b. Disefio de Planes estratégicos, planes de Negocios, y Planes operativos
por MIPYME, considerando su vinculacion a la cadena y a
GREPAPAYA.

A través de esta actividad se apoyara a las 14 MIPYMES para reorientar sus
actividades futuras durante y después de la intervencion, con: a) Facilitar la
elaboracién de planes estratégicos, definicion de su mision y vision: b) Un modelo
practico de plan de negocios; c¢) Facilitar la elaboracion de un plan operativo con un
modelo practico, que sirva de guia para ejecucion de operaciones de un afio; para
su elaboracion se contratara una consultoria y su disefio se realizara de manera
participativa con integrantes seleccionados en cada MIPYME, el profesional tendra
que cumplir con el siguiente perfil: a) graduado universitario en el ramo de ciencias
econdémicas, b) conocimiento del marco institucional que operan las MIPYMES en
Guatemala, c) conocimiento del funcionamiento de cadenas de valor d)
conocimiento de la planeacion estratégica, e€) conocimiento de administracion por
procesos, f) experiencia en el disefio de estrategias de negocio, g) experiencia de

trabajar con el sector MIPYME.
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C. Capacitar al personal y directivos en buenas practicas empresariales,

administrativas, contables, tributarias y en procesos y requisitos para

la comercializacién y exportacion.

Esta actividad busca mejorar los conocimientos de personas claves de las 14
MIPYMES y de GREPAPAYA para fortalecer sus capacidades y mejorar el
desemperio en la ejecucion y control de sus operaciones, a traves de los siguientes

planes de capacitacion:

Plan de capacitaciéon para fortalecer las capacidades del capital humano de
GREPAPAYA y representantes de agremiadas, en funciones de asociatividad,
oportunidades de negocio y productos de calidad con éticay responsabilidad.
El conocimiento adquirido con este plan mejorara el conocimiento del personal
administrativo y directivos de GREPAPAYA Y MIPYMES para mejorar su
desemperio en el cumplimiento de sus funciones, el cual se reflejara en la eficiencia
y sostenibilidad de las MIPYMES, GREPAPAYA y la Cadena de valor.

El plan de capacitacion incluye los siguientes temas. a) Roles del Gremio. Que
incluye los siguientes sub temas: Gerencia y Administracion; apertura de nuevos
mercados; ruedas de negocios; formas de crear nuevos contactos y nuevos clientes;
sostenibilidad del gremio. b) Incrementando la productividad. Que incluye los
siguientes sub temas: Actitud empresarial; Liderazgo; Comercializacion gremial con
ética; Trabajo colectivo; Mercado y desarrollo del negocio; c¢) Calidad: Que incluye
los siguientes sub temas: Estandares de calidad internacional para papaya;
Aplicacién de normativas locales; Estandarizacién y normalizacién de productos; d)
Acceso a mercados internacionales: Incluye los siguientes sub temas.
Estandarizacion y normalizacion de productos; Estandares de calidad, empaque y
transporte; Mercados potenciales; Fechas de mayor demanda; Precios

internacionales; Principales tramites para la exportacion.

Este plan de capacitacion se realizara en 4 eventos de 4 horas cada evento y al

menos 2 participantes por cada MIPYME.
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Plan de capacitacién sobre administracion y finanzas en agro negocios. El
desarrollo de este plan de capacitacion contribuye a que las MIPYMES vy
GREPAPAYA mejoren su capacidad de registro y control de sus operaciones y en
general su capacidad de gestion para ser mas eficientes y competitivas. Las
capacitaciones que se impartirdn son las siguientes. a) Administracion de Agro
negocios; b) Gestion de riesgos. c) Aplicacién y uso de manuales y normativas
internas. d) Contabilidad y normativas aplicables; e). Disefio y utilizacion de
catalogo de cuentas segun la necesidad de la organizacion y relacién con sistema
contable electronico; f) Contabilidad, estados financieros y su andlisis. Q)

Obligaciones formales y tributarias.

Este plan de capacitacion se realizara en 4 eventos de 4 horas cada evento y al

menos 3 participantes por cada MIPYME.

Plan de capacitacién sobre procesos y requisitos para la comercializacion y
exportacién. El desarrollo de este plan de capacitacion contribuye a fortalecer los
conocimientos del personal y directivos de las agremiadas para facilitar sus
procesos de comercializacion y exportacion y ser mas competitivas en el mercado.
Las capacitaciones que se impartirdn seran las siguientes. a) Entorno internacional
del comercio de Papaya. b) Principales requerimientos para la exportacion; c)
Reglas de contratacién internacional d) Normativas internas aplicables en
GREPAPAYA y el comité de cadena.

Este plan de capacitacion se realizara en 4 eventos de 4 horas cada evento y al

menos 3 participantes por cada MIPYME.

Para el desarrollo de la actividad que incluye tres planes de capacitacion se
contratara una consultoria con el siguiente perfil: a) profesionales en el ramo de las
ciencias econdmicas, b) conocimiento de metodologias para la formacién de lideres
emprendedores, c) experiencia en cursos similares, d) experiencia en
administracion por procesos, e€) amplio conocimiento de la teméatica de
emprendimiento, f) conocimiento sobre normas internacionales de contabilidad

aplicables, g) conocimiento de la legislacion fiscal de Guatemala. g) Conocimiento
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de los procesos y normativas de comercializacion y exportacion. e) Conocimiento

de aspectos legales y contratos internacionales para la comercializacion.

La actividad que incluye tres planes de capacitacion se realizara en 12 eventos de
4 horas cada evento y al menos 3 participantes por cada una de las 14 MIPYMES
y GREPAPAYA.

5.6.3 Fortalecidas las capacidades de registro y control de las MIPYMES de la
cadena de la Papaya con el desarrollo e imple mencion de un sistema
informéatico, software, hardware y mobiliario. Para mejorar y agilizar las tareas
administrativas, de control y registro de operaciones se realizaran las siguientes

actividades.

a. Equipamiento de MIPYMES y GREPAPAYA con software, hardware y
mobiliario. Se equiparan a las 11 MIPYMES, con un lote que contemple para cada
una: a) 1 computadoras, 1 impresora, 1 escritorio y 1 archivo. b) Un sistema
computarizado para llevar el registro y control de los costos de produccion y
contabilidad de acuerdo a los requerimientos de produccién y comercializacion de
Papaya, para mejorar los procesos contables y financieros. GREPAPAYA se
equiparara con 2 computadoras, 2 impresoras, 2 escritorios, 2 archivos, una
fotocopiadora, un proyector y software para llevar el control y registro de sus
operaciones, costos de produccion, contabilidad y otros registros. Para el
cumplimiento de esta actividad debe realizarse por parte del SDE, las MIPYMES y
GREPAPAYA, los procesos de cotizacibn de acuerdo a los lineamientos

establecidos por el proyecto.

b. Capacitaciéon y acompafiamiento a MIPYMES Y GREPAPAYA en
procesos de implementacion de Software y otras herramientas para control
productivo, administrativo y contable. La dotacion de Software debe incluir un
plan de capacitacion y acompafiamiento para que los administradores y operadores

del sistema puedan utilizarlo adecuadamente y obtener el maximo provecho.

Para la adquisicion, capacitacion e implementacion del SOFTWARE, debe

contratarse un proveedor que cuente con personal que cumpla con el siguiente
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perfil. @) Profesional universitario en la rama de ingenieria o administracion de

sistemas o0 ciencias economicas, b) experiencia en administracion de procesos
informaticos. c) Disposicion de un sistema informatico que se adapta a los
requerimientos de las MIPYMES y a la produccion y comercializacion de papaya. d)
Debe demostrarse que el sistema informatico esta funcionando en mas de 5
empresas similares que dan buenas referencias; e) Que el cronograma de
implementacion y capacitacion se encuentran dentro de los tiempos requeridos; f)
Que existe el compromiso de realizar los ajustes a la nomenclatura de contabilidad
financiera y de costos para adaptarse al producto papaya y otros requerimientos de
las MIPYMES; g) Que existe el compromiso de realizar el proceso de capacitacion
e implementacion para la adecuada ejecucion, uso y aprovechamiento del sistema.
h) Que se otorga a las MIPYMES y GREPAPAYA, una licencia de uso indefinido del
sistema y se garantiza el soporte adecuado por lo menos durante los siguientes 5
afos, de acuerdo a las condiciones pactadas.

Para la transferencia de este equipo y sistema, las MIPYMES y GREPAPAYA
deben cumplir con los criterios establecidos, firmar un convenio que incluye el
compromiso de aportar el 20% del costo de lo adquirido y cumplir con otros
compromisos de participacion y aportacion para la ejecucion del proyecto y
sostenibilidad de GREPAPAYA. Las MIPYMES que recibirAn equipamiento
incluyendo a GREPAPAYA, son 12. (Anisa, Agricola YATAB, Agropecuaria Kil,
Frutas el OASIS, HERE S.A., La Pionera, Yalcachimba, CODEPASA, Jairo Bellozo
Najera, Grupo FPC, Industrias la Campifia S.A y GREPAPAYA).
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5.7 Cronograma del proyecto.

Semestre 1 Semestre 2

1 12 |8 4 5 |6 7 |8 |9 |10 11 12

Preparacién

acciones previas

Ejecucion

acciones previas

A.1.R1. Disenar
e implementar
un plan de
comunicacion
del proyecto y
de
GREPAPAYA.

A.2.R1 Brindar
asistencia
técnica para
acompafar el
proceso de
reorganizacion y
fortalecimiento
de los cuadros
directivos de
GREPAPAYA,

gestionar su
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operacion y
articulacion con
las MIPYMES vy
otros miembros
de la cadena, en
el marco de este

proyecto.

A.3.R1 Disefio e
implementacion
de manuales

de los sistemas
y procesos de
organizacion,
administracion,
finanzas y
operacion de
GREPAPAYA,
para la
articulacién con
MIPYMES.

A.4.R1 Disefiar
e implementar
estructura

organizativa vy
de gobierno de
GREPAPAYA,
manuales,

politicas y
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reglamentos

internos

A.5.R1 Disenar
e implementar
portafolio de
servicios para el
funcionamiento
de
GREPAPAYA.

A.6.R1 Elaborar
el plan
estratégico y
operativo en
GREPAPAYA.

A.7.R1.
Establecer
normativa de
control de
calidad de las
areas de
produccion de
Papaya y su
articulaciéon con
gobernanzas de
autoridades
locales.

Al.R3

Establecer y
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actualizar
estructura
organizativa

administrativa

favorecer

GREPAPAYA

de las
MIPYMES, para

articulacion con

Negocios

Planes

MIPYME,

cadena vy
GREPAPAYA

Al.R2 Disefo

de planes de

operativos  por

considerando su

vinculacion a la

al personal

directivos
MIPYMES

buenas
practicas

contables,

Al1l.R2 Capacitar

GREPAPAYA' Y

empresariales,
administrativas,
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procesos
requisitos

la

y exportacion.

tributarias y en

necesarios para

comercializacion

A4.R3

Equipamiento

GREPAPAYA

hardware

mobiliario.

de MIPYMES vy

con software,

proyecto

Linea base del

proyecto

Evaluaciéon del

proyecto

Cierre del
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6. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO.

Se espera que con la accion se tenga la integracion vy fortalecimiento de 14
MIPYMES y GREPAPAYA, ubicadas en el departamento del Peten, que se dedican
a la produccién y comercializacién de Papaya de la variedad TAINUNG (Formosa),
para apoyar su desarrollo y la sostenibilidad de la cadena, generando oportunidad
de negocio y empleos justos principalmente en el departamento del Peten e
ingresos en divisas para el pais, lo cual redunda en el mejoramiento de la calidad
de vida de productores y trabajadores de la industria.

Para asegurar la participacion de productores, MIPYMES y gremial, se disefiara un
plan de comunicacion del proyecto, para su ejecucién se contemplara un glosario
de terminos para que el lector entienda los conceptos empleados en la ejecucion,
las partes que integra el plan son complementarias entre si, tendran un formato
comun que comprende conceptos, objetivos, resultados, actividades, responsables
y el flujo de acciones con su respetivo tiempo para la ejecucién, asi como la

metodologia de trabajo a implementar.

Los principios que se consideran para elaborar el plan son: a) strategia clara de
comunicacioén, b) Que sea participativa e incluyente, c) Que exista una adecuada
representacion geografica, d) La metodologia de trabajo debe ser clara y motivar a
la participacion e inclusion, e) que facilite el acceso constante a la informacén, f) la

toma de decisiones y la ejecucion debe ser clara y transparente.

El plan se dirigira a los siguientes participantes en el proyecto: a) Gremial y
Mipymes, son beneficiarios en el proyecto por lo tanto es importante que sus
directivos y representantes conozcan al maximo el proyecto, para que puedan
apropiarse y hacer replica de lo amprendido en sus proyectos personales, b)
Personal que opera las actividades del proyecto, de GREPAPAYA y las MIPYMES,
son claves y responsables de procesas y difundir la informacion del proyecto. d)
Miebros del comité de cadena y otros miembros de la cadena que coadyuvan en en

el fortalecimiento de la cadena.
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Los principales retos para la ejecucion de este proyecto encluyen: La adecuada

coordinacion con las 14 MIPYMES que se integran al proceso como parte de la
cadena a través de sus representantes, otros actores e instituciones de apoyo que
se integran a la cadena. Lograr un adecuado nivel de confianza, participacion y
consensos entre los directivos de GREPAPAYA y representantes de las MIPYMES,
para lograr los mejores resultados y llegar a cumplir todos las metas y objetivos. A
continuacion se describen algunas salvaguardas y medios de mitigacion de los

principales riesgos identificados.

a. Sostenibilidad del proyecto: El proyecto dejar4 la capacidad instalada,
(conocimientos y tecnologia) para que las organizaciones que integran
GREPAPAYA continden con las actividades después de finalizado el proyecto. El
proyecto también incorpora mecanismos que facilitarAn procesos para que
GREPAPAYA pueda continuar con la gestion y prestacibn de servicios
empresariales a sus agremiadas, a fin de crear condiciones que propicien el

desarrollo sostenido de la cadena.

b. Falta de control de sistemas de aseguramiento de la calidad: El proyecto
generard las capacidades y herramientas para que GREPAPAYA pueda ejercer un
control interno sobre areas de produccion y aplicacién de medidas sanitarias con el

apoyo de las MIPYMES y otros miembros de la cadena.

c. Cambio climatico, sequia o grandes precipitaciones que puede afectar
producciones. Existen en laregion de intervencion organizaciones de cooperacion
y municipalidad que ya cuentan con sistemas de alerta temprana, y por medio de
su estrategia de comunicacion llega la informacion a los diversos sectores sociales,

facilitando la informacién para anticiparse al riesgo.

d. Perdida de la calidad de éarea libre de mosca del mediterraneo y
contaminaciéon de enfermedades que afectan a produccion de papaya en
paises vecinos. Con el proyecto se reforzaran los protocolos de control y se
fortaleceran las relaciones con instituciones publicas y privadas que tienen como
mandato estas acciones y tienen fuerte presencia en la zona para mantener

vigilancia de manera coordinada. Con el fortalecimiento de las MIPYES vy
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GREPAPAYA, se espera que se pueda gestionar con la cooperacion, la

implementacion de un Centro de investigacion local que permita el analisis de

semillas, otros insumos, productos y control de enfermedades y plagas

Previo al inicio del proyecto es importante realizar una visita a cada mipyme, con
objetivo de firmar compromisos que garanticen la ejecucion de cada una de las
actividades previstas en el proyecto, tambien se tendra que capacitar al personal
sobre las politicas administrativas que requiere el donante para la ejecucion del

proyecto.

6.1 Estrategia de sostenibilidad

Como se menciona en el parrafo anterior, el fortalecimiento, la vinculacion y
articulacion de esfuerzos de las MIPYMES, GREPAPAYA y otros actores de la
cadena, es vital para lograr la sostenibilidad de las acciones del proyecto y de la

cadena.

6.2 Establecimiento de alianzas con actores claves.

a. PROGRAMA MOSCAMED. Mantener y fortalecer la coordinacion y lazos de
cooperacion, a efecto de insidir en el mantenimiento del Petén, como zona libre de

Mosca del Mediterraneo.

b. MAGA/DEFRUTA/PIPPA. Mantener y fortalecer la coordinacion, para el
desarrollo sostenido de la cadena de produccion de papaya. Manter el proceso de

verificacion de certificado Fitosanitario y mantenimiento de BPA's y BPM's.

c) OIRSA. Fortalecer la coordinacion y comunicacion, para mantenerse informado
sobre procedimientos de control interno e insidir en un adecuado proceso de control
de puestos fronterizos y evitar la contaminacion con enfermedades que estan

atacando el producto en otros paises.

d) MUNICIPALIDADES. Fortalecer la comunicacién, para establecer de manera
conjunta de medidas de control de las areas de produccion y la aplicacion de normas

de inocuidad y otras acciones relacionadas.
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6.3 Empoderamiento del proyecto

De acuerdo a la linea base que se ha levantado previo a la elaboracion de este
proyecto y a otras investigaciones de campo, se puede establecer que existen
dentro del grupo empresas medianas, pequefias y mico empresas. Es importante
que todos los actores se empoderen del proyecto y que las empresas mas grandes
y con mas recursos puedan apoyar de acuerdo a sus posibilidades al desarrollo de
los mas pequefios para que pueda mejorarse la competitividad y lograr la

sostenibilidad de la cadena.

Tambien es importante que la GREPAPAYA y el comité de cadena, adopten el
proyecto y hagan provecho de él para lograr el fortalecimiento de las capacidades
empresariales y gremiales, y que GREPAPAYA se consolide como una institucion
que puede gestionar y ofrecer servicios y soluciones a sus agremiados para su
desarrollo y sostenibilidad.

6.4 Definicion de Juntas Directivas y socializacion de informacion.

Para la ejecucion del proyecto se requiere contar con marcos institucionales,
técnicos, operativos y financieros solidos. Estas condiciones deben ser sustentadas
por cada una de las Mipymes beneficiarias y GREPAPAYA. El fortalecimiento de
la gremial marca la ruta a seguir para el crecimiento, desarrollo y sostenibilidad de
las MIPYMES beneficiaria.

6.5 Formacién de recurso humano de MIPYMES

Dentro del proyecto se contempla la formacion de capital humano local como una
estrategia para adoptar practicas gremiales, administrativas, financieras e
intrumentos que mejoran la productividad de las mipymes. Es de suma importancia
gue en cada actividad programada en el proyecto, se promueva la participacion
activa de los encargados de estas estructuras para generar los conocimeintos que

se plantean y persiguen.

6.6 Convenios de conservacién y aplicacion de instrumentos y equipo
Las MIPYMES y GREPAPAYA, deben de establecer un convenio de uso correcto y

conservacion de las tecnologias y equipo derivado de la intervencion y que al mismo
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tiempo se genere la estrategia a nivel organizacional para que se incremente el

numero de agremiados.

6.7 Conservacion de licencias y servicios.

Deben conservarse las licencias de Software, hacer un uso adecuado de ellos y de
manera conjunta con el apoyo de GREPAPAYA, gestionar el servicio de soporte
para mantenerlo operando de manera eficiente e indefinida. Debe establecerse un
mecanismo de soporte gremial que debe ser cubierto con los recursos de las
MIPYME
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INVERSIONES Y COSTOS

En cada uno de los rubros contemplados en los servicios de desarrollo empresarial
y los fondos de inversion para el proyecto se han considerado las inversiones en

gue se incurrira.

El sub proyecto tiene un costo de un millbn cuatrocientos cuarenta y seis mil
novecientos cincuenta y cinco quetzales exactos (Q1,446,955.00), para fortalecer
las capacidades organizativas, administrativas y financieras de 14 MIPYMES y la
Gremial de Productores de Papaya de Guatemala —-GREPAPAYA-. Del monto total
del proyecto, el Ministerio de Economia aportara un milléon trescientos cincuenta mil
ciento treinta y cuatro quetzales exactos, (Q 1, 350,134.00), para los rubros de
servicios de Desarrollo Empresarial y el rubro de inversion. Cada beneficiaria
aportara contrapartida de un 20%, para el rubro de Fondo de Inversién haciendo
un total de noventa y seis mil ochocientos veintiin quetzales exactos, (Q 96,821.00),
para ejecutarse en un periodo de 12 meses. La siguiente tabla muestra el total de
inversion por actividades, aporte del proyecto y contrapartida que permite alcanzar

el monto total por rubro y la inversion general del proyecto.

Tabla No.4. Resumen de presupuesto total del sub proyecto

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL ;
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 962,850.00| Q 962,850.00( Q -
Empresarial
Fondo de
» Q 484,105.00( Q 387,284.00| Q 96,821.00
Inversion
TOTAL...| Q 1,446,955.00 | Q 1,350,134.00| Q 96,821.00
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% QUE
% DE REPRES
APORT % DE
APORT ENTA
Detall | DESCRIPCI MONTO E DEL E DEL |[APORTE DE | CONTRAPA DEL
e ON TOTAL PROGR | CONTRAPA RTIDA
PROGR SUB-
AMA RTIDA
AMA PROYEC
TO
1 Servicios de Desarrollo Empresarial
. . Q
Asistencia Q Q
1.1 ] 100% | 168,000. 0% 12%
técnica 168,000.00 -
00
Q
) Q Q
1.2 | Consultoria 100% | 577,500. 0% 40%
577,500.00 -
00
L Q
Capacitacion Q Q
1.3 100% | 217,350. 0% 15.02%
es 217,350.00 -
00
Q
Q Q
Subtotal 100% | 962,850. 0% 67%
962,850.00 -
00
2 Fondo de Inversién
Q
L Q Q
2.1 |Mobiliarioy 80% | 46,020.0 20% 4%
) 57,525.00 11,505.00
Equipo 0
Q
. Q Q
2.2 |Equipo 80% | 341,264. 20% 29%
) 426,580.00 85,316.00
Informatico 00
2.3 Q 80% Q 0% Q 0%
Q
Q Q
Subtotal 80% | 387,284. 20% 33%
484,105.00 96,821.00
00
TOTAL DE 9 0
PRESUPUE Q
1,446,955.0| 93% |1,350,13 7% 100%
STO DE 96,821.00
0 4.00
INVERSION
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7.1 Inversiéon por MIPYMES.

El presupuesto de inversion aplicado a cada una de las once MYPYMES que
recibiran servicios de desarrollo empresarial y fondos de inversion es de un total de
cien mil ochocientos setenta y cinco quetzales exactos (Q. 100,875.00) que incluye
siete mil trescientos treinta y siete quetzales (Q. 7,337.00) de contrapartida; El
presupuesto para las tres MIPYMES, que reciben uUnicamente Servicios de
desarrollo empresarial es de sesenta y cuatro mil ciento noventa quetzales exactos
(Q. 64,190.00), y el presupuesto de inversion en la Gremial de Productores de
Papaya —GREPAPAYA-, es de ciento cuarenta y cuatro mil setecientos sesenta
quetzales exactos (Q. 144,760.00), incluyendo dieciséis mil ciento catorce
quetzales (Q. 16,114.00), por el valor de la contra partida. A continuacién se
describe la inversién cara cada una de las MIPYMES patrticipantes en el proyecto y
de la GREPAPAYA. El detalle puede verse en Anexo 2.

7.1.1 ANISA. Esta MIPYME se localiza en el municipio de Las Cruces,
departamento de Petén y fue establecida exclusivamente para la produccion y
comercializacion de papaya, con la ejecucion del proyecto y abarcara a 60

beneficiarios.

Tabla No.5 Tabla de costos Agricola ANISA

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL .
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00| Q 93,538.00| Q 7,337.00
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El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos

setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuird con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.2 YATAB.S.A. Esta MIPYME se localiza en la aldea Nuevo Leon del municipio
de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto participaran 60

beneficiarios.

Tabla No.6 Tabla de costos Agricola YATAB S.A. -YATAB

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00| Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuird con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).
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7.1.3 Agropecuaria Ki S.A. Esta MIPYME se localiza en el municipio de Las

Cruces, departamento de Petén y en el proyecto participaran 60 beneficiarios.

Tabla No.7 Tabla de costos Agropecuaria Ki. S.A

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00 | Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta y ocho (Q. 29,348.00) se utilizardn como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.4 Frutas el OASIS. Esta MIPYME se localiza 8 Kildbmetros al Norte, camino al
Toro, en el municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto

participaran 60 beneficiarios.

Tabla No.8 Tabla de costos Frutas del Oasis

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL 3
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
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Fondo de Inversion | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00 | Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.5 H.E.R.E S.A. Esta MIPYME se localiza 3 kilometros al norte de la cabecera
del municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto
participaran 60 beneficiarios

Tabla No.9 Tabla de Costos H.E.R.E. S.A.

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00 | Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de desarrollo empresarial y

veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
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de inversion. La MIPYME, contribuird con el 20% necesario para completar el fondo

de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.6 Agroindustrias la PIONERA S.A. Esta MIPYME se localiza en la aldea
Palestina, del municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto

participaran 51 beneficiarios.

Tabla N0.10 Tabla de costos Agroindustrias la PIONERA S.A.
CONTRAPARTIDA DE

APORTE DEL .
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversion | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00 | Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizardn para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversidn que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.7 Dimas Gonzales Pineda. Esta MIPYME se localiza en la aldea Palestina del
municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto participaran 36

beneficiarios.

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales -41



S~ M

— =

Gobierno de Guatemala

Tabla No.11 Tabla de Costos Dimas Gonzales Pineda

A

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

CONTRAPARTIDA DE

APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00 | Q 64,190.00 -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q -1 Q - -
TOTAL...| Q 64,190.00 [ Q 64,190.00 -

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de sesenta y cuatro mil

ciento noventa quetzales exactos (Q. 64,190.00), el cual sera aportado en su

totalidad por el proyecto 8000 GT, para brindar servicios de desarrollo empresarial.

7.1.8 Rudy Noé Monzon Guzman. Esta MIPYME se localiza en aldea Los

Manueles del municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto

participaran 38 beneficiarios.

Tabla No.12 Tabla de costos Rudy Noé Monzon Guzman

CONTRAPARTIDA DE

APORTE DEL 3
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00 | Q 64,190.00 -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q -1 Q - -
TOTAL...| Q 64,190.00 | Q 64,190.00 -

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de sesenta y cuatro mil

ciento noventa quetzales exactos (Q. 64,190.00), el cual serd aportado en su

totalidad por el proyecto 8000 GT, para brindar servicios de desarrollo empresarial.
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7.1.9 Yalcachimba S. A. Esta MIPYME se localiza en la aldea los Manueles del

municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en el proyecto participaran 60

beneficiarios.

Tabla No.13 Tabla de costos de Yalcachimba S.A.

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL .
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversion | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00 | Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizardn para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversidn que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.10 Comercializadorade Papaya LaLibertad S.A. CODEPASA. Esta MIPYME
se localiza en la aldea La Guechera del municipio de La Libertad, departamento de

Petén y en el proyecto participaran 60 beneficiarios.
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Tabla No.14 Tabla de costos de Comercializadora de Papaya La Libertad S. A.
CODEPASA.

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL .
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversion | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00| Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizardn para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta y ocho (Q. 29,348.00) se utilizardn como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.11 Empresa Campesina Barrio Santa Cruz —ECA- . Esta MIPYME se localiza
en el Barrio Santa Cruz del municipio de Las Cruces, departamento de Petén y en

el proyecto participaran 30 beneficiarios.

Tabla No.15 Tabla de costos Empresa Campesina Asociativa Barrio Santa
Cruz. ECA

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00 | Q 64,190.00 | Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q -1 Q -1 Q -
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TOTAL...[ Q 64,190.00 | Q 64,190.00 | Q -

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de sesenta y cuatro mil
ciento noventa quetzales exactos (Q. 64,190.00), el cual serd aportado en su

totalidad por el proyecto 8000 GT, para brindar servicios de desarrollo empresarial.

7.1.12 Jairo Bellozo Najera. Esta MIPYME se localiza en la aldea San Juan del
municipio de San Francisco, departamento de Petén y en el proyecto participaran

30 beneficiarios

Tabla No.16 Tabla de Costos Jairo Bellozo Ndjera

CONTRAPARTIDA DE

APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00| Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizardn para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.13 Grupo FPC. Esta MIPYME se localiza en el Kildmetro 457, Finca la Potra,
en el municipio Santa Ana, departamento de Petén y en el proyecto participaran

60 beneficiarios.
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Tabla No.17 Tabla de costos Grupo FPC

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL .
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversion | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
TOTAL...| Q 100,875.00| Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizardn para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.14 Industrias de la Campifia S.A. Esta MIPYME se localiza en aldea La
Puente, del municipio de Dolores, departamento de Petén y en el proyecto

participaran 33 beneficiarios

Tabla No0.18 Tabla de costos Industrias de la Campifia S.A.

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL 5
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA
Servicios de
Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -
Empresarial
Fondo de Inversién | Q 36,685.00| Q 29,348.00| Q 7,337.00
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TOTAL...| Q 100,875.00| Q 93,538.00| Q 7,337.00

El presupuesto total para la inversion en esta MIPYME es de cien mil ochocientos
setenta y cinco Quetzales exactos (Q. 100,875.00). De este monto el proyecto 8000
GT aportara un total de noventa y tres mil quinientos treinta y ocho Quetzales (Q.
93,538.00). De este aporte sesenta y cuatro mil ciento noventa Quetzales exactos
(Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de desarrollo empresarial y
veintinueve mil trescientos cuarenta 'y ocho (Q. 29,348.00) se utilizaran como fondo
de inversion. La MIPYME, contribuira con el 20% necesario para completar el fondo
de inversion que equivale a siete mil trescientos treinta y siete quetzales exactos (Q.
7,337.00).

7.1.15 Asociaciéon de productores de Papaya de Guatemala —-GREPAPAYA-.
Esta MIPYME se localiza en el municipio de Santa Elena, departamento de Petén.
El apoyo por parte del proyecto beneficiara a GREPAPAYA para lograr la
articulacion y prestacion de servicios en principio a las 14 MIPYMES incluidas en

el proyecto y a otras que se agremien, en el futuro.

Tabla No0.19 Tabla de costos Asociacién de productores de papaya de
Guatemala -GREPAPAYA

CONTRAPARTIDA DE
APORTE DEL ,
DETALLE TOTAL ORGANIZACION
PROYECTO
BENEFICIARIA

Servicios de

Desarrollo Q 64,190.00| Q 64,190.00| Q -

Empresarial
Fondo de Inversion | Q 80,570.00| Q 64,456.00| Q 16,114.00
TOTAL...| Q 144,760.00| Q 128,646.00 | Q 16,114.00

El presupuesto total para la inversion en esta GREPAPAYA es de ciento cuarenta

y cuatro mil setecientos sesenta Quetzales exactos (Q. 144,760.00). De este monto
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el proyecto 8000 GT aportara un total de ciento veintiocho mil seiscientos cuarenta

y seis Quetzales (Q. 128,646.00). De este aporte, sesenta y cuatro mil ciento
noventa Quetzales exactos (Q. 64,190.00), se utilizaran para cubrir servicios de
desarrollo empresarial y sesenta y cuatro mil cuatrocientos cincuenta y seis (Q.
64,456.00) se utilizaran como fondo de inversién. La GREPAPAYA, contribuira con
el 20% necesario para completar el fondo de inversién que equivale a dieciséis mil

ciento catorce quetzales exactos (Q. 16,114.00).

6.2Plan de desembolso y cumplimiento de tiempos

Se considera realizar tres desembolsos al proveedor de servicios de desarrollo
empresarial a lo largo de la ejecucion del subproyecto, mediante el cumplimiento
de productos, los productos son: 1) primer pago de un 20% a la firma del contrato y
contra la presentacién de un plan de trabajo detallado de la ejecucion del proyecto,
con su cronograma, debidamente aprobados por MINECO, asi como la fianza de
cumplimiento de contrato, el segundo por un 40% contra la entrega del primer
Informe de avance, de preferencia para el mes 5 de firma de contrato, el dltimo de
un 40% al finalizar los productos y ser aprobados los mismos por MINECO, con

previa no objecion del Bnco Mundial.

El Ministerio de Economia por medio del proyecto 8000-GT contratara una empresa

para que preste los servicios de desarrollo empresarial

En cuanto a los fondos de inversién, los recursos seran transferidos a las

MIPYMES a través de transferencia en un Unico desembolso
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7. ANALISIS Y RENTABILIDAD DE LA INVERSION

Para realizar el analisis de rentabilidad de la inversion, se ha conjugado la inversion
en el proceso productivo de papaya y los costos de inversion del proyecto para

establecer indicadores razonables de rentabilidad y de viabilidad del proyecto.

De la informacidén recopilada se ha establecido un costo de produccion de
doscientos setenta mil cuatrocientos cincuenta y seis quetzales con doce centavos
(270,456.12), por hectarea, con un rendimiento de 8,000 cajas de 40 libras cada
una, equivalente a tres mil doscientos quintales, lo cual esquivale a un costo de Q.
33.81 por caja producida y comercializada. Los precios son variantes y son
establecidos por el mercado nacional e internacional. Para efectos de analisis se ha
establecido un precio promedio de Q. 40.00 por caja, considerando que en la
cosecha se obtienen diferentes calidades, se venden a diferentes mercados y a

diferentes precios.

Para determinar la rentabilidad del proyecto y con los datos descritos en el parrafo
anterior se elaboré un analisis financiero para cada y del proyecto. El analisis

financiero por MIPYMES se presenta en el anexo 2, de este documento.

8.1 Inversién propuesta

La inversién del sub proyecto tiene un gran total de: un millon cuatrocientos cuarenta
y seis mil novecientos cincuenta y cinco quetzaeles exactos (Q. 1,446,955.00), de
dicho monto el programa aportard, un millon trescientos cincuenta mil ciento treinta
y cuatro quetzales (1,350,134.00) y las MIPYMES, beneficiarias daran un aporte
de: noventa y seis mil ochocientos veintiun quetzales, (Q96,821.00), equivalente al
7% del total de la inversion. A continuacion se muestra el cuadro de analisis

financiero del proyecto.
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Evaluacion
Financiera
(EBIT)
Tasa Interna de
Retorno Financiero (TIR)
Ingresos
13.00% adicionales del
negocio
Concepto/Afio 0 1 2 3 4 5
Q
Inversiones (1,446,955.0
0)
Flujo de
incrementales 0.00 753960. | 872421 999412.4] 113546(128113
EBIT (a.) ' 05 77 6 2.81 4.19
respecto al afio 0
_ o 753960.| 872421 | 999412.4| 113546|128113
Flujo de andlisis | -1446955.00
05 77 6 2.81 4.19
0.88495( 0.7831( 0.693050]0.61331| 0.5427
Factor Descuento 1
5752 | 46683 162 8728 59936
Valor ) Q667,22 Q683,2| Q692,64| Q696,4| Q695,3
Actualizado....... Q1,446,955. ’ ’ ’ ’ :
1.28| 34.22 2.97 00.61| 48.31
00
Tasa Interna de Retorno PROYECTO
Financiero (TIR) 55% VIABLE
Q1,987, PROYECTO
VALOR ACTUAL NETO (VAN)
892.38 VIABLE
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Q
Diferencial de Ingresos............... 753,960.05
Total de Inversion no Q
reembolsable...................... 1,350,134.00
Factor (Inversion/diferencial de FACTOR
ingresos). 1.79|ACEPTABLE
Factor (Diferencial / Inversion)........ 0.56

7.2Tasa Interna de Retorno (TIR)
Para el presente sub proyecto, se realizé un analisis utilizando como base un area

de 3 hectéares por MIPYME, para un total de 42 Hectareas para el proyecto.

El proyecto presenta una Tasa Interna de Retorno, (TIR), de 55% mostrando que la
inversion es aceptable unicamente con la produccion de tres hectareas por Mipyme,
y que ademas de fortalecer la competitividad de las MIPYMES, viene a potencializar

la comercializacion de Papaya que ya han venido realizando.

8.3 Valor actual neto (VAN)

Al igual que la Tasa Interna de Retorno, (TIR), se realiz6 un analisis con cada una
de las organizaciones incluyendose en el mismo la inversion realizada por parte del
proyecto y una estimacion de costos e ingresos de produccion y ventas en un area
de 5 hectareas para cada MIPYME, que en total hacen 42 hectareas para el calculo
del proyecto. Con base a esta estimacion se ha determinado un VAN promedio
ponderada de Q1,987,892.38, para el total de la inversion. Este valor indica que la
inversion es viable ya que muestra una adecuada recuperaficion de la inversion en

el periodo analizado.
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8.4 Costo beneficio
Se tiene una relacion de costo beneficio de 1.79, lo cual es positivo y se considera

aceptable.

8. ARREGLOS PARA LA IMPLEMENTACION

El Ministerio de Economia realizara un concurso publico para proveer de servicios
de desarrollo empresarial a 14 MIPYMES y la Gremial de Productores de Papaya
de Guatemala —-GREPAPAYA-, orientados al fortalecimiento organizativo y
administrativo a MIPYMES que conforman la cadena de valor del Papaya. Bajo la

categoria de Prestacion de servicios a prestar para la cadena de PAPAYA.

Las institciones que califiquen como proveedores para prestar los Servicios de

Desarrollo Empresarial deberan de contar con los documentos siguientes:

. Carta de manifestacion de interés
o Descripcion general de la institucion o firma consultora
o Descripcién y detalle de la estructura organizacional actual, documentando

su experiencia minima de 5 afios de trabajo institucional en proyecto relacionados

con cadenas de valor e instituciones gremiales.

9. SALVAGUARDIA AMBIENTAL Y SOCIAL

Para atender la tematica ambiental y social del subproyecto, la UEP facilitara la
asistencia técnica que permita garantizar el cumplimiento a las salvaguardias

ambientales y sociales activadas para el proyecto 8000-GT.

El sub proyecto esta enfocado exclusivamente a mejorar los procesos organizativos,
administrativos y de control, sin embargo las acciones que se realizan contribuyen

con el medio ambiente de la sigueinte maner. Se promueve la comercializacion de
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papaya bajo normas de inocuidad y calidad para cumplir con normativas locales y

requerimientos de los mercados objetivo. Se promueve el cuidado de la salud y el

medio ambiente en los trabajadores y consumidores.

Sin embargo es importante que el el proyecto 8000-GT, contemple la contatacion
de experto en el tema ambiental para fortalcer las capacidades del recurso humano
de cada MIPYME.

10. TERMINOS DE REFERENCIA
Para guiar la contratacion de una empresa que debe ejecutar las fases descritas en

este proyecto, se han preparado los terminos de referencia los cuales se adjuntan

en el anexo 11.4 de este documento.
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11. ANEXOS
12.1 Marco Ldgico
MATRIZ DE MARCO LOGICO

Proyecto: “Desarrollo de capacidades organizacionales y empresariales en

la cadena de valor de papaya”

INDICADORE
RESUMEN | ° FUENTES  DE | HIPOTESIS
pescripTlv | VERIFICABLE 1\ e niricacion
S
0
OBJETIVAME
NTE
OG: 11.0G. Al | FV.1.0G. Linea
OBJETIVO Contribuir al | finalizar el | de base
GENERAL | desarrollo de proyecto all 5 o5 nforme

capacidades | menos el 75% .
de evaluacion de

organizacion | de  Mipymes

impacto

ales y | que integran la
empresariale | cadena de la FV.3.0G. Un
s en la|papaya se | informe
cadena  de | encuentran especializado  al
valor de | funcionando de | finalizar el
papaya en el | manera proyecto.
departament | organizada vy
o de Petén, | aplican buenas
Guatemala. practicas

empresariales.
OE1. 1. | 11.0E. Al Existe
Fortalecer la | finalizar el Voluntad de
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OBJETIVO
ESPECIFIC
@)

organizacion
gremial y la
capacidad

administrativ
a y operativa
de
GREPAPAYA

para brindar

la

servicios a
sus

asociados.

OE2.
Fortalecer
los
conocimient
0s en Buenas
Préacticas
Empresariale
s BPE's en
los equipos
de trabajo de
las MIPYMES

miembros de

proyecto al
menos el 75%
de MIPYMES,
atendidas por
el proyecto son
miembros de
GREPAPAYA
y esta cuenta
con un
de

servicios para

portafolio

sus asociados.

12.0E. El 75%
de MIPYMES y
GREPAPAYA
se han
fortalecido en
sus
capacidades
administrativas
, financieras y
operativas
implementand
o] Buenas

practicas

FV.1. OE: Informe
de evaluacion de
resultados del

proyecto

FV.2.0E.
Informes
financieros de

Mipymes.

las
MIPYMES
en
implementar
los procesos
de
fortalecimie
nto
empresarial
y el proyecto
apoyado por
GT 8000, se
ejecuta de
acuerdo a lo

planificado.

Los
conocimient
0s,
herramienta
S Yy equipo
informatico
implementa
dos con el
proyecto
son puestas

en practica
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la cadena de | empresariales | FV.2.0E Informe | por las
papaya. BPE's. de evaluacién de | MIPYMES,
resultados del | en todo el
proyecto e | proceso
13.0E. El 75% | informes de | productivo y
de MIPYMES, | costos  de las | comercial.
al finalizar el MIPYMES.
proyecto,
OE3.
cuentan  con
Fortalecer las
software y
capacidades . No se
equipo .
de registro vy | . o deteriora el
informatico que
control de las . entorno
les permite bi |
operaciones . ambiental y
mejorar  sSus
de las de control
controles  de q M
MIPYMES de € osca
costos y del
la cadena de operacion €
Papaya con P ' Mediterrane
el desarrollo 0.
e
implementaci
6n de un
sistema
informético.
RESULTAD | R1.Fortalecid | 11.R1. Al | FV.1.R1. Ayudas | Existen
oS a la | menos 14 | de memorias, | condiciones
organizacion | MIPYMES se | libros de actas e | favorables
y capacidad | integran informes de | para el
institucional | formalmente a | participacion. desarrollo
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de
GREPAPAYA
para la

prestacion de
servicios a
sus

asociados.

R2.
Fortalecidos
los
conocimient
0S y
capacidades
en
implementaci
on de Buenas
Practicas

Empresariale

GREPAPYA,
apoyan y
participan
activamente en
acciones y
procesos
establecidos
en sus planes

estratégicos y

operativos.
12. R1.
GREPAPAYA
cuenta con un
portafolio  de
servicios
demandados
por sus
agremiados.
11.R2. Al
finalizar el
proyecto 14
MIPYMES,
cuentan  con
equipos de
trabajos

capacitados vy
aplicando
mejores

practicas

FV.2.R1
de
agremiadas a
GREPAPAYA.

Informe

Mipymes

FV3. R1. Informe
de

prestados.

servicios

FV.1.R2
Informes/evaluaci
ones de talleres

de capacitacion.

FV.2.R2.
de MIPYMES que
aplican

Informe

Buenas
Practicas
Empresariales

para la gestion,

administracion 'y

de la
cadena de

papaya.

Las

normativas
de

participacio
n son claras
y son del
conocimient
0 de todos
los

agremiados.

La
vinculacion
de
MIPYMES a
AGREPAPA
YA

dando

las

esta

buenos
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s de las | empresariales | control de sus |resultados a

MIPYMES para la gestion, | operaciones. la cadena.
articuladas a | administracion
la cadena y |y control de
agremiadas a | sus
GREPAPAYA | operaciones.

, o FV.3.R2 Informe
(legalizacion)
de monitoreo del
proyecto

RV.4.R2 Informes

0,
12.R2. El 75% financieros y de MINECO

de MIPYMES, . i
_ gestion de las | l€ne la
|mplementan MIPYMES. Capacidad
normativas para
contables impulsar las
generalmente acciones en
aceptadas cada
para la MIPYME vy
construccioén estas
de sus estados facilitan
financieros informacion
FV.1.R3.
de Sus
Informes de
Uacid avances en
evaluacion
R3. . y implementa
. monitoreo del | |
Fortalecidas cion de
proyecto .
las normativas.
capacidades FV.2.R3.
de registro y | I3-R2. Al'l Informes de las
control de las | finalizar el | MIPYMES, sobre
MIPYMES de | Proyecto el | control y
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la cadena de | 100% de | normativas
la Papaya | MIPYMES, establecidas con
con el | atendidas la articulacion

desarrollo e | aplican buenas | con la cadena.
imple practicas
mencion de | empresariales,
un  sistema | cuentan con un
informético. | Plan
Estratégico vy
Operativo que
incluye
acciones
congruentes y
coordinadas
con la cadena
y estan en la

capacidad de

presentar FV.3.R3. Informe
adecuadament | de registro de
e sus | areas de
. Se ha
declaraciones | produccion y|
. incrementad
formales y cumplimiento de _
. o el interés
tributarias ante | hormativas de
de las
SAT vy otros GREPAPAYA.
MIPYMES,
organismos .
por mejorar
que lo
. su
requieren. N
| productivida
d y
14.R2 Al competitivid
menos 12 ad y
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MIPYMES, han mantener su
mejorado  su vinculacion
capacidad de y

gestion y articulacion
articulacion con

con GREPAPAY
GREPAPAYA Ay la
y otros cadena.

miembros de la

cadena.
11.R3. Al
finalizar el

proyecto el
75% de las
MIPYMES han
implementado
registros y
controles
adecuados
para los
procesos
productivos,
administrativos

y  operativos
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que se facilitan
a través de un
sistema

informatico y la
implementacio

n de hardware.

12.R3. Al final
el proyecto al
menos 12
MIPYMES,
implementan
normativas de
control de
calidad
establecidas

en la cadena e

informan a
GREPAPAYA
de los
resultados.

Actividade

S A.1RL.
Disefar e
implementar

un plan de

comunicacion
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del proyecto y
de
GREPAPAYA.

A.2.R1
Brindar
asistencia
técnica para
acompanfar el
proceso  de
reorganizacio
n y
fortalecimient
o de los
cuadros
directivos de
GREPAPAYA,
gestionar su

operacion y

articulacion
con las
MIPYMES vy
otros

miembros de
la cadena, en
el marco de

este proyecto.

A.3.R1 Disefio
e
implementacio

n de manuales
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de los
sistemas y
procesos de
organizacion,
administracion
, finanzas vy
operacion de
GREPAPAYA,
para la
articulacion
con
MIPYMES.

A4.R1
Disefiar e
implementar
estructura
organizativa y

de gobierno

de
GREPAPAYA,
manuales,
politicas y

reglamentos

internos

A5.R1
Disefar e
implementar
portafolio de
servicios para

el
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funcionamient

o] de
GREPAPAYA.
A.6.R1

Elaborar el
plan

estratégico vy
operativo en
GREPAPAYA.

A.7.R1.
Establecer
normativa de
control de
calidad de las
areas de
produccion de
Papaya y su
articulacion
con
gobernanzas
de
autoridades
locales.

Al.R2
Establecer vy
actualizar la
estructura
organizativa y
administrativa

de las
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MIPYMES,
para favorecer
su articulacion
con
GREPAPAYA.

A2.R2 Disefio
de planes de
Negocios vy
Planes
operativos por
MIPYME,
considerando
su vinculacién
a la cadenay
a
GREPAPAYA.

A3.R2
Capacitar al
personal y
directivos de
GREPAPAYA
Y MIPYMES
en buenas
practicas
empresariales
administrativa
s, contables,
tributarias y en

procesos Yy

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 65



— m
Gobierno de Guatemala

o de Econor
Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

requisitos
necesarios
para la
comercializaci
on y
exportacion. .
Al.R3
Equipamiento
de MIPYMES
y
GREPAPAYA
con software,
hardware y

mobiliario.

A2.R3
Capacitacion
y
acompafnamie
nto a
MIPYMES en
procesos de
implementacio
n de software
y otras
herramientas
para control
productivo,
administrativo

y contable.
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Actividades

Transversale

S

Evaluacion del

proyecto

Cierre del

proyecto

12.2 Analisis financiero de la inversién por MIPYME

Se ha realizado un analisis financiero por cada una de las organizaciones
participantes en el proyecto y para realizar el analisis de rentabilidad de la inversion,
se ha conjugado la inversion necesaria en el proceso productivo de papaya en un
area de tres has., y los costos de inversion del proyecto en cada una de las
MIPYMES, con los cual se ha establecido de manera razonable los indicadores de

rentabilidad y de viabilidad del proyecto.

El costo de produccion es de doscientos setenta mil cuatrocientos cincuenta y seis
guetzales con doce centavos (270,456.12), por hectarea, con un rendimiento de
8,000 cajas de 40 libras cada una, equivalente a tres mil doscientos quintales, lo
cual esquivale a un costo de Q. 33.81 por caja producida y comercializada. Los
precios son variantes y son establecidos por el mercado nacional e internacional.
Para efectos de analisis se ha establecido un precio promedio de Q. 40.00 por caja,
considerando que en la cosecha se obtienen diferentes calidades, se venden a

diferentes mercados y a diferentes precios.

Mipymes que reciben apoyo con fortalecimiento empresarial y fondos de

inversion.

Para las MIPYMES que reciben servicios de desarrollo empresarial y tambien

fondos de inversion se incluye en el analisis el aporte del proyecto con un
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presupuesto de de Q. 100,875.00. Estas MIPYES son 11y son las siguientes: Anisa,
Agricola YATAB, Agropecuaria Kl, Frutas el OASIS, HERE S.A., La Pionera,
Yalcachimba, CODEPASA, Jairo Bellozo Najera, Grupo FPC e Industrias la

Campifia S.A.
Evaluacion
Financiera
(EBIT)
Tasa Interna de
Retorno Financiero (TIR)
Ingresos
13.00% adicionales del
negocio
Concepto/Aio 0 1 2 3 4 5
. Q
Inversiones
(100,875.00)
Flujo de
incrementales 49615.3(57430.9 74849.1| 84527.
0.00 65829.95
EBIT (a.) 7 7 7 67
respecto al afio 0
_ o 49615.3(57430.9 74849.1| 84527.
Flujo de andlisis -100875.00 65829.95
7 7 7 67
0.88495|0.78314| 0.693050(0.61331| 0.5427
Factor Descuento 1
5752 6683 162 8728| 59936
Valor -1 Q43,90 Q44,97 | Q45,623.| Q45,90| Q45,87
Actualizado | Q100,875.00 7.40 6.87 46 6.40 8.23
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Tasa Interna de Retorno PROYECTO
Financiero (TIR) 52% VIABLE
VALOR ACTUAL NETO (VAN) Q1eo4 PROYECTO

17.36 VIABLE

Q

Diferencial de Ingresos............... 49,615.37
Total de Inversion no Q
reembolsable...................... 93,538.00
Factor (Inversion/diferencial de FACTOR
ingresos) 1.89 | ACEPTABLE
Factor (Diferencial / Inversién) 0.53

Considerando que la inversion por parte del proyecto es la misma para estas once
MIPYMES, la TIR es de 52%, el VAN es de Q. 125,417.35 y el Costo Beneficio de
1.89, para cada una de ellas-. Los indicadores muestran que la inversion es rentable

desde la produccion de un area de 3 Has, por cada mipyme participante.

Mipymes que unicamente reciben apoyo con fortalecimiento empresarial.

Las MIPYMES que unicamente reciben servicios de desarrollo empresarial son:

Dimas Gonzales, Rudy Monzon y la Empresa Campesina Asociativa Barrio Santa

Cruz -ECA-. Para el analisis financiero se incluye la inversion del proyecto en Apoyo

para el Fortalecimiento empresarial por un monto de Q. 64,190.00.

Evaluacion

Financiera

(EBIT)
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Tasa Interna de

Retorno Financiero (TIR)

Ingresos
13.00% adicionales del
negocio
Concepto/Aio 0 1 2 3 4 5
. Q
Inversiones
(64,190.00)
Flujo de
incrementales 49615.3(57430.9 74849.1| 84527.
0.00 65829.95
EBIT (a.) 7 7 7 67
respecto al afio 0
. o 49615.3(57430.9 74849.1| 84527.
Flujo de andlisis -64190.00 65829.95
7 7 7 67
0.88495|0.78314 | 0.693050|0.61331| 0.5427
Factor Descuento 1
5752 6683 162 8728 | 59936
Valor Q43,90 Q44,97 | Q45,623. Q45,90| Q45,87
_ -Q64,190.00
Actualizado 7.40 6.87 46 6.40 8.23
Tasa Interna de Retorno PROYECTO
Financiero (TIR) 85% VIABLE
Q162,1 PROYECTO
VALOR ACTUAL NETO (VAN)
02.36 VIABLE
Q
Diferencial de Ingresos............... 49,615.37
Total de Inversion no Q
reembolsable...............ccuuut 64,190.00
Factor (Inversion/diferencial de FACTOR
ingresos). 1.29| ACEPTABLE
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Factor (Diferencial / Inversién)........ 0.77

Considerando que la inversion por parte del proyecto es la misma para estas once
MIPYMES, la TIR es de 85%, el VAN es de Q. 162,102.36 y el Costo Beneficio de
1.29, para cada una de ellas. Los indicadores muesran que la inversion es viable y
recuperable con la produccion de al menos tres Has., por cada una de las
MIPYMES.

12.3 Resumen ejecutivo del proyecto.

La papaya ha venido ganando un lugar privilegiado en la demanda de los
consumidores del mundo y ello se refleja en las cifras de produccion. Hoy en dia,
la papaya es la tercera fruta tropical mas producida con 11.22 millones de
toneladas, equivalente al 15.36% del total de produccion de frutas tropicales.

El sector productivo papayero de la zona geografica del departamento de Petén,
es relativamente joven, no mayor de 10 afios, lo cual esta acorde al momento de
ser declarada como Area Libre de la Mosca del Mediterraneo, permitiendo la

apertura a nuevos mercados como el de Estados Unidos de Norte América.

La oportunidad de ingresar a mercados internacionales ha beneficiado a
diversos sectores de la poblacion, pero al mismo tiempo crea nuevos retos para
mejorar los procesos productivos y la capacidad empresarial y la articulacién de
las MIPYMES vy otros eslabones de la cadena de valor para mantener y ampliar
el mercado sobre la base del mejoramiento continuo de la calidad e inocuidad y
la sostenibilidad de la declaracion del territorio de Petén como éarea libre de

mosca del Mediterraneo.
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El crecimiento mostrado por la cadena en los ultimos dos afios es de alrededor

de un 10% anual en donde después del apoyo recibido de la Cooperacién de
Taiwan, se incorporaron nueve MIPIMES, que en su mayoria aun se encuentran
produciendo y vendiendo a los diferentes mercados. Las exportaciones de
papaya han sido por arriba de los 10 millones de Quetzales en promedio en los
ultimos dos afios, mostrando una tasa de crecimiento de exportacion acumulada
entre los aflos 2019-2012, superior a los principales paises exportadores del
mundo con excepcion de Bélgica. La produccién durante los ultimos afios es de
mas de 52 mil toneladas anuales y se sitta en el segundo lugar de productividad
a nivel latinoamericano, después de Costa Rica, con una productividad de 52.7
toneladas por hectarea, que se cultivan en mas de 1,000 hectareas, generando

mas de 2,000 empleos directos anuales.

El presente proyecto que consiste en el fortalecimiento de la institucionalidad de
14 MIPIMES productoras y comercializadoras de papaya y la Gremial de
Productores de Papaya —-GREPAPAYA-, las cuales se encuentran ubicadas en
el departamento del Petén. Estas MIPYMES, son parte de la cadena de la
Papaya, y se han agremiado en GREPAPAYA, instituciébn que con este proyecto
sera fortalecida para gestionar servicios adecuados a sus asociados y buscar la
articulacion de los productores de papaya, de otros miembros de la cadena de
valor y de instituciones de cooperacion para mejorar de manera sostenible los
niveles de productividad, calidad e inocuidad del producto, aprovechando la

declaratoria de area libre de Mosca del Mediterraneo.

El sub proyecto, se formula con participacién de personal clave de las 14
MIPYMES y miembros del Comité de Cadena, con los cuales se ha identificado
la problemética que limita el desarrollo de cada MIPYME y GREPAPAYA.

La mayoria de las MIPYMES y GREPAPAYA muestran serias debilidades en su
nivel organizacional, administrativo, financiero, contable, tributario, lo cual
genera el uso de practicas inadecuadas de operacion y administracion, y no
existe una adecuada sinergia y articulacion entre la gremial para coordinar y

gestionar acciones que propicien el desarrollo y sostenibilidad de la cadena.
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Adicionalmente GREPAPAYA y las MIPYMES, carecen de herramientas

adecuadas y sistemas informéticos que les permitan llevar un adecuado control

de sus costos, de areas de produccion y procesos de produccion que les permita
generar informacion homogénea y necesaria para llevar un adecuado control de
la calidad e inocuidad del producto y que les permita tomar decisiones
adecuadas y oportunas en beneficio de los miembros de la cadena.

Este proyecto tiene como objetivo principal contribuir al desarrollo de
capacidades organizacionales y empresariales en la cadena de valor de papaya
en el departamento de Petén, Guatemala. Dentro de los objetivos especificos se
espera fortalecer la organizacion gremial y la capacidad administrativa y
operativa de GREPAPAYA para brindar servicios a sus asociados; Fortalecer los
conocimientos en Buenas Practicas Empresariales BPE's, en los equipos de
trabajo de las MIPYMES miembros de la cadena de Papaya y Fortalecer las
capacidades de registro y control de las operaciones de las MIPYMES de la
cadena de Papaya con el desarrollo e implementacion de un sistema informético.
Se ha planteado como indicadores de evaluacion al final del proyecto que un
80%, estara funcionando con buenas practicas empresariales y usando
herramientas administrativas y financieras; Que un 80%, se habran fortalecido
con un sistema informatico para el registro y control de sus operaciones; que el
90%, de las MIPYMES, patrticiparan en procesos de dialogo para la articulacion
con GREPAPAYA; que el 100% han tenido una mejora en Sus procesos
administrativos y financieros y que al menos el 75% de las MIPYMES, recibe o

usa alguno de los servicios que ofrecerd la GREPAPAYA.

El modelo de intervencion consiste en una accion del proyecto, “Fortalecimiento
de la productividad de la Micro Pequefia y Mediana Empresa”, busca la
institucionalidad y articulacion de 14 MIPYMES y la Gremial de Productores de
papaya —-GREPAPAYA-, que integran la cadena de papaya en el departamento
del Petén, que actualmente desempefian funciones de productores y

comercializadores de papaya ya sea de manera directa o indirecta hacia
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mercados internacionales y nacionales. Se promueve el fortalecimiento a través

de la inversibn en capital humano, para la incorporacion de practicas
administrativas, financieras y de procedimientos legales y tributarios, para
mejorar el control y resultado de sus operaciones; implementar herramientas y
mecanismos de gestion para la operatividad y articulacion de las MIPYMES, la
gremial y otros eslabones de la cadena, para gestionar sus requerimientos y
necesidades para su desarrollo y sostenibilidad; Establecimiento de un sistema
informatico, software y hardware para facilitar el registro y control de las
operaciones productivas y comerciales de las MIPYMES vy facilitar las acciones
del control de las &reas de produccién y de aplicacion de practicas para el control
de la calidad e inocuidad del producto por parte de la gremial, para ser

competitivos en el mercado nacional e internacional.

Los beneficiarios del proyecto seran 14 MIPYMES, de las cuales 9 se encuentran
ubicadas en el municipio de las Cruces (ANISA, Agricola Yatab S.A,
Agropecuaria Ki S.A, Frutas el Oasis, HERE S.A., Agro Industrias La Pionera
S.A., Dimas Gonzalez, Rudy Noé Monzon y Yalcachimba) , 2 en el municipio de
la Libertad (CODEPASA y ECA Barrio La Cruz), 1 en el municipio de San
Francisco (Jairo Bellozo Néjera), 1 en el Municipio de Santa Ana (Grupo PFC) y
una en el municipio de Dolores (Industrias de la Campifia), todos del
departamento del Petén, y la Gremial de Productores de Papaya —
GREPAPAYA-. Estas MIPYMES generan mas de 1,000 empleos anuales de los
mas de 3,000 que se generan en la produccion y comercializacion de papaya,
con tendencia de llegar a 6,000 en el corto plazo. Los productores en su gran
mayoria son mestizos y predomina como idioma principal, el idioma espafiol. Las
MIPYMES producen, empacan y comercializan de manera directa o por medio
de intermediarios hacia mercados nacionales e internacionales generalmente

todo el afio, basados en una adecuada produccion escalonada.

Previo a la formulacion del sub proyecto, se realiz6 el andlisis actual de la cadena
de valor, se identific el universo de organizaciones que se dedican a proveer

bienes y servicios, productores y comercializadores de papaya integradas en
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MIPYMES, por medio de una linea base, ademas se realizaron reuniones de

trabajo en donde con base a un perfil definido previamente se procedié a la
seleccidén a las beneficiarias. Las 14 MIPYMES, incluyen como beneficiarios 816
hombres y 356 mujeres, para un total de 1,168 personas que laboran a tiempo
completo y tiempo parcial por lo que se considera que los beneficiarios directos
son 698 personas.

Con la ejecucion del proyecto se espera obtener los siguientes resultados: El
primer resultado es fortalecer la organizacion y capacidad institucional de
GREPAPAYA para la prestacion de servicios a sus asociados para lo cual se
ejecutaran las siguientes acciones: a) Disefiar e implementar un plan de
comunicacién del proyecto tomando en cuenta las condiciones sociales y
econdmicas de sus integrantes, productores, directivos, personal y otros
miembros de la cadena. b) Brindar Asistencia Técnica para acompaifar el
proceso de reorganizacion y fortalecimiento de los cuadros directivos de
GREPAPAYA, gestionar su operacion y articulacion con las MIPYMES vy otros
miembros de la cadena, en el marco de este proyecto. c) Disefio e
implementacion de manuales que incluyen los sistemas y procesos de
organizaciéon, administracién, finanzas y operaciones de GREPAPAYA, para la
articulacion con MIPYMES. d) Disefiar e implementar estructura organizativa y
de gobierno de GREPAPAYA, manuales, politicas y reglamentos internos e)
Diseflar e implementar un portafolio de servicios para el funcionamiento de
GREPAPAYA. f) Facilitar la elaboracién del plan estratégico y operativo de
GREPAPAYA. g) Establecer la normativa de control de calidad de las areas de
produccion de papaya, en GREPAPAYA vy vincularla con gobernanzas de
autoridades locales. El segundo resultado es fortalecer los conocimientos y
capacidades en implementacion de Buenas Practicas Empresariales de las
MIPYMES articuladas a la cadena y agremiadas a GREPAPAYA. Para lo cual
se ejecutan las siguientes actividades: a) Establecer y actualizar la estructura
organizativa, administrativa y contable de las MIPYMES, para favorecer su
articulacion con GREPAPAYA. b) Disefio de Planes estratégicos, planes de

Negocios, y Planes operativos por MIPYME, considerando su vinculacion a la
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cadena y a GREPAPAYA. c) Capacitar al personal y directivos en buenas

practicas empresariales, administrativas, contables, tributarias y en procesos y
requisitos para la comercializacion y exportacion. Para lograrlo se ejecutaran tres
planes de capacitacion: 1). Plan de capacitacion para fortalecer las capacidades
del capital humano de GREPAPAYA y representantes de agremiadas, en
funciones de asociatividad, oportunidades de negocio y productos de calidad con
ética y responsabilidad. 2). Plan de capacitacion sobre administracion y finanzas
en agro negocios. y 3) Plan de capacitacion sobre procesos y requisitos para la
comercializacion y exportacion. La actividad que incluye tres planes de
capacitacion se realizard en 12 eventos de 4 horas cada evento y al menos 3
participantes por cada una de las 14 MIPYMES y GREPAPAYA

El tercer resultado se refiere a fortalecer las capacidades de registro y control de
las MIPYMES de la cadena de la Papaya con el desarrollo e imple mencion de
un sistema informatico, software, hardware y mobiliario. 11 MIPYMES se
equiparan con un lote que contemple para cada una: a) 1 computadoras, 1
impresora, 1 escritorio y 1 archivo. b) Un sistema computarizado para llevar el
registro y control de los costos de produccion y contabilidad de acuerdo a los
requerimientos de produccion y comercializacion de Papaya. GREPAPAYA se
equiparara con 2 computadoras, 2 impresoras, 2 escritorios, 2 archivos, una
fotocopiadora, un proyector y software. Para el cumplimiento de esta actividad
debe realizarse por parte un SDE, las MIPYMES y GREPAPAYA, los procesos
de cotizacion de acuerdo a los lineamientos establecidos por el proyecto. Para
lograr los resultados deseados es necesario ejecutar un proceso de capacitacion
y acompaiamiento a MIPYMES Y GREPAPAYA en procesos de
implementacion de Software y otras herramientas para control productivo,
administrativo y contable, el cual debe ejecutarse por parte del proveedor, quien

ademas debera garantizar el sistema, su mantenimiento y soporte.

Se ha previsto que con el apoyo del proyecto se crearan las condiciones y
sinergias para lograr la sostenibilidad del proyecto y la gestion de algunos

riesgos entre los que se mencionan: falta de control de sistemas de
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aseguramiento de la calidad; Cambio climético, sequia o grandes precipitaciones
que puede afectar la produccion; Perdida de la calidad de area libre de mosca
del mediterraneo y contaminacion de enfermedades que afectan a produccién
de papaya en paises vecinos. Para lograrlo se ha previsto establecer alianzas
claves con instituciones como: PROGRAMA MOSCAMED,
MAGA/DEFRUTA/PIPPA, OIRSA, MUNICIPALIDADES, entre otras, ademas de
lograr el empoderamiento del proyecto por parte de las empresas grandes,
MIPYMES, y otros miembros de la cadena para dar seguimiento y apoyo a los
procesos. Todo lo anterior en concordancia y de manera supletoria a la
estrategia establecida por el proyecto en este tema.

El sub proyecto tiene un costo de un millén cuatrocientos cuarenta y seis mil
novecientos cincuenta y cinco quetzales exactos (Q1,446,955.00), para
fortalecer las capacidades organizativas, administrativas y financieras de 14
MIPYMES y la Gremial de Productores de Papaya de Guatemala -
GREPAPAYA.-. Del monto total del proyecto, el Ministerio de Economia aportara
un millén trescientos cincuenta mil ciento treinta y cuatro Quetzales exactos, (Q
1, 350,134.00), para los rubros de servicios de Desarrollo Empresarial y el rubro
de inversion. Cada beneficiaria aportara contrapartida de un 20%, para el rubro
de Fondo de Inversién haciendo un total de noventa y seis mil ochocientos
veintilin quetzales exactos, (Q 96,821.00), para ejecutarse en un periodo de 12

meses.

El presupuesto de inversion aplicado a cada una de las once MYPYMES que
recibiran servicios de desarrollo empresarial y fondos de inversién es de un total
de cien mil ochocientos setenta y cinco quetzales exactos (Q. 100,875.00) que
incluye siete mil trescientos treinta y siete quetzales (Q. 7,337.00) de
contrapartida; El presupuesto para las tres MIPYMES, que reciben Unicamente
Servicios de desarrollo empresarial es de sesenta y cuatro mil ciento noventa
Quetzales exactos (Q. 64,190.00), y el presupuesto para fortalecimiento de la
Gremial de Productores de Papaya —GREPAPAYA-, es de ciento cuarenta y

cuatro mil setecientos sesenta Quetzales exactos (Q. 164,760.00), incluyendo
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dieciséis mil ciento catorce quetzales (Q. 16,114.00), por el valor de la contra

partida.

Par la ejecucion del proyecto se considera realizar tres desembolsos al
proveedor de servicios de desarrollo empresarial a lo largo de la ejecucion del
subproyecto, mediante el cumplimiento de los siguientes productos: 1) primer
pago de un 20% a la firma del contrato y contra la presentacion de un plan de
trabajo detallado de la ejecucion del proyecto, con su cronograma, debidamente
aprobados por MINECO, asi como la fianza de cumplimiento de contrato; el
segundo por un 40% contra la entrega del primer Informe de avance, de
preferencia para el mes 5 de firma de contrato; el ultimo pago de un 40% al
finalizar los productos y ser aprobados por MINECO, con previa no objecion del
Bnco Mundial. ElI Ministerio de Economia por medio del proyecto 8000-GT
contratara una empresa para que preste los servicios de desarrollo empresarial
En cuanto a los fondos de inversion, los recursos seran transferidos a las

MIPYMES a través de transferencia en un Unico desembolso

Para realizar el analisis de rentabilidad de la inversion, se ha conjugado la
inversion en el proceso productivo de papaya y los costos de inversion del
proyecto de fortalecimiento para establecer indicadores razonables de
rentabilidad y de viabilidad. El costo de produccion de de papaya es de
doscientos setenta mil cuatrocientos cincuenta y seis quetzales con doce
centavos (270,456.12), por hectarea, con un rendimiento de 8,000 cajas de 40
libras cada una, equivalente a tres mil doscientos quintales (3200 qq), lo cual
equivale un costo de Q. 33.81 por caja producida y comercializada. Los precios
son variantes y son establecidos por el mercado nacional e internacional. Para
efectos de analisis se ha establecido un precio promedio de Q. 40.00 por caja,
considerando que en la cosecha se obtienen diferentes calidades, se venden a
diferentes mercados y a diferentes precios. La inversion del sub proyecto tiene
un gran total de: un millon cuatrocientos cuarenta y seis mil novecientos
cincuenta y cinco quetzaeles exactos (Q. 1,446,955.00), de dicho monto el

programa aportara, un millon trescientos cincuenta mil ciento treinta y cuatro
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quetzales (1,350,134.00) y las MIPYMES, beneficiarias daran un aporte de:
noventa y seis mil ochocientos veintiun quetzales, (Q96,821.00), equivalente al
7% del total de la inversion. El proyecto presenta una Tasa Interna de Retorno,
(TIR), de 55%, una VAN Q1,987,892.38 y una relacion de costo beneficio de

1.79. Todos los indicadores son favorables y muestran la viabilidad del proyecto.

12.4 Términos de Referencia para contratacion de los servicios de

consultoria para la ejecucion del sub proyecto.

TERMINOS DE REFERENCIA
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NOMBRE: “Desarrollo de capacidades organizacionales y

empresariales en la cadena de valor de papaya”

UNIDAD EJECUTORA: Direccion de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales, Ministerio de Economia
MINECO.

NOMBRE DEL PROYECTO: Proyecto de  Fortalecimiento de la
Productividad de la Micro, Pequeia y Mediana
Empresa PFPMIPYME.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 052

. ANTECEDENTES

El Gobierno de Guatemala y el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento -
BIRF- firmaron el Convenio de Préstamo BIRF 8000-GT, el objetivo de desarrollo
del proyecto es estimular el crecimiento de Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYMES) que formen parte de cadenas de valor seleccionadas. Para conseguirlo,
se proveera asistencia técnica y se apoyaran inversiones para mejorar Su
productividad, la calidad de sus productos y procesos, asi como para facilitar su
integracion en los mercados nacional e internacional. Para esto se ejecutaran los

siguiente Componentes:
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Componente 1: Prestacion de servicios empresariales eficaces a las
MIPYMES.
Componente 2: Creacion de cadenas de valor mas productivas.

Componente 3: Gestion y monitoreo del proyecto.

Dentro del Componente 2: Creacion de cadenas de valor productivas se tiene como
objetivo mejorar la competitividad de las MIPYMES mediante el suministro de: a)
Asistencia técnica y capacitacion a los beneficiarios para facilitar el disefio de
propuestas de sub-proyectos y b) Sub-donaciones a los beneficiarios que trabajen
en las cadenas de valor seleccionadas para la realizacion de sub-proyectos.

Este componente permitira mejorar la competitividad de las MIPYMES mediante la
elaboracion y el financiamiento parcial a titulo de donacion de sub-proyectos
enmarcados en planes de accién prioritarios para las cadenas de valor

seleccionadas.

Como parte del apoyo a las cadenas de valor se hace necesario la formulacion de
sub-proyecto que permita atender una estrategia o lineas estratégica priorizada

dentro del plan de accion.

Para alcanzar el objetivo del componente, se formul6 en forma participativa con los
principales actores, el un sub-proyecto para la linea estratégica “Desarrollo de
capacidades organizacionales y empresariales en la cadena de valor de papaya”,
tomando como base diagndésticos y estudios previos que reflejan la situacion actual
de la misma. En tal sentido es se llevd a cabo la revision de informacion
documentada y se obtuvo informacién adicional que se recabo in situ sobre la
situacion actual de la organizacion y capacidades empresariales de las Mipymes y

la GREPAPAYA, como parte de los actores de la cadena de papaya en Peten.

Con base a al analisis de esta informacion y con un proceso de socializacion con

miembros del comité de cadena se procedio a la formulacion del sub proyecto
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“Desarrollo de capacidades organizacionales y empresariales en la Cadena de valor

de Papaya’, el cual fue establecido como linea estratégica dos.

Linea Estratégica:
Sub proyecto “Desarrollo de capacidades organizacionales y empresariales en la

Cadena de valor de Papaya”,

Lineas de acciodn:

e Fortalecer la organizacion gremial y la capacidad administrativa y operativa
de GREPAPAYA para brindar servicios a sus asociados.

e Fortalecer los conocimientos en Buenas Practicas Empresariales BPE's, en
los equipos de trabajo de las MIPYMES miembros de la cadena de Papaya.

e Fortalecer las capacidades de registro y control de las operaciones de las
MIPYMES de la cadena de Papaya con el desarrollo e implementacion de un

sistema informatico.

Sub proyecto 2: “Desarrollo de capacidades organizacionales y empresariales

en la Cadena de valor de Papaya”,

El objetivo general del sub proyecto es contribuir al desarrollo de capacidades
organizacionales y empresariales en la cadena de valor de papaya en el

departamento de Petén, Guatemala.

El modelo de intervencion consiste en fortalecer la institucionalidad de 14 MIPYMES
ubicadas en los municipios del departamento del Peten, y la Gremial de Productores
de Papaya de Guatemala —-GREPAPAYA-. La propuesta gestionara la vinculacion
del resto de MIPYMES a la misma.

Los criterios de seleccion de MIPYMES utilizados por el comité de la cadena incluyo:

a) Localizacién geografica de areas productivas en el departamento de Peten, area
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libre de Mosca del Mediterraneo, b) MIPYMES legalmente constituidas o con interés

y disponibilidad de formalizarse y legalizarse previo a iniciar el proyecto; c)
Experiencia minima de tres afios en la actividad productiva y comercial de papaya.
d) Directivos y personal dispuesto a participar en el proyecto y a realizar sus
aportes de contrapartida. €) Compromiso de participacion activa en la formulacién y
ejecucion de la propuesta. f) Disposicion a participar en actividades de
acompafamiento técnico, capacitacion y de desarrollo empresarial; Q)

Disponibilidad de apoyar y aportar para la reorganizacion.

Se espera que con la accion se tenga la integracion de 14 Mipymes ubicadas en el
departamento de Peten y la GREPAPAYA, que se dedican a la produccién y venta
papaya de la variedad Tainung (Formosa), generando oportunidad de negocio en
mercados nacionales e internacionales, asi como el crecimiento y desarrollo de la
cadena de valor, siendo una oportunidad para el crecimiento econdmico de cada
Mipymes, generando impacto positivo en los productores y trabajadores actuales,
generar nuevos salarios dignos, mejorando la calidad de vida de los pobladores de
los municipios del Peten e ingreso de divisas al pais.

La intervencidn propuesta de subproyecto lleva incluido los Servicios de Desarrollo
Empresarial y Fondo de Inversion. Dentro de los servicios de desarrollo
empresarial se ha considerado la asistencia técnica a las MIPYMES beneficiarias,
el disefio e implementacion de un plan de comunicacion del proyecto; fortalecer la
institucionalidad de GREPAPAYA; fortalecer las capacidades institucionales de
MIPYMES articuladas a la cadena de papaya en aspectos organizativos,
administrativos, contables y tributarios; implementacién de normas y protocolos de
calidad, en MIPYMES y GREPAPAYA. En el fondo de inversion, se contempla la
dotacion de mobiliario, equipo de computo y software para control de costos y
contabilidad en 11 Mipymes y GREPAPAYA.
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‘Desarrollo de capacidades

organizacionales y empresariales en la Cadena de valor de Papaya”, asciende a Q

1,257,955.00 ElI monto total de aporte del proyecto es de

(distribuidos en Q. 773,850.00

Q

1,161,134.00

en servicios de desarrollo empresarial y Q.

387,284.00 en fondo de inversion) y como contrapartida es de Q 96,821.00.

Cuadro No. 1. Ccriterios de evaluacion del sub proyecto”Fortalecimiento

organizativoy Empresarial de la cadena de valor de Papaya”

seleccionada.

Valores del
Valor de corte Criterio | Unidad Sub
proyecto
Q
VValor presente neto >0 Q
1,987,892.38
Tasa interna de retorno > 13 % 55.00%
Viabilidad
_ ) Inversién por beneficiario de la Q 1,934.29
financiera < 2,000 [US$
MIPYME US$ 251.21
Periodo de recuperacion de la
_ _ <5 ANO0S 5 Afos
inversion.
Nivel de adhesion del proyecto a las
lineas estratégicas de avance dentrolAlto Perceptual Alto
del plan de accién
Nivel de compromiso por parte de
Cualitativos [los beneficiarios de mantener y
_ L ) Alto Perceptual Alto
perpetuar la inversidbn mas alla de la
vida del proyecto
Capacidad de gestion de la MIPYME
Alto Perceptual Alto

JUSTIFICACION
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El Banco Mundial y el Gobierno de Guatemala han acordado adelantar el cierre del
proyecto “Fortalecimiento de la productividad de las Mipymes”, por lo cual, se realizé
un replanteamiento de los sub proyectos a manera de hacer una propuesta de
intervencion que permita concluir con el proceso de ejecucion de acuerdo a la
planificacion especifica que se elabore y apruebe, dentro del tiempo que lo permita

el proyecto.

La cadena de papaya se ubica en los municipios de Las Cruces, La Libertad, San
Francisco, Santa Anay Dolores, del departamento del Peten, y considerando el plan
de trabajo planteado para el proyecto, se hace necesario facilitar el proceso de
contratacion del prestador de servicios de desarrollo empresarial con la finalidad de

cumplir con lo estipulado en el plazo de tiempo definido.
Con esta propuesta se apoyara a las MIPYMEs productoras de papaya en los
municipios identificados, en los rubros especificos de servicios de desarrollo

empresarial y fondos de inversién como se presentan en el siguiente cuadro.

Cuadro No. 2 Distribucion de la contribucion del proyecto.

Actividad Lugar Monto aproximado Q. Total Q.

Servicios de Desarrollo | Peten
Empresarial Q.. 962,850.00

Fondo Inversién al Peten

Q.962,850.00

Fortalecimiento al
desarrollo organizativo,
administrativo y Q. 387,284.00 Q. 387,284.00
empresarial de las
MIPYMES y
GREPAPAYA

Con la estrategia priorizada se formuld la propuesta concreta de inversion, donde

han sido identificadas las MIPYMES que recibiran el beneficio.
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El proyecto realizara la contratacion de una firma consultora para la prestacion de
los servicios de desarrollo empresarial en atencién al fortalecimiento organizacional
y empresarial de la cadena de Papaya, para lograr la articulacion de las MIPYMES
y que GREPAPAYA, pueda prestar servicios empresariales a sus agremiadas, para

el desarrollo sostenible de la cadena de papaya.

Los presentes términos de referencia estan definidos para atender a las 14
MIPYMES y también a GREPAPAYA, a fin de contratar los servicios para
fortalecimiento de sus capacidades organizacionales y empresariales para lograr su

articulacion y sostenibilidad.

.  OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Proporcionar servicios de desarrollo empresarial a las MIPYMES de la cadena de
papaya seleccionadas y la GREPAPAYA a través de la implementacion de
asistencia técnica, fortalecimiento organizacional y empresarial y capacitacion para
la aplicacion de Buenas Practicas Empresariales, para mejorar su desempefio y

competitividad en el mercado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer la organizacion y capacidad institucional de GREPAPAYA
para la prestacion de servicios a sus asociados, para lo cual se deben
ejecutar las como base las siguientes acciones. Para lo cual se

ejecutaran como minimo las siguientes acciones.

a. Disefio de plan de comunicacion del proyecto y GREPAPAYA.

b. Brindar asistencia técnica para acompafar el proceso fortalecimiento

de los cuadros directivos de GREPAPAYA, gestionar su operacion y
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articulacion con las MIPYMES y otros miembros de la cadena, en el

marco de este proyecto.

c. Disefio e implementacion de manuales de los sistemasy procesos
de organizacion, administracion, finanzas y operacion de
GREPAPAYA, para la articulacion con MIPYMES

d. Disefiar e implementar estructura organizativa y de gobierno de

GREPAPAYA, manuales, politicas y reglamentos internos.

e. Disefiar e implementar portafolio de servicios para el funcionamiento
de GREPAPAYA.

f. Disefar el plan estratégico y operativo de GREPAPAYA.

g. Establecer normativa de control de calidad de las areas de produccién

de Papaya y su articulacién con gobernanzas de autoridades locales.

2. Fortalecer los conocimientos y capacidades en implementacién de
Buenas Practicas Empresariales de las MIPYMES articuladas a la
cadena y agremiadas a GREPAPAYA. Para lo cual ejecutara como

minimo actividades siguientes:

d. Establecer y actualizar la estructura organizativa, administrativa y
contable de las MIPYMES, para favorecer su articulaciéon con
GREPAPAYA.

e. Disefio de Planes estratégicos, planes de Negocios, y Planes
operativos por MIPYME, considerando su vinculacion a la cadenay a
GREPAPAYA.

f. Capacitar al personal y directivos en buenas practicas empresariales,
administrativas, contables, tributarias y en procesos y requisitos para
la comercializacion y exportacion. Para lo cual ejecutara los siguientes

planes de capacitacion.
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e Plan de capacitacion para fortalecer las capacidades del capital
humano de GREPAPAYA y representantes de agremiadas, en
funciones de asociatividad, oportunidades de negocio y productos
de calidad con ética y responsabilidad

e Plan de capacitacién sobre administracion y finanzas en agro
negocios

e Plan de capacitacibn sobre procesos y requisitos para la

comercializacion y exportacion.

3. Fortalecer las capacidades de registro y control de las MIPYMES de la
cadena de la Papaya con el desarrollo e imple mencién de un sistema

informético, software, hardware y mobiliario.

a. Gestionar la dotacion de mobiliario equipo, equipo de cémputo y
software.
b. Gestionar la capacitacion y acompafiamiento para la implementacion

y uso del sistema computarizado.
1. ALCANCE DE LOS SERVICIOS
De acuerdo a lo establecido en el convenio de préstamo BIRF 8000-GT, la(s)

empresa(s) consultora(s) sera responsable de proporcionar servicios de desarrollo

empresarial a las MIPYMES descritas en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 3. MIPYMES PARTICIPANTES EN EL PROYECTO.

No. Localizacién Teléfono
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Nombre de
~__ |Representante/
la MIPYME |Aldea Municipio
o Productor
participante
Las _ -
1 |ANISA Obdulio Galicia [49084593
Cruces
Agricola Las Abel Orrego/ |48446328-
2 Nuevo Ledn
Yatab S.A Cruces Roberto Beltan |48446328
Agropecuaria Las Luis  Eduardo
3 50396427
Ki, S.A Cruces Cruz
Jorge
4 Frutas del|8 Km., al norte|lLas Montepeque/ 30279834-
Oasis camino al Toro Cruces Gladys 53577275
Montepeque
3 Km., al norte del L
as
5 |HERE S.A. centro de la cabecera Mario Castillo |47693150
o Cruces
municipal
Agro
_ _ Las
6 |Industrias La|Palestina Romeo Navas |45927366
) Cruces
Pionera S. A.
Dimas _ Las Dimas
7 ] Palestina ] 48116606
Gonzalez Cruces Gonzalez
Rudy Noé
Rudy Noé Las
8 ] Los Manueles Monzon 44842024
Monzon Cruces )
Guzman
Orgainsa- Las Victor Hugo
9 Los Manueles 58000133
Yalcachimba Cruces Martinez
Aldea La Guechera, |La )
10 |CODEPASA _ Hugo Gutiérrez [59792896
km. 35 Libertad
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ECA BARRIO .
a
11 |SANTA Barrio Santa Cruz , Hilario Esteves [53578098
Libertad
CRUZ
Jairo Belloso San Jairo Belloso
12 B San Juan ) B 59074806
Najera Francisco |Néjera
Km. 457, Finca la _ o
13 | Grupo PFC Santa Ana | Francisco Viteri {40110534
Potra
14 |Industria de Dolores 59906178
) Gustavo
la  Campifia|LA ]
Solérzano
G&S, S.A.
Gustavo
15 |GREPAPAYA Peten ] 59906178
Solérzano

3.1 Servicios de Desarrollo Empresarial a las MIPYMES

3.1.1 Actividades dentro de los servicios para desarrollar la organizacién y

capacidad institucional de GREPAPAYA para la re prestacion de servicios a

Sus

asociados.

Como parte del desarrollo de la consultoria se deberan desarrollar las siguientes

actividades.

La primera es de suma importancia para lograr una adecuada

participacion e integracion de las MIPYMES y miembros de GREPAPAYA, en el

proyecto.

Actividad 1. Disefiar e implementar un plan de comunicacién del proyecto y de
GREPAPAYA.
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Tema

Objetivo

Plan de comunicacion del

proyecto.

Con el disefio y la implementacion de este plan se
espera cumplir con los objetivos de facilitar el proceso
de comunicacion de objetivos, resultados y
actividades del proyecto, dirigida a productores y
dirigente de MIPYMES, gremial y equipos de
trabajos, promover la participacion de las MIPYMES,
en el proyecto y en las acciones que promueva
GREPAPAYA, contar con una estrategia de
comunicacioén del plan y que se logre establecer
acuerdos con cada MIPYME, para la puesta en
marcha del plan y del proyecto. La puesta en marcha
del plan de comunicacion contara con el apoyo de la
entidad ejecutora y el Ministerio de Economia.

Las actividades siguientes beneficiaran directamente a la organizacion de segundo

nivel denominada GREPAPAYA, y también a las MIPYMES que la integran para

lograr su integracion y articulacion para gestionar y prestar servicios a sus asociados

y el desarrollo y sostenibilidad de la cadena.

Actividad 2. Brindar Asistencia Técnica para acompariar el proceso de reorganizacion
y fortalecimiento de los cuadros directivos de GREPAPAYA, gestionar su operacion
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proyecto.

y articulacion con las MIPYMES y otros miembros de la cadena, en el marco de este

Temas

Objetivo

Acompafiamiento técnico a

lo largo del proyecto.

La asistencia técnica y acompafamiento, tiene los
siguientes objetivos. a) Acompafiar y facilitar procesos de
reorganizacion de GREPAPAYA, gestionar reuniones,
asambleas y elaboracion de agendas en coordinacién con
Directivos actuales. b) Acompafar procesos de
preparacion e implementacion de instrumentos,
herramientas y mecanismos para el fortalecimiento
organizacional, = administrativo y financiero de
GREPAPAYA. c) Promocionar y socializar la organizacién,
los planes y la operacibn de GREPAPAYA, con
agremiados y otros miembros de la cadena. d) Acompafiar
procesos que propicien la inscripcion y participacién de
otras MIPYMES. d) Operatividad las actividades
administrativas y financieras de GREPAPAYA, para la
prestacion de servicios de acuerdo al portafolio de
disefiado: e) Disefiar una base de datos que integre la
informacion administrativa financiera y técnica por
MIPYME que incluya la aplicacién de normativas internas
para el control fitosanitario, f) generar el vinculo entre la
MIPYME y la GREPAPAYA, y establecer estrategias y
normativas de sostenibilidad g) disefiar los mecanismos
de comunicacion y su implementacion permanente entre
las MIPYMES y GREPAPAYA, para su seguimiento al final
del proyecto, considerando el plan de comunicacién

disefiado

Esta actividad apoyara el fortalecimiento organizacional, operativo, administrativo

y financiero de GREPAPAYA, para prestar servicios eficientes a sus agremiadas.
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Actividad 3. Disefio e implementacion de manuales de los sistemas y procesos de

organizacion, administracion, finanzas y operacion de GREPAPAYA, para la

articulacion con MIPYMES

Subtema

Objetivo

Disefio e implementacion de
manuales de organizacion,
contabilidad y procesos

administrativos

En este proceso deben elaborarse los manuales que
contengan la definicibn de forma organizacion
administrativa y operativa, manual de contabilidad
gue se encuentre vinculado a los lineamientos del
sistema computarizado, un manual de los procesos
administrativos y operativos que sirvan de base para
la estandarizacién, administracion y control de todas
las operaciones. Debe considerarse la vinculacion y
articulacion con las MIPYMES, que la integran y otros

miembros de la cadena.

Disefar e implementar
mecanismos de control y
seguimiento para mantener
una mejora constante de los
servicios prestados a los
asociados por parte de
GREPAPAYA.

Es necesario establecer los mecanismos de control
de GREPAPAYA, de sus agremiadas, establecer una
base de datos que contenga la informacién
permanente y actualizada de las MIPYMES vy la
cadena, control de la calidad, alcance, cobertura y
nivel de satisfaccion de los servicios prestados. Los
las herramientas e

manuales descritos incluirdn

instrumentos para la gestién de este proceso.

En esta actividad se disefiara de manera participativa la estructura de gobierno de
la GREPAPAYA para articular con las MIPYMES agremiadas.

Actividad 4. Disefiar e implementar estructura organizativa y de gobierno
de GREPAPAYA, manuales, politicas y reglamentos internos
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Objetivo

El trabajo del consultor en este trabajo debe tener
una interaccién adecuada con los representantes
de las agremiadas y la Junta Directiva de
GREPAPAYA, para lograr establecer la estructura

de gobierno, y su forma de operacion.

Sera necesario elaborar un organigrama funcional,
en donde se define y visualiza los niveles
jerarquicos de los diferentes d6rganos y la
participacion de las MIPYMES, como agremiados y

como miembros de comisiones de trabajo.

Debe elaborarse, socializarse e implementarse un
manual que contenga las politicas y normativas
internas de integracion y funcionamiento que debe
ir de la mana con lo que se indica en los estatutos
de GREPAPAYA, y con base a acuerdos con las
MPYMES agremiadas.

Subtema
Manual que define la
forma de la estructura
organizativa y
operacional y sus
politicas;

b) Organigrama
funcional;

Reglamento interno
Socializaciéon y
capacitacion sobre el
proceso de
implementacion.

Durante y después de la elaboracion y aprobacion
de los documentos, deben socializarse, establecer
el proceso de implementacién y gestionarla, con

apoyo de la asistencia técnica.

En esta actividad se disefara
que prestarda GREPAPAYA a

cadena.

de manera participativa un portafolio de los servicios

sus agremiadas, para lograr la sostenibilidad de la

Actividad 5. Disefiar e implementar Portafolio de Servicios para el
funcionamiento de GREPAPAYA
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Subtema

Objetivo

Portafolio de Servicios
para el funcionamiento de
GREPAPAYA

Este trabajo debe desarrollarse de manera
participativa para definir y establecer los servicios
que prestara GREPAPAYA a sus agremiadas y
debe disefiar lo siguiente: a) Una carpeta o
portafolio de servicios empresariales que ofrecera
GREPAPAYA a sus asociados, se espera que se
disefie al menos tres servicios; b) Un manual de
operacion de cada uno de los servicios ofrecidos,
incluye evaluacion de costos, remuneraciones,
proceso y formularios del servicio. ¢) Proyecciones
financieras para 5 afios. d) Disefio y elaboracion de
una péagina web bésica para la promocion de los
servicios de GREPAPAYA, incluye vinculacion a un
correo electrénico y al menos una red social, para
facilitar la comunicacion y divulgacidon de sus

actividades y resultados.

El disefio y elaboracion del Plan estratégico y operativo se realizara de forma

participativa con miembros de GREPAPAYA y otros delegados de las MIPYMES.

Actividad 6. Disefiar el plan estratégico y operativo de GREPAPAYA

Subtema

Objetivo
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Disefio del plan | Esta actividad se desarrolla para generar una
estratégico y operativo de | estrategia que marque la ruta a seguir con una
GREPAPAYA. vision proyectada a un plazo de al menos 5 afos,
se realizara de manera participativa y la
responsable de ponerla en marcha sera
GREPAPAYA, con el acompafiamiento de la
Asistencia Técnica, considerando ademas que se
generaran las capacidades para continuar con la
gestiobn al finalizar el proyecto. Los productos
esperados son los siguientes: a) Facilitar la
elaboraciéon de forma participativa de un plan
estratégico y un plan operativo: b) Elaboracion del
documento que contiene plan estratégico; c)
Elaboracién del documento que contiene el plan
operativo y medidas de control de la ejecucion, para
un afio. d) Socializacion de los planes con los
responsables de su implementacion. Para su
disefio se contrataria una consultoria responsable
de diseflar cada una de las herramientas
programadas de manera participativa, el profesional
tendr& que cumplir con el siguiente perfil: a)
graduado universitario en las ciencias econémicas,
b) conocimiento del marco institucional que operan
las gremiales en Guatemala, c) conocimiento del
funcionamiento de cadenas d) conocimiento de la
planeacion estratégica, €) conocimiento de

administracion por procesos

En esta actividad se disefiaran de manera participativa las normativas internas

necesarias y consensuadas con las agremiadas y otros miembros de la cadena,
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para el control de las areas de produccién y mantener la calidad e inocuidad de la

papaya.

Actividad 7. Establecer normativas internas de control de calidad de las

areas de producciéon de Papaya y su articulacion con gobernanzas de

autoridades locales

Subtema

Objetivo

Normativas internas de
control de calidad de las
areas de produccion de

Papaya.

Para esta accion, se deben realizar actividades
participativas, y para lograr los resultados que se
enumeran, se realizaran entre otras las siguientes.
a) Realizar un trabajo participativo para definir y
consensuar normativas entre las MIPYMES
agremiadas; b) socializacion de la normativa
establecida con todos los asociados y miembros de
la cadena; c¢) Acompafiar el proceso de
socializacion de la normativa con autoridades, para
vincularla con gobernanzas locales; d) Elaboracion
del documento de normativa consensuado, que
incluye sus herramientas y mecanismos para su
puesta en practica; e) Establecer estrategia y plan
de implementacion y control; f) Definir protocolos
gue deben seguirse para la debida observacion de
la normativa por parte de los productores,
comercializadores y otros miembros de la cadena.
Su implementacibn ser4 responsabilidad de
GREPAPAYA.

3.1.2. Fortalecer los conocimientos y capacidades en implementacion de
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Buenas Practicas Empresariales de las MIPYMES articuladas a la cadena y
agremiadas a GREPAPAYA.

De la mano con el trabajo participativo de las agremiadas para fortalecer a

GREPAPAYA, es necesario fortalecer a las MIPYMES que la integran, para que

puedan estandarizar procesos y mecanismos a efecto de poder socializar

informacion y ser mas competitivas en el mercado y dentro de la cadena. Para

lograrlo se realizaran dos grandes actividades las cuales se enumeran:

Actividad. 1. Establecer y actualizar la estructura organizativa, administrativa y

contable de las MIPYMES, para favorecer su articulacion con GREPAPAYA

Temética principal

Subtemas

Estructura
Organizacional,
administrativa y

contable

A través de esta actividad se apoyara a las 14 MIPYMES
con: a) un modelo de organigrama segun su situacion, asi
como un modelo de manual de funciones y lineas de
comunicacion y relaciéon con GREPAPAYA: b) Revisar y
proponer mejoras a sus manuales de funciones. c) Modelo
de manual interno y de politicas, considerando la
vinculacion con GREPAPAYA. d) Revisar y actualizar
manuales de contabilidad que incluye nomenclatura
contable adaptada a sistema electronico; e) Revisiény
actualizacion de manual de procedimientos
administrativos. f) Revision y actualizacion de politicas y
procedimientos de compras y contrataciones; g) Revision
y actualizacién de politica de uso de equipo, vehiculos y

maquinaria;

Dentro del proceso organizativo y de fortalecimiento, también es necesario disefiar

y elaborar los planes estratégicos y operativos de las 14 MIPYMES, para orientar el
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trabajo de cada uno manteniendo la orientacion hacia la vinculacion con
GREPAPAYA.

Actividad. 2. Disefio de Planes estratégicos, planes de Negocios, y Planes
operativos por MIPYME, considerando su vinculacion a la cadenay a
GREPAPAYA

Temaética principal Subtemas

A través de esta actividad se apoyara a las 14 MIPYMES
para reorientar sus actividades futuras durante y después
de la intervencion, con: a) Facilitar la elaboracion de
Planes Estratégicos y planes estratégicos, definicién de su misién y vision: b) Un
Planes Operativos modelo practico de plan de negocios; c) Facilitar la
elaboracién de un plan operativo con un modelo practico,
gue sirva de guia para ejecucion de operaciones de un

ano

Como un componente estratégico para la formacién de recurso humano local, se
capacitara en el tema de buenas practicas empresariales (BPE's) a las MIPYME's
y a miembros de GREPAPAYA, para lo cual se han priorizado 3 temas.

Actividad. 3. Capacitar al personal y directivos en buenas préacticas
empresariales, administrativas, contables, tributarias y en procesos y requisitos

para la comercializacién y exportacion.

Temaética principal Subtemas
1) Funciones de a) Roles del Gremio. Que incluye los siguientes sub
asociatividad, temas:
oportunidades e Gerencia y Administracion;
de negocioy e Apertura de nuevos mercados;
productos de e Ruedas de negocios;
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calidad con ética

y
responsabilidad.

e Formas de crear nuevos contactos y nuevos
clientes;
e Sostenibilidad del gremio.
b) Incrementando la productividad. Que incluye los
siguientes sub temas:
e Actitud empresarial;
e Liderazgo;
e Comercializacion gremial con ética,
e Trabajo colectivo;

e Mercado y desarrollo del negocio;

c) Calidad: Que incluye los siguientes sub temas:

e Estandares de calidad internacional para papaya;
e Aplicacion de normativas locales;

e Estandarizacion y normas de productos;

d) Acceso a mercados internacionales: Incluye los
siguientes sub temas.
e Estandarizacion y normalizacion de productos
para la exportacion;
e Estandares de calidad, empaque y transporte;
e Mercados potenciales;

e Fechas de mayor demanda;

2) Administracion
y finanzas en

agro negocios

Administracion de Agro negocios;

e Cultura organizacional
o Utilidad de la planificacion estratégica y operativa,

e Planes de negocios y presupuestos;
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b. Gestion de riesgos;

Que es riesgo

Andlisis de riesgo

Priorizacién de riesgos
Comités de Gestion de Riesgos
Herramientas de gestion

Practica de gestion de riesgos aplicado a

papaya

c. Aplicacion y uso de manuales y normativas

internas.

Manuales y otras herramientas de gestion
Principales normativas internas

Disefio y utilizacion de catalogo de cuentas
segun la necesidad de la organizacion vy

relacién con sistema contable electrénico

d. Contabilidad y normativas.

Normas internacionales de contabilidad (NIC) y
su aplicacion practica,
Contabilidad, estados financieros y su analisis.

Obligaciones formales y tributarias.

3) Procesosy
requisitos para
la
comercializacion

y exportacion

a) Entorno internacional del comercio de papaya

Oferta y demanda
Requerimientos de calidad
Presentacion y empaque
Precios internacionales

Perspectivas y proyecciones

b) Principales requerimientos para la exportacion
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Procedimientos de verificacion de origen,
casos aplicables;

Transportes y seguros

Requisitos a cumplir en SAT, BUPE, otros
Gestion de tramites y documentos

Calculo practico de costos y precios

c) Reglas de contratacion internacional

Regulacion legal internacional

Gestidn técnica de Exportaciones —
ICOTERMS-

Normas de calidad e inocuidad aplicable y

sistemas de gestion;

d) Normativa interna aplicable en GREPAPAYA'y el
Comité de cadena;

¢ Normativas aprobadas
e Forma de aplicaciéon
e Proceso de informacién y reportes

e Beneficios

3.2 Acompafiamiento para la ejecucion del Fondo de Inversion

Para lograr la ejecucion del fondo de inversién, es necesario que la empresa

contratada apoye con el plan de compra y guie a las ejecutoras en los procesos de

cotizacion, compra y registro.

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 102




Gobierno de Guatemala 1

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

3.2.1. Fortalecer las capacidades de registro y control de las MIPYMES de la
cadena de la Papaya con el desarrollo e implemencion de un sistema
informéatico, software, hardware y mobiliario. Para mejorar y agilizar las tareas
administrativas, de control y registro de operaciones se realizaran las siguientes

actividades.

Actividad. 1. Apoyar a las MIPYMES y GREPAPAYA, en los procesos de
cotizacion y compra de mobiliario y equipo, equipo de computacién, proyeccién,
copiado y otros.

Temaética principal Subtemas

a) 1 computadoras, 1 impresora, 1 escritorio y 1 archivo.
b) Un sistema computarizado para llevar el registro y

_ ' control de los costos de produccion y contabilidad de
Equipamiento de

MIPYMES y
GREPAPAYA con

software, hardware y

acuerdo a los requerimientos de produccion y
comercializacion de Papaya, para mejorar los procesos
contables y financieros. c) GREPAPAYA se equiparara
o con 2 computadoras, 2 impresoras, 2 escritorios, 2
mobiliario _ _
archivos, una fotocopiadora, un proyector y software para
llevar el control y registro de sus operaciones, costos de

produccion, contabilidad y otros registros.

Actividad. 2. Capacitacion y acompafiamiento a MIPYMES Y GREPAPAYA en
procesos de implementacién de Software y otras herramientas para control

productivo, administrativo y contable

Tematica principal Subtemas
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Capacitacion y
acompafiamiento a
MIPYMES Y
GREPAPAYA en
procesos de
implementacion de
Software y otras
herramientas para
control productivo,
administrativo y

contable.

La dotacion de Software debe incluir un plan de
capacitacion y acompafiamiento para que los
administradores y operadores del sistema puedan

utilizarlo adecuadamente y obtener el maximo provecho.

Del desarrollo de eventos en capacitacion de buenas practicas Empresariales
(BPE’s)

La metodologia a seguir en las capacitaciones sera por medio de temas y/o
capacitaciones magistrales, en donde se realizaran ejemplos practicos

comprensibles, por personal calificado, siguiendo una metodologia expositiva.

En los médulos de capacitacion debera de contar con todos los recursos didacticos
los cuales permitan una mejor recepcion de los conocimientos transmitidos. En cada

sesion debera de incluir material de apoyo por participante.

El capacitador debera focalizar el aprendizaje en los temas y subtemas propuestos
en los términos de referencia en los aspectos de la materia que considere
relevantes.

Debera explicar el valor o utilidad del tema, hacer preguntas, organizar el contenido
mediante esquemas, utilizar ejemplos, usar lenguaje familiar o de la region, realizar

preguntas de correccion.
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La duracién por cada tema de capacitacion debera de contar con un tiempo

promedio de 4 horas, ser dinamico, interactivo, participativo y al final del mismo

deberan de ser evaluados los niveles de aprendizaje pre y post evento.

Se debera facilitar diploma de participacion por cada tema o médulo de capacitacion
en coordinacién con la UEP.

La empresa consultora y personal profesional deberd de coordinar con las
MIPYME s beneficiarias:
)] fechas, lugares y horarios que se ajusten a la disponibilidad de las
organizaciones,
1)) logistica de talleres,

i) instalaciones para impartir comodamente los modulos de capacitacion.
Se debera de coordinar y entregar a los participantes un refrigerio y/o alimentacién
por evento, esta puede ser coordinada internamente con las MIPYMES

beneficiadas.

Resumen de temas de capacitacion:

TEMAS NUMERO MIPYMES
TEMAS | PARTICIPANTES

Asociatividad,
oportunidades
de negocio y 4

produccion con

calidad 15
Administracion y 4
finanzas
Procesos y
4

requisitos para

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 105



o W /—\
Gobierno de Guatemala

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

la

comercializacién

V. PERSONAL MINIMO REQUERIDO.

Director o Coordinador del Proyecto.

e Profesional universitario graduado, de preferencia en ciencias economicas.

e Experiencia minima de 5 afios en direccion y/o coordinacion de proyectos
similares.

e Experiencia en procesos de capacitacion y formaciéon de empresarios de
MIPYMES.

e Experiencia y habilidades para la coordinacion interinstitucional.

Sera el encargado de la direccion y coordinacién de todo el equipo de trabajo,
mantendra estrecha comunicacion con GREPAPAYA vy los representantes de las
MIPYMES, participara en las principales reuniones de trabajo. Seré el responsable
de la presentacion de informes y productos requeridos. Podra también asumir

actividades de apoyo y asesoria en elaboracion de planes y estrategia.
Un técnico para Asistencia técnicay acompafiamiento. BPE's.
e Profesional universitario graduado en Ciencias Econdémicas.
e Experiencia y habilidades para coordinar equipos de trabajo en MIPYMES.

e Con formacioén en la teméatica de BPE's,

e Con experiencia minima de 5 afios en el tema.
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Sera el encargado de asesoria y acompafiamiento permanente a GREPAPAYA,

apoyara la ejecucion de los planes y puesta en practica de las propuestas de
implementacion de la consultoria en GREPAPAYA y también en las MIPYMES.
Apoyara la puesta en practica del plan de comunicacion, portafolio de servicios,
generacion de bases de datos y registros, para el control de agremiados, servicios
prestados y control de areas de produccion y comercializacion.

Un técnico para elaboracién de plan de Comunicacion.
e Profesional universitario graduado.
e Con formacion y experiencia en la tematica de BPE's, con especialidad en
comunicacion, de preferencia en organizaciones gremiales.

e Con experiencia minima de 5 afios en el tema.

Seran los encargados de disefiar el plan de comunicacion del proyecto, de
GREPAPAYA y MIPYMES.

Tres técnicos Capacitadores en temas de BPE's.

e Profesional universitario graduado.
e Con formacion y experiencia en la tematica de BPE's, especificos para cada
uno de los planes o programas de capacitacion propuestos.

e Con experiencia minima de 5 afios en el tema.

Seran los encargados de disefiar y ejecutar los tres planes de capacitacion

establecidos en el proyecto y términos de referencia.

Tres expertos técnicos en temas de actividades propuestas.

e Profesionales universitarios graduados en Ciencias EconOmicas.
e Dos con formacion en la tematica de BPE's

e Uno con experiencia en sistemas informaticos
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e Con experiencia minima de 3 afios en los temas a tratar en este contrato.

Estos tres expertos seran los encargados de ejecutar los servicios de consultoria
para los temas de apoyo en procesos de organizacion, servicios gremiales,
administracion, finanzas, normativa interna de control sanitario y fitosanitario en la
produccion y comercializacion, y apoyar el proceso de contratacion de adquisicion

de Mobiliario, equipo y software.
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12.5 Presentacion del sub proyecto en POWER POINT.

Diapositiva 1

I w Gobierno de Guatemala
Ministerio de Economia

”SUB PROYECTO: DESARROLLO DE CAPACIDADES

ORGANIZACIONALES Y EMPRESARIALES EN LA
CADENA DE VALOR DE PAPAYA”

Octubre 2015

Diapositiva 2

PROCESO DE PREPARACION

= Revisidén de informacion existente

= Linea base

= Entrevistas

= Reuniones de trabajo

= Reuniones de coordinacién de equipo
= Reuniones interinstitucionales
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OBJETIVOS ESPECIFICOS Y AREAS DE INVERVENSION

Fortalecer la organizacion gremial y la capacidad
administrativa y operativa de la GREPAPAYA para brindar
servicios a sus asociados.

Fortalecer los conocimientos en Buenas Practicas
Empresariales -BPE's- en los equipos de trabajo de las
MIPYMES miembros de la cadena de papaya.

Fortalecer las capacidades de registro y control de las
operaciones de las MIPYMES de la cadena de Papaya con
el desarrollo e implementacion de un sistema informéatico

Diapositiva 4

MIPYMES PARTICIPANTES EN EL PROYECTO
Nombre de la MIPYME participante el proceso productivo BENEFICIARIOS
PRODUCCION
Hombres Mujeres RIS
Y AnisA 117 37 154 60 130
_ Agricola Yatab S.A 75 17 92 60 55
_ Agropecuaria Ki, S.A 50 29 79 60 40
I Frutas del Oasis 62 47 109 60 70
] Heresa 59 27 86 60 62
_ Agro Industrias La Pionera, S.A 25 26 51 51 16
Dimas Gonzalez 20 16 36 36 155
_ Rudy Noé Monzén 17 21 38 38 14,8
_ Organisa-Yalcachimba 117 37 154 60 12
T copepasa 9% 30 125 60 1
n ECA BARRIO SANTA CRUZ 25 5 30 30 85
m Jairo Belloso Najera 18 12 30 30 13
m Grupo PFC 111 40 151 60 70
m Industria de la Campifia G&S, S.A 25 8 33 33 85
T creparaa o 0 o o o
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Diapositiva 5

FORTALECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL,

ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DE GREPAPAYA PARA ARTICULACION
CON LAS MIPYMES

ASISTENCIA TECNICA

* Acompanfiar el proceso de reorganizacion y fortalecimiento de los cuadros directivos de GREPAPAYA, gestionar su
operacion y articulacion con las MIPYMES y otros miembros de la cadena.

CONSULTORIAS

* Para el disefio e implementacion de un plan de comunicacion del proyecto y GREPAPAYA.

 Para el disefio e implementacién de manuales de los sistemas y procesos de organizacién, administracion, finanzas
y operacion de GREPAPAYA, para la articulaciéon con MIPYMES.

¢ Disefio e implementacién de estructura organizativa y de gobierno de GREPAPAYA, manuales, politicas y
reglamentos internos.

 Disefio e implementacién de portafolio de servicios para el funcionamiento de GREPAPAYA
e Elaborar plan estratégico y operativo de GREPAPAYA.

 Establecer normativas internas de control de calidad de las dreas de produccién de Papaya y su articulacién con
gobernanzas de autoridades locales.

Diapositiva 6

FORTALECER LOS CONOCIMIENTOS A CAPACIDADES EN
IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS EMPRESARIALES DE LAS

MIPYMES ARTICULADAS A LA CADENA Y AGREMIADAS A GREPAPAYA

CONSULTORIAS

e Establecer y actualizar la estructura organizativa, administrativa y contable de las MIPYMES, para
favorecer la articulacion con GREPAPAYA.

e Disefio de planes de Negocios, Planes estratégicos y Planes operativos por MIPYME, considerando su
vinculacién a la cadena y a GREPAPAYA

CAPACITACION

e Capacitar al personal y directivos en buenas practicas empresariales, (asociatividad, administracion,
contabilidad, tributario) y en procesos y requisitos para comercializacion y exportacion (Ecoterms)

e Capacitar al personal sobre normativa interna para los procesos de organizacion y de control de la
produccién y comercializacion de papaya, en GREPAPAYA.

e Disefiar manuales y politicas administrativas y contables.
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FORTALECER LAS CAPACIDADES DE REGISTRO Y CONTROL DE LAS
OPERACIONES DE LAS MIPYMES DE LA CADENA DE PAPAYA CON EL

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO.

e Equipamiento de MIPYMES y GREPAPAYA con software, hardware y mobiliario.

e GREPAPAYA: 2 computadoras con impresora, escritorios, sillas, archivos, 1
fotocopiadora, un proyector y Software.

e MIPYMES. 1 computadora con impresora, escritorio, silla, archivo y Software.

e Capacitaciéon y acompafiamiento en procesos de implementacion de software y
otras herramientas para control productivo, administrativo y contable

- _J _J __J

€€

Diapositiva 8

INDICADORES DEL SUB PROYECTO
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RESUMEN DEL SUB PROYECTO

Hombres 489

Mujeres 208

TOTAL BENEFICIARIOS DEL PROYECTO TOTAL 856

Numero Mipymes 15

MIPYMES PARTICIPANTES Y GREPAPAYA TOTAL 15

9 En las Cruces, 2 en la Libertad, 1 en San

DISTRIBUCION GEOGRAFICA Francisco, 1 en Santa Ana y 1 en Dolores Peten.
MONTO TOTAL DE LA INVERSION Q. 1,446,955.00 UsD. 185,507
MONTO DE INVERSION GT 8000 Q. 1,350,134.00 USD. 173,094
MONTO DE LA CONTRAPARTIDA 20% Q. 96,821.00 UsSD. 12,413

Diapositiva 10

CRITERIOS DE SELECCION DE LAS MIPYMES

= Localizacion geogréafica de areas productivas en el Departamento de Peten, area libre
de Mosca del Mediterraneo.

= MIPYMES legalmente constituidas o con interés y disponibilidad de formalizarse y
legalizarse.

= Experiencia minima de tres afios en la actividad productiva y comercial de papaya
con calidad de exportacién.

= Directivos y personal dispuestos a participar en el proyecto y a realizar sus aportes
de contraparte.

= Compromiso de participacion activa en la formulacién y ejecucién de la propuesta.

= Disposicion a participar en actividades identificadas de acompafiamiento técnico,
capacitacion y de desarrollo empresarial.

= Disponibilidad de apoyar y aportar para la reorganizacién, fortalecimiento y
operacion de GREPAPAYA.
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Diapositiva 11

PRESUPUESTO GENERAL DE LA INVERSION DEL SUB

PROYECTO PARA LAS 14 MIPYMES Y GREPAPAYA

% DE APORTE o % QUE
M DESCRIPCION MONTO TOTAL DEL s:gz.;i;EAL :OI:‘IETRA:::;:II[:}E\ CONTRAPARTIDA REPRESENTA DEL
PROGRAMA SUB-PROYECTO

Servicios de Desarrollo Empresarial

RO Q Q
“ Asistencia técnica Q  168,000.00 100% EETIE 0% h 12%
Consultoria Q 577,500.00 100% 2 0% 9 40%
! 577,500.00 R
o Q Q
“ Capacitaciones Q 217,350.00 100% N 0% - 15.02%
Q Q
- Subtotal  Q  962,850.00 100% SRR 0% N 67%
— Fondo de Inversién
Q 5752500 80% @ 20% Q 4%
Mobiliario y Equipo g 46,020.00 11,505.00
Q Q
n Equipo Informtico @ 80% 341,264.00 20% 85,316.00 9%
Subtotal Q  484,105.00 80% Q 20% Q 33%
g 387,284.00 96,821.00
TOTAL DE a a
PRESUPUESTO DE Q 1,446,955.00 93% 7% 100%
INVERSION 1,350,134.00 96,821.00

Diapositiva 12

ESTRATEGIA AMBIENTAL DEL SUB PROYECTO

» Se elaboré un Plan de Implementacién de Buenas Practicas
Agricolas y control Ambiental para la Cadena de Valor
Papaya, donde se establecen las principales estrategias y
actividades consideradas, para dar cumplimiento a la normativa
ambiental vigente y a la respectiva salvaguarda.

Existe un Comité de Cadena de Valor, principal aliado estratégico
dentro de las MIPYMES participantes y GREPAPAYA, en donde
participan instituciones como MOSCAMED, MAGA/DE FRUTA/
PIPPA, MINECO y otros que apoyan la implementacién del plan
ambiental
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Diapositiva 13

MIPYMES QUE RECIBIRAN APOYO DE DESARROLLO

EMPRESARIAL Y FONDO DE INVERSION

MIPYMES MIPYMES

* GREPAPAYA * AGRO INDUSTRIAS LA
* ANISA PIONERA S.A.
* AGRICOLA YATAB S.A * YALCACHIMBA S.A.
« AGROPECUARIA KI S.A. * JAIRO BELLOZO
* FRUTAS DEL OASIS * CODEPASA
* HERE S.A. * FPC GROUP S.A.
« INDUSTRIAS CAMPINA
S.A.

Diapositiva 14

PRESUPUESTO DE INVERSION EN GREPAPAYA

CONTRAPARTIDA DE
DETALLE TOTAL A;Sg\;r;c?'lél- ORGANIZACION
BENEFICIARIA
Servicios de Desarrollo Empresarial Q 64,190.00 Q 64,190.00( Q
Fondo de Inversion Q 80,570.00 Q 64,456.00| Q 16,114.00|
TOTAL.., Q 144,760.00 Q 128,646.00 | Q 16,114.00
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Diapositiva 15

PRESUPUESTO MIPYMES QUE RECIBEN APOYO EN

DESARROLLO EMPRESARIAL Y FONDO DE INVERSION

CONTRAPARTIDA DE
DETALLE TOTAL AP;%RYTEECITJ;L ORGANIZACION
BENEFICIARIA
Servicios de Desarrollo Empresarial Q 64,190.00 | Q 64,190.00| Q
Fondo de Inversion Q 36,685.00 | Q 29,348.00( Q 7,337.00
TOTAL. [ Q@  100,875.00 [ Q 93,538.00( Q 7,337.00

Diapositiva 16

MIPYMES SELECCIONADAS QUE RECIBEN UNICAMENTE
APOYO DE DESARROLLO EMPRESARIAL

MIPYMES

* DIMAS GONZALES PINEDA
* RUDY MONZON GUZMAN

¢ EMPRESA CAMPESINA ASOCIATIVA “BARRIO LA CRUZ” -
ECA-
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Diapositiva 17

PRESUPUESTO MIPYMES QUE RECIBEN UNICAMENTE

SERVICIOS DE DESARROLLO EMPRESARIAL

CONTRAPARTIDA DE
DETALLE TOTAL l:’PR(:)RYTEECIT)(E)L ORGANIZACION
BENEFICIARIA
Servicios de Desarrollo Empresarial Q 64,190.00 [ Q 64,190.00 | Q
Fondo de Inversion Q -1 Q -1 Q
TOTAL..| Q 64,190.00 | Q 64,190.00 ( Q

Diapositiva 18

RESULTADOS FINANCIEROS DEL PROYECTO

Costo de produccion Q. 270,456
PRODUCCION DE PAPAYA EN Cajas producidas 8,000
UNA HECTAREA Costo de produccion caja Q. 33.81
Precio promedio por caja Q. 40.00
COMERCIALIZACION Ingresos por HAS Q. 320,000
INGRESOS NETOS POR HAS Ingresos Netos Q. 49,544
INERSION DEL SUB PROYECTO Q. 1,446,955.00
TIR 0.55
VAN Q. 1,987,892.38
COSTO BENEFICIO Q. 1.79
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Diapositiva 19

GRACIAS
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12.6 Memoria fotogréfica
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12.7 Boletas de recopilacion de informacion complementaria de campo.

p@ i

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVQ DE PAPAYA (Carica papaya)
EL PETEN

ANALISIS FORTALECIMIENTO
GREMIAL DE PRODUCTORES Y EXPORTADORES DE PAPAYA DE GUATEMALA

DATQS GENERALES:
1 No. De encuesta :
_ v
2 Fecha de entrevista: AN S !
' - . _ . WY S “
Nombre completo UALD Fr s Foil il — JoJotod
3 Cargo que ocupa en la Junta Directiva N , T
| [oEL ey Ao B E
[
4 En que afio GREPAPAYA recibid su personeria juridica i 2—_’.;3/ 2 i
Cuantos miembraos tiene Grepapaya { G E,
5
Cual es la cantidad por género Mujeres | | Hombres | J |

6 De los miembros de Grepapaya, cual es su distribucién por personeria juridica s

Empresas ! ,5 Asociaciones g‘ § Productor Individual !:! Otros E ! b
/

7 Cada cuanto tiempo se reune la Junta Directiva f Xt //J’/*]ﬂ_/.“i =8 Alen c'i,lrﬁ/; )
8 Cuantas personas asisten a cada reunion de Junta Directiva? e
9 Cuantas reuniones de Juntas directivas se ha realizado en el dltimo afio? i
10 Cuantas Actas se han elaborado en el iltimo afo? ] i
| S
P
——

11 Cuantas capacitaciones han recibido en el dltimo afio?

12 Sobre que temas han recibido capacitacion, describa
/— Ty e S
Ly ]

ey RS e 1:7{’4 '/& B

e ,;z_,f[é, g

13 Cada cuanto se reune la asamblea general de GREPAPAYA? arler A
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14 Cuantas asambleas generales se han celebrado en tos Ultimos tres afic?
15 Cuantas actas de asambleas se han efaborado durante 165 dltimos tres afios?
16 Cuantos representantes de Mipymes participan en las asambleas?

17 Se cuenta con libros contables dehidamente autorizados? s
18 Los libros contables autorizados se encuentran al dia?
18 Los registros contables se llevan por un sistema manual o computarizado? & xare
20 Se cuenta con manual administrative? /\.:‘j. -
21 Se cuenta con manual contable?

22 Se cuenta con manual de operacién?
23 Cuantas personas integran el personal administrativo?

L
24 Cuantas personas integran el personal financiero (Financiero, contador)? Al -

25 Se cuenta con plan estrategico? Que periodo cubre?

Al

26 Se cuenta con el POA del afic 2015.

e 74@ o

@
27 Que servicios presta GREPAPAYA actualmente? A
28 Que servicios se prestaran en el futuro? ) 4 y
7
A S S 700 Ceaor 270 77 o
(/o7 A, 7dk 7~

30 Que aspectos administrativos, contables y financieros deben fartalecerse en GREPAPAYA

,\

para gue sea funcional?

/L, G T
<

-’m //3/\ -«

m: \“

fs/
£

i
:r \/ i //ciqz'z'
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31 En que teras debe capacitarse, a asociados, directivos y personal de GREPAPAYA, en los te-
mas generzles de administracion, contabilidad, Finanzas, para fortatecerla y hacerla soste-

nible? “_/__
TS 4 AL —
EAV oy P L e A 7L ooy S ke -
st AZ Gy 70
A T AN G WA R WL o
f-/f) Pl Ty o~

32 Cuales son los principales retos de GREPAPAYA?

L / /
— T[_/Y’ft?'{(’é/&'_/- (,‘, L ‘//éf,;y(,,, ~7

Clere e plos =S depg s doly £

32 Cuales son los principales riesgos de la Cadena de Papaya y GREPAPAYA?

g 7 K 7 -
S P S T (L,: s &
: e :
;

ACT{ e Il

: ' 7
e Ao j‘/fg‘ c I RS 0T TR

yl [

Lot S Ol e &N A

(Ll L LIV e s

33 Quienes son y pueden ser los principales aliados para el desarro!lo de la cadena de papaya

y GREPAPAYA.

BN A/ e v P T ==

Ty

Al AL/:;’ g <

LAt oo N & & fee &2y

35 OBSERVACIONES:
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA (Carica papaya)
EL PETEN

DATOS PARA ANALISIS DEL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE MIPYMES Y GREPAPAYA

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

DATOS GENERALES:

1 No. De encuesta

GRUPQO ORGANIZADO/EMPRESA

L1

2 Municipio Las Cruces La Libertad

Santa Ana Melchor

Dolores San Francisco

Flores Sayaxche )
3 Fecha de entrevista: [ Vi /7 ' /
4 Nombre completo de la agrupacian Mé[‘ 7%‘)/#//)"& ){/f%‘/’[e"’c? -

(it adriys 1aen =
. 5 Fecha de constitucion
dia mes afio

6 Nombre del Representante Legal
7 Idioma/s Predominante/s: [ —l .
8 Miembras en la Junta Directiva: hombres [: mujeres D

9 Nimero de asociados:

hombres :l mujeres D

10 Su empresa cuenta con personetia jugidica:
i No[ ]

11 Su empresa cuenta con patent,
s

i
e de confercio
f No[ ]

12 En su empresa llevan libros de contabilidad autorizados por la SAT

si

2 Ne[ ]

1
13 Los registros de su empresa se encuentfan al dia
| ne ]

14 Coma es ei sistema de registro de la infaormacion de su empresa

Manual

Contable i:l

15 Pertenece a la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala {GREPAPAYA}
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i |Z|/ No [ ]

16 Si su respuesta es No, describa las razones:

789\

1 4

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

17 Que servicios le presta la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala-

(GREPAPAYA), describa:

i yd

: :
. i / .
oy GET7 Toeilns Gl i

18{Que servicios deberia prestar? /

e NIEY R R N < L

(AT WD T Jh DI TS

Lo c e iy ,

/,‘-ﬁ({,,ﬁ i A A Llpp et O

i AT AT T U o

18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el Uitimo afio K’ K

19 Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa

20

21

Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
Si No

De la Junta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas

22 En que temas recibieron capacitacian las mujeres, describa

-

23

24

De la Junta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados

En que temas recibieron capacitacion los hombres

25 Quién los ha capacitado, describa
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26

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

En que temas debe fortalecerse a las MIPYES y a GREPAPAYA péra fortalecer la cadena?
especialmente en area de organizacién, administraciom, finanzas, contabilidad? 7"

E 7 f 777 TR SO G e AT ..A//

LA 2D T P s e e

zz{./e Lo & F TS T T

/(_/é/‘, y/"‘) e /, [

W RN /39

27

Cuales con los principales retos de los prouctores y GREPAPAYA?

/ .

. 14
LA I A

28

Fh s = VTR
AT (z £l e L A
7 B A2l 7y AT T,

Cuales son los Lﬁncipales riesgos de fas Mipymes y GREPAPAYA?

JAN

AN

[T NS

/
/

20

En que tejnas deben ser capacitados los asociados, los directivos y personal de GREPAPAYA

para haceNa eficiente y sostenlble? z

NS o Ao ddks T —
Y VAN Y i ATy cff»ra«'/“'c’/f“ﬁ/ 7

/

/«{Ld/”’}’(;/‘)c}-—( e (/,‘_ P /[%M

Negee-os / & & /.'L,,- 2Tl D¢

‘7::45//);/? ST LT A7

21

Quienes son y deben ser los pnncnpales aliadas de GREPAPAYA para su fortalecimiento?

/L(’)S(F/hlfia /)

FIE A [f FoFo77 -
»Lw/t A

25

22

Observaciones
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de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA (Carica papaya)
EL PETEN

ANALISIS FORTALECIMIENTO
GREMIAL DE PRODUCTORES Y EXPORTADORES DE PAPAYA DE GUATEMALA

DATOS GENERALES: ZLL
4 f
1 No. De encuesta i i ) ,/0 “
WAy
2 Fecha de entrevista: i 2L ST ]
i 7
Nombre completo b i (L’c - i o i// ﬁ‘n’ e Cﬂ }

3 Cargo que ocupa en la Junta Directiva

/! :
oo . (] //bc-lf,n fommrIitT v =) |

Ko seencir o foicer —

u personeria juridica
Cuantos miembros tiene Grepapay!

| 1
5 vl I —

Cual es [a cantidad por género Mujeres i Hombres

4 En que afo GREPAPAYA recibi

& De los miembros de Grepapaya, cual es su distribucidn por personeria juridica
Empresas § E Asociaciones B Productor Individual D Otros D

7 Cada culnto tiempo se reune la Junta Directiva ek i

8 Cuantas personas asisten a cada reunién de Junta Directiva?

NOEE

9 Cuantas reuniones de tuntas directivas se ha realizado en el ultimo afio?
10 Cuantas Actas se han elaborado en el Ulitimo afio?
11 Cuantas capacitaciones han recibido en el Gltimo afio?

12 Sobre que temas han recibide capacitacion, describa

13 Cada cuanto se retine la asamblea general de GREPAPAYA?

IR égc%;v‘“: — s lo =
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14 Cuantas asambleas generales se han cefebrado en Jos ditimos tres afo?
15 Cuantas actas de asambleas se han elaborado durante log dltimos tres afios?
16 Cuantos representantes de Mipymes participan en las asambleas?

17 Se cuenta con libros contables debidamente autorizados? o /

=
P

18 Los libros contables autorizados se encuentran al dia?

. , . £ g T
19 Los registros contables se llevan por un sistema manual o computarizado? il
e - A0

20 Se cuenta con manual administrativo? !

NN
21 Se cuenta con manual contable?

N
22 Se cuenta con manual de operacidn?

23 Cuantas personas integran el personal administrativo? e

24 Cuantas personas integran el persanal financiero {Financiero, contador)? T
25 Se cuenta con plan estrategico? Que periodo cubre?

1 LY

[y )' f{_ h
26 Se cuenta con el POA del afio 2015. I~
ALY

27 Que servicios presta GREPAPAYA actualmente? /\/ -

28 Que servicios se prestaran en el futuro?

/

.

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

-

A= Nereg oo e e rE ey
- — ,

/—’»c N AL
Py

L{T“.c/ Loty ) T A D

Ve i TRy

30 Gue aspectos administrativos, contables y financieros deben fortalecerse en GREPAPAYA
para que sea funcional? /

A
fisee 7/‘-"’/714/7/('"/2’ /ﬁ/g 290 5

Lis ?{fﬁ‘:' 2N Y
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

31 £n que temas debe capacitarse, a asociados, directivos y persanal de GREPAPAYA, en los te-
mas generales de administracion, contabilidad, Finanzas, para fortalecerla y hacerla soste-

nible?

— oA

- ,[’J)p—)d s, - L >

Lop oy oz el €L

LSk . LS TYEER ST

B

Fon ke Fpi e en Sl o o 7 T

—

7[(%1%7,‘(7&:’(?7—({ . (7'(//"927f?;‘_‘f/§—:7'{_‘_\£’k\-

32 Cuales son |os principales retos de GREPAPAYA?

L :)!

B P i
S 27 £ ‘4'.‘?L}’_% "(, // Ee “‘{e cHa oy

L

’71,6"564’—"?>c /L}JL ‘[ d,g{d o f s in(g 4/’;
L

<.

——
o

Lo

SR e i C/,,,,.v(/;f,( /4{4/[1(4,\_(

S U g (/ A R T

‘

32 Cuales son los principales

riesgos de la Cadena de Papaya y GREPAPAYA?

7 A O -»;,,,-;3,4 ~

AL L 7

/{/; Az 5 Ao

(ES0if e e conl e

33 Quienes son y pueden ser los principales aliados para el desarrollo de la cadena de papaya

y GREPAPAYA.

i Al BTN
( {;4 - e T gt T &

'Nﬂ

(’/«‘(r‘fﬁ/)
%

35 OBSERVACIONES:

—

s y ) kS
g@“}/" %J‘?‘:C/’, ‘#O ,(’k‘(

~ _er-r
T Cris e

= s
ci'Cer T ;Z»f? loe Al a gt o -8C, ﬂ{’l_/([d)«f/\

Dyo e e, op (il 7 pa g rer o Pase ozl e S

[l ag e A TS

doeth - FT AT ////u éf,ro

/Xr/ o iy

v’}*—a

L AP T P I e Toer g L
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

PROGUCTIVIDAD
""V”C:L} AY MEDIAMA EMPRESA

DEVALOR DE CLLTIVO DE PAPAYA {Uo4ea papiye)
ELPUJEM

BATGE PARA AMALIAS DI FOATALZCINGE "1'0 EMTCRE
GRUPO GR

SARIAL DE MIPTMES Y €

2 Municipio Las Cruces T/\“ La Libertad FM . ‘
Santa Ana ;... ) “ Melchor { §
Dolores P sanfrancisco |
Flores I ) ayaxcha | ) |

3 Fecha de entrevista:

5 fecha de constitucion

7 tdioma/s Predominanta/s:

8 Miembros enla Junta Directiva: / hombres

R =y
e mujeres b]
9 Numero de asaciados: hormbras mujeras kil

10 Su empresa cuanta con personegia juridica:

T | 7y
Sigl Mol |

11 5u empresa cuenta con patente de comercro
SII—\ No\i_ :

12 En su empresa evan libros de contabifidad autorizados per la SAT
51 1 )(7 Noi E
13 Los registros de su emnpresa se encuentran al dia
o ey
sif <] ol
14 Como 25 el sistema de registro da la informacién de su empresa
Manual ,r i Contable | - |

15 Pertenece ala Greriat de Praducioras y Cxportadores de Papaya de Guaternala {GREPAPAYA)
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Gobierno dé G Uatemﬁl 2 Fortalecimiento de la Productividad
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17 Que servicics le presta Ja Gremial de Productores v Exportadores de Papaya de Guatemala
(GREPAPAYA), describa:
P BT -aefibe:

18 Cudntas capacitaciones ha recibido en el {dtimo afio

15 Sobre que temas ha recibido cap iCitacidn, describa

No l» R

-
21 Dela Junta Directiva, cudntas mujeres han sido capacitacas LA

22 E_n/que temas regibieron capacitacion las mujeres, describa
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

28 En que temas debe fortalecerse a [as MIPYES y a GREPAPAYA para fortalecer la cadena?
gspﬁ@c_iﬁlmenle en area dj‘frganizacic'm

iministracion, finarzas, contzbilidad?

27 Cuales con Ios_ﬂmmpal_m retos de los prouctpres y GREPAPAYA?

; Wy

qafeadd (/(‘{[71{[
7
/’, Lond | facsina /j

2€ Cuales ; on/lf_s prmmpales nesgos de Ias Mlpymes ¥G rREPAPAYA?

ST jwq. 7..(’;....5{;‘/_‘ _J7“.'__,A /,..f./ J:.w,,.u/Jm_J,.a.ﬁ/ ’_2./

20 En gue temas deben ser capacitados |os asociados, los directivos v personal de GREPAPAYA
para hacerla eficiente y sostenible?

Sl

]
1
!
;
H
]
i
i
i
O N S S

i

|

o - - U,
KL PR f/urf, . - —_— N '

i
v
|
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iy

o

i |

3 .

?ﬁl"ﬂif- ITO DE LA PRODUCTIVIDAD

AAY MEDIAMA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALDR D6 QULTIVO DE PAPATA {Carica pasaya)
ELPLTEN

)
g
[
-
i
(]
_“_‘1
0
)
¥y
T
[
=3
PN
7““

DATHS PARA AMALSES D IES Y GAZFADAYA

DATOS SENERALES:

1 Mo, De encuesta i B

2 Municipio Lag Cruces P ‘ La libertad |
Santa Ana T Melchor |
Dolares i 7 j San Francisco f: ’
Flares i i

<ayaxche

L

3 Fecha da antrevista:

7 idioma/s Predominante/s:

3 Miembros en la Junta Diractiva: hombres {.,_; mujeres ’L——l
9 Numero de asociados: hornbras f_:_ } ] mujeras E_[
10 Su emprasa cuenta ¢on personaria juridica:
sil & ] nol |
11 Su empresa cuenta con patenta ¢ de comercia
sil Nol ]

12 En su ernpresallevan libros de contabilidad autorizados pur Ia SAT
il | Nof |

13 Los registros de su emipresa sa encuentran al dia
T [T
Sii o | Mol |

S

14 Como es =} sisterna de registro de la informacitn de su empresa
-9 s 1
Manual | ! Contable | « ;

15 Pertenece ala Gremial de Productorzs y Exportadores de Papaya de Guatemala {GREPAPAYA)
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sl

15 Sisu respuesta ez No, deseriba las razones:

17 Que servicios le presta |a Gremial de Productores y Exporiadores de Papaya de Guatemala
(GREPAPAYA), describa:

ios deberia prestar?
Bt "_" -
- -Q-,%&ff:i#%ﬁ’;k;?.ﬂ-.’;(w. “

Laaiiitectd 0o e

18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el Glimo afio

18 Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa

20 Los miembros de fa Junta Directiva han sido capacitados en temas erpresariales
A Pt 2 i sk
Si ! : No {

1 :

21 Dela Junta Diractiva, cusntas mujeres han sido capacitadas

22 En que temas recibieron capacitacion las mujeres, describa

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 136
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

26 En que temas debe fortalecerse a lag MIPYES v a GREPAPAYA para fon‘alecer la cadena?
especja!mer‘te en area de orggmzacron adm!mstraclon fmaﬁzas/

A e ri

2C En gue temas dehen ser capacitados Jos asociadas, los directivos y personat de GREPAPAYA
_Ey_egra_hagg;la eficiente y sosteni
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA (Carica papaya)
EL PETEN

DATOS PARA ANALISIS DEL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE MIPYMES Y GREPAPAYA

GRUPO ORGANIZADO/EMPRESA

1

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

DATOS GENERALES:
1 No. De encuesta I:
2 Municipio Las Cruces La Libertad
Santa Ana Melchor
Dolores San Francisco
Flores Sayaxche
3 Fecha de entrevista: [ 2 S ooy Ceans. }

4 Nombre completo de la agrupacion

s PR N AN TR SR ST

Sy

A3

5 Fecha de constitucidn

dia mes afio

6 Nombre de] Representante Legal

E [ [ A E.‘ {cle o

7 Idioma/s Predominante/s: L e
8 Miembros en la Junta Directiva: hombres I___t] mujeres @
9 NOmero de asociados: hombres I:| mujeres [!

10 Su empresa cuenta con personeria juridica:

5[] no[]
11 Su empresa cuenta con patente de comercio :

ral ne[ ]
12 En su empresa llevan libros de contabilidad autorizados por la SAT

no[ ]
13 Los registros de su empresa se encuentran al dia

no[ ]

14 Como es el sistema de registro de la informacion de su empresa

Manual I: Csnfatﬂe

b ’ AT
'15 Pertenece a la Gremial de Productores 'y Exportadores de Papaya de Guatemala (GREPAPAYA)
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

si [ X

No [
16 Sisu respuesta es No, destriba las razones:

17 Que servicios le presta la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemaia
- {GREPAPAYA), describa:
ER PN S S S .

18|Que servicios deberia prestar?
- U;-.‘.y'"\ ooy Al Cra v
Al - —
e L oern -
- (\').- SN e O A s AN [ Y S G
B PCRR T | e[ e M /£,
Cooiro '\‘\ e Cgmim sy cm F\_:
T
18 Cuantas capacitaciones ha recibido en ef Ultimo afio
19

Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa
\:: 5 1(“' A Kl N
oL e

20 Los miembros de la funta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
Si

No
21 Dela Junta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas

22 En gue temas recibieron capacitacion jas mujeres, describa

23 De la lunta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados

24 En que temas recibieron capacitacion los hombres

2

%]

Quién los ha capacitado, describa
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26 En que temas debe fortalecerse a las MIPYES Y a GREPAPAYA para fortalecer la cadena?
especialmente en area de organizacién, administracion, finanzas, contabilidad?

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

C‘rwdwfuxﬂ- ol e L R RCS IS PRV /\

i by

~ (_.{\‘P;k 3 \\,,c,‘_,,,\\ o

Cofhm o Loy sl P et E70 e al iy vy

27 Cuales con los principales retos de los prouctores y GREPAPAYA?

1

— ]
B
R TR
j [ SRR S R e S N [N T

o

28 Cuazles son los principales riesgos de las Mipymes y GREPAPAYA?

T ey e Lo oo

- |]\; Ao e

%"»\us ON = e oy
Y

-

C‘ 2’ En gue temas deben ser capacitados l6s asociados, los durectwos y personal de GREPAPAYA,
para hacerla eficiente y sostenible?

—~ T hen i e Ve ke s e, waen o S e O
'\\ \‘ /5\75
SR
e | S P N j N
L T ST e T

. 21 Quienes son y deben ser los principales aliados de GREPAPAYA, para su fortalecimiento?

kT» Ty C Y bas w2 et ey
SN Can k

iZZ Observaciones

0
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de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA {Carica papaya)
EL PETEN

DATOS PARA ANALISIS DEL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE MIPYMES Y GREPAPAYA
GRUPO ORGANIZADO/EMPRESA

DATOS GENERALES:
1 No. De encuesta ‘:l
2 Municipio {as Cruces Lz Libertad
Santa Ana Melchor
Dolores San Francisco | .-
Flores Sayaxche
3 Fecha de entrevista: 9. 7% - S ST
]
4 Nombre completo de la agrupacion /k/ F /(f -
{

5 Fecha de constitucion

dia mes ano
6 Nombre del Representante Legal can G T Jr s A f_/z f g BT
" 4 ]
7 idioma/s Predominante/s: I o S8 o ' ]
8 Miembros en la Junta Directiva: hombres mujeres
9 Numero de asociados: hombres :} mujeres '

10 Sy empresa cuenta con personeria juridica:

s N[ ]
11 Su empresa cuenta con patente de comercio

no[ ]
12 En su empresa llevan libros de contabilidad autorizadas por la SA

s No
13 Los registros de su empresa se encuentran al dia

s N[ 7]
14 Como es el sistema de registro de la informacion de su empresa

Manual E:J Contable I:,

15 Pertenece a la Gremial de Productores y Expartadores de Papaya de Guatemala (GREPAPAYA)
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@

16

17

18

18

19

20

21
22

23

24

25

si [ ]

Si su respuesta es No, describa las razones:

No[j

789\
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Que servicios le presta la Gremial de Praductores y Exportadores de Papaya de Guatemala
(GREPAPAYA), deseriba:

.VL [ .%JCMJD A £y AN o Cogd
DA v Y NS
Que servicios deberia prestar?
Agom ] - - “ . ; - [
et e SN Sy Ofeeg vy (e fovve, 025 8
R N B N
Cuantas capacitaciones ha recibido en el itimo afo
Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa (/ <o,k / J (.
—_— — ;
TR T
b
Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
Si No [
De la Junta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas
En gue temas recibieron capacitacion las mujeres, describa
¥ N
[N A va‘L!?jit
N /-./‘ /o /”4 (‘J
T
De la Junta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados
En que temas recibieron capacitadion loshombres ;= ot T L i oo
(I‘ ! (’.gf u-J( )
N ?‘.ﬁ ,-T Fo
Quién los ha capacitado, deseriba L Coe e e iy~ Ly -
A7 ’
S 6
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

26 En que temas debe fortalecerse a las MIPYES y a GREPAPAYA para fortalecer la cadena?
especialmente en areg de organizacién, administracion, finanzas, contabilidad?

/){J’-/ O LG R “’?\j;’\’?f‘;-"lii Frocil Oy ge- e
—tf,gi‘;'f-,v!; _7/(; L) 4
27 Cuales con los pnncnpales retos de los prouctores y GREPAPAYA’
L AW lu// { SRS L vra (20
s iyt .)\]‘*"{\1 /Eic».’ "_‘F)“"u\'i:"“[)w"/i-- L, Lo
; X by /Ft(u Ly dazeeny IS TFLNS IZL, £ L
;
28 Cuales son los principales riesgos de las Mlpymes y GREPAPAYA?
BTh ey /""3 e G g T RSN Y
O o S ool

20 £n gue temas deben ser capacitados los asaciados, los directivos y personal de GREPAPAYA

para hacerla eficiente y sostenible? VRSP N NPT S &g g
2, 0 V»j‘-n( Ly vyt e gy SN B ¢ A L
- ] /
21 Quienes son y deben ser los principales aliados de GREPAPAYA, para su fortalecimienta?
__/*‘f'/z S /-,/’w s r_’l L / > I . r,.)
4 f +
22 Observaciones AT [ e i) }c’ S
{ i (J, | {f—)f' s fari #,’\j’;/' TR WAL sf('?’.' -
[N W L R R A,
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. de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA (Carica papaya)
EL PETEN

DATOS PARA ANALISIS DEL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE MIPYMES Y GREPAPAYA
GRUPO ORGANIZADO/EMPRESA

DATOS GENERALES: :
1 No. De encuesta I:]
2 Municipio Las Cruces La Libertad
Santa Ana [ ] Melchor
Dolores - San francisco
Flores - Sal)raxché
3 Fecha de entrevista: [ P S S ]

4 Nombre completo de la agrupacion .
o TOONL C R Oven ﬂ‘-;(o{“c('/._. Goraay S S5 AL

5 Fecha de constitucion I\ = farani\}
dia mes aiio

6 Nombre del Representantie Legal )

LAl Cldiahe Cig ]
7 Idioma/s Predominante/s: | T <SG\ : ]
8 Miembros en la Junta Directiva: "hombres mujeres '

9 Nimero de asociados:; hombres _mujeres E]
10 Su empresa cuenta con personeria juridica:
N[
11 Su empresa cuenta con patente de comercio
| s N

12 En su empresa llevan libros de contabilidad autorizados por la SAT
Si No

13 Los registros de su empresa se encuentran al dia
- sLA no[ ]

14 Como es ef sistema de registro de |a informacion de su empresa
Manual IZ Contable

15 Pertenece a la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala (GREPAPAYA)
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Si E NO[:

16 Si su respuesta es No, describa las razonaes;

789\

1 4

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

'/

Ve

17 Que servicios le presta la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala

{GREPAPAYA), describa:

NN NG

18|Que servicios deberia grestar? | 1

Fal
’5‘-‘5-\* EANAEN QQ:\T:J-)\Q ’ ()J S TELM O o LO ey

: [ Laina - .
(Mo Cicne y D AN SEVAANE AV ENS
18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el bltimo afio

19 Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa

20 Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
21 De la Junta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas

-22 En que temas recibieron capacitacian las mujeres, describa

23 De la Junta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados

24 En qgue temas recibieron capacitacion los hombres

25 Quien los ha capacitado, describa
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26 En que temas debe fortalecerse a las MIPYES y a GREPAPAYA para fortalecer ia cadena?
especialmente en area de urgamzacuon administracion, finanzas, contabilidad? =)

Fortalecimiento de la Productividad

de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

-

|
OLC Cuny Fe o lc o 635( /_\csx’w AN D T 5/ \J\fo{y(d((l\ff—-‘
7

27 Cuales con los principales retos de los prouctores y GREPAPAYA? i

: 2 i
L)N\ Cl\ﬂ\c\ } C?’VL \/\k’J\C«\] (7 CA Qe c'ike \‘-;‘_ (_(J fe <

T
| ———

28 Cuales son los principalgs riesgos de las Mipymes y GREPAPAYA?

) \
TeoonTo. cohe o amiche ok RN AT

N

Sy Ve %('\.—\\C\ZL,C\ el oles Tiene @

AN

AN ‘\ A, C_Cum:,-; Lo e os\(/ N\vt,’)’h’n«__i Ex ey e
ey X /{/m\,)( /L/Lcuq(lf“, Covonve e Sc ccchs

TRt >

[ \f et L e T O

20 En que temas deben ser capacitados los asaciados, los directivos y personal de GREPAPAYA
" para hacerla eficiente y sostenible?

21 Qulenes son y deben ser los principales aliadas de GREPAPAYA, para su fortalecimiento?

( AL creeS &)1 Y Cnl)C‘Ll’_J\( \’ MA&q/A N\IMC

22 Observaciones

-
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PROVECTO DE FORTALECH
T 1A MICRD, PECUES

739

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

MTO DE LA PROBUCTIVIDAD
IA Y MEDIAMNA EMPRESA

Y

£

COMITE DE CADENA DE VALDR QE CULTIVO D2 PAPAYA [Carica pan: aya)

DATOS PARA

DATOS GEMERALES:

1 Mo, De encuasta

2 Municipio

3 Fecha da entrevista;

4 Nombre cornplato de la sgrupacidn

5 Fecha de constitucion
& Nombre del Representante Lega
R

7 ldioma/s Predominante/s:
3 Miembros en ta Junta Diractiva: fhombras

S Nimero de asociados: hambres

i r!.r.l'..”

AMALISIS DEL FORTALEQIMIENTO EMPRESARIAL OF MEPYRIES Y GREPARAYA
GRUPD ORUEANIZADOEMBRESA

;-
I

tas Cruces La Libertad |

Santa Ana Meichar i ) !

Dolaies San Francisco | i

Flores Sayaxché 1: . ]

1
e

o PN
Lo

mujeres [

mujeres ]:j

10 Su emipresa cuenta con personeria Jht’idlta

sif No| |
~d e e e
11 Suempresa cuenta con patente de comercio )
SxL“/ N McnJ ) i
12 En su empresa llevan libros de contabitidad autorizados por la SAT
g I
i No{ |
13 Los registros de su empresa se encuentran al dia )
sit -~ E Mol 1
14 Como es el sistema de registro da la informacion de su empresa
Manual | < 1 Contahle i

15 Pertenece a la Gramial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemaia {GREPAPAYA)
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

EFAREL o) (A A

. f /
vick g fo,

s : ey i e

R [EL 'mf;_-c- . 12 "}s;.t‘{u[l'ﬂ_l,ﬁ, .Y
,_,-,__,NL‘_CN ,__.,.;.:ks’QJL:Ljﬁmm_, 7e B .!7'440

18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el Ultimao afio
15 Sohre que temas I?_a_.rec“igidq_ca pacitacion, describa

20 Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
PRI et > EInpresarn
Si ! j, No ! i

| S— e .

21 Dela junta Directiva, culntas mujeres han sido capacitadas i

22 En que temas recibieron capacitacian fas mujeras, dascriba

23 Defalunta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados ! o

24 Enque temas recibieron ca

itacion ios hornbres

T T L e e e B

25 Quitnlosha capacitado, describo

[ e T
| J
P e T - - o T T M
i —_— - — e e . et e e o
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conor
Fortalecimiento de la Productividad

de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

2£ En que temas debe fortalecerse a las MIPYES v a GREPAPAYA pars for talecer la cadena?
especialinente en area de organizacion, administracion, finarizas, contabi

[
!

28 €

2q En que ternas deben ser capacitados los asociados, jos directivos y personal de GREPAPAYA
para hacerls 7ﬁcnentn y sostemble? R
g Gk

RN TSNV !

SR

30 Quisnes sony deben ser fos prindpales aliados de GREPAPAYA, para su fortalecimiento?
_____ :
e e - e e e - R e
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si 1] o N[ ]

16 Sisurespuesta es No, describa las razones:

; s . N - — -
ttate bz 2 ALl o f FLOEpaie Gt it e D )

Lfrem ppitin Lrpwr Domy g ofhes T e A

17 Que servicios le presta la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala
(GREPAPAYA), describa:

A S R b R Ty 2t ,/'le{_:»;i,(‘é"”w" 2t »7{ e W AT
A («( 6—'L~z;,rzc'77w‘._ . . 4
7 -

18]Que servicios deberia prestar?

,'/y\a'»(, R e N e R AR fﬂ_(' co Ll

Al farpy O Sedcisielen N R Preics.

LCZ rer e Jan /»/;u’p) Sy gl pidon ] e P2y Pt

/:j N e ]‘{, v 5 /’7)4 ey ke 47) _y,{/,,;,_g/,_ D)
1 i
A

18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el Ultimo afio

19 Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa

Scbie  fus  Bvew.s Ha. frcgiy A ele,

fs o ‘i

- ;"! (L?r s / /\ S

20 Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
Si No ;
21 De la Junta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas I:l

22 En que temas recihieron capacitacidn las mujeres, describa

jb/at'fff'//jc £y /u‘) Bilesas) /“)z'tc"//c/f L 77<8/05_

y g 7 /[_(J /’)’L(L:{?‘) f’r)‘,"J /.‘::_S /’(.ztgr,- //:r'.

23 De la Junta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados

24 En que temas recibieron capacitacion los hombres

;"?/CLJA T 2? //Z’z’ ‘ﬁ/‘:( & ,Xéz( o ,f,'/{:")/
s - Mmrpe Loy .

25 Quién los ha capacitado, describa

“Ha ik fordfiSoec o ! PP
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

26 En que temas debe fortalecerse a las MIPYES ¥ @ GREPAPAYA para fortalecér la cadena?

2

28

20 En que temas deben ser capacntadus los asociados, ias directivos y personal de GREPAPAYA
para hacerla eficiente y sostenible?

AC21

S22

especialmente en area de organizacién, administracion, finanzas, contabitidad?

Jas Fypyres Ao

J - o r)c Yy Scére  Cxugnuiaion Y005 Ll
e ’[ﬂ (o7 bt /'E)’(?“ pfe lay Jead ve Sé} Lrtas S8 W ey 'f<=‘*-'¢ 2
et 4 eRers P el Nl )
L/Mfft’ G for % a‘-ur L Q"( d/v/)(’ s ial ol e ‘/f/(-"

7 Cuales con los principales retos de |os prouctores y GREPAPAYA?

do; S ey [

g.5c ¢ ,’(((,C—l” ;’"(L‘ad _['/YC(CL :'7{({‘3;. Y.
O

(D(;rf-,{'y iy z@( lear

FET D T de ' F{“T‘ffz’ﬂz
7

les o rdae

y (./fl""ft"r /.‘:_-cb‘\

\

Cuales son los principales riesgos de las Mipymes y GREPAPAYA?

& Pyone Lalss v i

CS g €5 zic 7’7(‘}(-(54 Ly f-(-(/n_.w'-zc,_

< o IV‘C(\/

el g

Fhve . gi pes Mo v

77 ke emie§ Cedidp o, /c:?’i-j G o AFeeloS s o prc 2.
-f
Mn p S T eer ((au v4/q.fbgc\.j .ZL(S EFM X EPA )
erraf  Sdecodd ol Jun gk grs Facioiiel, Coor Sul

Lvtiac Lo g

9.

Quienes son y deben ser los principales aliados de GREPAPAYA, para su fortalecimiento?

2y Prodacdorsy de s xyer,

Observaciones

/’/W pléprie ,{./ﬂ/ /L‘B S0 _)flz sitgr) ol Ceeds P e

oy (on s

('.'Cf ‘] 4

Pive . e e e o
7

B&Zﬂ) Jrc /7/Q\ /'n Yeoe ‘)V
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PROYECTO DE FORTALECIIENT E LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA (Carica papaya)

1 4

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

EL PETEN

DATOS PARA ANALISIS DEL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE MIPYMES Y GREPAPAYA

DATOQS GENERALES:

1 No. De encuesta

2 Municipio Las Cruces La Libertad
Santa Ana Melchor
Dolores San Francisco
Flores Sayaxché

3 Fecha de entrevista:

GRUPO ORGANIZADO/EMPRESA

’%7 \

(27055075

4 Nombre completo de la agrupacion

5 Fecha de constitucion

Bovie Mo mis. ua LT G

dia mes afio

6 Nombre del Representante Legal

7 Idioma/s Predominante/s:
8 Miembros en la Junta Directiva

9 Nimero de asociados:

[

7&‘;‘“)'.7\(.\ I

hombres l:] mujeras . D
hombres :I mujeres D

10 Su empresa cuenta con personeria juridica:

No[ ]
11 Su empresa cuenta con patente de comercio
no[ ]
12 En su empresa Hevan libros de contabilidad autorizados por la SAT

N[

13 Los registros de su empresa se encuentran al dia

Si

Si

No[ ]

14 Como es el sistema de registro de ta informacion de su empresa

Manual

Contable [:]

15 Pertenece a la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala (GREPAPAYA)
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s [ vo [7]

16 Sisurespuesta es No, describa las razones:

789\

1 4

Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

;- T

/ - . ]
L eade bagee ¢ Ll s )P P D fe L—\{_; PR AN

7

17 Que servicios le presta la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemals
{GREPAPAYA), describa: :

N T \q)\, Vil

18|Que servicios deberia prastar?

Avtiih o Teian

‘(q:)\\;\\b- coa Ao A Thgo kg

18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el Ultimo afio

19 Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa

20 Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales
Si No
21 De la Junta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas

22 En que temas recihieron capacitacibn las mujeres, describa

23 DelaJunta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados

24 En que temas recibieron capacitacion los hombres

25 Quién los ha capacitado, describa
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

26 En que temas debe fortalecerse a las MIPYES y a GREPAPAYA para fortalecer la cadena?
especialmente en area de organizacién, administracion, finanzas, contabilidad?

P’-\w\"\"—‘;' ?\J\-' LRI (“\\"““‘\( Coaraniish b des &

Padcdon b A\, bk\_[\ 5

i?k:{'\'u.«'\st Eo Ol &\.\_\L\ Wate 40 Dot Cuaer ©obo bl W, "’:“-‘1('

INCC \\1 [N N N P ) Todrana aol |
27 Cuales con los principales retos de los prouctores y GREPAPAYA?

"

k.i.\eu"”ui‘z{\;q_; >y & ;\-\13.\‘:\\\ At L.k\s%&‘-&\; ' Exny i G o) Mg S, e e

vk ta A e s e LA oy ad wlnals cacial N salomd
y : N 1.2 -

= - —
'\;\ WoH o e e e e b Y e

, (NS \\‘5\4 I}V,k-\u\l{.;u\_:\itl‘;-l

28 Cuales son los principales riesgos de las Mipymes y GREPAPAYA?

3 K(.tiw'\ st &‘\ g b u\«'.-* Coled \.\\"..\' e,
Ny f
3

Zq En que temas deben ser capacitados los asociados, los directivos y personal de GREPAPAYA
para hacerla eficiente y sostenibie?

4D Quienes son y deben ser los principales aliados de GREPAPAYA, para su fortalecimiento?
MaSE G Tash N GAR PG A Y,

RS SN T L SLBN,L g x vk

2} Observaciones
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

l b Gobierne de Guaternala
b e S s

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

COMITE DE CADENA DE VALOR DE CULTIVO DE PAPAYA {Carica papaya)

EL PETEN

DATOS PARA ANALISIS DEL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL DE MIPYMES Y GREPAPAYA

DATOS GENERALES:

GRUPO ORGANIZADO/EMPRESA

No. De encuesta B

Municipio Las Cruces X ta Libertad X

Santa Ana Melchor

Dolores X San Francisco  [x

Flares Sayaxché X
Fecha de entrevista: [Reunion de trabzjo con grupo de MIPYMES DE PAPAYA 1
Nombre compieto de la agrupacion

Participacion de 16 personas y 10 representantes de MIPYMES de fa

cadena de PAPAYA.

Fecha de constitucion

dia mes afia

Nombre del Representante Lega

I

Gustavo Solorzano 1

Idioma/s Predominante/s: l

Miembros en la Junta Directiva:

Numero de asociados:

hombres i:i mujeres D
hombres L_m_:l mujeres B

Su empresa cuenta con personeria juridica:

Si

L v

Su empresa cuenta con patente de comercio

vo[ ]
En suempresa Hevan fibros de contabilidad autorizados por a SAT

ol
Los registros de su empresa se encuentran al dia

Si No[x

Como es el sisterna de registro de la informacion de su empresa

Manuat Contable [:I

15 Pertenece a ta Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala (GREPAPAYA)
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

s [« No [ ]

16 Sisurespuesta es No, describa las razones:

Se eligio una lunta Directiva, pero no ha habido reuniones formales,

Es un suefio, no ha habido liderazgo.

No se ha hecho mucho, solo algunas gestiones

Algunas MIPYMES de la cadena aun no han mostrado interes

No se prestan servicios

17 Que servicios le presta la Gremial de Productores y Exportadores de Papaya de Guatemala

(GREPAPRAYA), describa:

Ninguno, solo gestion.

181Que servicios deberia prestar?

Enfocarse al machete sanitario, y no buscar distractores.

Como funciona

Quienes estan haciendo bien las cosas

Nombrar nyeva Junta Directiva, con personas que pueden aportar tiempo para la institucion

Afgunos directivas actuzles han propuesto ceder espacio

Regulacion de areas de siembra { pacto interno)

Debe considerarse gue las MIPYMES de Aportes por libra hectarea, para sostenibilidad

Capacitaciones, manejo de cultivo,

Monitoreo de cultivos enfacado a fitosanitario,

Operativizacion de {as acciones de GREPAPAYA

Supervision de campo para control fitosanitario

Representatividad gremial ante instituciones de Gobierno y mercado {industriatizacion).

Imagen y visualizacion

Planes estrategicos, operativos,

Capacitaciones en administracion, procesos de comercializacion, contabilidad, impuestos.

Canal de compra de fertilizantes, agroguimices, volumenes

18 Cuantas capacitaciones ha recibido en el Uitimo afio NG

19 Sobre que temas ha recibido capacitacion, describa
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20 Los miembros de la Junta Directiva han sido capacitados en temas empresariales

21 Dela bunta Directiva, cuantas mujeres han sido capacitadas ’:]

22 En que temas recibieron capacitacion las mujeres, describa

23 De launta Directiva, cuantos hombres han sido capacitados f

24 En que temas recibieran capacitacion los hombres

25 Quién los ha capacitado, describa

26 En gue temas debe fortalecerse a las MIPYES v a GREPAPAYA para fortalecer 13 cadena?
especialmente en area de organizacién, administracion, finanzas, contabilidad?
Recrganizacion y sucesion de Junta Directiva.

Conocer los estatutos y normativas internas

Administracion, contabilidad, impuestos, costos

Planes estretegicos y opertativos,

Comercializacion, comao exportar, procesos de exportacion

27 Cuales con los principales retos de los prouctores y GREPAPAYA?
Fortalecer la union de la gremiat y de la cadena

Autosotenibilidad, autofinanciamiento

Opetativizar la gremial

Aprovechar el proyecto para potencializar GREPAPAYA.

Fortlecer las relaciones con instituciones de apoyo, QIRSA, MOSCAMED, PYPPA, OTROS.

28 Cuales son los principates riesgos de las Mipymes y GREPAPAYA?

Falta de control fitosanitario, problemas en Dominicana, BELICE.

Verificacion sistemas cuarentenarios.

Caida de precios, ventanas de mercado cerradas.

Baja de calidad del producto, se gqueda en el mercado nacionat, bajando precios.

20 En que temas deben ser capacitados los asociados, tos directivos y personal de GREPAPAYA
para hacerla eficiente y sostenible?

Procesos comerciales, icoterms, legalidades, impuestos, otros relacionados.
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Fortalecimiento de la Productividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Organizacion y administracion de una gremial
Liderazgo, planes de negocios, pianes operatios.

21 Quienes son y deben ser los principales aliados de GREPAPAYA, para su fortalecimiento?
Los asociados,
MAGA, IICA, MOSCAMED, DE FRUTA, MINECO, PIPPA, QIRSA

22 Observaciones

Sistema de costos, contabilidad agricola, por etapas.

Papaya verde, venta de variedad de calidades.

Buscar mercado internacional y agroindustrial para bajar las cantidades de segunda y tercera.
Agrowin.

Agroindustriadel 5al 9y 19 3 23, En Intecap.
Manejo integrado de plagas, de arealibre de mosca, pendiente fechal
MELEIRA, pendiente fechas

Desarrollo de Capacidades Organizacionales y Empresariales - 158



=)

-

e Guatemala

Mini:

Fortalecimiento de la Productividad

erio de Economia

Gobierno

de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

12.8 Lista de participantes en reuniones de trabajo.
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