






 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-021-029-2021   

 

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 

 

1) Apoyo técnico en actualización permanente del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN de los bienes 
adquiridos en Pronacom, actualización de los libros de inventario, sistema información complementaria 
relacionada con inventarios en el formulario de Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventarios. 

 Se apoyó en la liberación, asignación de bienes activos fijos de las unidades de: Inventarios, 
Administrativo. 

 Se apoyó en la impresión de registro de resguardo de bienes generados por el sistema 
SICOIN. 

 Se apoyó en el ingreso al sistema por las compras efectuadas durante el mes. 
 Se apoyó en actualizar la base de inventarios implementado por el Ministerio de Economía 

según link http://inventario.mineco.gob.gt/login. 
 

2) Apoyo técnico en la actualización de tarjetas de responsabilidad de bienes fijos y bienes fungibles, 
verificación de bienes por altas y bajas de personal contratistas.  

 Se apoyó en la actualización de tarjetas de bienes activos fijos de: Inventarios y Administrativo.   
 Se apoyó en la impresión de formularios de movimiento de mobiliario y equipo.  

 
3) Apoyo técnico para agilizar y ejecutar los procedimientos adecuados para el efectivo control de los activos 

fijos, así como de los bienes fungibles del Programa Nacional de Competitividad con el fin de velar por su 
resguardo y buen uso, según lo indicado en el “Manual de Procedimientos de Registro y Control de 
Inventarios” vigente del Ministerio de Economía (ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04) versión 09. 

 Se apoyó en la actualización e impresión del libro de activos fijos y bienes fungibles por las 
compras efectuadas durante el mes.  

 Se apoyó en la impresión de etiquetado con base al link http://inventario.mineco.gob.gt/login, 
de las compras efectuadas durante el mes.  

 
4) Apoyo técnico en levantado de inventario físico, trámite de bajas de los bienes en mal estado, formar 

expedientes, elaboración de oficios, actualización de registros, traslados de bienes, apoyo técnico en 
elaboración de actas. 

 Impresión del acta administrativa por proceso de baja de bienes fungibles. 
 Impresión del libro de bienes fungibles por proceso de baja.   
 Actualización de tarjetas de responsabilidad de bienes fungibles.  

 
5) Apoyo técnico a la jefatura administrativa en lo relacionado con gestiones inherentes a vehículos y 

combustible y mantenimientos varios del Programa Nacional de Competitividad.  
 Se apoyó en actualizar información de los saldos de combustible de Pronacom para 

socializarla a la dirección administrativa del Ministerio de Economía durante el mes de agosto. 
 Se apoyó en la actualización e impresión de los folios del libro de combustible autorizado por la 

Contraloría General de Cuentas denominación, Q 50.00 y Q 100.00 correspondiente al mes de 
agosto.  

 
 

http://inventario.mineco.gob.gt/login
http://inventario.mineco.gob.gt/login


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_______________________________________ 

    JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS               
 
                                                                                                          

 
 

            Vo.Bo. _______________________________ 

6) Apoyo técnico para agilizar y ejecutar los procedimientos adecuados para el efectivo control de los activos 
fijos, así como de los bienes fungibles del Programa Nacional de Competitividad con el fin de velar por su 
resguardo y buen uso, según lo indicado en “Manual de Procedimientos de Registro y Control de 
Inventarios” vigente del Ministerio de Economía (ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04) versión 09. 

 Inicio de toma del inventario físico de bienes activos fijos y bienes fungibles en las áreas de: 
Adquisiciones y Contrataciones, Dirección Ejecutiva, Subdirección Ejecutiva e Inversión.  

 Verificar bienes físicos de fungibles y activos fijos.  
 Verificar rotulación de bienes.  

 
7) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  

 Se apoyó en las gestiones para solicitar los permisos para el ingreso del edificio Europlaza para los 
siguientes proveedores:  

 Empresa Seres: desinfección de las oficinas de Pronacom ante la emergencia COVID-19. 
 Empresa TIS: capacitación para uso del sistema biométrico. 
 Empresa Modulares: visita para muestras de tapacanto para reparación de mesa de reuniones.  

 
 Se apoyó en el requerimiento de Auditoría Financiera de Pronacom en la documentación siguiente:  

 Fotocopia de libros autorizados por la Contraloría General de Cuentas de: activos fijos, bienes 
fungibles, libros de combustible, primer folio y ultimo folio autorizado y ultimo folio impreso  

 Fotocopia de la documentación de procesos de donaciones en especie. 
 Fotocopia de tarjetas de responsabilidad de activos fijos y bienes fungibles la última impresa.  
 Fotocopia del informe anual de inventario físico de Pronacom, efectuado en el año 2020. 

 
 Se apoyó en atender a proveedores para los trabajos en oficina: 

 Instalación de video conferencia en sala inversionista. 
 Instalación de cableado sala innovador.  
 Oficios para solicitar dictamen técnico al departamento de tecnologías de Mineco con base a 

las especificaciones técnicas antes descritas.  
 

 Se apoyó en trasladar información por vía correo electrónico del inventario de los equipos de cómputo 
de Pronacom:  

 Equipo de cómputo de escritorio. 
 Laptop.  
 Licencias. 
 Impresoras.  
 Equipo en cómputo de traslado.  

 
 Se apoyó en la entrega oficial de sillas secretariales del inventario del Ministerio de Economía: 

 Solicitud de vehículo. 
 Oficio dirigido al departamento administrativo de Mineco para la entrega. 
 Enviar correo para autorización de salida del mobiliario. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 
Nombre completo del contratista YADIRA LISSETTE CASTELLANOS MUÑOZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe agosto, 2021 Número de Contrato PNC-108-022-029-2021 

 
Período de actividades del:  01 agosto 2021 al:  31 de agosto 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
• Apoyo en la logística en la realización de las reuniones a cargo de la Dirección Ejecutiva del 

PRONACOM. 
 

o Se apoyó en las reuniones No. 15-2021 y No. 16-2021 del Steering Committee para la promoción 
de inversión. 

o Se apoyó en las reuniones de coordinación de las mesas técnicas de competitividad. 
o Se apoyó con la coordinación de agendas, convocatorias y atención a invitados de las reuniones 

realizadas por la Dirección Ejecutiva y al Coordinador General del Comité Ejecutivo. 
 

• Apoyo para asistir a la Dirección Ejecutiva, Subdirección Ejecutiva y Coordinador General del 
Programa Nacional de Competitividad. 
 

o Se apoyó con el seguimiento al cuadro de actividades relevantes y procesos pendientes del equipo 
técnico para reportes e informes de la Dirección Ejecutiva, así mismo se dio acompañamiento y 
seguimiento a los temas relacionados con las actividades del Programa Nacional de 
competitividad, en las reuniones realizadas con los equipos. 

o Se apoyó con acompañamiento en las reuniones técnicas de coordinación y trabajo para el 
desarrollo del proyecto, “Respuesta al COVID-19 Cadenas de Valor Agroalimentarias Modernas y 
Resilientes” así como en la revisión y elaboración de documentos relacionados al proyecto. 

o Se apoyó con la estructuración del informe quincenal, que se presenta al viceministerio de 
Inversión y Competencia. 

o Se apoyó con la elaboración del Acta del comité Ejecutivo No. 04-2021. 
o Se apoyó con la elaboración de los resúmenes y seguimiento a los acuerdos establecidos en las 

reuniones del Steering Committee 
o Se apoyó con la elaboración y alimentación de herramientas de seguimiento para las mesas 

técnicas de competitividad.  
o Se apoyó con la elaboración y seguimiento a las solicitudes de compra para el área de Dirección 

Ejecutiva. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                    Yadira  Castellanos                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Lieschen Eger 

 
 

                                                                   

 
• Apoyo en la gestión de firmas de la Dirección Ejecutiva en documentos tales como: oficios, informes, 

productos entre otros. 
o Se apoyó con la gestión de firma en documentos físicos y digitalmente remitidos por la Dirección 

Ejecutiva y por el Coordinador General del Comité Ejecutivo. 
 

• Apoyo a la Dirección y Subdirección Ejecutiva en la elaboración de oficios y análisis de documentos y 
gestiones administrativas. 

o Se apoyó con el registro, verificación y archivo de los documentos relacionados a la Dirección 
Ejecutiva y del Coordinador General del Comité Ejecutivo en forma digital y física. 

o Se apoyó con tareas administrativas como envío y recepción de documentación oficial del 
Programa Nacional de Competitividad, elaboración de borradores de oficios. 

 
• Apoyo profesional al seguimiento del equipo técnico en lo relacionado con la programación y 

ejecución de acciones y metas definidas en el Plan Operativo Anual (POA). 
o Se apoyó con el seguimiento y recopilación de los documentos físicos de soporte, para el 

cumplimiento de las metas POA que fueron programadas en julio, las cuales fueron remitidas al 
área financiera para su correspondiente reporte en el sistema.  

o Se apoyó con el seguimiento a la programación de las metas establecidas del mes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO - 2021 Número de Contrato PNC-108-023-029-2021 y Addendum número uno 

 

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico para atención de llamadas telefónicas locales del Programa Nacional de Competitividad, efectuar 
llamadas internacionales según le sea requerido llevando el control interno correspondiente. 

 Se apoyó en el traslado de llamadas recibidas de MINECO, MINFIN, Grupo TIS, CANELLA, ANADIE, SEGEPLAN, para 

la dirección ejecutiva, financiero, administrativo, clima de negocios, adquisiciones, atracción de inversión, 

Programa Umbral MCC, etc.  

2. Apoyo técnico para llevar el debido control de ingreso y egreso de colaboradores y visitantes del Programa Nacional de 
Competitividad, llevando los registros correspondientes según lo que estipula el manual de Procedimientos del 
Ministerio de Economía. 

 Se apoyó en verificar que los colaboradores y visitantes cumplieran con el protocolo de ingreso a las oficinas del 
Programa Nacional de Competitividad siendo las siguientes:  

 Toma de temperatura 

 Aplicación de gel antibacterial  

 Efectuar preguntas (si han presentado algún síntoma en las últimas 24 horas como; dolor de cabeza, 

dolor de cuerpo, pérdida del gusto, del olfato, indicar si han tomado algún medicamento y la razón). 

 Se apoyó en la actualización de la base de datos por control de ingreso del personal y visitantes de temperatura y 

posibles síntomas (Covid-19). 

 Se apoyó en llevar el registro de visitantes del Programa Nacional de Competitividad, así como enviar vía correo 

electrónico el reporte a la dirección ejecutiva y jefatura administrativa, periodicidad (diaria). 

3. Apoyo técnico en la recepción de documentación interna y externa, clasificarla y entregar con la debida constancia a la 
persona y/o unidades que integran el Programa Nacional de Competitividad, así como elaborar los registros diarios de 
dicha documentación. 

 Se apoyó en la programación de la ruta de mensajería del Programa Nacional de Competitividad, en los horarios 
establecidos. 

 Se apoyó en la recepción de documentos de las diferentes instituciones de Gobierno y/o iniciativa privada:  

 Se verificó que la documentación fuera debidamente desinfectada previo a su entrega, así como también 

la aplicación de gel antibacterial y toma de temperatura, para las personas de mensajería que visitaron el 

Programa Nacional de Competitividad.  

 Se apoyó en clasificar correspondencia recibida para ser entregada a los asesores del Programa Nacional de 

Competitividad. 

 Se apoyó en solicitar firmar el control de hojas de correspondencia de entrega respectivo.  

 Se apoyó en el envío de reporte de correspondencia recibida a jefatura administrativa, periodicidad (diaria). 

4. Apoyo técnico en la asignación de salas de reuniones internas y externas del Programa Nacional de Competitividad para 
colaboradores y visitantes. 

 Se apoyó en la asignación y reserva de salas para las diferentes reuniones virtuales y presenciales que se 

llevaron a cabo durante el mes en oficinas de Pronacom. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA                 
                                                                                              
 

 
Vo.Bo. __________________________________________ 

 

5. Apoyo técnico en suministrar material de oficina a los colaboradores técnicos del Programa cuando lo requiera. 

 Se apoyó en solicitar los insumos de oficina y cafetería a utilizarse durante el mes, los cuales fueron entregados 

a las diferentes unidades del Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en la verificación de utensilios en existencia,  (pizarrón, marcadores, almohadilla, etc)  en las distintas 

salas de reuniones del Programa Nacional de Competitividad. 

 

6. Apoyo técnico a la unidad administrativa cuando se requiera y en eventos protocolares organizados por el Programa. 

 Se apoyó en la solicitud de citas odontológicas requeridas por el personal del Programa Nacional de 

Competitividad. 

 Se apoyó en la solicitud de insumos de limpieza mensual, requeridos en el Programa Nacional de Competitividad 

para utilizarse durante el mes. 

 Se apoyó en verificar la limpieza: salas de reuniones, módulos de trabajo, sanitarios y cocina. Así mismo verificar 

el abastecimiento de gel antibacterial para las diferentes unidades del Programa. 

 

7. Apoyo técnico en la revisión y archivo de documentos concernientes a nómina del renglón 029.  

 Se apoyó a la jefatura administrativa para revisión de documentos de la nómina 029 de los asesores de 

Pronacom para luego ser entregados al departamento financiero. 

 Se apoyó en el archivo de documentos referentes a la nómina del renglón 029 del Programa Nacional de 

competitividad. 

 

8. Apoyo técnico en la revisión, impresión y archivo de reportes de marcajes correspondientes al personal del renglón 

022.  

 Se apoyó en la revisión e impresión de los marcajes de asistencia del personal 022 del Programa Nacional de 

Competitividad, adjuntando permisos y días de vacaciones, para ser entregados a dirección ejecutiva de 

Pronacom. 

 Se apoyó en el archivo de documentos del reporte de asistencia del personal 022 del Programa Nacional de 

Competitividad. 

 Se apoyó en la entrega de voucher pago nominal del personal 022 del Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en archivar formularios de vacaciones y permisos del personal 022 del Programa Nacional de 

Competitividad y demás documentación referentes a Recursos Humanos. 

 

9. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

 Se apoyó en las diferentes actividades requeridas por el Programa Umbral MCC: 

 Se apoyó en la recepción de informes de los consultores externos que integran el programa, para ser 

entregados al director para el proyecto de movilización de recursos del Programa Umbral MCC. 

 Se apoyó en impresión de documentos solicitados por la directora de educación del programa, para 

envío de ruta de mensajería. 

 Se apoyó en enviar documentos escaneados de la correspondencia recibida a los asesores del 

Programa Umbral MCC, por vía correo electrónico. 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 
Nombre completo del contratista MARÍA ISABEL GAITAN GRAJEDA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-025-029-2021 

 
Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo con la elaboración de contenidos y generar materiales gráficos y audiovisuales 

para publicaciones digitales. Tanto las programadas según estrategia, como de 
cobertura a los eventos en los que participe la institución. 
 

• Se apoyó con el arte digital de la campaña institucional de PRONACOM. 
• Se apoyó con los artes digitales de Pueblos índigenas programados para las redes sociales de 

MINECO. 
• Se apoyó con los artes digitales de Género programados para las redes sociales de MINECO. 

 
2. Apoyar la estandarización de la imagen institucional de PRONACOM con todos los 

colaboradores.  
 

• Se apoyó con los banners de cumpleañeros de PRONACOM. 
• Se apoyó con los artes internos de PRONACOM. 
• Se apoyó con los artes internos de avisos de PRONACOM. 

 
 

3. Apoyo con la elaboración de presentaciones que sean requeridas. 
 

• Se apoyó con la elaboración de la presentación de Comparativo 29-89 otras Industrias y Zonas de 
Desarrollo Económico Especial Público. 

• Se apoyó con la elaboración de la presentación de Esquema Operativo para el equipo de Inversión. 
• Se apoyó con la elaboración de la presentación de Regímenes Económicos Especiales en 

Guatemala. 
• Se apoyó con la elaboración de la presentación de Steering Committee – Proyecto Guatemala no 

se detiene. 

 
4. Apoyo en la elaboración de plantillas y formatos para envío de información de los 

asesores hacia el otras dependencias y destinatarios fuera de PRONACOM. 
 

• Se apoyó con enviar al equipo de financiero el nuevo formato de presentación institucional de 
PRONACOM. 
 

 
 

 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5. Apoyo profesional en la creación de propuestas de materiales gráficos para comunicar 

de forma clara y funcional los mensajes clave de PRONACOM en medios digitales. 
 

• Se apoyó con los artes de los días festivos de MINECO para redes sociales. 
• Se apoyó con los artes de los días festivos de PRONACOM para redes sociales. 

 
 

6. Apoyo en la toma de fotografías y elaboración de un banco fotográfico que documente 
las acciones realizadas por la institución y actividades en la que participa el programa.  
 

• Se apoyó en la toma de fotografía de las reuniones internas del equipo de PRONACOM. 
• Se apoyó con el backup de fotografías del mes anterior para la carpeta de fotografías de 

PRONACOM. 
• Se apoyó con las fotografías de la reunión de Steering Comittee. 

 
 

7. Apoyo profesional en la creación de materiales gráficos, infográficos e imágenes para 
presentaciones, página web, solicitudes de asesores, entre otros. 
 

• Se apoyó con los diseños de diagramas e infografías de los esquemas operativos. 
• Se apoyó con las propuestas finales de los banners rollup para el Órgano de Apoyo Técnico de 

Género, Pueblos Indígenas y Personas con Capacidades Especiales. 
• Se apoyó con el diseño y diagramación de la infografía de las Normas Legales para el apoyo de los 

Pueblos indígenas. 
• Se apoyó con el diseño de la infografía del Empoderamiento de las Mujeres. 
• Se apoyó con el diseño y diagramación de la infografía de las Normas Legales para el apoyo de 

Género. 
• Se apoyó con cambios de diseño de la infografía de Zdeep´s. 

 
 
 

8. Apoyo en la creación de herramientas de comunicación a nivel interno y externo. 
 

• Se apoyó con darle seguimiento a la campaña de Órgano de Apoyo Técnico de Género, Pueblos 
Indígenas y Personas con Capacidades Especiales, para alinear la matriz con los materiales gráficos.  

 
 

9. Apoyo en diagramación de materiales informativos. 
 

• Se apoyó con la diagramación del One pager de Protocolo sanitario de ingreso de extranjeros en el 
marco de Covid-19 y requisitos migratorios para ingresas al país. 

• Se apoyó con la diagramación del CV del Viceministro Administrativo y Financiero, Luis Angel De 
León Ramirez. 

• Se apoyó con la diagramación de la biografía de la Viceministra Edith Flores Ponce. 
• Se apoyó con la diagramación del One pager Trabajo a Tiempo Parcial. 
• Se apoyó con la diagramación del One pager Comparativo 29-89 otras Industrias y Zonas de 

Desarrollo Económico Especial Público. 
• Se apoyó con la diagramación y diseño del One pager del Comparativo de Incentivos para sector 

de Bebidas. 
 
 
 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                  María Isabel Gaitán Grajeda                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

10. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus 
servicios. 
 

• Se apoyó con la impresión de los identificadores de nombres para las reuniones en las oficinas de 
PRONACOM. 

 
 

 
 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 
Nombre completo del contratista Brenda Suceli Gramajo Pérez de Gómez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe AGOSTO-2021 Número de Contrato PNC-108-026-029-2021 

 
Período de actividades del:  01-AGOSTO-2021 al:  31-AGOSTO-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Coadyuvar técnicamente en el control eficiente de los archivos de adquisición  de bienes y servicios y de 

servicios de no consultoría. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como 
electrónicamente. 
 

• Se apoyó técnicamente en el archivo de carpetas digitales de los procesos de adquisición y en el 
archivo de documentos físicos originales de los procesos que se trabajaron durante el mes de 
agosto. 
 

2. Apoyo técnico con lineamientos a la Unidad Técnica solicitante para que puedan preparar el informe de 
recepción de las adquisiciones o contrataciones llevadas a cabo. 
 

• Se apoyó técnicamente a las unidades solicitantes, en la revisión de las cartas de satisfacción de los 
servicios de telefonía celular, arrendamiento de oficinas, servicio de desodorización de sanitarios, 
desinfección de oficinas y servicio de mensajería para Pronacom. 
 

3. Apoyo técnico en las publicaciones de los procesos de adquisiciones y contratación que efectúe 
Programa Nacional de Competitividad, a través del Sistema Guatecompras y otros que se requieran 
 

• Se apoyó técnicamente en la publicación de las facturas de los servicios de arrendamiento, servicio 
de desodorización de sanitarios, desinfección de oficinas, servicio de mensajería, servicio de 
limpieza, mantenimiento y cafetería para las oficinas de Pronacom, servicio de telefonía fija, 
servicio de telefonía celular y servicio de energía eléctrica. 
 

• Se apoyó técnicamente en la publicación de las facturas de las compras realizadas durante el mes. 
 

• Se apoyó en las publicaciones en el Portal de GUATECOMPRAS, de los procesos realizados durante 
el presente mes. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Se apoyó en las publicaciones de documentación relacionada con los procesos bajo la 

modalidad de cotización para Pronacom. 
 

4. Apoyo técnico con lineamientos a las Unidades Técnicas en la elaboración de documentos de 
especificaciones técnicas o requerimientos del servicio.  
 

• Se apoyó técnicamente a la unidad administrativa para las especificaciones técnicas de los 
servicios para oficinas de Pronacom, correspondientes al mes de agosto. 
 

5. Apoyo técnico en la revisión de los expedientes de los servicios básicos (energía eléctrica, telefonía, 
internet, arrendamiento, etc.) del Programa, para su gestión de pago. 
 

• Se apoyó en la revisión de los expedientes de pago de los servicios básicos, telefonía, energía 
eléctrica, servicio de internet, arrendamiento, servicios de desodorización de sanitarios, telefonía 
celular, desinfección de oficinas. 

 
6. Apoyo técnico en la recepción de la documentación relacionada con productos de bienes y servicios  

• Se apoyó en la recepción de la documentación para trámite de compromiso y devengado de los 
bienes y servicios adquiridos para el programa durante el mes de agosto.  

 
7. Apoyo técnico en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los sistemas 

gubernamentales correspondientes.  
• Se apoyó en las gestiones de compromiso y devengado de los servicios básicos y adquisiciones de 

bienes y suministros para Pronacom, en el sistema SIGES. 
 

8. Apoyo técnico en la gestión de compras de baja cuantía y compras directas que efectúe Programa 
Nacional de Competitividad de conformidad con la Ley.  
 

• Se apoyó en las gestiones requeridas para las compras de baja cuantía y las de modalidad de 
compra directa del mes de Agosto. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
 
    
 
              
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

 
 

9. Apoyo técnico en la conducción de Eventos, enmarcados en la Ley de Contrataciones del Estado. 
 

• Se apoyó técnicamente en el seguimiento de la documentación de los procesos de cotización de 
PRONACOM. 
 

10. Apoyo técnico en realizar otras actividades relacionadas con la contratación de bienes y servicios del 
Programa Nacional de Competitividad. 
 

• Se apoyó con la comunicación con los proveedores vía telefónica y por correo electrónico, con 
solicitud de cotizaciones y seguimiento de los documentos requeridos para las adquisiciones. 
 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 
Nombre completo del contratista JORGE LUIS GUZMÁN MÉNDEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe AGOSTO -2021 Número de Contrato PNC-108-027-029-2021 

 
Período de actividades del:  01-AGOSTO-2021 al:  31-AGOSTO-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo técnico en la revisión de los expedientes transferidos por la Unidad de 
Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 
Se apoyó en la revisión de expedientes de CYD, compromiso y devengado, con clases de gasto OGA y SUE 
trasladados por la Unidad de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas, 
para el mes de agosto. 
 
Apoyo técnico con el adecuado orden y control del archivo correspondiente a la 
documentación financiera, principalmente de los Comprobantes Únicos de 
Registro(CURs). 
 
Se apoyó con el adecuado orden físico y control digital del archivo correspondiente al mes de julio 
principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro (CURs) y su documentación de soporte. 
 
Apoyo técnico para la elaboración de reportes de gastos para la unidad de acceso a la 
información pública. 
 
Se apoyó en la elaboración de reportes de gastos para la Unidad de Acceso a la Información Pública, de 
los numerales 4, 5, 7, 8, 9, 12, 13 y 29 de artículo 10 y numeral 1 artículo 11 de la Ley AIP, 
correspondiente al mes de julio. 
 
Apoyo técnico en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, cuando sean 
solicitados. 
 
Se apoyó en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, para los informes mensuales y 
consultas de pagos a proveedores de los meses de julio y agosto. 
 
Apoyo técnico revisión de documentos correspondientes a la rendición de gastos a 
cargo del fondo rotativo institucional. 
 
Se apoyó en la revisión de los documentos de fondo rotativo institucional rendición números de entradas 
12 y 13. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                  Jorge Luis Guzmán Méndez 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus 
servicios. 
Se apoyó en la revisión de PRF No. 617, 618, 619, 620, 621, 622, 623, 624, 625, 626, 627, 628, 629, 630, 
631, 632, y 633 del Programa Umbral. 
Se apoyó en la elaboración de las hojas de envío y recepción de Curs, correspondiente a los pagos 
operados en el mes de agosto. 
Se apoyó en la revisión y corte de formas autorizadas por la Contraloría General de Cuentas utilizadas 
durante el mes de julio. 
Se apoyó en la revisión de facturas e informes del personal del renglón 029 correspondiente al mes de 
agosto 2021. 
Se apoyó en la revisión de la caja fiscal correspondiente al mes de julio. 
Se apoyó en la revisión de cheques del fondo rotativo. 
Se apoyó en las respuestas a los requerimientos de la Dirección de Auditoria Interna del Ministerio de 
Economía oficio DAI-103131-1-01-2021 de fecha 27 de julio del 2021 y oficio DAI-103131-1-02-2021 de 
fecha 27 de julio del 2021, dando respuesta por medio de los oficios PRONACOM-FIN-215-2021 y 
PRONACOM-FIN-218-2021 ambos de fecha 02 de agosto del 2021. 
Se apoyó en la revisión de Curs Contables del Programa Umbral, como parte de unos de los 
requerimientos de la Dirección de Auditoria Interna. 

Jorge Luis 
Guzmán 
Méndez

Firmado 
digitalmente 
por Jorge Luis 
Guzmán 
Méndez



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista HENRI JOSUÉ MAEDA PEÑA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO-2021 Número de Contrato PNC-108-028-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2021 al:  31-AGOSTO-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Apoyo técnico en la preparación de proyecciones de compras y formularios de solicitudes de compra, 
correspondientes a los suministros y servicios para el buen funcionamiento del Programa Nacional de 
Competitividad. 

 Se apoyó con la elaboración de Formularios de Solicitud de Compras o Pago de Bienes y Servicios, de lo 
siguiente:  

 Servicio de energía eléctrica. 
 Servicio telefónico mensual. 
 Servicio de mantenimiento y traslado de cableado de redes e instalaciones eléctricas en 

la sala Innovador. 
 Servicio de instalación de un sistema de videoconferencia en la sala Inversionista. 
 Mantenimiento preventivo a unidades de aire acondicionado. 
 Servicio de desinfección a unidades y ductos de aire acondicionado. 
 Adquisición de tres (03) firmas electrónicas avanzadas para uso del personal contratado 

con cargo al renglón 022 de la unidad ejecutora 108 de Pronacom. 
 Adquisición de licenciamiento de software para diseño y edición de imágenes para uso 

de las unidades de Comunicación, Diseño y Creatividad. 
 Contratación de arrendamiento de vehículos para uso de Pronacom. 
 Compras de: productos de papel, cajas plásticas y tapaderas plásticas; cucharas, 

tenedores, removedores para bebidas, platos desechables, desinfectante amonio 
cuaternario líquido, crema humectante, cremora, entre otros. 
 

2. Apoyo técnico en el despacho de las requisiciones solicitadas mensualmente y operar en el sistema de control 
las entradas y salidas de almacén. 

 Se apoyó con el despacho de insumos a las unidades de: Adquisiciones y Contrataciones; Financiero y 
Administrativo. 

 
3. Apoyo técnico en elaboración de informes mensuales respecto a consumos y existencias de los materiales de 

Almacén. 

 Se apoyó con la elaboración del informe mensual de materiales e insumos presentado a la Dirección 
Ejecutiva, según el manual vigente de Procedimientos Operación de Almacén ME-VIAFI-DA-MNP-OA-
08 Versión 12. 

 
4. Apoyo técnico en la realización de inventarios físicos periódicos para verificar las existencias según el sistema 

de control de Kardex. 

 Se apoyó con la realización de inventario para verificar las existencias de materiales y suministros, de 
acuerdo a movimientos de ingresos y salidas en el sistema de control de Kardex durante el mes. 
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_______________________________ 

Henri Josué Maeda Peña 
                
                                                                               

 Vo.Bo. _____________________________________________________ 

 
5. Apoyo técnico en la elaboración de los documentos de constancia de ingreso al Almacén, así como la recepción y 

verificación de los bienes. 

 Se apoyó en la elaboración de Formularios de Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventario de las 
compras realizadas del mes. 

 
6. Apoyo técnico a la jefatura administrativa en lo relacionado con gestiones para trámite de servicios básicos 

mensuales, comunicación con proveedores, requerimiento y revisión de facturas, cartas de satisfacción, y demás 
correspondencia generada por la unidad. 

 Se apoyó en solicitar facturas a los proveedores de los siguientes servicios:  
 Servicio de limpieza, mantenimiento y cafetería para las oficinas de Pronacom. 
 Arrendamiento de oficinas. 
 Servicio de internet. 
 Servicio de líneas celulares.  
 Servicio de energía eléctrica. 
 Servicio de telefonía fija. 
 Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios, servicio de 

contenedores para desechos de higiene femenina y control de polvo de las oficinas. 
 Servicio de sistema de equipos de purificación de aire UV. 
 Servicio de desinfección de oficinas de Pronacom. 
 Mantenimiento preventivo a unidades de aire acondicionado. 
 Servicio de desinfección a unidades y ductos de aire acondicionado. 
 Se apoyó con la elaboración de cartas de entera satisfacción de los servicios básicos 

mensuales antes descritos. 
 

7. Apoyo en otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

 Se apoyó con la elaboración de especificaciones técnicas de bienes y servicios programados para el mes. 

 Se apoyó en solicitar cotizaciones de las compras de suministros y servicios programados para el mes. 

 Se apoyó con el reporte de los movimientos de las formas autorizadas por la CGC, a cargo de la Unidad 
Administrativa entregadas al departamento Financiero, utilizadas durante el mes. 

 Se apoyó con la actualización del estatus continuo de las compras y servicios de la Unidad Administrativa. 

 Se apoyó en la preparación de la documentación de información pública del Programa Nacional de 
Competitividad mensual enviada a la Unidad de Información Pública del Ministerio de Economía. 

 Se apoyó en la actualización de pagos con proveedores. (Servicio telefonía fija, arrendamiento de 
oficinas, servicio de líneas celulares, servicio de energía eléctrica, servicio de desinfección de oficinas, 
servicio de sistema de equipos de purificación de aire UV; servicio de desodorizante y aromatizante para 
los servicios sanitarios, servicio de contenedores para desechos de higiene femenina y control de polvo de 
las oficinas; entre otros). 
 
 
 
 
 

 
 
  

                                                                                                
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista Evelyn Mayté Milián Cardona 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-030-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

• Apoyo profesional en la recolección de datos estadísticos para sustentar la toma de decisiones. 
o Se apoyó en la actualización de la base de datos de Comercio Exterior al mes de junio de 2021 

de: 
 Exportaciones e Importaciones Generales 
 Zonas Francas 
 En Territorio Aduanero 
 Comercio Amparado por el Decreto 29-89 del Congreso de la República 

o Se apoyó en el seguimiento al monitoreo histórico diario del Selectivo en Aduanas de la 
Superintendencia de Administración Tributaria. 
 

• Apoyo profesional en la generación de investigaciones sobre mejora de brechas que tengan impacto 
en el crecimiento y generación de empleo en Guatemala. 

o Se apoyó en la elaboración de propuesta de fichas técnicas para las brechas identificadas: a) 
Capital humano calificado limitado para ocupar la demanda de personal de las empresas del 
sector de Conctact Center y BPO instaladas en Guatemala; b) Falta de procesos institucionales 
gubernamentales para reportar las acciones del sector privado en la reducción de emisiones 
de gases de efecto invernadero; y c) Limitaciones en el marco normativo e institucional para 
la presentación de reportes corporativos sobre temas ambientales, sociales y de gobierno 
corporativo. (Anexo 1).  
 

• Apoyo profesional en la estructuración e implementación de políticas públicas que impacten la 
productividad y la competitividad de las empresas. 

o Se apoyó con el seguimiento a la consultoría desarrollada por Innovaterra, con financiamiento 
de Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ); a través de la revisión de 
productos entregados por la empresa y atender las diferentes actividades que organiza la 
empresa consultora. 

o Se apoyó en la elaboración de fichas de información de instituciones financieras 
seleccionadas, así como en un listado de empresas que ofrecen servicios de leasing en 
Guatemala, con el objetivo de apoyar al equipo de inversión. (Anexo2).    

 

• Apoyo en la realización de conferencias, reuniones y talleres relacionadas a la asesoría. 
o Se apoyó al Viceministerio de Inversión y Competencia en preparación para el lanzamiento de 

la Campaña Nacional de Consumo, que tendrá como objetivo incentivar el consumo nacional. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Evelyn Mayté Milián Cardona                
                                                                                                

Vo.Bo. ____________________________________________  

 

• Apoyo en la organización, desarrollo y seguimiento de mesas de trabajo para el incremento de la 
competitividad y productividad. 

o Se apoyó en recopilación de información del Ministerio de Economía que sirve como insumo 
para la Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia sobre el tema Índice de 
Desempeño de Gobernadores del mes de julio.  

o Se apoyó en el desarrollo del primer taller del Sector Industria en el proceso de actualización 
de las Contribuciones Determinadas a nivel Nacional (NDC por sus siglas en inglés) del 
Proyecto: Paquete de Mejora de la Acción Climática (CAEP) en el marco del Proyecto: Climate 
Action Enhancement Package (CAEP) - NDC Partnership. 
 

• Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 
o Se apoyó en reuniones de planificación y seguimiento de las acciones con el equipo de 

Competitividad. 
o Se apoyó con la participación en las capacitaciones para el fortalecimiento personal y 

profesional brindadas por el Ministerio de Economía.  
o Se apoyó con la participación en la capacitación de curso Ética y Probidad de la Contraloría 

General de Cuentas, participando en el Módulo III: Sistema de control interno y gestión de 
riesgo en las instituciones.  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-031-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

•    Apoyo en la elaboración de mensajes clave alineados a las acciones e incidencia de la institución. 

−    Se apoyó en la estructuración de mensajes clave por cada área estratégica de PRONACOM y el Programa 
Umbral, como seguimiento del entrenamiento de voceros. 
 

• Apoyo con la redacción de materiales informativos, discursos, talking points y cualquier otro tipo de 
información solicitado por las autoridades y/o coordinadores del programa.  

− Se apoyó en la preparación de Talking Points e información de soporte para atención de reuniones de las 
autoridades de PRONACOM. 

 

• Apoyo en la actualización de una base de datos de editores, periodistas y actores a nivel nacional.  

− Se apoyó en la actualización mensual de base de datos de periodistas, con nuevos celulares y medios de 
comunicación al que pertenecen, para trasladar información relevante sobre la incidencia de PRONACOM. 

 

• Apoyo en el monitoreo de medios de comunicación social impresos y multiplataforma más importantes del 
país y a nivel internacional en temas vinculados a la incidencia de PRONACOM.  

− Se apoyó en la realización del monitoreo de medios diario, compartiendo a las autoridades noticias más 
relevantes y de interés a las líneas de acción de PRONACOM y MINECO. (ANEXO 1) 

− Se apoyó en el seguimiento diario a información legislativa de interés. 
 

• Apoyo profesional y asesoramiento para posibles acercamientos y entrevistas con directores de medios, 
editores de sección y reporteros de interés. Así como brindar acompañamiento a autoridades o 
coordinadores de PRONACOM. 

− Se apoyó en la gestión, acompañamiento y generación de información para entrevistas de las autoridades con 
diversos medios de comunicación.  

 

• Apoyo en la redacción y distribución de comunicados de prensa de actividades a cargo de PRONACOM. 

− Se apoyó en la realización y traslado a medios de comunicación de comunicados de prensa acerca de los 
avances en materia de atracción de inversión y otros relacionados a PRONACOM. (ANEXO 2) 

 
• Apoyo en la redacción de mensajes transmitidos a través de las plataformas sociales de PRONACOM. 

− Se apoyó en la redacción de contenido para publicaciones en las redes sociales Facebook, LinkedIn y Twitter, 
sobre: reuniones de autoridades y equipos técnicos, así como actividades de interés MINECO-PRONACOM y 
Programa Umbral. (ANEXO 3) 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
             Carlos José Morales Lemus                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                  
 

 

                                                                   
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

• Apoyo en la redacción y actualización de material en página web de PRONACOM 

− Se apoyó en la actualización de información pública en página web de PRONACOM. 

− Se apoyó en la inclusión de material de interés generado por PRONACOM (videos de eventos y noticias), así 
como empleos (asesorías). (ANEXO 4) 

 

• Apoyo profesional en la creación de una estrategia de posicionamiento de mensajes clave de PRONACOM por 
los diferentes canales de comunicación hacia los medios nacionales. 

− Se apoyó en la realización de dinámicas de entrenamiento con voceros para posicionar mensajes clave ante la 
opinión pública. 

 

• Apoyo a las respuestas e información solicitada por medios de comunicación de manera adecuada y con la 
alineación de mensajes establecidos. 

− Se apoyó a distintos periodistas en la resolución de consultas sobre diferentes temáticas y acciones de 
PRONACOM. 

 

• Apoyo en la creación de un registro de imágenes de actividades desarrolladas por PRONACOM. Así como 
toma de fotografías en eventos cuando sea necesario. 

− Se apoyó en el seguimiento para categorización de fotografías de actividades y reuniones de autoridades y 
equipos de trabajo en agosto 2021. 
 

• Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios y/o el 
Despacho superior. 

− Se apoyó en el envío de comunicación interna sobre procesos de desinfección de oficinas, cumpleañeros del 
mes y recordatorios de buenas prácticas para prevenir el COVID-19. 

− Se apoyó en reuniones con directora de Comunicación de MINECO para coordinar acciones durante agosto. 

 



 

 
 

ANEXO 1 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

ANEXO 2 
 

 
 
 



 

 

 
 
 

 
 



 

ANEXO 3 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ANEXO 4 
 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Luis Carlos Orellana Morales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-033-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyo profesional en la detección de estrategias que permitan el incremento de la 

competitividad y la productividad en los conglomerados. 
a. Se apoyó con la identificación de retos que afronta el sistema portuario de Guatemala, de 

igual forma se identificó como los puertos juegan un gran rol en el desarrollo de los 
países, demostrando que existe una fuerte correlación entre el desarrollo portuario y el 
ingreso per cápita. Para mayor detalle ver anexo 1. 
 

2. Apoyo profesional en el desarrollo y ejecución de herramientas que permitan a las empresas 
mejorar su competitividad, productividad y gestión ambiental. 

a. Se apoyó con en el acompañamiento a las empresas adheridas al acuerdo voluntario de 
producción más limpia, esto con el objetivo de poder identificar el nivel de cumplimiento 
que alcanzaron las empresas. 
 

b. Se apoyó con la participación en la reunión para la revisión de las contribuciones 
nacionales determinadas, esto con el objetivo que Guatemala pueda visibilizar de mejor 
forma las acciones que se están tomando desde el sector industrial, para la reducción de 
emisiones. 

 

c. Se apoyó en la elaboración de una presentación, para dar a conocer los acuerdos 
voluntarios de producción más limpia al CTI de PRONACOM, para mayor detalle ver anexo 
2. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Luis Carlos Orellana Morales                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

 
 

                                                                   

 
3. Apoyo para la iniciación, desarrollo y finalización de consultorías relacionadas. 

a. Se apoyó con la participación en los talleres de formulación de lineamientos para la 
Estrategia Territorial de Competitividad con los grupos focales, esto para obtener insumos 
y tener una formulación acorde a las necesidades de la región. 
 

b. Se apoyó con la participación en las reuniones de capacitación a las municipalidades de 
San José, Masagua e Iztapa, las cuales tienen por objetivo instaurar capacidades en los 
equipos municipales para que puedan implementar de mejor forma la Estrategia 
Territorial de Competitividad cuando la misma esté finalizada. 

 
4. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

 
 

a. Se apoyó con la participación en reunión de la mesa pueblos indígenas, en la cual se 
brindó el avance de la política de pueblos indígenas y otros temas. 

b. Se apoyó con la participación en reunión con representante de la plataforma Wavteq, la 
cual brinda información relevante sobre los incentivos a la inversión que brindan otros 
países, lo cual podría ser de gran valor para Guatemala, para generar instrumentos que 
incentiven la atracción de inversiones. 

c. Se apoyó con la participación en reunión con representantes de la Corporación Financiera 
Internacional, esto con el objetivo de conocer las opciones de financiamiento que ellos 
tienen disponibles para proyectos de inversión, esto dado que es importante que los 
potenciales inversionistas tengan el conocimiento de las opciones en Guatemala. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 
Nombre completo del contratista LUIS DIEGO PRAHL CASTEJÓN 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe Agosto, 2021 Número de Contrato PNC-108-034-029-2021 

 
Período de actividades del:  01, Agosto, 2021 al:  31, Agosto, 2021 

 
Apoyo profesional en la elaboración e implementación creativa de la estrategia integral de comunicación 
institucional para el Programa Nacional de Competitividad, con base a la Política Nacional de 
Competitividad 2018-2032, la cual deberá ser a nivel interno y externo. 

• Se apoyó con la realización de reuniones semanales con el equipo de comunicación y el equipo de diseño 
dando seguimiento a comunicados, campañas y mensajes clave que necesite comunicar el programa.  

 
Apoyo profesional en la elaboración de materiales gráficos y audiovisuales solicitados por los integrantes 
de los distintos equipos del PRONACOM. 

• Se apoyó con el diseño y modificaciones de una infografía que explica la ley de Zonas francas y sus 
prohibiciones.  

• Se apoyo con la realización de tarjetas de presentación para el equipo de Inversión Extranjera Directa en 
idioma inglés y español. 

• Se apoyó con la creación y edición de un video que habla de la Ley de Leasing.  
• Se apoyó con cambios necesarios a las fichas, en español e inglés, del tema vestuario y textil para el 

equipo de inversión Extranjera directa.  
• Se apoyó con modificaciones y actualización de datos en los trifoliares y presentaciones denominadas 

“Guatemala el motor de Centroamérica” y “Guatemala, su destino de relocalización” en versión inglés y 
español.  

• Se apoyó con la creación de un mapa que identifica los departamentos en donde se produce hule, chicle y 
cacao en Guatemala.  

• Se apoyó con la creación de una infografía que explica las fases y marco legal de temas en relación con 
ANADIE.  

• Se apoyó con la elaboración de un calendario que marca las fechas importantes para los eventos de cierre 
del programa umbral y MCC. 

• Se apoyó con realizar cambios y actualizar datos en las fichas de alimentos y bebidas, en su versión 
español e inglés, para el equipo de atracción de inversión 

• Se apoyó con la creación de una gráfica que marca las empresas inscritas en el Registro Mercantil de 
Enero a Junio 2021.  

• Se apoyó con la creación de un perfil para los inversionistas que se contactarán para el evento del 
Proyecto Guatemala no se detiene, a realizarse en noviembre de 2021.  

• Se apoyó con una infografía que muestra las tasas de empleo en Centroamérica durante el 2020.  
• Se apoyó con la creación de una gráfica que explica la tasa de homicidios de 2009 a 2020 por cada 100 mil 

habitantes.  
 

Apoyo profesional en la elaboración de gráficos y audiovisuales para publicaciones digitales. Tanto las 
programadas según estrategia, como de cobertura a los eventos en los que participe la institución. 

• Se apoyó con el diseño y diagramación de la nota de prensa correspondiente al mes.   
• Se apoyó diseñando el boletín mensual del área de Inversión Extranjera Directa correspondiente al mes de 

julio, así como su adaptación a redes sociales. 

ACTIVIDADES REALIZADAS 



 

 
Apoyo profesional en la elaboración de contenidos para apoyar la divulgación de información interna. 

• Se apoyó en la realización de la comunicación interna con respecto a la desinfección de oficinas que se 
hace cada semana dentro de PRONACOM. 

• Se apoyó realizando nuevos materiales que hablen de las prevenciones ante el COVID-19.  
 

Apoyo con la toma de fotografías y videos en eventos en los que la institución participe. 
• Se apoyó con cobertura fotográfica (Toma, edición, post producción, adaptación y entrega) de distintos 

eventos y reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM. 
 

Apoyo en el montaje de eventos en los que tenga participación la institución (temas de imagen y 
protocolo). 

• Se apoyó con el montaje de banderas y banners en reuniones dentro de la institución.  
 
Apoyo con la elaboración de presentaciones que sean requeridas. 

• Se apoyó con la diagramación y creación de presentación para las reuniones del Steering Comittee, del 
proyecto denominado Guatemala no se detiene. 

• Se apoyó con la diagramación y diseño de la presentación para el Comité Ejecutivo.  
• Se apoyó con la diagramación y diseño de la presentación para el Comité Técnico. 
• Se apoyó con la diagramación de una presentación que habla de las oportunidades en el tema de energía 

para Guatemala y México.  
• Se apoyó con la creación y modificación de una presentación que habla de las oportunidades de inversión 

en el sector de vestuario y textil.  
• Se apoyó con la modificación de una presentación a realizarse en la Embajada de los Estados Unidos.  
• Se apoyó con la modificación y traducción a idioma inglés de una filmina que habla de los principales 

mercados de diversos sectores y productos importantes para el área de inversión extranjera.  
 
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

• Se apoyó con la creación de materiales mensuales denominados Efemérides para el Departamento de 
Comunicación Social del Ministerio de Economía.  

• Se apoyó al departamento de comunicación del Ministerio de Economía con la realización de materiales e 
infografías que se comparten periódicamente.  

• Se apoyó al equipo de Comunicación de MINECO con los informes del estudio del uso correcto e incorrecto 
de mascarillas con datos proporcionados por el INE así como con la creación de una gráfica general con 
los resultados durante 2020 y 2021.  

 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

















































 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista EMMA GRACIELA SAMAYOA GARCÍA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO 2021 Número de Contrato PNC-108-035-029-2021 

 

Período de actividades del:  01 AGOSTO  2021 al:  31 AGOSTO 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

 
 
 
 
 

 

1. Apoyo profesional en la revisión, desde el punto de vista administrativo, de los términos de 

referencia para las consultorías y/o asesorías individuales que el Programa Nacional de 

Competitividad ejecute. 

 

 Se apoyó en la revisión del proyecto de los términos de referencia de los consultores 

del Subgrupo 18. 

 

 

2.   Apoyo en la recepción y revisión de expedientes de contratación. 

 Se apoyó en la recepción y revisión de expedientes de consultores del subgrupo 18 y 

renglón 029. 

 Se apoyó en solicitar autorización de la contratación de consultores del subgrupo 18 y 

renglón 029. 

 

3.  Apoyo en la elaboración de los contratos relacionados con Asesores Individuales.  
 

 Se apoyó en la elaboración de proyecto de contratos del subgrupo 18. 

 Se apoyó en la elaboración proyecto de contratos del renglón 029 en la plataforma 

de MINECO. 

 

4.  Apoyo en la publicación de contrataciones en Guatecompras y otros que se requieran. 
 

 Se apoyó en la publicación de contratos en el portal de la Contraloría General de 

Cuentas. 

 

 Se apoyó en la publicación en Guatecompras de las contrataciones de consultores 

del subgrupo 18 y asesores del renglón 029: NPG  y documentos de respaldo: Contrato, 

Fianza, Acuerdo, Tdr´s y constancia de publicación de Contraloría. 

 



 

                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Se apoyó en la publicación de facturas del subgrupo 18, en el portal de 

Guatecompras, así como las facturas mensuales del renglón 029. 

 

 

5.  Coadyuvar en el control eficiente de los archivos de contratación de consultorías y/o 

     asesorías. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como electrónicamente. 

 

 Se apoyó en la creación y actualización de carpetas digitales y físicas con los 

expedientes de los asesores del renglón 029 y consultores del subgrupo 18. 

 

 

6.  Apoyo en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los sistemas 

     gubernamentales correspondientes. 

 

 Se apoyó en la actualización y creación de las fichas con información de los asesores 

del renglón 029 y consultores del subgrupo 18 en el sistema correspondiente. 

 

 Se apoyó en la gestión de programación en el sistema correspondiente, de asesores 

del renglón 029 y del subgrupo 18. 

 

 Se apoyó en la gestión de devengado del renglón 029 y subgrupo 18 en el sistema 

correspondiente. 

 

 

7.  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus  

     servicios. 

 

 Se apoyó en la emisión de constancias mensuales de retención de IVA e ISR en los 

sistemas correspondientes de asesores 029 y consultores del subgrupo 18. 

 

  Se apoyó en la elaboración de cuadros con información pública de oficio mensual, 

correspondiente a los asesores del renglón 029 y subgrupo 18: LAIP Artículo 11, inciso 2 

y Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 

2019, vigente para el año 2021, Decreto 25-2018 del Congreso de la República de 

Guatemala, Artículo 35 Remuneraciones de Personal. 

 

 



 

 
                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _____________________________________________ 

   Emma Graciela Samayoa García 

 

 

 

 

 

 

 
 

  Vo.Bo. ___________________________________________                                                                        

 

 Se apoyó en conformar y trasladar el expediente físico del compromiso y devengado 

de consultores del subgrupo 18, que incluye:  nómina de compromiso, nómina de 

devengado, productos, constancias de retenciones de ISR y  NPG´s. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista ANDREA MARIBEL MANSILLA SALAZAR  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO - 2021 Número de Contrato PNC-108-037-029-2021 

 

Período de actividades del:  01- AGOSTO- 2021 al:  31-AGOSTO-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de 
información de país para los sectores de manufacturas diversas, turismo, y vestuario y textiles de Guatemala para 
su posicionamiento como un destino atractivo para las inversiones. 
 

• Se apoyó en elaboración de presentación de manufacturas diversas sobre hule, chicle y cacao. 

• Se apoyó en actualización de presentación de manufactura diversas y sus incentivos. 

• Se apoyó en envío de información sobre manufacturas diversas a consejero Comercial en Alemania para el 
Investment Management Exhibition en Frankfurt.  

• Se apoyó en elaboración de  one pager sobre requisitos de ingreso migratorio.  

• Se apoyó en actualización de one pager de zonas de desarrollo económico especial públicas -ZDEEP´s- 

• Se apoyó en actualización de incentivos Probosque. 

• Se apoyó en identificar las ubicaciones del sector de manufacturas diversas de alimentos y bebidas en 
Guatemala.  

• Se apoyó en identificar el proceso de establecimiento de una empresa de alimentos y bebidas en Guatemala.  

• Se apoyó en recopilar información sobre importaciones de hidrobiológicos a granel.  

• Se apoyó en análisis de proyecto de ley de turismo.  

• Se apoyó en identificación de listado de empresas de vestuario y textil instaladas en Nicaragua.  

• Se apoyó en elaboración y traducción de presentación de manufacturas diversas.  

 
2. Apoyo técnico en brindar apoyo en las actividades para el fomento de atracción de inversión como organización de 

ferias, foros u otros eventos. 

 

• Se apoyó en coordinar evento virtual dirigido a empresas del sector de vestuario y textil con el objetivo de 
conocer el nuevo régimen electrónico de devolución fiscal.  

 
3. Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de empresas del sector de 

manufacturas diversas, turismo, y vestuario y textiles, organizándoles una agenda y acompañamiento según sea 
requerido; 
 

• Se apoyó en elaboración de agenda virtual y acompañamiento a empresa peruana de manufacturas diversas. 

• Se apoyó en elaboración y coordinación de agenda presencial a empresa peruana de manufacturas diversas 
en Guatemala.  

• Se apoyó en elaboración de agenda virtual a empresa de manufacturas diversas de República Dominicana.  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Andrea Maribel Mansilla Salazar                 
                                                                                                                               Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Andrea Maribel Mansilla Salazar               
                                                                                                                               Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 
 

 
4. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud 

de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su 
proceso de instalación en el país. 
 

• Se apoyó envío de información sobre energía eléctrica y abastecimiento de agua a empresa peruana del 
sector de manufacturas ligeras para evaluación de ubicaciones en el país.  

• Se apoyó a empresa textil para cumplimiento de trámites para obtención de residencia temporal para 
inversionista.  

• Se apoyó a empresa de manufactura ligera alemana en cumplimiento de trámites para obtención de 
licencia sanitaria.  

• Se apoyó a empresa estadounidense del sector vestuario y textil con información sobre el régimen 29-
89 tiempos y proceso para aplicar al mismo. 

• Se apoyó a empresa de capital de república dominicana de industrias ligeras con coordinación de reunión 
para conocer sobre la logística de las ZDEEp´s, e información de proveedores.   

•  Se apoyó a empresa de capital británico con información de actores clave de interés para el desarrollo 
de su proyecto en Guatemala.  
 

5. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de manufacturas diversas, turismo, y vestuario y textiles. 

 

• Se apoyó a empresa ecuatoriana de sector manufacturas ligera con información y reunión para explicar 
el incentivo 29-89 y ZDEEP´s  

• Se apoyó a empresa de capital costarricense del sector de manufacturas ligeras con contacto de 
proveedores.  

• Se apoyó a empresa de capital alemán del sector de manufacturas ligeras con inconvenientes en 
identificación de códigos aduaneros.  

• Se apoyó a empresa alemana  en presentar los servicios de aftercare de Pronacom. 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Karla Joselynne Méndez Rodríguez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-038-029-2021 

    

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud de 

los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su proceso 

de instalación en el país 

 

• Se apoyó en realizar una reunión virtual con empresa venezolana del sector de servicios financieros para presentarle 

Guatemala como destino ideal de inversión.  

• Se apoyó en sostener reunión virtual con empresa mexicana del sector de servicios interesada en conocer los 

incentivos fiscales que ofrece Guatemala. Durante la misma, se presentó el proyecto Guatemala No Se Detiene, el cual 

muestra que el gobierno está trabajando para atraer más inversiones y mejorar el clima de negocios en Guatemala. 

• Se apoyó sosteniendo reunión presencial con empresa salvadoreña del sector de manufacturas diversas, interesada 

en instalar su planta de producción en Guatemala. Durante la reunión, la empresa solicitó apoyo para encontrar 

financiamiento. 

• Se apoyó sosteniendo reunión virtual con empresa del sector de servicios financieros de capital estadounidense para 

poder presentarle las oportunidades que tiene este sector en el país y el proyecto Guatemala No Se Detiene. 

• Se apoyó a empresa brasileña del sector de manufacturas diversas coordinando reuniones con diferentes firmas de 

abogados para conocer sobre la regulación laboral en Guatemala.  

• Se apoyó a empresa salvadoreña del sector de manufacturas diversas coordinando reunión con expertos en incentivos 

fiscales (zonas francas, ZDEEPs y 29-89). 

 

2. Apoyo técnico en brindar apoyo en las actividades para el fomento de atracción de inversión como 

organización de ferias, foros u otros eventos 

 

• Se apoyó en la traducción del “Save the date” para el evento sobre inversión que está siendo organizado 

junto con AGEXPORT. Este evento se llevará a cabo en el marco del proyecto “Guatemala No Se Detiene.” 

 

3. Apoyo técnico en la participación de eventos (nacionales o internacionales), mesas sectoriales o foros 

relacionados al fomento de atracción de inversiones para los sectores de servicios integrados al comercio y 

manufacturas diversas. 

 

• Se apoyó en participar de manera virtual en la capacitación sobre el Régimen Especial Electrónico de 

Devolución de Crédito Fiscal impartido por expertos de la Superintendencia de Administración Tributaria -

SAT. 

• Se apoyó en participar en capacitación sobre Zonas Francas y ZDEEPs como herramientas para la atracción 

de inversión, organizada por la Cámara de Comercio Guatemalteco-Americana (AmCham Guatemala). 

• Se apoyó participando en webinar “Las Criptomonedas y sus implicaciones en la economía y comercio 

exterior”, organizada por AGEXPORT.  

• Se apoyó en la participación de capacitación sobre el trabajo de tiempo parcial y su aplicación en 

Guatemala.  

 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
_________________________________ 
     Karla Joselynne Méndez Rodríguez  

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                                                         Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

4. Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de empresas del sector de 

servicios integrados al comercio y manufacturas diversas al país, organizándoles una agenda y 

acompañamiento según sea requerido 

 

• Se apoyó a empresa chilena del sector de servicios coordinando agenda de visitas con diversas inmobiliarias 

para detección de lugares idóneos para operar en Guatemala y reuniones con diferentes entidades 

relevantes para su visita a Guatemala.   

 

5. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de servicios integrados al comercio y manufacturas diversas; 
 

• Se apoyó sosteniendo reunión virtual con empresa multilatina del sector de manufacturas para presentarle 

los servicios de aftercare que se ofrecen desde Pronacom. La empresa solicitó apoyo con inconvenientes 

que se le han presentado para poder llevar a cabo sus operaciones de la mejor manera.  

• Se apoyó a empresa de origen chino con reunión virtual en donde los representantes solicitaron apoyo con diversos 

procesos administrativos, entre ellos procesos con la Superintendencia de Administración Tributaria y con el Instituto 

Guatemalteco de Migración. 

• Se apoyó sosteniendo reunión presencial con empresa de capital salvadoreño del sector de servicios, la cual desea 

expandir sus operaciones en Guatemala.   

• Se apoyó a empresa francesa del sector de servicios que desea migrar de régimen general a régimen especial 

electrónico de devolución de crédito fiscal.  

• Se apoyó a empresa panameña del sector de servicios financieros presentándole los servicios de atención post-

inversión que se ofrecen desde Pronacom. 

• Se apoyó a empresa de capital francés del sector de servicios con trámite de licencia de construcción. 
 

6. Apoyo técnico en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de 

información de país para los sectores de servicios integrados al comercio y manufacturas diversas de 

Guatemala para su posicionamiento como un destino atractivo para las inversiones 

 

• Se apoyó en recopilar información para empresa salvadoreña sobre los diferentes incentivos fiscales que existen en 

Guatemala, así como los costos de operación para el sector de manufacturas diversas. 

• Se apoyó recopilando información sobre desempleo, inflación, tipo de cambio de divisas y regulaciones del gobierno 

relativas al COVID-19 para empresa del sector de servicios.  
 

7. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios 

  

• Se apoyó a Grupo Técnico de Inteligencia de Inversión en la elaboración de ficha informativa del sector 

de Servicios de Tecnologías de la Información. 

• Se apoyó actualizando las cifras y datos de la presentación país, trifoliar de kit de bienvenida al 

inversionista y la ficha informativa del sector de alimentos y bebidas.  

• Se apoyó revisando árbol de navegación del futuro portal web que se está diseñando desde Pronacom. 

• Se apoyó en la realización de una hoja de ruta del procedimiento para la obtención de una nueva conexión 

por parte de EEGSA para trifoliar informativo del suministro de energía eléctrica. 

• Se apoyó revisando y actualizando matriz de trámites de diferentes sectores como el de servicios y 

manufacturas diversas para la página web “Así se hace”. 

• Se apoyó a Municipalidad de Guatemala, perfilando empresas del sector de servicios que pudiesen estar 

interesadas en Guatemala como destino de inversión para realizar un primer acercamiento y presentarles 

las ventajas que ofrece el país. 

4.  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista NATALIA MARCELA SAMAYOA SAGASTUME  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-039-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, AGOSTO, 2021 al:  31, AGOSTO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo profesional en la recaudación, análisis y validación de información actualizada y fidedigna apoyen 

el fomento de la atracción de la inversión en el país.  

1. Se apoyó en la revisión y comentarios sobre el One Pager de trabajo a tiempo parcial el cual se 
elaboró en conjunto con el equipo de Clima de Negocios.  
 

2. Se apoyó en la coordinación y compilación de información estadística de las nuevas inversiones en 
apoyo al Banco de Guatemala para la generación de estadísticas en concepto de la IED que el país 
atrae.  

Apoyo profesional con la elaboración de una estrategia de abordaje para la ejecución las acciones 

definidas en el Plan Operativo Anual. 

3. Se apoyó en la elaboración de los medios de verificación para las metas POA del mes de agosto.  
 

Apoyo profesional en la identificación de medios en los que puede plasmarse dicha información -página 
en Internet, folletos u otro material impreso, vídeos, etc.- y coordinar su implementación; proyectar la 
imagen del PRONACOM como la institución a cargo de la atracción de inversión, tanto a nivel nacional, 
como internacional; y promocionar los sectores de servicios y turismo a través de información relevante 
que facilite la toma de decisiones de los potenciales inversionistas.  
 

4. Se apoyó en elaborar el documento final sobre las especificaciones técnicas y términos de referencia 
para la contratación de una empresa que prestará los servicios para construir el portal web de 
inversiones. Asimismo, se hizo una actualización del árbol de navegación para revisar la información 
que hace falta. 

5. Se apoyó en la coordinación y revisión de la información sobre las nuevas inversiones y reinversiones 
para el boletín mensual del Programa Nacional de Competitividad.  
 

6. Se apoyó en la coordinación del Grupo Técnico de Inteligencia de Inversión en donde 
quincenalmente nos reunimos para dar avances en los entregables de la planificación de los 
materiales que se generarán para la promoción de Guatemala como un destino de inversión. 
 

7. Se apoyó en la validación de la información e imagen del “landing page” para la promoción del 
evento “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021” en conjunto con AGEXPORT. 

 
8. Se apoyó en la revisión de la matriz de los trámites y procesos colocados en la página de 

Asisehace.gt a solicitud del equipo de clima de negocios.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
Apoyo profesional en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la 

implementación y avance de la Estrategia de atracción de IED. 

 

9.  Se apoyó en la participación de las reuniones quincenales del Steering Committee en el marco del 

Proyecto “Guatemala no se detiene”. Se apoyó en brindar seguimiento a los acuerdos de dichas 

reuniones, a proveer insumos para la actualización del protocolo de atención al inversionista y 

homologación de materiales de promoción.  

 

 
Apoyo profesional en las actividades para el fomento de atracción de inversión como organización de 

ferias, foros u otros eventos.  

 

10.  Se apoyó en la elaboración de la propuesta de carta que será firmada por las autoridades de gobierno 
para la invitación de los empresarios del evento “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021.” 
 

11. Se apoyó en la coordinación y revisión del presupuesto para el evento Guatemala Investment Forum el 
cual se está organizando en conjunto con la Cámara de Industria de Guatemala.  
 

12. Se apoyó en la coordinación de reuniones semanales con el equipo de adquisiciones y financiero para 

el seguimiento de los procesos administrativos para la contratación de los servicios de logística, 

hospedaje y alimentación para los eventos: “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021” y “el Congreso 

Industrial, Guatemala Investment Forum”. 
 

13. Se apoyó en la revisión de un documento técnico sobre intercambios internacionales que fue 

compartido por la unidad de Programa de MIPYMES y Cooperativas del Ministerio de Economía en 

donde dicha unidad se encuentra ejecutando fondos de la Unión Europea para el fortalecimiento de 

capacidades en materia de comercio e inversión.  

 

Apoyo profesional en la elaboración de métricas de medición y seguimiento continuo de las acciones 
dentro de la estrategia de atracción de inversión de Guatemala.  
 

14. Se apoyó en la elaboración de informes semanales sobre el desempeño del CRM para evaluar el 
seguimiento y monitoreo de las oportunidades de inversión.  
 

 

 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
___________________________________________ 

Natalia Marcela Samayoa Sagastume                  
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   

 
Apoyo profesional en brindar acompañamiento en la atención a potenciales inversionistas que visiten el 
país. 
 

15. Se apoyó en la coordinación de 3 misiones de potenciales inversionistas quienes visitaron el país en 
donde se elaboraron agendas personalizadas.  

 
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios. 
 

16. Se apoyó en el acompañamiento al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM en 
distintas reuniones de atención a inversionistas. 
 

17. Se apoyó en la elaboración de documentos técnicos y presentaciones que fueron utilizadas por el 
Ministro de Economía en sus misiones en el exterior correspondientes al mes de agosto.  

 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista MARIANA CORDÓN ROSALES 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO -2021 Número de Contrato PNC-108-040-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2021 al:  31-AGOSTO-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 1. Apoyo profesional en la implementación de la estrategia para atracción de Inversión Extranjera Directa, y su 
vinculación con la Política Nacional de Competitividad 2018-2032;  
- Se apoyó en la adecuación del sistema del CRM en línea con el protocolo de atención al inversionista y la 
metodología de prospección de empresas internacionales.  
- Se apoyó en la coordinación de una sesión de capacitación a los usuarios nuevos de entidades participantes en el 
sistema de CRM para el seguimiento de oportunidades de inversión, en el marco del Proyecto Guatemala No Se 
Detiene.  
- Se apoyó en elaboración y revisión de la versión final del flujograma y el documento del protocolo de atención al 
inversionista para el proyecto Guatemala No se Detiene. Este funge como una guía para las actividades de 
coordinación interinstitucional entre las entidades que son parte del proyecto, en la atención a los inversionistas.  
- Se apoyó en la validación de la metodología para la prospección de empresas internacionales. Dicho instrumento 
será utilizado por los distintos equipos técnicos del proyecto Guatemala No Se Detiene, así como las instituciones 
que trabajan en la atracción de inversión, para la posterior elaboración de los perfiles de las empresas como 
insumo para la elaboración de la hoja de ruta para el contacto de las mismas.  
- Se apoyó en la elaboración de los criterios de segmentación de empresas internacionales e inversionistas. Dicho 
instrumento será utilizado por los distintos equipos técnicos del proyecto Guatemala No Se Detiene, así como las 
instituciones que trabajan en la atracción de inversión, para la posterior elaboración de los perfiles de las 
empresas como insumo para la elaboración de la hoja de ruta para el contacto de las mismas. 
- Se apoyó en la elaboración del documento guía para la elaboración de la hoja de ruta estratégica para el contacto 
de empresas internacionales e inversionistas. Dicho instrumento será utilizado por los distintos equipos técnicos 
del proyecto Guatemala No Se Detiene, así como las instituciones que trabajan en la atracción de inversión, para la 
posterior elaboración de los perfiles de las empresas como insumo para la elaboración de la hoja de ruta para el 
contacto de las mismas. 
- Se apoyó en la consolidación de minutas y alternativas para la elaboración de una propuesta para la mejora del 
marco legal para la inversión. 
 
2. Apoyo profesional en la elaboración e implementación del portafolio de fuentes financieras, para la 
vinculación con los proyectos de inversión de las empresas interesadas en instalarse en el país o expandir sus 
operaciones.  
- Se apoyó en la coordinación y ejecución de reuniones bilaterales con entidades financieras para construir el 
portafolio de fuentes de financiamiento para proyectos de inversión.  
- Se apoyó en el análisis de proyectos de inversión para su respectiva vinculación con entidades financieras. 
- Se apoyó en la elaboración de una presentación sobre el servicio de vinculación con entidades financieras para 
inversionistas.  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Apoyo profesional en el desarrollo e implementación del proyecto Ventanilla Única para la Promoción de la 
Inversión – VUPI -.  
- Se apoyó en la elaboración y validación del documento de criterios de aceptabilidad para la primera fase de 
desarrollo e implementación del portal web de inversión, del proyecto Ventanilla Única para la Promoción de la 
Inversión – VUPI - .  
 
4. Apoyo profesional en la coordinación y seguimiento de responsabilidades, así como otras actividades que 
sean requeridas por la autoridad superior de atracción de inversión extranjera directa, en el marco de la Mesa 3 
del Gabinete Específico para el Desarrollo Económico de la Vice Presidencia.  
- Se apoyó en la coordinación de reuniones virtuales con entidades participantes de la Mesa para el avance de las 
acciones estratégicas de la Mesa. 
 
5. Apoyo profesional en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y 
consistente, a solicitud de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes específicas, 
antes, durante y después de su proceso de instalación en el país, para el sector energético y la cadena de valor 
de dispositivos electrónicos;  
- Se apoyó en la elaboración de un unifoliar con información clave sobre el suministro de energía eléctrica. Este 
instrumento funge como insumo para los asesores en inversión de todos los sectores a la hora de atender a las 
empresas en la etapa de instalación.  
 
6. Apoyo profesional en la prospección de perfiles de empresas del sector energético y de la cadena de valor de 
dispositivos electrónicos, con potencial interés de invertir en el país;  
- Se apoyó en la identificación de anuncios de empresas con interés en invertir en la región latinoamericana, y su 
posterior socialización con los consejeros comerciales para su posterior contacto.  
 
7. Apoyo profesional para brindar servicios post-inversión (aftercare) a empresas del sector energético y de la 
cadena de valor de dispositivos electrónicos;  
- Se apoyó en el seguimiento del expediente de una empresa para calificar su proyecto bajo la Ley de Incentivos 
para el Desarrollo de Proyectos de Energía Renovable – Decreto 52-2013 - .  
- Se apoyó en la elaboración de la ficha de caso de estudio del expediente de calificación de una empresa bajo la 
Ley de Incentivos para el Desarrollo de Proyectos de Energía Renovable – Decreto 52-2013 - .  
 
8. Apoyo profesional para la generación de informes y reportes de los avances en materia de inversión 
extranjera;  
- Se apoyó en la adecuación del informe mensual generado a través de la plataforma del CRM.  
- Se apoyó en la generación del informe mensual a través de la plataforma del CRM. 
 
9. Apoyo profesional en la coordinación de reuniones entre las instituciones competentes en materia energética 
y entidades internacionales para la promoción de las licitaciones internacionales para el sector energético.  
- Se apoyó en la coordinación de una reunión con el equipo técnico del Ministerio de Energía y Minas, para 
presentar el reporte sobre el evento regional de S&P Platts, para la posible participación de entidades 
competentes en el 2022.  
 
10. Apoyo profesional en la generación de materiales promocionales de las licitaciones internacionales para el 
sector energético.  
- Se apoyó en la actualización de la presentación de promoción del subsector eléctrico. 
- Se apoyó en la actualización y traducción de la presentación del sector energético, que incluye las licitaciones: 
Plan de Expansión Indicativo del Sistema de Generación – PEG-4-, Plan de Expansión del Sistema de Transporte 
PET, y el Plan Indicativo de Electrificación Rural – PIER-.  

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Mariana Cordón Rosales                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

  

 
11. Apoyo profesional en la participación en eventos virtuales para la promoción de las licitaciones 
internacionales del sector energético.  
- Se apoyó en la participación de un evento de la industria de movilidad eléctrica, para identificar posibles 
empresas interesadas en invertir en el sector energético en Guatemala.  
 
12. Apoyo profesional en la planificación, coordinación e implementación de acciones estratégicas para atraer 
inversiones verdes y consolidar proyectos sustentables.  
- Se apoyó en la identificación de fuentes de financiamiento para proyectos sustentables e infraestructura verde.  
- Se apoyó en la elaboración de una presentación del portafolio de fuentes de financiamiento para los proyectos 
de inversión. 
- Se apoyó en la coordinación interinstitucional entre entidades intersectoriales para el primer planteamiento de 
una propuesta de un proyecto de análisis de datos de la calidad del agua en el oriente del país. Dicho proyecto 
busca identificar posibles riesgos, así como llevar a cabo un diagnóstico del lugar, y así ser un insumo para la toma 
de decisiones para la mitigación del cambio climático, por parte de entidades del gobierno local, sector privado del 
lugar y academia.  
 
13. Apoyo profesional en la gestión y seguimiento de alianzas estratégicas para la planificación, vinculación e 
implementación de proyectos de inversión sustentables.  
- Se apoyó en la participación de reuniones para identificar actores clave para la promoción de proyectos 
sustentables.  
 
14. Apoyo profesional en el seguimiento de metas del POA institucional, relacionadas a las metas vinculadas a la 
atracción de inversión;  
- Se apoyó en la elaboración de los medios de verificación para las metas POA del mes de agosto. 
 
15. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  
- Se apoyó en el acompañamiento al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM en diversas 
reuniones para atender a inversionistas extranjeros. 
- Se apoyó en la participación de reuniones para identificar oportunidades de inversión y posibles propuestas de 
mejora al clima de negocios para la participación de cooperativas en la distribución y generación de energía 
eléctrica.  
- Se apoyó en la coordinación de una reunión virtual para validar requerimientos de instrumentos ambientales 
para un proyecto del PRONACOM y el Banco Mundial.  
 

 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Alejandro José Moscoso Salazar 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO, 2021 Número de Contrato PNC-108-041-029-2021 

    

Período de 
actividades 

del:  1,AGOSTO,2021 al:  31,AGOSTO, 2021 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de manufacturas, infraestructura y comercio.  
• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa estadounidense de comercio ya establecida en Guatemala 

en seguimiento a interés de establecer centro de distribución en el país 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa ítalo-argentina del sector de manufacturas ya establecida 

en Guatemala para dar seguimiento a proceso a permiso de trabajo de nuevo director. 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresas mexicanas del sector de manufacturas para conocer 

avances en el trámite de desalojo de invasores en territorios privados de las empresas. 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa austriaca del sector de infraestructura para análisis de la 

versión final de resolución anticipada a ser presentada a Superintendencia de Administración Tributaria 

(SAT) 

• Se apoyó en realizar reunión presencial con empresa canadiense del sector de comercio para conocer los 

planes de expansión en Guatemala. 

 

2. Apoyo técnico en la prospección de perfiles de país para la atracción de inversión 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa colombiana del sector de manufacturas con interés de 

establecer planta para elaboración de sus productos en Guatemala 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa chilena de manufacturas en seguimiento a interés de 

visitar el país 

• Se apoyó a realizar reunión presencial con empresa colombiana del sector de servicios para la industria e 

en seguimiento a permiso de trabajo en Guatemala. 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa colombiana de manufacturas en seguimiento a 

conformación de la empresa en Guatemala  

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa costarricense de manufacturas con interés de establecer 

centro de distribución en Guatemala. 

• Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa canadiense de infraestructura para presentar proyectos 

portuarios en el país.  

• Se apoyó a realizar reunión virtual entre empresa eslovaca-mexicana del sector de infraestructura con 

autoridades de municipalidades para presentar proyectos de saneamiento de agua.  

• Se apoyó en realizar reunión con empresa india del sector de manufacturas con objetivo de prospectar 

oportunidades de inversión en Guatemala.  

• Se apoyó en realizar reunión con empresas coreanas del sector de manufacturas con interés de expandir 

operaciones al país. 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 

 

3. Apoyo técnico en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la implementación 

avance de la Estrategia de atracción de IED  

• Se apoyó en la recolección y diagramación de datos de diversas empresas que conformarán el Directorio de 

Proveeduría y Servicios para la atención del inversionista extranjero.  

•  Se apoyó en conformar presentaciones personalizadas para diversos eventos de atracción de inversión 

extranjera directa.  

 

4. Apoyo técnico en brindar apoyo en las actividades para el fomento de atracción de inversión como organización  de 

ferias, foros u otros eventos  

• Se apoyó en participar en reuniones virtuales para la planeación de evento “Guatemala Investment Summit 

2021” a efectuarse en el mes de noviembre y que apoyará al fomento de atracción de inversión extranjera 

al país.  

• Se apoyó en participar en reuniones virtuales semanales cuyo objetivo es dar seguimiento a los avances de 

la planificación de evento “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021” a efectuarse en noviembre de este año.  

• Se apoyó a elaborar listados de conferencistas, aliados estratégicos e invitados a participar en evento “Invest 

in Guatemala, Nearshoring 2021”  

• Se apoyó a elaborar cartas de invitación a participar en “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021” 

 

5. Apoyo técnico en brindar acompañamiento en la atención a potenciales inversionistas que visiten el país  

• Se apoyó en el acompañamiento a empresa colombiana del sector de servicios como segunda visita al país 

para identificar alianzas estratégicas que apoyarán su establecimiento en Guatemala. 

 

6. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  

• Se apoyó en la participación de reuniones quincenales para el seguimiento a la implementación del proyecto 

de Guatemala No Se Detiene. 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista MARÍA JOSÉ ALCAZAR FRENER 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO-2021 Número de Contrato PNC-108-042-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2021 al:  31-AGOSTO-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico en el análisis de procedimientos administrativos y propuestas de simplificación 
de trámites en instituciones públicas, relacionadas a la mejora del clima de negocios. 

• Se apoyó en la reunión con integrantes del Ministerio de Trabajo y Previsión Social con el objetivo de analizar 
y proponer simplificación de trámites en la autorización de permisos de trabajo para extranjeros en relación 
de dependencia de una empresa guatemalteca.  

 
2. Apoyo técnico en la gestión de proyectos para fomentar la competitividad y la inversión 

nacional. 
• Se apoyó en reuniones con inversionista, en apoyo al equipo de Respuesta Rápida, con el objetivo de 

gestionar expedientes que afectan la certeza jurídica.  

• Se apoyó en la reunión con AGEXPORT, Viceministerio de Asuntos Registrales y Ministerio de Relaciones 
Exteriores como primer acercamiento para la instalación de mesas técnicas para el análisis de las brechas en 
materia de propiedad intelectual en los sectores priorizados del proyecto Guatemala No Se Detiene. 

• Se apoyó con reunión con personal de la Superintendencia de Administración Tributaria para determinar los 
pasos a seguir para la aplicación de un procedimiento específico a la importación de mercadería perecedera 
congelada a granel.  

• Se apoyó con la elaboración de una herramienta de socialización ante el Congreso de la República de 
Guatemala para la aprobación de la iniciativa de ley que propone la aprobación de la concesión para la 
construcción de Aerómetro en Guatemala. 

• Se apoyó en la elaboración del análisis legal sobre la prestación de servicios de almacenamiento desde una 
ZDEEP.  

• Se apoyó en la reunión con la mesa técnica para la aprobación de Acuerdo de Doble Tributación entre México 
y Guatemala para discutir los avances en el análisis por parte del consultor, así como la resolución de dudas 
presentadas por el Ministerio de Finanzas Públicas y la Superintendencia de Administración Tributaria.  

• Se apoyó en la reunión con altas autoridades del a Comisión Portuaria Nacional para discutir los proyectos 
que buscan la mejorar de la competitividad portuaria en Guatemala.  

• Se apoyó en la reunión con integrantes de Ministerio de Trabajo y Previsión Social para exponer las 
implicaciones de la Ley de Simplificación de Trámites y Requisitos Administrativos.  

• Se apoyó en la elaboración de una matriz de priorización de trámites administrativos a documentar o 
actualizar en la página web Asisehace.gt 

• Se apoyó en reunión con autoridades el Instituto Guatemalteco de Migración e integrantes del proyecto 
Creando Oportunidades Económicas de USAID para discutir sobre los diferentes procesos migratorios que 
afectan la competitividad del país y el apoyo que puede brindarse por parte del proyecto mencionado.  

• Se recibió una capacitación por parte de la Superintendencia de Administración Tributaria para identificar y 
analizar los requisitos solicitados por dicha entidad para la migración de un régimen de solicitud de 
devolución de crédito fiscal al régimen especial electrónico. 

• Se apoyó en reuniones con el equipo del Programa Umbral (MCC) para obtener la actualización sobre el 
avance de los proyectos gestionados por dicho proyecto. 



 

 
 
 
 
 _______________________________________ 
            María José Alcazar Frener                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
• Se apoyó en reunión con el asesor legal de la Dirección de Servicios al Comercio y a la Inversión para resolver 

dudas sobre la viabilidad de ingresar mercadería nacional o nacionalizada a una ZDEEP sin necesidad de 
hacerlo bajo un régimen aduanero o una declaración de mercancías, según instructivo emitido por el 
Ministerio de Finanzas en 1981.  

• Se apoyó en reunión con altas autoridades del INGUAT y el Viceministro de Inversión y Competencia para 
discutir la iniciativa de Ley para la Reactivación del Sector Turismo. 

• Se apoyó al señor Coordinador General del Comité Ejecutivo del PRONACOM en la reunión de la Mesa de 
Diálogo Público-Privada en Tributación Interna de la Superintendencia de Administración Tributaria. 

• Se apoyó en la elaboración de artículo a ser publicado en la revista de la Comisión Portuaria Nacional sobre la 
importancia de la competitividad en puertos en la atracción de inversión extranjera. 
 

3. Apoyo técnico en elaboración y gestión de estrategias que tengan como fin el impacto positivo 
en la calificación de Guatemala en los índices internacionales de competitividad; 

• Se sostuvo reunión con personal del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social con el objetivo de identificar 
la correcta interpretación del informe estadístico sobre afiliados, patronos activos, patronos vigentes y 
patronos cotizantes. Lo anterior con el fin de identificar acciones que mejoren la calificación de indicadores 
internacionales de competitividad. 

• Se apoyó en la reunión con el equipo de Inversión y Competitividad del PRONACOM en la que se identificaron 
y priorizaron los trámites administrativos que se encuentran publicados en la página web Asisehace.gt, de 
acuerdo a sectores del proyecto Guatemala no se detiene. 

 
4. Apoyo técnico en el análisis y elaboración de documentos relacionado para el logro de reformas 

a leyes y/o reglamentos relacionados al mejoramiento en clima de negocios. 
• Se apoyó en la reunión con integrantes del Viceministerio de Inversión y Competencia para discutir y 

proponer reformas al Acuerdo Gubernativo 242-90, Reglamento de la Ley de Zonas Francas.  

• Se apoyó en la reunión del equipo de Clima de Negocios del PRONACOM para analizar las 
enmiendas propuestas a la iniciativa de ley 4294 “Ley Reguladora de Juegos de Azar”. 

• Se apoyó en reunión con delegada de la embajada estadounidense para discutir una serie de temas, entre 
ellos la necesidad de la aprobación de la Ley UPOV por parte del Congreso de la República de Guatemala. 
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