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ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Se recopiló un documento con INFORMES de 5 normativas, que forman parte de las metas estratégicas de la mesa 
 3 de GABECO. Este documento fue elaborado por los miembros de la mesa técnica de certeza jurídica. Ver Anexo #1. 
 
2. Se coordinó el WEBINAR denominado “Comercio Electrónico para las PYMES, con más de 200 participantes registrados 
 y el cuál puede verse en: https://www.facebook.com/Pronacomgt/videos/318807042574668.  
 
3. Se continuó con las reuniones con representantes de CONRED, Ministerio de Ambiente, Ministerio de Salud, Dirección 
 General de Aeronáutica Civil, Ministerio de Cultura y Deporte, Municipalidad de Guatemala, INAB, y PRONACOM para 
 dar seguimiento a diferentes proyectos de construcción que tienen un metraje  importante y que pueden ayudar a 
 reactivar la economía nacional, logrando más de 35 proyectos resueltos del lado del Ejecutivo. También se 
 hicieron llamadas de seguimiento con los desarrolladores de los proyectos. 
 
4. Se continuaron las reuniones de trabajo con autoridades y asesores de MINECO para la elaboración de una nueva 
 versión de la ley de Insolvencia. 
 
5. Se elaboró una estrategia de abordaje y seguimiento de la Ley de Simplificación de Requisitos y Trámites 
 Administrativos en el proceso que llevará hasta su promulgación. Ver anexo #2. Asimismo, se participó en reuniones de 
 propuesta por el grupo ATAL, quienes tienen observaciones en la iniciativa. 
  
6.  Se le dio seguimiento a la mesa 3 de GABECO y se participó en reuniones con los diferentes miembros designados en el 
 tema de certeza jurídica, en dónde se analizaron las metas estratégicas y se les informó del trabajo a realizarse en los 
 meses de agosto y septiembre. Ver anexo #3. 
 
7.  Se continuó apoyando la creación de la ventanilla de construcción y se redactaron dictámenes técnicos y jurídicos en la 
 materia.  
 
8.  Se participó en 4 reuniones de seguimiento del compromiso #12 de Gobierno Abierto, en el cuál PRONACOM 
 debe continuar difundiendo las Política Nacional de Competitividad y se determinó la herramienta de seguimiento a 
 utilizar. Ver anexo #4. 
 
9. Se participó en reuniones de seguimiento de Comercio Electrónico, Sistema de permisos de trabajo para extranjeros 
 en MINTRAB y sobre la ley de Buró de Crédito con funcionarios del Banco Mundial. 
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Guatemala, 30 de julio del 2020 

MESA 3 
GABINETE ECÓNOMICO 

Estimados miembros del Gabinete Económico: 

Esperando que sus actividades se realicen en concordancia con su 
planificación, nosotros, los miembros del equipo de la mesa 3, en 
materia de Certeza Jurídica, tras el análisis de las metas 
estratégicas, hemos preparado los siguientes informes: 

1. Informe de la iniciativa 5416 del Congreso de la República de
Guatemala que contiene la Ley de Consulta a Pueblos Indígenas de
acuerdo al Convenio 169 de la Organización Internacional del Trabajo
(OIT).

2. Informe de la iniciativa 4858 del Congreso de la República de
Guatemala que dispone aprobar Ley de certeza jurídica para la
inversión.

3. Informe del Acuerdo entre la República de Guatemala y los Estados
Unidos Mexicanos para eliminar la doble imposición en materia del
impuesto sobre la renta y para prevenir la evasión y la elusión
fiscal. En este punto es importante mencionar que el MINECO cuenta
con información y estudios económicos relacionados.

4. Informe de la iniciativa 4858 del Congreso de la República de
Guatemala que dispone aprobar reformas al decreto número 65-89 del
Congreso de la República, Ley de Zonas Francas.

5. Informe de la Ley de Insolvencia y acciones que se han
desarrollado alrededor de esta normativa.

Por último, manifestamos que le estamos dando seguimiento a la 
redacción de la Ley de accionistas minoritarios y estamos a la espera 
del eventual desarrollo de una Ley de Parques Tecnológicos. 
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Ciudad de Guatemala, 25 de julio 2020 

Respuesta a preguntas relacionadas con la iniciativa de Ley No. 5416 del 

Congreso de la República de Guatemala que contiene la Ley de Consulta a 

Pueblos Indígenas de acuerdo al Convenio 169 de la Organización 

Internacional del Trabajo (OIT). 

La iniciativa 5416 es la iniciativa más reciente y la que se considera que tiene más 
probabilidades de ser aprobada por el Congreso de la República.  

I. Antecedentes:

✓ El 26 de febrero de 2018 se presentó al Congreso de la República la
iniciativa 5416 que dispone aprobar la Ley de Consulta a Pueblos
Indígenas, conforme el Convenio 169 de la OIT. La misma fue
presentada por los diputados Oliverio García Rodas y Oscar Stuardo
Chinchilla Guzmán.

✓ El 13 de marzo de 2018 fue leída en el Pleno y enviada a la Comisión de
Trabajo. Sin embargo, la misma no ha sido dictaminada.

✓ El 22 de octubre de 2019 la Comisión de Trabajo, dirigida por el diputado
Gabriel Heredia, convocó a una reunión a la que fueron invitados varios
sectores. Sin embargo, dicha reunión se sostuvo en un ambiente tenso
debido a protestas de parte de grupos indígenas que se oponen a
legislar la consulta.

Respondiendo las preguntas 

a) Estatus de la normativa:

✓ Ponentes Oliverio García Rodas (ya no es diputado) y Oscar Chinchilla
(actualmente en el congreso).

✓ La Comisión de Trabajo del Congreso de la República está presidida
por la Licda. Adela Camacho preside, y el diputado Oscar Chinchilla es
miembro de esta comisión.

✓ Se Tiene entendido que la normativa pasó a tercera lectura (es
necesario confirmar).

✓ Se tiene entendido que la Licenciada Camacho y el Lic. Chinchilla
quieren reactivar el tema.

✓ Como MEM tenemos contacto con el diputado Oscar Chinchilla y él ha
indicado que está abierto a las recomendaciones nuestras.

✓ El contacto directo con ambos diputados lo tiene el MEM y MINTRAB y
hay un acercamiento positivo.
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b) observaciones y/o recomendaciones que tengamos de la misma

✓ Las observaciones de la iniciativa se realizaron en el análisis que se
entregó en el mes de junio (anexo)

c) Recomendación:

✓ La primera recomendación es que se tenga un acercamiento con los
diputados ponentes y con la comisión de trabajo para que nos pudieran
retroalimentar en qué fase va la iniciativa y principalmente que tipo de
apoyos necesitan.

✓ Anteriormente como MEM y MINTRAB ya se tuvo el acercamiento con
los diputados y hay buena relación con ellos.

✓ En este caso como MEM podemos ser el vínculo y enlace para tener el
acercamiento.

✓ El diputado Chinchilla está recibiendo un curso virtual junto con otros
funcionarios del MEM y otras instituciones, y de acuerdo a lo que se ha
analizado es posible generar enmiendas a la iniciativa o generar una
nueva. Esto habría que discutirlo con él.

4



5



ESTATUS 

ACUERDO ENTRE LA REPÚBLICA DE GUATEMALA Y LOS ESTADOS UNIDOS 

MEXICANOS PARA ELIMINAR LA DOBLE IMPOSICIÓN EN MATERIA DEL IMPUESTO 

SOBRE LA RENTA Y PARA PREVENIR LA EVASIÓN Y LA ELUSIÓN FISCAL 

El Acuerdo entre Guatemala y México en referencia fue suscrito en la Ciudad de México el 

13 de marzo de 2015, el cual tendría una vigencia indefinida tal como lo contempla el Artículo 30 del 

mismo, con la posibilidad de darlo por terminado mediante el procedimiento que en el mismo se 

establece. De conformidad con el Artículo 1 de dicho Acuerdo, el mismo se aplicaría a las personas 

residentes de uno o de ambos Estados contratantes, salvo que en el propio acuerdo se disponga otra 

cosa. Asimismo el Artículo 2 establece cuáles serían los impuestos comprendidos, que para el caso de 

Guatemala se refiere al Impuesto Sobre la Renta y al Impuesto de Solidaridad. En el caso de México 

el impuesto al que hace referencia es al de la renta federal. 

Dentro del expediente del Acuerdo en referencia, obran dos opiniones desfavorables de la 

Superintendencia de Administración Tributaria -SAT- (ente ejecutor), una opinión favorable del 

Ministerio de Finanzas Públicas (encargado de la política fiscal), y recientemente fue incorporada la 

opinión favorable emitida por parte del Ministerio de Economía, la cual, a través de estadísticas y 

proyecciones, intenta desvirtuar los argumentos presentados en su oportunidad por parte de la SAT 

en sus dos opiniones desfavorables. 

Como parte del diligenciamiento del expediente que desarrolla el Ministerio de Relaciones 

Exteriores, a través de la Dirección de Tratados Internacionales, en los próximos días se estaría 

solicitando al Ministerio de Finanzas Públicas la confirmación de su opinión favorable, así como su 

opinión respecto de la opinión emitida por parte del Ministerio de Economía. Lo anterior, tomando 

en cuenta que a la fecha aún se cuenta dentro del expediente con las dos opiniones desfavorable de la 

SAT. 

Una vez se obtenga la respuesta favorable por parte del Ministerio de Finanzas Públicas 

como encargado de la Política Fiscal, el Acuerdo relacionado estaría siendo enviado al Congreso de la 

República de Guatemala para su aprobación y posteriormente, al Organismo Ejecutivo para su 

ratificación, si fuera el caso. 
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Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones 

Dirección de Sanidad Vegetal 

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca 
PBX: 2413 7000, extensión 7035 

INFORME DEL DECRETO NÚMERO 65-89  

DEL CONGRESO DE LA REPÚBLICA, LEY DE ZONAS FRANCAS 

1. Estatus de la normativa: La iniciativa de Ley que dispone aprobar las

Reformas al Decreto Número 65-89 del Congreso de la República, Ley de

Zonas Francas, según la línea del tiempo de las iniciativas en el Congreso de

la República, el 23 de enero del año 2018 se encontraba completado el

segundo debate del mismo, por lo que ya cuenta con dictamen favorable de la

Comisión de Economía y Comercio Exterior del Congreso de la República con

fecha 31 de marzo del año 2017.

2. Observaciones:

• El efecto del Decreto 19-2016 que modificó el Decreto 65-89, Ley de

Zonas Francas, puso en incertidumbre a las inversiones realizadas en

las Zonas Francas.

• El cierre para el país de oportunidades de fuentes de empleo e

inversiones futuras al colocar a Guatemala en desventaja competitiva

para el comercio exterior frente a los países vecinos del área y genera

efectos contrarios al objeto de la citada ley.

• Es por eso que se considera prudente introducir las modificaciones a

la Reforma de la Ley de Zonas Francas mediante la iniciativa 5174 del

Congreso de la República.

3. Recomendaciones:

• Los ministerios de Economía, Finanzas Públicas y Trabajo deben crear

campañas de fomento y fortalecimiento a las zonas francas de libre

comercio; lo que estimularía la producción y las importaciones;

redundando en mayor riqueza y fuentes de empleo.
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Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones 

Dirección de Sanidad Vegetal 

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca 
PBX: 2413 7000, extensión 7035 

• Reducir las actividades prohibidas que pueden desarrollarse en las Zonas

Francas, para atraer nueva inversión extranjera y evitar que continúe el

retiro de inversión extranjera del territorio nacional.

4. Recomendación de generar cambios en la Reforma a la Ley de Zonas

Francas: Derivado de la Iniciativa 5174 del Congreso de la República, el

incremento de actividades prohibitivas en la reforma al artículo 41 del

decreto 65-89  del Congreso de la República, no solo se han cerrado

empresas y reducido el empleo formal. Además se han reducido las

exportaciones y, de manera contraproducente, se ha reducido la recaudación

tributaria.

Por lo tanto se considera prudente hacer modificaciones a la reforma, 

enfocados a la reforma del artículo 41 en donde se regulan las actividades 

prohibidas, quedando de la siguiente manera: 

Artículo 1. Se reforma el artículo 41 de la Ley de Zonas Francas, Decreto 

número 65-89, reformado por el artículo 27 del Decreto 19-2016, ambos del 

Congreso de la República, en la forma siguiente: 

“Artículo 41. No podrán producirse o comercializarse desde la Zona 

Franca, ni podrán desarrollarse dentro de ellas las actividades 

siguientes: 

a) Explotación, comercialización, depósito o almacenamiento temporal

con suspensión de derechos e impuestos, de petróleo crudo y

combustibles derivados del petróleo, así como gas natural. Se

exceptúan de ésta disposición el depósito de los productos antes

señalados que tengan para sí, en lugares de almacenamientos

propios quienes utilicen esos productos en procesos productivos a su
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Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones 

Dirección de Sanidad Vegetal 

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca 
PBX: 2413 7000, extensión 7035 

cargo. Tal circunstancia deberá acreditarse con la licencia 

correspondiente extendida por la dependencia respectiva del 

Ministerio de Energía y Minas.  

b) Bebidas alcohólicas, líquidos alcohólicos y vinagres excepto vinos y

sidras.

c) Agua mineral natural o artificial y la gaseada con o sin adición de

azúcar u otro edulcorante o aromatizado, hielo y nieve, Cervera y

malta.

d) Pesca y crianza de especies marítimas o de agua dulce.

e) Silvicultura, explotación y comercialización de madera en troza,

rolliza, tabla y tablón.

f) Azúcar de caña refinada o sin refinar y melaza, sus derivados y

sustitutos.

g) Café en cereza, pergamino y oro.

h) Cardamomo en cereza, pergamino y oro.

i) Algodón sin cardar.

j) Banano fresco.

k) Ajonjolí sin descortezar.

l) Caucho o hule en su estado natural.

m) Reproducción, crianza, engorde y sacrificio (ganadería) de las

especies de ganado bovino, porcino, caprino, aviar y cualquier otra

especie.

n) Minería en su fase de extracción.

o) Procesamiento y manejo de explosivos y material radioactivo.

p) Crianza, cultivo y procesamiento de especies de flora y fauna

protegidas o prohibidas por convenios o leyes especiales.

q) Empaque, envase o etiquetado de productos a los que Guatemala

está sujeto a cuota.
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Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones 

Dirección de Sanidad Vegetal 

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca 
PBX: 2413 7000, extensión 7035 

r) Siembre de productos agrícolas de cualquier tipo.

s) Cigarrillos y productor derivados del tabaco.

t) Cemento y Clinker.

u) Materiales de construcción para obra gris.

v) Importación de vehículos con fines de venta o arrendamiento al

territorio aduanero nacional.

w) Productos minerales, metálicos y no metálicos, procedentes de la

actividad extractiva; chatarra o desperdicios de acero, hierro y otros

materiales ferrosos y no ferrosos.

x) Palma africana y nuez.

y) Suministros de alimentos, preparados o no, destinados a empleados

o a empresas beneficiadas de la presente ley y cualquier otro

régimen liberatorio suspensivo.

z) Servicios financieros o de intermediación financiera.

aa) Servicios de telefonía fija, móvil, digital o satelital.

bb) Servicios de televisión, televisión por cable, satelital o digital y

radiodifusión. 

cc) Joyas y piedras preciosas como productos terminados.
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Guatemala agosto de 2020 

Referencia: MESA 3 GABECO, LEY DE INSOLVENCIA 

INFORME 

1. La Ley de Insolvencia es una de las metas estratégicas asignadas a la mesa 3, MESA PARA ATRAER
LA INVERSIÓN Y MEJORAR LA CERTEZA JURÍDICA.

2. Existe la iniciativa número 5446, Ley de Insolvencia, Los diputados ponentes de la misma son: 1.-
Carlos Alberto Barreda Taracena y 2.- María Eugenia Tabush Pascual De Sánchez. Dicha iniciativa
cuenta con dictamen favorable de la Comisión de Economía y Comercio Exterior.

3. El equipo de Certeza Jurídica realizó la revisión y análisis legal de 41 de las 7 metas estratégicas,
seleccionando las que cuentan con algún tipo de texto, proyecto o iniciativa de Ley.

4. La Ley de Insolvencia también se analizó en un ejercicio con funcionarios y autoridades del MINECO,
logrando obtener comentarios de entidades internacionales cómo el Banco Mundial. Derivado de la
revisión y análisis de esta iniciativa se tomó la decisión de trabajar en un proyecto nuevo, que
contemple las fortalezas de los proyectos e iniciativas anteriores, eliminando los errores y/o
debilidades encontrados en dichas propuestas.

5. La RECOMENDACIÓN que se otorga respecto a la Ley de Insolvencia es continuar con la redacción de
una nueva propuesta, aplicando las lecciones aprendidas a raíz de la retroalimentación de expertos
y consensuar la misma, una vez esté finalizada, con la Comisión de Economía y Comercio Exterior del
Congreso de la República.

6. Al estar la ley íntimamente relacionada con el clima de negocios y los indicadores internacionales, se
RECOMIENDA tomar en cuenta los siguientes aspectos relevantes relacionados al DOING BUSINESS
durante la elaboración de la ley:

a. Que el deudor pueda aplicar a una reorganización o a un proceso concursal (ambos procesos
disponibles).

b. Que el o los acreedores estén facultados para iniciar el proceso concursal y/o proponer una
reorganización (ambos procesos disponibles).

c. Que el administrador concursal pueda controlar los contratos del deudor (determinando su
continuidad o su cancelación).

d. Que se pueda anular transacciones previas que hubiesen sido dañinas para el patrimonio
del deudor.

e. Que los acreedores voten en la reorganización por clases.
f. Que la venta de activos importantes sea aprobada por los acreedores.
g. Que los acreedores puedan requerir informes del administrador concursal.
h. Que cada acreedor tenga la facultad de oponerse ante solicitudes y pretensiones de otros

acreedores.
i. Otras que se contemplen en reportes, índices o indicadores internacionales.

1 Iniciativa 5416 del Congreso de la República de Guatemala que contiene la Ley de Consulta a Pueblos Indígenas de acuerdo al Convenio 
169 de la Organización Internacional del Trabajo (OIT), Iniciativa 4858 del Congreso de la República de Guatemala que dispone aprobar 
Ley de certeza jurídica para la inversión, Iniciativa 4858 del Congreso de la República de Guatemala que dispone aprobar reformas al 
decreto número 65-89 del Congreso de la República, Ley de Zonas Francas y Acuerdo entre la República de Guatemala y los Estados 
Unidos Mexicanos para eliminar la doble imposición en materia del impuesto sobre la renta y para prevenir la evasión y la elusión fiscal.
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ANEXO #1 

Documento que contiene los análisis jurídicos 
enviados en Julio a GABECO. 
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Guatemala, 02 de julio del 2020 

MESA 3 
GABINETE ECÓNOMICO 

Estimados miembros del Gabinete Económico: 

Esperando que sus actividades se realicen en concordancia con su 
planificación, nosotros, los miembros del equipo de la mesa 3, en 
materia de Certeza Jurídica, hemos preparado los siguientes 
documentos: 

1. Análisis Jurídico de la iniciativa 5416 del Congreso de la
República de Guatemala que contiene la Ley de Consulta a Pueblos
Indígenas de acuerdo al Convenio 169 de la Organización Internacional
del Trabajo (OIT).

2. Análisis jurídico de la iniciativa 4858 del Congreso de la
República de Guatemala que dispone aprobar Ley de certeza jurídica
para la inversión.

3. Análisis y consideraciones sobre el Acuerdo entre la República de
Guatemala y los Estados Unidos Mexicanos para eliminar la doble
imposición en materia del impuesto sobre la renta y para prevenir la
evasión y la elusión fiscal. En este punto es importante mencionar
que el MINECO cuenta con información y estudios económicos
relacionados.

4. Análisis de la iniciativa 4858 del Congreso de la República de
Guatemala que dispone aprobar reformas al decreto número 65-89 del
Congreso de la República, Ley de Zonas Francas.

Por último, manifestamos que le estamos dando seguimiento a la 
redacción de la Ley de accionistas minoritarios y al eventual 
desarrollo de una Ley de Parques Tecnológicos y participando 
activamente en la redacción de una nueva versión de la Ley de 
Insolvencia. 
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ANEXO #1 

Análisis Jurídico de la iniciativa 5416 del 
Congreso de la República de Guatemala que 
contiene la Ley de Consulta a Pueblos Indígenas 
de acuerdo al Convenio 169 de la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT). 
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Ciudad de Guatemala, 22 de junio 2020 

Análisis de la iniciativa de Ley No. 5416 del Congreso de la República de 

Guatemala que contiene la Ley de Consulta a Pueblos Indígenas de acuerdo al 

Convenio 169 de la Organización Internacional del Trabajo (OIT). 

En la actualidad existen 3 iniciativas de ley que buscan desarrollar el derecho a 
consulta de pueblos indígenas contenido en el Convenio 169 de la OIT. La iniciativa 
5416 es la iniciativa más reciente y la que se considera que tiene más probabilidades 
de ser aprobada por el Congreso de la República.  

I. Antecedentes:

✓ El 26 de febrero de 2018 se presentó al Congreso de la República la iniciativa
5416 que dispone aprobar la Ley de Consulta a Pueblos Indígenas, conforme
el Convenio 169 de la OIT. La misma fue presentada por los diputados Oliverio
García Rodas y Oscar Stuardo Chinchilla Guzmán.

✓ El 13 de marzo de 2018 fue leída en el Pleno y enviada a la Comisión de
Trabajo. Sin embargo, la misma no ha sido dictaminada.

✓ El 22 de octubre de 2019 la Comisión de Trabajo, dirigida por el diputado
Gabriel Heredia, convocó a una reunión a la que fueron invitados varios
sectores. Sin embargo, dicha reunión se sostuvo en un ambiente tenso debido
a protestas de parte de grupos indígenas que se oponen a legislar la consulta.

Al hacer el análisis de esta iniciativa de ley se determina lo siguiente: 

II. Exposición de Motivos

La iniciativa 5416 hace referencia a la resolución de la Corte de Constitucionalidad de 
fecha 26 de mayo de 2017 y la utiliza como directriz para el contenido de la iniciativa. 

En el punto III de dicha sentencia indica: “Se conmina a los Diputados del Congreso 
de la República de Guatemala a que, en el plazo de un año contado a partir de 
notificada esta sentencia, produzcan el proceso legislativo a efecto de asegurar que 
en el citado plazo se apruebe la normativa legal atinente al derecho de consulta”.  

III. Estructura

✓ La iniciativa cuenta con 29 artículos y se estructura de la siguiente manera:

Título I: Disposiciones Generales 
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Título II: Unidad Técnica de Consulta de Buena Fe.  
Título III: Procedimiento 
Capítulo I: Evaluación de la Medida 
Capítulo II: Proceso de Consulta Previa 
Título IV: Disposiciones Finales 

  
IV. Ventajas y Desventajas de la Iniciativa 

  
Ventajas Sustantivas: 

 
✓ La iniciativa hace énfasis, a diferencia de las otras, en la afectación. La 

afectación es el elemento más importante para establecer la necesidad o no de 
una consulta y en esta iniciativa se establece que la misma tiene que ser 
significativa, directa y específica. Así también hace referencia a las áreas 
geográficas de afectación poniendo un límite territorial importante. 

 
✓ El artículo 19 en su último párrafo establece que la consulta no es un veto, es 

decir no implica que el Estado no pueda tomar decisiones. En caso de 
desacuerdo por parte de los pueblos, el Estado puede proseguir con el proyecto 
y debe de establecer medidas de mitigación.  

 
✓ Asimismo, la creación de Bases de Datos mediante los cuales se pueda 

determinar la legitimidad de los pueblos indígenas y sus autoridades es 
sumamente importante, pues es un elemento que da seguridad jurídica al 
proceso de consulta que se realice. 

 
✓ La iniciativa también contempla excepciones como: construcción y 

mantenimiento de infraestructura pública, leyes de aplicación general, así como 
la provisión de servicios públicos, entre otros. 

  
Ventajas Procesales: 

 

✓ Contrario a las otras iniciativas, esta sí cuenta con un proceso con etapas y 
plazos desarrollados. 

 
✓ La iniciativa establece que el proceso no puede durar más de 120 días (artículo 

21). El plazo es muy corto, se considera que no debería de ser menor de 

6 u 8 meses  

 
Ventajas Institucionales: 
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✓ La iniciativa crea una Unidad específica encargada de llevar a cabo las 

consultas y un Consejo Consultivo. Esto a diferencia de otras iniciativas 
permite centralizar y uniformar los procesos, creando de esta manera mejores 
prácticas y menos arbitrariedad.  

 
✓ Además, el Consejo funge un rol de fiscalización frente a la Unidad. La Unidad 

forma parte de la Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia. 
  
 Desventajas: 

 

✓ Revisar el lenguaje.  El convenio 169 hace referencia específica a la obligación 
de los GOBIERNOS, no del ESTADO, que es una figura más amplia, y puede 
ser representada por otros actores, incluyendo sociedad civil y grupos 
comunitarios organizados. 
 

✓ Temas Legislativos: La parte de la consulta para tomar medidas legislativas no 
está suficientemente abordada en la iniciativa. 
 

✓ Causales de Remoción del director de la Unidad: Vale la pena establecer 
causales de remoción y no dejarlo únicamente a la discreción del Presidente, 
para evitar arbitrariedad. 
 

✓ El hecho de regular el procedimiento de manera muy específica en esta ley, 
puede ser una desventaja toda vez, que las leyes o decreto legislativos deben 
de regular la parte general y posteriormente a través de un Reglamento 
(Acuerdo Gubernativo) se deben de regular los procedimiento más específicos 
y puntuales.  
 

✓ De cualquier manera, si esta fuera aprobada se requerirá de un reglamento. 
 

✓ Hay que recordar que hay nuevos diputados en el congreso, por lo tanto, es 
necesario analizar la viabilidad de que la apoyen o aprueben a corto plazo. 

 
Comentarios Específicos 

 

1. Comentario 1 

 

Artículo 4. Medidas susceptibles de afectar a los pueblos indígenas sujetas de 
consulta. Están sujetas a consulta aquellas medidas legislativas y administrativas 
que se prevea puedan provocar una afectación, directa a los pueblos indígenas, 
en sus tradiciones, costumbres, prácticas religiosas, culturales, sociales y 
espirituales exclusivas y propias de dichos pueblos. 
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TOMAR EN CUENTA QUE AQUÍ SE HABLA DE AFECTACIONES “directa a los 
pueblos indígenas, en sus tradiciones, costumbres, prácticas religiosas, culturales, 
sociales y espirituales exclusivas y propias de dichos pueblos” EN NINGÚN 

MOMENTO HABLA DE OTRO TIPO DE AFECTACIONES DE SALUD POR 

EJEMPLO ENTRE OTROS. 

 
2. Comentario 2  

 
En las definiciones de pueblos indígenas, hay que revisar la definición de tal forma 
que no cualquier grupo o grupos se declaren pueblos indígenas por el hecho de 
vivir en dichas regiones.  

 

3. Comentario 3 del artículo 7 Principios rectores 
 
h) Información oportuna: Este principio se refiere a que los pueblos indígenas 
deberán recibir oportunamente toda la información necesaria, para que puedan 
expresar sus puntos de vista u opiniones. El Estado es responsable y velará que 
la información se traslade objetiva y diligentemente. 

 
Es importante establecer que la información se realice de acuerdo a los 

idiomas de las comunidades afectadas 

 
4. Comentario 4 Artículo 12. Proceso de evaluación de la medida. 
 
Adicionaría un inciso f para mandar a citar y obtener dictámenes de las personas 
que se consideren puedan emitir una opinión científica y/o técnica 

 
5. Comentario 5 Artículo 28. Asignación presupuestaria anual.  

 
Revisar este artículo y definir claramente cuál es el mecanismo y de donde 
provendrán los fondos para financiar las consultas 

 

6. Comentario 6: Artículo 11. Consejo Consultivo de la Unidad Técnica de 

Consultas de Buena Fe 

 

Parece una figura muy acertada para realizar todo el proceso. Se considera 
apropiado revisar un poco más sus atribuciones funciones, y forma de actuaciones, 
pero en general se considera adecuada. Se puede trasladar esta figura a un 
reglamento si la decisión final es reglamentar las consultas.  
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7. Comentario 7. Artículo 21. Plazo. El plazo para el desarrollo de las etapas de 
la consulta no podrá exceder de 120 días calendario contados a partir del 
informe de evaluación de la medida legislativa o administrativa, hasta la firma 
del Acta de Consulta.   

 

El plazo es muy corto, se considera que debería ser, al menos, de 6 u 8 meses  
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ANEXO #2 
 
 
Análisis jurídico de la iniciativa 4858 del 
Congreso de la República de Guatemala que 
dispone aprobar Ley de certeza jurídica para la 
inversión. 
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ANÁLISIS JURÍDICO DE LA INICIATIVA QUE DISPONE APROBAR LEY DE 

CERTEZA JURÍDICA  PARA LA INVERSIÓN. 

 

INTRODUCCION: 

El siguiente análisis se efectúa de lo general a lo particular de la siguiente forma: 

El trabajo que aquí presentamos apunta a la tendencia contemporánea que 

pretende revalorizar el ámbito jurídico como un elemento fundamental para 

comprender como sistematizar, garantizar e incentivar la inversión extranjera. Sin 

embargo, la realidad que podemos captar a través de esta iniciativa de ley es que, 

no es congruente con el objeto de la misma, por ello resulta necesario articular 

esta perspectiva con un análisis diacrónico del contexto económico, político, 

institucional y demográfico, considerando el marco histórico de Guatemala como el 

adecuado para la comprensión de la dimensión jurídica. 

Si bien es cierto la Constitución Política de la República de Guatemala, en el 

Artículo 1º. Reconoce que se organiza para proteger a la persona, siendo su fin 

supremo la realización del bien común y garantiza a los habitantes de la República 

su desarrollo integral, también lo es que, en este punto, es importante destacar 

que el legislador no previó una regla jurídica expresa en cuanto a las 

consecuencias de no establecer cuáles son concretamente las obligaciones de las 

partes en el contrato que se pretende suscribir con los inversionistas. 

El problema de Guatemala es, el escaso Estado de Derecho en que vivimos los 

ciudadanos, frecuentemente es violentado el principio de gobernanza en el que 

todas las personas, instituciones, y entidades públicas y privadas, incluido el 

propio Estado, están sometidos a leyes que no se hacen cumplir con igualdad y 

sobre todo no se aplican con independencia, no hay imparcialidad por parte del 

Organismo Judicial, no se garantiza el respeto de los principios de Supremacía 
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Constitucional, igualdad ante la ley, verdadera separación de poderes, no 

arbitrariedad y transparencia legal. 

El concepto de Estado de Derecho es crear condiciones bajo las cuales puedan 

mantenerse la justicia y el respeto a las obligaciones emanadas de acuerdos, 

concesiones o derechos similares otorgados por la ley o en virtud de un contrato, 

para realizar actividades económicas o comerciales y determinar que todas las 

personas, instituciones, entidades públicas y privadas, así como los inversionistas 

extranjeros, estén obligados a acatar leyes justas, imparciales y equitativas, así 

como tener derecho a igual protección de la ley, sin discriminación.  

Esta iniciativa de ley precisamente no ofrece certeza jurídica al no contener 

normas claras, y no ofrece seguridad jurídica que es un principio del derecho 

universalmente reconocido, que se basa en la certeza del derecho, tanto en el 

ámbito de su publicidad como en su aplicación, y que significa la seguridad de 

contar con lo previsto como prohibido, ordenado o permitido.  

La certeza jurídica es, en el fondo, la garantía a los inversionistas por el Estado 

que su inversión, sus bienes y sus derechos no serán violentados o que, si esto 

último llegara a producirse, le serán asegurados para la protección y reparación de 

aquellos. En resumen, la certeza del derecho que tendrá todo inversionista de 

modo que su situación jurídica no será modificada más que por procedimientos 

regulares y conductos legales establecidos, previa y debidamente publicados. 

 

OBSERVACIONES CONCRETAS ENCONTRADAS EN LA INICIATIVA QUE 

DISPONE APROBAR LEY DE CERTEZA JURÍDICA 

En la parte introductoria previa al texto de la iniciativa de Ley, indica que la 

finalidad de la misma, es mantener una tasa impositiva fija para el inversionista 

durante todo el plazo del contrato, pero no se regula taxativamente. 

En el Artículo 1. Menciona únicamente que esta ley estaría promoviendo 

inversiones nuevas y que pasa con las empresas y/o inversionistas que 

anteriormente han invertido, esta disposición es violatoria al derecho de igualdad. 
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El Artículo 3. No existe claridad en la Garantía. 

El Artículo 5.  No explica cómo se va a obtener la información y/o certificación de 

que, si hubiesen sido condenadas en materia penal o tributaria, qué tendrían que 

presentar una especie de carencia de antecedentes ¿? 

El Artículo 6.  inciso “a)” Con qué fondos se va a crear una Dirección de Registro y 

Control de Inversiones privada en Régimen Especial, actualmente y derivado de la 

emergencia la recaudación tributaria es muy baja;  en el inciso b)  Actualmente no 

existe una Intendencia de Administración, esta mencionada como si existiese. 

En el inciso “c)”.  No explican cómo se estaría transfiriendo el capital para la 

creación de dicha oficina ni quien lo haría. 

En el Inciso “d)”. La Procuraduría General de la Nación sus funciones están 

limitadas en la propia Constitución Política de la República, el Artículo 252 

de Guatemala, establece que la Procuraduría General de la Nación, tiene a su 

cargo la función de asesoría y consultoría de los órganos y entidades estatales. 

En el Artículo 7.  Inciso “a)” Indica que las empresas deben adjuntar una 

Declaración Jurada, pero estas empresas pueden ser extranjeras, siendo 

necesario se establezca que dicha declaración jurada debe ser ante Notario 

guatemalteco. 

En el inciso “b)”, se observa que hay duplicidad de nombres de las oficinas 

encargadas, y sus funciones no son claras, pareciera que dichas funciones fueran 

las mismas, tanto para las oficinas de la Superintendencia de Administración 

Tributaria y del Registro Mercantil. 

No tomaron en cuenta la participación de la Superintendencia de Administración 

Tributaria y en los incisos “b)” y “c)” los plazos son sumamente cortos para 

verificar lo que allí se dice; en el inciso d) si bien es cierto el Procurador General 

de la Nación tiene la Representación Legal del Estado, también lo es que, no está 

dentro de sus funciones ser parte en los contratos; La Procuraduría General de la 

Nación tiene asignadas funciones muy puntuales y específicas como es la 

representación del Estado y la defensa de los menores incapaces, hasta que se 
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logra su representación legal. Las opiniones en forma de dictámenes que se 

emiten en las secciones de Jurisdicción Voluntaria y Consultoría son apegadas a 

la ley y no son vinculantes con la entidad que los solicita, su actuación es técnica. 

En el Artículo 8. No se establece bajo que parámetros el contrato de certeza 

jurídica para la inversión, puede ser por un plazo menor o igual a 10 años. 

En el Artículo 9.  Debe denominarse el contrato de forma correcta. (Contrato de 

Certeza Jurídica para la Inversión) 

 

CONCLUSIONES: 

- La figura de Contrato de Certeza Jurídica para la Inversión contenido en 

una ley ha sido muchas veces explicada y justificada como una herramienta 

que pretende crearse para fundar oportunidades económicas y de empleo 

dentro del país, sin embargo, además de ser un instrumento legal debe ser 

un procedimiento para obtener un fin.  De la elaboración del presente 

análisis se ha podido inferir que la ley como tal no es suficiente, como se 

explica al principio de este documento, debe de existir un verdadero Estado 

de Derecho, con un Organismo Judicial imparcial y un Ministerio de 

Gobernación fortalecido que ofrezca seguridad para todos sus habitantes. 

- Una de las finalidades de esta iniciativa de ley es mantener una tasa 

impositiva fija para el inversionista durante todo el plazo del contrato, sin 

embargo no se encuentra establecido en ninguna norma. 

- Además adolece de una norma que establezca “Solución de Controversias 

de Ley”.  Resulta muy controvertido establecer: que no le será aplicable 

cualquier normativa de carácter ordinario o reglamentario que se apruebe 

con posterioridad dentro del plazo establecido, es muy arriesgado dejar 

establecido una norma de tal naturaleza, dado que no sabemos que 

situaciones puedan presentarse en el futuro.     
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ANEXO #3 
 
 
Análisis y consideraciones sobre el Acuerdo 
entre la República de Guatemala y los Estados 
Unidos Mexicanos para eliminar la doble 
imposición en materia del impuesto sobre la 
renta y para prevenir la evasión y la elusión 
fiscal. 
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ANÁLISIS PRELIMINAR 
 

ACUERDO ENTRE LA REPÚBLICA DE GUATEMALA Y LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS PARA ELIMINAR LA DOBLE IMPOSICIÓN EN MATERIA DEL IMPUESTO 

SOBRE LA RENTA Y PARA PREVENIR LA EVASIÓN Y LA ELUSIÓN FISCAL 
 
 
Consideraciones respecto de dicho Acuerdo 
 
 El Acuerdo entre Guatemala y México en referencia fue suscrito por ambas partes en la Ciudad 
de México el 13 de marzo de 2015, el cual tendría una vigencia indefinida tal como lo contempla el 
Artículo 30 del mismo, con la posibilidad de darlo por terminado mediante el procedimiento que en 
el mismo se establece. Cada uno de los Estados de conformidad con el Artículo 29 notificará al otro a 
través de la vía diplomática que se han cumplido los procedimientos requeridos por su legislación 
interna para la entrada en vigor del presente Acuerdo, lo cual sucedería 30 días después de la fecha de 
recepción de la última de dichas notificaciones. 
 
 De conformidad con el Artículo 1 del acuerdo referido, el mismo se aplicaría a las personas 
residentes de uno o de ambos Estados contratantes, salvo que en el propio acuerdo se disponga otra 
cosa.  
 
 Asimismo el Artículo 2 establece cuáles serían los impuestos comprendidos, que para el caso 
de Guatemala se refiere al Impuesto Sobre la Renta y al Impuesto de Solidaridad. En el caso de México 
el impuesto al que hace referencia es al de la renta federal. 
 
 Por su parte en el Artículo 4 se establece lo relativo al residente, haciendo referencia que es 
toda persona que en virtud de la legislación de un Estado estaría sujeta a la imposición en el mismo 
como residente, en razón de su domicilio, residencia, sede de dirección o cualquier otro criterio de 
naturaleza análoga. En este mismo Artículo se establece que en caso de duda sobre el residente, las 
partes resolverán dicha cuestión mediante procedimiento amistoso y determinarán el modo de 
aplicación del Acuerdo a esa persona. 
 
 A este respecto, (Artículo 4) es importante resaltar que no existe claridad en la forma en que 
las partes podrán resolver dichas cuestiones y por el contrario queda a discreción de las autoridades 
competentes para decidir qué Estado es el que podrá aplicar la imposición sobre la persona residente. 
En ese sentido, esta falta de claridad podría requerir cada vez la intervención del Congreso de la 
República, en el caso de Guatemala, ya que en cada caso se tendría que decidir si Guatemala 
renunciaría a hacer efectiva la imposición, cediendo la misma a la otra parte, lo cual incidiría 
posteriormente en la imposibilidad de ejecutar dicho Acuerdo, situación que es necesario aclararla 
previamente. 
 
 En el Artículo 26 se establece un procedimiento amistoso a través del cual la persona afectada 
podrá, con independencia de los recursos previstos por el derecho interno de los Estados, someter su 
caso a la autoridad competente de cualquiera de ellos cuando considere que las medidas adoptadas 
por uno o por ambos Estados contratantes, implican o pueden implicar para ella una imposición que 
no esté conforme a las disposiciones del Acuerdo.  
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 Dicho procedimiento contempla además que las autoridades competentes de los Estados 
contratantes puedan hacer lo posible para resolver las dificultades o las dudas que plantee la 
interpretación o aplicación del Acuerdo por medio de un acuerdo amistoso.  
 
 Con respecto a este último párrafo al igual que se mencionó en el Artículo anterior, es 
importante tener claridad si para resolver las cuestiones que se presenten se requerirá nuevamente un 
pronunciamiento del Congreso de la República. Asimismo, es importante analizar si las personas que 
se consideren afectadas por la imposición establecida en este Acuerdo al utilizar los recursos que en el 
mismo se contemplan, así como los recursos previstos en el derecho interno de cada Estado, permitiría 
la imposición y ejecución del presente Acuerdo. 
 
 El Artículo 27 que se refiere al intercambio de información establece que las autoridades 
competentes de los Estados contratantes intercambiarán la información previsiblemente pertinente o 
relevante para aplicar lo dispuesto en el presente Acuerdo, entre otros.  
 
 Respecto del Artículo 27 de dicho Acuerdo vale la pena analizar si lo contemplado en el mismo 
estaría contraviniendo lo regulado en el Artículo 24 de la Constitución Política de la República de 
Guatemala, ya que dicha Ley fundamental establece que es punible revelar información relacionada 
con los impuestos de personas individuales o jurídicas.  
  
 
Consideraciones respecto al diligenciamiento de dicho Acuerdo 
 
 Según se tiene conocimiento dentro del expediente de diligenciamiento del Acuerdo en 
referencia, ya han emitido opiniones la Superintendencia de Administración Tributaria -SAT- (ente 
ejecutor) y el Ministerio de Finanzas Públicas (encargado de la política fiscal), siendo desfavorable en 
dos ocasiones la opinión de la SAT. Asimismo, se tiene conocimiento que tanto el Ministerio de 
Finanzas Públicas como el Ministerio de Economía estarían emitiendo opiniones que expliquen de 
manera robusta, clara y a través de proyecciones o estadísticas la conveniencia de que el Acuerdo en 
referencia entre en vigencia. 
 
 Tomando en cuenta que a la presente fecha el Acuerdo únicamente se encuentra suscrito, una 
vez se obtengan todas las opiniones favorables que correspondan, dicho Acuerdo estaría siendo enviado 
al Congreso de la República para su aprobación y posteriormente, al Organismo Ejecutivo para su 
ratificación, si fuera el caso. 
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ANEXO #4 
 
 
Análisis de la iniciativa 4858 del Congreso de 
la República de Guatemala que dispone aprobar 
reformas al decreto número 65-89 del Congreso 
de la República, Ley de Zonas Francas. 
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ANÁLISIS DE LA REFORMA AL DECRETO NÚMERO 65-89  

DEL CONGRESO DE LA REPÚBLICA, LEY DE ZONAS FRANCAS 

 

• El objetivo de la iniciativa es aprobar la reformar a la Ley de Zonas Francas 

para excluir actividades que fueron adicionadas en el Decreto 19-2016 Ley 

de Emergencia para la Conservación del Empleo, con el propósito de evitar el 

riesgo de retiro del territorio nacional de la inversión extranjera, y así mismo 

agregar otras actividades dentro del listado como no permitidas. 

 

• En la iniciativa presentada por los Representantes Carlos Enrique Chavarría 

Pérez, Oscar Stuardo Chinchilla Guzmán y Carlos Rafael Fión Morales se 

estipula la reforma de tres artículos: 

 

• Se reforma el Artículo 41 de la Ley de Zonas Francas, el cual fuera modificado 

por el Artículo 27 de la Ley Emergente para la Conservación del Empleo, en el 

sentido que reduce el listado de 42 actividades prohibidas a 31 actividades. 

Restituyendo 11 actividades que ya se desarrollaban en la Zona Franca. Así 

mismo se incluyen dos actividades adicionales: “Materiales de Construcción 

para Obra Gris” y “Bebidas Alcohólicas” (excepto vinos y sidras)”. 

 

• Se eliminaron de las prohibiciones: Alimentos para animales, cuero y calzado, 

plásticos y sus manufacturas, medicamentos, industrias cosméticas, pinturas, 

muebles, juguetes, alimentos procesados, galletas, aceites, margarinas, 

pastas, salsas, lácteos, sopas y bebidas; aparatos electrónicos y 

electrodomésticos para venta o arrendamiento en territorio nacional. 
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• Se adiciona el inciso i) al artículo 5 bis de la Ley de Zonas Francas que fuera 

adicionado por el artículo 22 de la Ley Emergente para la Conservación del 

Empleo, mediante el cual se restringe que las personas individuales o 

jurídicas que actualmente estén operando en el país y se encuentren pagando 

el Impuesto Sobre la Renta puedan calificar bajo Zona Franca. 

 

• Establece continuidad y certeza jurídica para las empresas que ya estaban 

operando en las Zonas Francas previo a la vigencia del Decreto 19-2016, 

cuyo objetivo es garantizar sus operaciones bajo la exoneración del ISR hasta 

por el plazo bajo el cual se les otorgó su resolución al amparo del Decreto 65-

89, con excepción de las actividades descritas en el artículo 1. 

 

• La  Ley de Zonas Francas, regula en su parte conducente la naturaleza de las 

zonas francas: “Un Régimen Aduanero Especial… en la que personas 

individuales o jurídicas se dediquen indistintamente a la producción o 

comercialización de bienes para la exportación o reexportación, así como a la 

prestación de servicios vinculados con el comercio internacional…”. Es 

necesario hacer énfasis en que se trata de un régimen aduanero especial, lo 

que se verifica con los beneficios fiscales que ostenta y que estimula la 

producción industrial, el comercio y la prestación de servicios. 

 

• Analizando las Zonas Francas que son zonas libres de impuesto, 

económicamente es de beneficio para el País ya que en la reforma del artículo 

41 en el cual adhieren la obra gris y las bebidas alcohólicas significa que el 

precio disminuiría, es decir, aportaría un impacto positivo en la economía. 
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• El Decreto 65-89 del Congreso de la República, en su capítulo V establece los 

Incentivos Fiscales, los cuales gozan las entidades administradoras y los 

usuarios de zonas francas autorizadas. A continuación se detallan en forma 

muy general los beneficios fiscales 

 

• En Guatemala como en otros países de la región, la principal actividad 

económica se deriva de la agricultura; ésta es parte de nuestra historia y de la 

idiosincrasia de nuestro país, sin embargo, también existen otras fuentes de 

producción como la industria o el comercio, así como la agroindustria; todas 

estas constituyen el sector de producción de nuestro país. 

 

• Guatemala tiene la obligación, como país miembro de la OMC, de eliminar las 

exenciones de impuestos sobre la renta para las exportaciones y que se 

encuentran establecidas en las vigentes Ley de fomento y desarrollo de la 

actividad exportadora y de Maquila (Decreto 29-89 del Congreso de la 

República) y Ley de zonas Francas (Decreto 65-89 del Congreso de la 

República). Estas dos leyes amparan regímenes fiscales especiales, que 

fueron creados para incentivar la Inversión a las exportaciones y la 

generación de empleo, pero que contienen subsidios a las exportaciones que 

han sido consideradas subvenciones prohibidas y que deben ser eliminadas 

de la legislación guatemalteca a más tardar el 31 de diciembre de 2015, como 

lo confirmó el Comité de subvenciones de la OMC. 

 

• Las zonas francas de libre comercio ofrecen a los comerciantes e 

inversionistas guatemaltecos, la oportunidad de acceder a un régimen 

tributario especial, en el que pueden producir o intercambiar mercaderías 

con menor carga tributaria. 
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Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones 

Dirección de Sanidad Vegetal  

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca 
PBX: 2413 7000, extensión 7035 

 

 

• Las zonas francas de libre comercio ofrecen a los comerciantes y productores 

guatemaltecos la oportunidad de acceder a mercados internacionales, 

partiendo de una inversión con ventajas fiscales. 

 

• Las zonas francas de libre comercio pueden ser constituidas en forma pública 

o privada y esto permite al sector privado acceder a ventajas fiscales, si 

llenan los requisitos administrativos necesarios para dicha constitución 

 

• Las zonas francas de libre comercio pueden constituirse con fines de 

producción gremial, esto permite crear productos de calidad y cantidad que 

puedan competir en el mercado internacional. 

 
 

• Recomendaciones: 

 

• Los ministerios de Economía, Finanzas Públicas y Trabajo deben crear 

campañas de fomento y fortalecimiento a las zonas francas de libre 

comercio; lo que estimularía la producción y las importaciones; 

redundando en mayor riqueza y fuentes de empleo.  

 

• Los ministerios de Economía y Finanzas Públicas deben promover 

oportunidades en los mercados internacionales, para productores y 

comerciantes guatemaltecos, usando como incentivo fiscal la constitución 

de zonas francas de libre comercio.  
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Anexo #2 

RUTA ESTRATÉGICA 

Ley para la simplificación de 
requisitos y trámites 

administrativos 

 

 

 

 

 



 

 

LEY PARA LA SIMPLIFICACIÓN DE 
REQUISITOS Y TRÁMITES ADMINISTRATIVOS 
Ruta estratégica 
 

La ley tiene un impacto positivo en las áreas de: Gobierno Abierto, Gobierno Electrónico, Transparencia, 
Fortalecimiento Institucional e Indicadores Internacionales. Asimismo, previene la conglomeración de 
personas en oficinas públicas. 

INFORMACIÓN GENERAL 

La ley establece normas que le permiten a las entidades públicas el uso de 
medios electrónicos, reglas de intercambio de información, regulación de 
bases de datos, regulación de pagos en línea, normativa sobre el uso de 
servidores y otras normas de simplificación que pueden utilizarse de 
manera general para los procedimientos administrativos. 

INICIATIVA 
• Número de iniciativa: 5766 

• Presentada el 28 de abril de 2020 

• Ponentes: Estuardo Rodríguez-Azpuru Ordoñez, Julio Enrique Montano Méndez, Jorge Romeo 

Castro Delgado, Alexándra Ajcip Canel, Aníbal Estuardo Samayoa Alvarado y Cándido 

Fernando Leal Gómez 

Legislación Aplicable 
• Artículos 174 al 181 de la Constitución Política de la República de Guatemala, Ley del 

Organismo Legislativo y su reglamento. 

Avance 
• Redacción de iniciativa y Exposición de movitos, año 2019 

• Entrega por autoridades de PRONACOM a diputado Rodriguez-Azpurú, año 2020 

• Presentación de la iniciativa, abril 2020 

• Asignación de número de iniciativa por parte de la Dirección Legislativa del Congreso de la 

República, mayo 2020 



 

PROCEDIMIENTO RESTANTE Y RECOMENDACIONES 

Este espacio mostrará las acciones y/o procedimientos pendientes que la 
iniciativa debe necesariamente cursar y las recomendaciones sobre el apoyo 
que puede brindar MINECO. Toda acción debe surgir en coordinación y con 
la aprobación del Viceministerio de Inversión y Competencia y Despacho 
Superior. 
 
Para todas las fases se recomienda contar con: 
 
1. Una presentación consensuada de la Iniciativa 
2. Listado de beneficios (consensuado) en estas áreas: 
a. Salud. 
b. Igualdad. 
c. Transparencia. 
d. Ahorro de tiempo 
e. Inclusión 
f. Ventajas políticas 
g. Gobierno Electrónico 
h. Indicadores Internacionales 
3. El apoyo y visto bueno de las autoridades de MINECO 
4. Un mismo mensaje político para mantener una comunicación homogénea 
5. Coordinación con el equipo que trabaja la agenda legislativa de MINECO 

Dictámen de Comisión de Economía y Comercio Exterior 

La comisión estudiará y discutirá la iniciativa de ley, podrá dictaminar favorablemente o 
desfavorablemente y podrá realizar modificaciones a la iniciativa. 

 
• Se debe tomar en cuenta como primer punto, a los diputados que conforman la comisión: 

Julio Enrique Montano Méndez – Presidente 2020 – 2021 - Unionista 

Candido Fernando Leal Gómez – Vicepresidente 2020 – 2021 - VAMOS 

Jorge Romeo Castro Delgado – VIVA 

Marvin Estuardo Samayoa Curiales – UNE 

Hellen Magaly Alexándra Ajcip Canel – VIVA 

Alvaro Enrique Arzú Escobar – Unionista 

Martín Nicolás Segundo – UNE 

Carolina Orellana Cruz – UCN 

Karla Andrea Martínez Hernández – UCN 

Juan Carlos Rivera Estevez – VICTORIA 

Carlos Alberto Barreda Taracena – UNE 



 

María Eugenia Castellanos Pinelo De Pineda – VAMOS 

Leopoldo Salazar Samayoa – VALOR 

Cristian Rodolfo Alvarez Y Alvarez – CREO 

José Adolfo Quezada Valdéz – Prosperidad Ciudadana 

Karina Alexandra Paz Rosales – UNE 

Luis Fernando Cordón Orellana - UNE 

Gustavo Estuardo Rodríguez-Azpuru Ordoñez – Humanista 

 

Es importante notar que los diputados que aparecen subrayados son también ponentes de la 

Iniciativa y dos de ellos ocupan cargos de coordianción y dirección dentro de la comisión. Estos 

diputados deben considerarse como aliados estratégicos de la Iniciativa. 

 

Acciones: 

• Entablar relaciones con los diputados ponentes que participan en la comisión de Economía. 

• Expandir alianzas a diputados que pertenecen a partidos políticos de los diputados ponentes. 

• Presentar la Iniciativa, sus bondades y beneficios a la Comisión. 

• Expandir alianzas a todos los diputados posibles de la Comisión. 

• Publicar mensajes de apoyo a la Iniciativa de Ley en las redes de MINECO y sus aliados. 

• Posicionar la iniciativa en los mensajes políticos de las autoridades de MINECO y de entidades 

aliadas dentro del Organismo Ejecutivo e Iniciativa Privada. 

 

Discusión en Pleno 

El Pleno del Congreso realiza la discusión en tres sesiones celebradas en distintos días y no podrá 
votarse hasta que se tenga por suficientemente discutido en la tercera sesión (art. 176 CPRG). 

 
En este punto la Ley ya puede ser discutida pero debe convertirse en una prioridad para el 
Legislativo, de lo contrario no se colocará en Agenda. 
 

Acciones: 

• Entablar relaciones con los diputados que conforman la Junta Directiva del Congreso. 

• Presentar la Iniciativa, sus bondades y beneficios a la Junta Directiva del Congreso. 

• Entablar relaciones con los diputados que participan en las reuniones de Jefes de Bloques del 

Congreso. 

• Presentar la Iniciativa, sus bondades y beneficios en reunión de jefes de bloques. 

• Dar seguimeinto constante a la iniciativa. 



 

• Entablar relaciones con cada partido político de forma separada. 

• Presentar la Iniciativa, sus bondades y beneficios a cada partido político. 

• Publicar mensajes de apoyo a la Iniciativa de Ley en las redes de MINECO y sus aliados. 

• Posicionar la iniciativa en los mensajes políticos de las autoridades de MINECO y de entidades 

aliadas dentro del Organismo Ejecutivo e Iniciativa Privada. 

 

Aprobación 

Luego de la discusión el Congreso debe Aprobar la Ley, La votación de una ley de este tipo requiere de 
la aprobación de la mitad más uno de los diputados del pleno. 

 
De los 160 diputados del Congreso, se necesita la aprobación y participación de 81 de ellos para 
que la ley se apruebe. 
 

Acciones: 

• Solicitar que se agende la ley para su votación 

• Dar seguimiento a las agendas del Congreso. 

• Dar aviso a los diputados con los que se entabló una alianza sobre la votación y solicitar su 

participación. 

 

Sanción, Promulgación y Publicación 

Esta fase del procedimiento se realiza en el Organismo Ejecutivo, por parte de la Presidencia, según artículo 177 
de la CPRG. 

 
Acciones: 

• Dar seguimiento al proceso en presidencia 

• Iniciar con la elaboración de un plan de capacitación para oficinas públicas 

• Iniciar con la elaboración de un plan de capacitación orientado al ciudadano 



 

 

 

Anexo #3 

Reuniones Mesa 3 

GABECO 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 



 
 

En las reuniones se discutió el trabajo que se realizará a futuro y las 
normativas que cada uno está trabajando dentro de las metas 
estratégicas de la mesa 3 de GABECO. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Anexo #4 

Reuniones Compromiso 12 

 

4to Plan Nacional de  

Gobierno Abierto 

 

 

 

 

 



 

 

 

El sistema informático a utilizar se alojará en los servidores de 
MINECO y se tendrán accesos para PRONACOM y MINTRAB. 



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

NOMBRE COMPLETO DEL 
CONTRATISTA 

ANA LUCIA RAMÍREZ DÍAZ 

DEPENDENCIA PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
MES Y AÑO DEL 

INFORME 
AGOSTO – 2020 NÚMERO DE CONTRATO PNC-108-039-029-2020 

 

PERÍODO DE ACTIVIDADES DEL: 01-AGOSTO-2020 AL
: 

31-AGOSTO-2020 

 
  Actividades realizadas  

 
1. Apoyo en la elaboración de los nuevos protocolos para identificar los tramite que tendrán prioridad y 

que deberán de ser puestos en la página. 

2. Apoyo en reuniones con todo el equipo que está a cargo de la página Asísehace para crear los nuevos 

protocolos de cómo se priorizaran las entidades, tramites y el orden que tendrá la plataforma. 

3. Apoyo en llevar a cabo una identificación de trámites en la página Asísehace, esto con el fin de 

identificar que tramites no se encuentran actualizados y trámites que se realizan en la 

institución que no se encuentra documentado dentro de la plataforma. 

4. Apoyo en solución de dudas, requerimientos por los usuarios que utilizan la página Asísehace al 

momento de utilizar la página o al dirigirse a una de las instituciones. 

5. Apoyo en respuestas de correos enviados por los usuarios de la página Asisehace, en la que se lleva a 

cabo una asesoría de cómo debe de presentar su expediente en diferentes instituciones y trámites. 

6. Apoyo en reunión con las autoridades delegadas para poder trabajar en conjunto las actualizaciones 

de los trámites en la plataforma del Instituto Guatemalteco De Seguridad Social. 

7. Apoyo en reunión con las autoridades delegadas para poder trabajar en conjunto las actualizaciones 

de los trámites en la plataforma del Instituto Nacional De Bosques. 

8. Apoyo en reunión con las autoridades delegadas para poder trabajar en conjunto las actualizaciones 

de los trámites en la plataforma de la Superintendencia De Administración Tributaria. 

9. Apoyo en reunión con las autoridades delegadas para poder trabajar en conjunto las actualizaciones 

de los trámites en la plataforma de la entidad del Registro De Garantías Mobiliarias. 

10. Apoyo en el comité ejecutivo, para tomar notas de la reunión así como de las opiniones y distintos 

puntos de vista que se dan. 

11. Apoyo en el envío, recepción de correos y contestación de llamadas telefónicas a las personas que 

tengas dudas e inquietudes de conformidad con el estado de calamidad y las disposiciones 

presidenciales. 



 

12. Apoyo en la elaboración del acta de la junta del comité ejecutivo y entregarse después de cuando se 

llevó a cabo la reunión. 

13. Apoyo en video conferencias para tomar notas y estar atenta de las preguntas que surgen dentro de 

la video conferencia. 

14. Apoyo en la identificación en la página Asísehace sobre los tramites que no están actualizados 

conforme a las nuevos requisitos y cambios de documentación, así como la imagen de los diferentes 

requisitos, la página web, plazos, aranceles, por lo que también se llevó a cabo un acercamiento a la 

institución y posteriormente con los jefes del área a consultar donde me fue proveído ejemplos de los  

formularios, requisitos, rechazo y resoluciones de los tramites que se necesiten en donde también   

se llevó a cabo la corroboración para que todo esté debidamente explicado dentro de la página  

Asísehace,  así como las nuevas maneras de llevar a cabo los trámites, debido a que por la pandemia   

de covid.-19 las instituciones han implementado el uso en algunos pasos del trámite, la  forma digital 

y evitar mayormente que el usuario se presente a las  instalaciones. 

15. Apoyo en la edición e impresión de documentos requeridos por el equipo de clima de negocios. 

16. Apoyo en diferentes capacitaciones que se han llevado a cabo por parte de PRONACOM referente 

al bono del empleo. 

17. Apoyo en respuesta a llamadas, correo electrónico y preguntas que realizan los empresarios y los 

beneficiados por el bono del empleo. 

18. Apoyo en otras actividades que sean requeridas por la autoridad superior de clima de negocios. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            ______________________ 
Firma del contratista 

 

vo.bo.    
Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista BRENDA SUCELI GRAMAJO PÉREZ DE GÓMEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-040-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

 Elaboración de devengados de órdenes de compra en el SIGES de lo siguiente: 

 
 Servicio de Enlace de Internet para Pronacom. 

 Servicio de limpieza y cafetería para oficinas de Pronacom 

 Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios 

 Arrendamiento de las oficinas que ocupa el Programa Nacional de Competitividad. 

 Servicio de Mensajería para Pronacom 

 
 Apoyo técnico en la elaboración de CYD de los servicios básicos correspondientes al mes de agosto 

2020. 
 

 Servicio de Energía Eléctrica para Pronacom 

 Servicio de Telefonía Fija para las oficinas de Pronacom 

 Servicio de Telefonía Celular para Pronacom 

 
 Apoyo técnico en la compra o adquisición de los siguiente: 

 

 Devengado de Renovación de Certificado SSL para PRONACOM 

 Compra de termómetro de Pared, para uso en PRONACOM 

 Compra de útiles de oficina para PRONACOM 

 Compra de papel para manos para PRONACOM 
 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
            
 
 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 

 Servicio de Mantenimiento de planta telefónica de PRONACOM 

 Servicio de Mantenimiento a purificador de agua de PRONACOM 

 

 Apoyo técnico en la elaboración del Informe de Acceso a la Información Pública, mensual. 
 

 Apoyo en el escaneo de todos los documentos que se generan de los procesos de compras (órdenes 
de compra y liquidaciones) anteriormente descritos, durante el mes de AGOSTO 2020. 

 
 Actualización del archivo físico y digital de todos los procesos del Programa. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-041-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Se apoyó en la realización del Monitoreo de Medios con notas relacionas a las acciones del Ministerio de Economía y de 

PRONACOM, en el mes de agosto. (Anexo 1). 

 

 Se apoyó en la generación de contenido y copys para Redes Sociales oficiales de PRONACOM. (Anexo 2). 

 

 Se dio seguimiento a la actualización de documentos de Información Pública en la página Web de PRONACOM. 

 

 Se apoyó en la resolución de consultas de medios de comunicación en temas relacionados a sus líneas de acción (Anexo 3) 

 

 Se dio seguimiento a comunicación interna para el personal de PRONACOM 

 

- Cumpleañeros del mes 

- Nota de Duelo 

- Medidas de prevención Covid-19. 

- Procesos de desinfección de oficinas 

 

 Apoyo a los diferentes equipos en toma de fotografías de actividades, generación de links para reuniones y otros 

requerimientos realizados para el Equipo de Comunicación. 

 

 Generación y publicación diaria de la campaña #CiudadanoResponsable, que permite crear conciencia en los 

guatemaltecos que están saliendo a trabajar para que tomen sus medidas de prevención ante el Covid-19. (Anexo 4) 

 

 Apoyo en la resolución de solicitudes de información pública a través del departamento de Acceso a la Información. 

 

 Publicación de Webinars realizados por PRONACOM. Se realizó toda la campaña de expectativa y la difusión a través de 

distintos canales. (Anexo 5) 

 

- Capacitación en incentivos a la inversión en Guatemala 

- Webinar: Comercio electrónico para PYMEs. 

 

 Apoyo al equipo del Programa Umbral de PRONACOM, en la generación de contenido para medios de comunicación 

referente a las graduaciones de los profesorados de docentes y directores del Ciclo Básico de los departamentos de: 

Jalapa, Chiquimula y Sacatepéquez. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
 CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
 

 
 
 
 

 Apoyo al Ministerio de Economía en temas puntuales como: (Anexo 6) 

 

FONDO DE PROTECCIÓN DEL EMPLEO: 

 

- Atención de +800 consultas a través de correos electrónicos habilitados por PRONACOM 

(comunicacion@pronacom.org y comunicacion1@pronacom.org). 

 
- Atención de +150 llamadas diarias de empresas solicitando información sobre el Fondo al teléfono 2421-2464 

(resueltas por todo el equipo de PRONACOM) 

 

- Documentación de empresas que ingresan mal el correo electrónico en la plataforma para solicitudes 

www.suspensiones.gob.gt.  

 

- Generación de Contenido en Redes Sociales para recordar la actualización de planilla de las empresas beneficiarias del 

Fondo de Protección del Empleo. 

 

- Atención a usuarios a través de mensajes directos en Redes Sociales. 

 

- Facilitación de Capacitaciones a personal de PRONACOM que atiende llamadas y correos electrónicos referentes al 

Fondo de Protección del Empleo. 

 

- Apoyo en la recopilación de empresas que no han recibido encuestas o no la han llenado, así como empresas que no 

han actualizado el celular de colaboradores suspendidos y no reciben Fondo. 

 

FORMULARIO DE TRANSPORTE COLECTIVO DE PERSONAL. 

 

- Seguimiento a resolución de dudas de empresarios referentes al Formulario, vía telefónica o correo electrónico. 

mailto:comunicacion@pronacom.org
mailto:comunicacion1@pronacom.org
http://www.suspensiones.gob.gt/


 

 
ANEXO 1 

 

 
 

Guatemala, martes 4 de agosto de 2020 
 
 

Noticias Medio Resumen Tema Reacción 

Entrevista a Vicepresidente 
Guillermo Castillo  

Canal Antigua 

El vicepresidente Guillermo Castillo indicó en 
entrevista en A las 8:45, que el Ministerio de 
Economía está realizando esfuerzos 
importantes de manera interinstitucional para 
hacer más atractivo el país para los 
inversionistas. Avanzar en temas de agenda 
legislativa como la Ley de Leasing, de 
competencia entre otras son fundamentales 
para que la inversión venga. 
PRONACOM está haciendo un magnífico trabajo 
como parte del MINECO, para vender al país 
como un destino atractivo, tenemos salidas al 
mar, temas de turismo, agroindustria, 
industria, entre otros. Y pronto 
consolidaremos el proceso de recuperación… 

Inversión Extranjera 
Directa 

Informativa / 
De Interés 

https://youtu.be/Rz_pRZqpMMI
https://youtu.be/Rz_pRZqpMMI


 

Las dos razones que vio 
Bancolombia para invertir en 
Guatemala  

Prensa Libre 

Los ojos de inversión de Colombia están 
puestos en el país en varios sectores 
productivos, donde los sectores financiero y 
eléctrico se posicionan como las actividades 
estratégicas. 
Las cifras demuestran que, en una década, 
Colombia lleva invertidos US$1 mil 616 
millones, y en el primer trimestre del año, es 
el segundo inversor por origen en Guatemala. 
Guatemala es un país que tiene muchas 
condiciones positivas. Primero es la economía 
con un tamaño importante en Centroamérica, 
lo cual le brinda una característica muy 
especial, por lo tanto, es un mercado que 
tiene un atractivo.Entonces es un mercado 
atractivo con buenos empresarios y la 
institucionalidad, que esas dos cosas 
conjugadas permiten generar desarrollo, una 
estabilidad y para nosotros esa es la razón que 
nos lleva a invertir de manera importante. 

Bancolombia 
invierte en GT 

Informativa / 
De Interés 

https://www.prensalibre.com/economia/las-dos-razones-que-vio-bancolombia-para-invertir-en-guatemala/
https://www.prensalibre.com/economia/las-dos-razones-que-vio-bancolombia-para-invertir-en-guatemala/
https://www.prensalibre.com/economia/las-dos-razones-que-vio-bancolombia-para-invertir-en-guatemala/


 

Trasladan Q50 millones más 
de apoyo a Mipymes  

Diario de 
CentroAmérica 

Para enfrentar la crisis económica provocada 
por la pandemia de coronavirus y apoyar a los 
emprendedores y propietarios de micro, 
pequeñas y medianas empresas (Mipymes), el 
Ministerio de Economía (Mineco) incrementó 
en Q50 millones el Fondo de Emergencia 
Covid-19. 
El comunicado explica que estas acciones se 
coordinan desde el Viceministerio de 
Desarrollo de la Mipyme, como parte de los 
esfuerzos que el Gobierno ha puesto en 
marcha para apoyar la reactivación económica 
de las empresas afectadas, directa e 
indirectamente, por el coronavirus. 

Apoyo a  
Mipymes 

Informativa / 
De Interés 

BI y Multiverse se unen y 
apoyan a emprendedores  

elPeriódico 

El Banco Industrial (BI) y Multiverse unieron 
esfuerzos para promover el desarrollo de 
emprendimientos por medio de INhatcher, un 
programa de aceleración para emprendedores 
con el apoyo de Seed by EY. 
Multiverse es una plataforma regional que 
interconecta el ecosistema emprendedor y 
apoya a los emprendedores por medio de un 
proceso de preparación para inversión. 
“Banco Industrial decidió sumarse a los 
esfuerzos de Multiverse y Seed by EY para 
apoyar a empresas y emprendedores que 
tengan el potencial de crecer y desarrollarse, 
con lo cual contribuirán al impulso económico 
de Guatemala”, indicó Luis Lara, gerente 
general y director Corporativo de Banco 
Industrial. 

Apoyo a 
emprendedores 

Informativa / 
De Interés 

https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/mineco-incrementa-en-q50-millones-el-fondo-de-ayuda-a-mipymes/
https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/mineco-incrementa-en-q50-millones-el-fondo-de-ayuda-a-mipymes/
https://elperiodico.com.gt/inversion/2020/08/04/bi-y-multiverse-se-unen-y-apoyan-a-emprendedores/
https://elperiodico.com.gt/inversion/2020/08/04/bi-y-multiverse-se-unen-y-apoyan-a-emprendedores/


 

Banguat proyecta repunte de 
actividades  

TN 23 

Autoridades del Banco de Guatemala se 
mostraron optimistas ante las proyecciones de 
la actividad económica del próximo año. Según 
proyecciones, el sector de la construcción 
continuará con cifras negativas. 

Optimismo en la 
actividad 

económica para 
2021 

Informativa / 
De Interés 

Presentan iniciativa de ley 
para el fomento al empleo de 
personas mayores de 50 años 

Canal Antigua 

Diputados del bloque CREO del Congreso de la 
República presentaron una iniciativa de ley 
para el fomento al empleo de personas 
mayores de 50 años. 
El diputado Cristian Álvarez y Hugo Rodríguez, 
del bloque CREO del Congreso de la República, 
con el objetivo de reactivar la economía y 
promover el empleo en el país, presentaron 
una iniciativa de ley para el fomento al 
empleo de personas mayores de 50 años. 
Dicha iniciativa pretende otorgar un incentivo 
a las empresas que contraten dentro en su 
planilla como mínimo, 20 por ciento de 
personas en edades comprendidas entre 50 a 
65 años, otorgándoles un incentivo de 20% de 
descuento en el pago del Impuesto Sobre la 
Renta, en tanto, si la contratación es mayor al 
20%, el incentivo podría ser de hasta un 30%. 

Ley para fomento 
de empleo a 
mayores de  

50 años 

Informativa / 
De Interés 

https://agn.gt/guatemala-preven-repunte-economico-en-2019-con-crecimiento-en-todas-actividades/
https://agn.gt/guatemala-preven-repunte-economico-en-2019-con-crecimiento-en-todas-actividades/
https://www.canalantigua.tv/presentan-iniciativa-de-ley-para-el-fomento-al-empleo-de-personas-mayores-de-50-anos/
https://www.canalantigua.tv/presentan-iniciativa-de-ley-para-el-fomento-al-empleo-de-personas-mayores-de-50-anos/
https://www.canalantigua.tv/presentan-iniciativa-de-ley-para-el-fomento-al-empleo-de-personas-mayores-de-50-anos/


 

Países impulsan el turismo 
digital  

Diario de 
CentroAmérica 

La Agencia de Turismo de Centroamérica 
(CATA, por sus siglas en inglés), recoge la 
iniciativa de los países de la región que 
promocionan el turismo digital, para hacerle 
frente a la pandemia de coronavirus. 
Los efectos de Covid-19 han incidido en la 
aceleración de la digitalización. “Los países de 
Centroamérica y República Dominicana han 
identificado, ante este escenario, una 
oportunidad para repensar el turismo y 
fortalecer a los sectores de la industria, 
promocionando información, herramientas, 
aplicaciones y experiencias de manera 
innovadora mediante plataformas digitales”, 
señala la CATA. 
En el caso de Guatemala, el órgano resalta el 
portal visitguatemala.com, en la cual se 
destacan los destinos turísticos 

Impulsan turismo 
digital 

Informativa / 
De Interés 

“Te deposito en Guatemala 
para que lo retires en 
México”: Cómo operan las 
estructuras de contrabando 
en la frontera  

Prensa Libre 

Las redes de contrabandistas están utilizando 
nuevos instrumentos para mover millonarios 
flujos de dinero de Guatemala hacia México, 
montos que se han incrementado por los 
efectos de la pandemia para el ingreso de 
mercancías de contrabando y distribuirlas en 
el país. 
Una nueva modalidad de contrabando consiste 
en hacer los depósitos bancarios en diferentes 
departamentos, y el dinero se retira en 
cajeros automáticos en México, determinó la 
Intendencia de Verificación Especial (IVE) que 
es la unidad de inteligencia financiera adscrita 
a la Superintendencia de Bancos (SIB). 

Contrabando 
Informativa / 

De Interés 

 

Mejorando para competir 

https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/paises-impulsan-el-turismo-digital/
https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/paises-impulsan-el-turismo-digital/
https://www.prensalibre.com/economia/te-deposito-en-guatemala-para-que-lo-retires-en-mexico-como-operan-las-estructuras-de-contrabando-en-la-frontera/
https://www.prensalibre.com/economia/te-deposito-en-guatemala-para-que-lo-retires-en-mexico-como-operan-las-estructuras-de-contrabando-en-la-frontera/
https://www.prensalibre.com/economia/te-deposito-en-guatemala-para-que-lo-retires-en-mexico-como-operan-las-estructuras-de-contrabando-en-la-frontera/
https://www.prensalibre.com/economia/te-deposito-en-guatemala-para-que-lo-retires-en-mexico-como-operan-las-estructuras-de-contrabando-en-la-frontera/
https://www.prensalibre.com/economia/te-deposito-en-guatemala-para-que-lo-retires-en-mexico-como-operan-las-estructuras-de-contrabando-en-la-frontera/
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ANEXO 6 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Cindy Stephany Quezada Velásquez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-042-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista EMMA GRACIELA SAMAYOA GARCÍA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-043-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 

 Apoyo en la elaboración de solicitud de aprobación de contratación de asesores del 

renglón 029. 

 

 Apoyo en el registro de contratación, habilitación de contratación, ficha de datos, 

validación de documentos, ingreso de actividades y elaboración de contrato en la 

Plataforma de MINECO SIC-029, correspondiente a contrataciones de asesores bajo el 

renglón 029. 

 

 Apoyo en la elaboración de contrato del subgrupo 18. 

 

 Apoyo en la solicitud del proyecto de Acuerdo de asesores 029 y traslado a Recursos 

Humanos de MINECO. 

 

 Apoyo en la publicación de contrataciones y documentos de respaldo de asesores bajo el 

renglón 029 y subgrupo 18 en el portal de Guatecompras 

 

 Apoyo en la publicación/registro de contratos del renglón 029 y Subgrupo 18 en el portal de 

la Contraloría General de Cuentas. 

 

 Apoyo en la gestión de compromiso de expedientes del renglón 029. 

 

 



 

 Apoyo en la gestión de Compromiso y Devengado de contratación del Subgrupo 18 en 

GUATENÓMINAS. 

 

 Apoyo en la actualización de carpetas digitales de asesores y consultores. 

  

 Apoyo en la conformación de expedientes para el archivo físico de los asesores/consultores 

del renglón 029 y subgrupo 18. 

 

 Apoyo en la Elaboración de Cuadros con información pública de oficio correspondiente a 

los asesores del renglón 029 y subgrupo 18. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 

Emma Graciela Samayoa García   
 
 
 
 
              
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                   
 

                                                                  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Estuardo Parrinello Acevedo 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-044-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
______________________ 
           Firma del contratista 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

 
1) Asistencia a Capacitación Interna impartida por el equipo técnico de la mesa de crisis de Programa Nacional 

de Competitividad, con el propósito de enseñar a efectuar búsquedas en las bases de datos, para poder 

mejorar la atención a los usuarios del bono para la protección del empleo.   

2) Análisis Legal solicitado por el Comisionado Presidencial de Programa Nacional de Competitividad sobre la 

aplicación del decreto 13-2020 y el acuerdo gubernativo 58-2020, en el que se determinó como se aplica la 

regulación para la duración del fondo para la protección del empleo.   

3) Análisis Legal sobre las disposiciones presidenciales publicadas el 12 julio del 2020, en el que se indicó como 

sería la funcionalidad para Restaurantes Ubicados dentro de Hoteles; así como sería la gestión de Ministerio 

de Economía, relativa a la autorización de transporte de vehículos. 

4) Discusión de legalidades de memorandos de entendimiento Publico/Privados con miembros de equipo legal 

del Clima de Negocios del Programa Nacional de Competitividad, en la que se sugirió la adecuada redacción 

de las cláusulas de no vinculantes; así como determinar de cuál debía ser la autoridad firmante. 

5) Reporte Legal elaborado para el equipo de Atracción de Inversiones en el que se señalan las diferencias entre 

abrir una nueva sociedad, y los requisitos para que empresas legalmente contituidas en el extranjero puedan 

establecerse en Guatemala. 

6) Acompañamiento al Comisionado Presidencial para la asistencia de mesa técnica de trabajo de Gente de 

Mar, donde se entró analizar el proyecto de generación de empleo mediante oportunidades en el mar, en 

las que se hicieron preguntas sobre la iniciativa de ley para la contratación de gente de mar guatemalteca en 

la marina mercante mundial, así como determinación de esfuerzos conjuntos con el ministerio de economía.  

7) Reuniones con miembros de equipo legal del Clima de Negocios del Programa Nacional de Competitividad, 

en la que se discutieron correcciones y observaciones sobre el primer borrador del Proyecto de Iniciativa Ley 

para el Desarrollo Marítimo; así como se analizó el correcto re direccionamiento del proyecto. 

8) Asistencia a reunión virtual, con representantes regionales de la Empresa BPO SYKES, en seguimiento a la 

elaboración del documento de “debida diligencia” para su posible inversión, en la que se profundizaron en 

temas de índole fiscal y laboral.   

9) Reunión con Wendy Mena de la Gerencia de Competitividad de Agexport, en la que se compartieron las 

propuestas de políticas públicas para mejorar la competitividad de los puertos y se agendaron reuniones con 

Cutrigua.   

 
 
 

 
 



 

ANEXO 1 
 
REPORTE LEGAL EMBAJADA ALEMANA  
 
 
1.1.1. Types of ownership 

 

a) Individually Owned Business 

Is used for individually owned business, when individual person engages on a commercial 

activity, must obtain registration as individual owned business.  

The commercial activity can be orientated on producing goods and services, as well as 

their commercialization. Individually Owned Business acts on its own behalf and or on its 

business behalf.   

b) Corporation 
There is a variety of corporations, that have different use, depending on investor’s needs. 
The most practical way for corporate organization is via Anonymous Corporation (SA). 
 
1. Collective Corporation 
2. Simple Limited Corporation  
3. Limited Company (LTD) 
4. Anonymous Corporation (SA) 
5. Limited by Shares Corporation 
6. Entrepreneurship Corporation  
7. Other (joint venture, partnership) Is not properly a corporation, but a recognized form 
of corporate organization which requires at least one party to be one of the above 
 
FOREIGN CORPORATIONS 
Foreign corporations can start commercial operations in Guatemala either by: a) 
Establishing a Local Corporation; b) Constitute a Branch Office OR Agency of foreign 
Company: 
Reasons for establishing as a local corporation or agency/ branch office of foreign 
company will depend on corporate strategy, required needs for projects execution, and or 
development of economic/ commercial activities. 
For a company that has been constituted in arrangement to foreign laws, to be able to 
stablish and have branch offices or agencies must: 
 
1.  Verify that is duly constituted in accordance with the laws of the country in which it has 
been organized; 
2. Present a certified copy of company’s constitutive documentation, and or its statutes; 
3.Present a resolution from competent corporate organ, stablishing the decision to open 
agency or branch office; 
 4. Establish a representative, with broad powers to carry out all the legal acts and 
businesses of its line of business and to legally represent in all affairs. If the representative 
does not have these powers, he will be considered invested with them, by ministry of the 
law; 
5. Constitute an assigned capital for its operations and a bond/(kaution) in favor of third 
parties for an amount not less than the equivalent in quetzales of fifty thousand dollars of 



 

the United States of America, (US $ 50,000.00), to be established by the Mercantile Registry, 
which it must remain in force during the entire time that said company operates in the 
country, as well as expressly obligating itself to respond, not only with the assets that it 
possesses in the territory of the Republic, but also with those that it has abroad, for all acts 
and businesses that you celebrate in the country; 
6. a) Submit to the jurisdiction of the laws and courts of the country, for the acts and 
businesses of private law that will celebrates in Guatemala. 
b) Present a declaration that neither the company nor its representatives or employees may 
invoke the rights of foreigners, since they will only enjoy the rights, and the means of 
exercising them, that the laws of the country grant to Guatemalans. 
7. Declare that before leaving the country, you will meet the legal requirements. 
8. Present a certified copy of your last balance sheet and profit and loss statement. 
General Balance Publication Obligation 
Foreign corporations, in any organizational form, must publish general balance of its 
operations in Guatemala, 

1.1.          Business practice and intercultural aspects 
1.1.1.      Start-up 
1.1.1.1.  Process: 

i. Bank Account Opening, minimum Q2,000.00 
ii. Notarial Constitution of Corporation, head quarter location, and commercial activity 

must be established 
iii. Appointment legal representative, establishing its legal faculties. 
iv. Completion of the Commercial Registry procedure will take from 10 to 15 days upon 

completion. 
v. Completion of Unified Tributary Registration (RTU) and Tributary Identification 

Number (NIT) 
vi. authorization of accounting books 

1.1.1.2.        Cost 
The complete Start Up Administrative Costs upon Registration (Q.3,600.00), without       
notarial costs. 

1.1.1.3.           Problems 
 Most process can be done online; some do require representative’s presence.  
1.1.1.4.           Billing 

Registration in Superintendence of Tax Registration, for Unified Tributary Registration; and 
Tributary Identification, authorization for billing. 

1.1.2.     Activities of foreign organizations 
 
1.1.2.1.           About fixed business facilities 
 
1.1.2.2.           About Representation 
For business matters, all foreigners can identify themselves with passport. Regarding regulation 
upon legal representation, companies can have either local and or foreign legal representative. A 
company can have more than one legal representative and establish limitations to their 
performance by giving specific faculties.   
 
1.1.2.3.           Other possibilities 
 



 

1.1.3.     Tax and foreign exchange provisions 
I. Revenue Tax (ISR) 
a. Ordinary Regimen: 5%on first Q30k of revenue and, 7% upon the following revenue; Should be 
chosen if revenue is higher than 16%. Time Frame: (monthly declaration and payment) 
b.  Optative Regimen: 25% on determined taxable income. Permits deductions up to 97% of gross 
income; Should be chosen if revenue is less than 16%. Time Frame (trimestral declaration and 
payment) 
II. Value Added Tax (IVA) 12%: Monthly payment. Time Frame (monthly declaration and 
payment). 
III. Solidarity Tax (ISO): Will apply only to optative regime of ISR and this ISO tax, establishes a tax 
base of 1% of whichever is greater between a quarter of the amount of net assets; or a quarter of 
gross income. Time Frame (trimestral declaration and payment) 
VI. Single Property Tax (IUSI): Will apply only for buying land. Time Frame (yearly payment) and is 
paid once a year, amount of tariff varies upon municipality. 
FOREIGN EXCHANGE PROVSIONS 
Guatemala has a free trade currency exchange law, that states that contracting parties are free to 
negotiate in any currency. 
“disposition, tenure, contracting, remittance, transfer, purchase, sale, collection, payment of and 
with foreign currency is free, and will be for the account of each individual persona and or 
corporation, national or foreign profits, losses and risks arising from the operations of this nature”. 
 
1.1.4.     Intellectual Property 
Guatemala has a robust IP legislation, it adhered to WIPO in 1983, has emitted law and rules 
regarding IP (WIPO Lex); Guatemala has ratified all of WIMPO treaties 
 
1.1.5.     Intercultural aspects and negotiation practice 
Guatemala is a multicultural country with diverse ethnicities and languages, Spanish is the official 
language and most commonly spoken and used language in the country. Germany Introduced 
Railroads to Guatemala, therefore there is a general appreciation of German folk, especially in the 
country side primarily because of larger German influence in early 20th century. Negotiation process 
traditionally are not immediate; they usually require some acquaintance between parties and is 
normal for parties to meet in person before closing any deals. However, negotiations in all sectors 
of economy have accelerated over the last years, due to the growth on electronic commerce   



 

ANEXO 2 
 
REPORTE REQUISITOS FISCALES Y REQUISITOS PARA CONSTITUIR NUEVA SOCIEDAD, O REGISTRAR 
SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA EN EL EXTRANJERO.  

 
Las obligaciones fiscales en Guatemala 

1) IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR) 

 

1.1. Régimen Ordinario: 5% para los primeros Q30K de renta y 7% sobre el resto de la renta. 

Este régimen es recomendado para aquellas empresas con ingresos que sean mayores del 

16%. Para el pago del Impuesto Sobre la Renta bajo la modalidad del régimen ordinario se 

debe hacer una declaración y pago mensual. 

 

1.2. Régimen Optativo: 25% de renta imponible determinada. Permite realizar deducciones de 

hasta el 97% de la renta bruta.  Debe escogerse para negocios con márgenes menores al 

16%. Para el Pago del Impuesto Sobre la Renta bajo el régimen optativo se debe hacer una 

declaración y pago trimestral.  

 

2) IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) 12% del Monto facturado. Para el pago del 

impuesto debe hacerse una declaración y pago mensual.  

 

3) IMPUESTO DE SOLIDARIDAD (ISO).  Será aplicable únicamente al régimen optativo del 

Impuesto Sobre la Renta, aplicando una base imponible del 1% sobre la que sea mayor entre 

a) La ¼ parte del valor de activos netos; b) La ¼ parte de los ingresos brutos. Para el de este 

impuesto se debe hacer una declaración y un pago trimestral. 

 

 

DE LAS SOCIEDADES CONSTITUIDAS EN EL EXTRANJERO 

Para realizar operaciones en Guatemala, pueden: a) Establecer una nueva Sociedad Guatemalteca; 

b) Constituir una sucursal o una agencia de la sociedad constituida en el extranjero.  

Los motivos para establecerse como una nueva SA o como sucursal y, o agencia, dependerá de la 

estrategia corporativa, necesidades requeridas para la ejecución del proyecto. 

Requisitos para constituirse como una nueva SA:  

Requisitos Para Sociedades legalmente establecidas en el extranjero: 

Además de nombrar un representante legal, y establecer un domicilio fiscal, se debe cumplir con 

los requisitos establecidos en el artículo 215 del código de Comercio; asi mismo hacer la 

declaración jurada que corresponde 

ARTICULO 213. Sociedades Constituidas en el Extranjero. 

Las sociedades legalmente constituidas en el extranjero que tengan en el territorio de la República 

la sede de su administración o el objeto principal de la empresa, están sujetas, incluso en lo que se 



 

refiere a los requisitos de validez de la escritura constitutiva, a todas las disposiciones de este 

Código. La forma del documento de constitución se regirá por las leyes de su país de origen. 

Queda prohibido el funcionamiento de sociedades extranjeras que se dediquen a la prestación de 

servicios profesionales, para cuyo ejercicio se requiere grado, título o diploma universitarios 

legalmente reconocidos. 

ARTICULO 214. Agencias o Sucursales. 

Las sociedades legalmente constituidas en el extranjero que deseen establecerse u operar en 

cualquier forma en el país o deseen tener una o varias sucursales o agencias, están sujetas a las 

disposiciones de este Código y de las demás leyes de la República, y deberán tener 

permanentemente en el país, cuando menos, un mandatario, de acuerdo con lo establecido en el 

artículo siguiente. 

ARTICULO 215. Requisitos para Operar en el País. 

Para que una sociedad legalmente constituida con arreglo a leyes extranjeras, pueda establecerse 

en el país o tener en él sucursales o agencias, deberá: 

1º Comprobar que está debidamente constituida de acuerdo con las leyes del país en que se 

hubiere organizado. 

2º Presentar copia certificada de su escritura constitutiva y de sus estatutos, si los tuviere, así 

como de cualesquiera modificaciones. 

3º Comprobar que ha sido debidamente adoptada una resolución por su órgano competente, para 

estos fines. 

4º Constituir en la República un mandatario con representación, con amplias facultades para 

realizar todos los actos y negocios jurídicos de su giro y para representar legalmente a la sociedad, 

en juicio y fuera de él, con todas las facultades especiales pertinentes que estatuye la Ley del 

Organismo Judicial. Si el mandatario no tuviere esas facultades, se le considerará investido de 

ellas, por ministerio de la ley. 

5º. Constituir un capital asignado para sus operaciones en la República y una fianza a favor de 

terceros por una cantidad no menor al equivalente en quetzales de cincuenta mil dólares de los 

Estados Unidos de América, (US$ 50,000.00), que fijará el Registro Mercantil, que deberá 

permanecer vigente durante todo el tiempo que dicha sociedad opere en el país, así como 

obligarse expresamente a responder, no sólo con los bienes que posea en el territorio de la 

República, sino también con los que tenga en el exterior, por todos los actos y negocios que 

celebre en el país. 

6º. a) Someterse a la jurisdicción de los tribunales del país, así como a las leyes de la República, 

por los actos y negocios de derecho privado que celebre en el territorio o que hayan de surtir sus 

efectos en el; y 

b) Presentar declaración de que ni la sociedad ni sus representantes o empleados podrán invocar 

derechos de extranjería, pues únicamente gozarán de los derechos, y de los medios de ejercerlos, 

que las leyes del país otorgan a los guatemaltecos. 



 

7º Declarar que antes de retirarse del país, llenará los requisitos legales. 

8º Presentar una copia certificada de su último balance general y estado de pérdidas y ganancias. 

Los documentos necesarios para comprobar esos extremos deberán presentarse al Registro 

Mercantil, para los efectos de obtener la autorización gubernativa, conforme lo dispuesto en la 

Ley del Organismo Judicial. La documentación debe llevar un timbre de Q0.10 por hoja como único 

impuesto. 

ARTICULO 216. Publicación del Balance General. 

Las sociedades extranjeras, cualquiera que sea su forma, están obligadas a publicar un balance 

general de sus operaciones en el país, de acuerdo con las disposiciones aplicables a las sociedades 

anónimas guatemaltecas. 

Las sociedades extranjeras están obligadas a publicar sus balances generales de conformidad con 

el artículo 216.  

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Evelyn Mayté Milián Cardona 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-045-029-2020 

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_______________________________________ 
            Evelyn Mayté Milián Cardona                                

Vo.Bo. _____________________________________________                                       

 

 En el marco del apoyo en el seguimiento al desarrollo económico sostenible del país y las intervenciones 
con mediciones económicas concretas, se actualizó la base de datos de Comercio Exterior al mes de mayo 
de 2020 de: 

o Exportaciones e Importaciones Generales 
o Zonas Francas 
o En Territorio Aduanero 
o Comercio Amparado por el Decreto 29-89 del Congreso de la República 

 En el marco del apoyo en la implementación de acciones o herramientas que apoyen en la competitividad 
se le da seguimiento al monitoreo histórico de Selectivo en Aduanas de la Superintendencia de 
Administración Tributaria.  

 En el marco del apoyo de la implementación de herramientas que apoyen la competitividad del país, se 
apoyó en la creación de una base de datos y seguimiento de los montos de inversión extranjera directa 
(Anexo 1).  

 En el marco del apoyo técnico en el desarrollo de presentaciones de la Política Nacional de Competitividad, 
se apoyó en la actualización de datos utilizados en dicha presentación, para que sea utilizada por el equipo 
de PRONACOM.  

 En el marco del apoyo en la articulación con distintos actores para el incremento de la competitividad, se 
brindó apoyo en responder una encuesta Cuestionario de evaluación de la capacidad de un país para 
producir información corporativa de alta calidad, liderado por UNCTAD y SEGEPLAN. 

 En el marco del apoyo en la implementación de propuestas, iniciativas y/o programas que impulsen el 
desarrollo económico y la competitividad nacional, se realizaron modificaciones al informe con 
información sobre el producto de jeringas desechables (Anexo 2).  

 En el marco del apoyo al seguimiento de las acciones priorizadas por PRONACOM, se apoyó en la 
realización de un Webinar llevado a cabo para el público en general, con el objetivo de brindar 
herramientas a las empresas que permita incrementar su competitividad. 

 En el marco del apoyo a la implementación de propuestas, iniciativas y/o programas que impulsen el 
desarrollo económico y la competitividad nacional, se apoyó al Ministerio de Economía en la recopilación 
de datos de calificación país y denuncias laborales presentadas ante el Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social (Anexo 3).  

  Se participó en reuniones de planificación y seguimiento de las acciones con el equipo de Competitividad y 
Dirección Ejecutiva.  

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista HENRI JOSUÉ MAEDA PEÑA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO 2020 Número de Contrato PNC-108-046-029-2020 

 

Período de actividades del:  01 DE AGOSTO 2020 al:  31 DE AGOSTO 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                   Henri Josué Maeda Peña                 
                                                                                                 

Vo.Bo. _____________________________________________ 

a. Apoyar en el despacho de las requisiciones solicitadas por los usuarios y operar en el sistema de control las entradas y salidas de 
almacén. 
 
• Se apoyó con la entrega de suministros a las siguientes unidades y/o departamentos: Unidad Administrativa, Departamento 
Financiero y Departamento de Adquisiciones y Contrataciones. 

 
b. Apoyo en realizar las solicitudes de compra de insumos de limpieza y oficina necesarios para el desarrollo de las actividades de la 

coordinación administrativa y generales del Programa. 
 
• Se apoyó en la elaboración de las siguientes compras y servicios: Servicio de telefonía fija, energía eléctrica, cuatro líneas 
celulares, internet corporativo, limpieza, desodorante y aromatizante para baños y dispensadores para desechos de higiene 
femenina, mensajería, arrendamiento de oficinas, servicio a planta telefónica, servicio semestral a equipo purificador de agua, 
Servicio de sanitación para oficinas, compra de toallas para mano, servilletas de cocina, útiles de oficina, pizarras adhesivas, y 
otros. 
 

c. Apoyar en la revisión física de las compras directas para la elaboración de los documentos de constancia de ingreso al Almacén, así 
como en su recepción y verificación. 
 
• Se apoyó en la recepción y revisión física para realizar ingresos a almacén de las siguientes compras: Compra de toallas para 
mano, servilletas para cocina, pizarras adhesivas, y otros.  
 

d. Apoyar en la actualización de ingresos y despachos del sistema de Almacén según la normativa del Mineco. 
 
• Se apoyó con dar ingreso a almacén las siguientes compras: Compra de toallas para mano, servilletas para cocina, pizarras 
adhesivas, y otros. 
 

e. Brindar apoyo en la preparación de documentos para firmas de Dirección y/o Subdirección Ejecutiva en lo relacionado a la unidad 
de Almacén y Administración. 
 

 Servicio de telefonía fija, energía eléctrica, cuatro líneas celulares, internet corporativo, limpieza, desodorante y aromatizante 
para baños y dispensadores para desechos de higiene femenina, mensajería, arrendamiento de oficinas, servicio a planta 
telefónica, servicio semestral a equipo purificador de agua, Servicio de sanitación para oficinas, compra de toallas para mano, 
servilletas de cocina, útiles de oficina, pizarras adhesivas, y otros. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-047-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 Apoyé en atender la recepción del Programa Nacional de Competitividad. 

 Apoyé con la asignación de salas para las diferentes reuniones virtuales que se llevaron a cabo durante el 
mes en oficinas de Pronacom. 
 

 Apoyé en el seguimiento del protocolo durante la emergencia del Covid-19 de los asesores de Pronacom y 

visitantes en oficinas: 

 Proveer gel antibacterial 

 Tomar la temperatura  

 Preguntar si presentan algún síntoma, ejemplo: durante las últimas 24 horas  

 Actualizar la base de datos 
 

 Apoyé en recibir la documentación de las diferentes instituciones de Gobierno y/o iniciativa privada:  

 Proveer gel antibacterial 

 Tomar la temperatura  

 Desinfectar documentación recibida 

 Entregar correspondencia a los asesores  
 

 Apoyé en la actualización de la base de datos del registro de visitas de las oficinas de Pronacom. 

 Brindé apoyo enviando vía correo electrónico el reporte diario de visitas que ingresaron al Programa 
Nacional de Competitividad. 
 

 Apoyé en clasificar la documentación y correspondencia recibida en el Programa. 

 Brindé apoyo elaborando el reporte diario de correspondencia recibida en el Programa. 

 Brindé apoyo enviando vía correo electrónico el reporte diario de correspondencia recibida al Programa 
Nacional de Competitividad 
 

 Apoyé con el archivo de documentación y correspondencia recibida de otras instituciones para las 

diferentes unidades del Programa. 
 

 Brindé apoyo con el traslado de llamadas recibidas para las diferentes unidades del Programa Nacional de 

Competitividad. 
 

 Apoyé con la preparación y coordinación de las rutas de mensajería del Programa Nacional de 

Competitividad, en los horarios establecidos: 8:00 am; 11:00 am y 14:00 pm, realizando la entrega de 

documentación correspondiente en las siguientes instituciones: 

 MINECO 

 MINFIN 

 MINEX 

 Otras instituciones 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                               

 Apoyé en archivar la correspondencia enviada a las diferentes instituciones del Estado. 

 

 Brindé apoyo con la requisición de insumos de cafetería mensual, requeridos para las diferentes 

reuniones agendadas en el Programa Nacional de Competitividad. 

 

 Apoyé con la solicitud mensual de insumos de oficina requeridos para las diferentes unidades del 

Programa. 
 

 Brindé apoyo con la entrega de insumos de oficina requeridos por las diferentes unidades del 

Programa. 

 Apoyé al personal de servicios solicitando los insumos de limpieza mensual requeridos en el 
Programa Nacional de Competitividad. 
 

 Apoyé coordinando al personal de servicio para la limpieza de salas de reuniones y diferentes 
unidades del Programa. 
 

 Apoyé coordinando al personal de servicio para que se mantengan abastecidos los frascos de gel 

sanitizante en salas de reuniones y todos los módulos de oficina. 
 

 Apoyé en la actualización de la base de datos del Consejo Asesor agosto 2020: 

 Ministerio y Viceministerios              

 Secretarias                    

 Embajadas 

 Sector Privado 

 Sector Educativo 

 Congreso de la República  

 Otras Instituciones 

 

 
 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista 
 

JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-048-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Actividades Técnicas, realizadas durante el mes de Agosto:  
 

 Apoyé técnicamente en la actualización de la base de datos del Sistema de Contabilidad Integrada 
SICOIN WEB sobre las distintas gestiones derivadas durante el mes de Agosto; liberación de 
bienes, asignación de bienes y creación de registro de resguardos de los trabajadores y 
prestadores de servicios del Programa Nacional de Competitividad.  

o Actualización de Tarjetas de Bienes Activos Fijos  

o Creación de Registro de Resguardo 

o Liberación de Bienes Activos Fijos  

o Asignación de Bienes Activos Fijos   
 

 Apoyé en las gestiones derivadas a la entrega de cupones de combustible:  

o Recibir oficio con base a la Resolución 07-2020 para proveer cupones de combustible 

o Actualización del Libro de Control de Combustible autorizado por la Contraloría General de 

Cuentas denominación Q 50.00 y Q 100.00 

o Solicitudes de Vehículo para las diferentes reuniones que se lleven a cabo en el Ciudad.  

o Enviar información a la dirección administrativa del Ministerio de Economía de los Saldos 

de combustible por cada Unidad Ejecutora; mensual. 
 

  

 Apoyé en la Impresión de la actualización de la renuncia de Manuela Rodríguez:  

o Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos    

o Formularios de Movimiento de Mobiliario y Equipo 

o Actualización de la base del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN  

o Emisión de Finiquito  

o Entrega de gafete interinstitucional a Recursos Humanos de Mineco 
 

 Seguimiento a la donación en especie de la compra de dos equipos informáticos:   

o Revisión de la Factura  

o Revisión del Equipo físico con los números de serie 

o Ingreso al Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN web en la opción donaciones en 

especie 

o Nota de responsabilidad para la entrega de los equipos 

o Actualización del Libro de Activos Fijos para el registro 

o Actualización de la base de datos de SICOIN para la asignación de bienes 

o Impresión de Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos  

o Actualización del Inventario  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Firma del Contratista 
 
 
 
 
       

Vo.Bo. _______________________________________ 

 

 Seguimiento a la firma del Acta del Traslado de Mobiliario y Equipo del Préstamo BIRF-7044-GU 

pertenecientes al Ministerio de Economía: 

o Socializar información con el departamento de Inventarios  

o Coordinar con el departamento administrativo para los plazos de la firma  

o Impresión del Acta  

 

 Apoyé en la actualización de las nuevas contrataciones durante el mes de agosto: 

o Impresión de Formularios de Movimiento de Mobiliario y Equipo 

o Creación de registro de Resguardo de Responsabilidad  

o Liberación y Asignación de bienes   

o Impresión de tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Bienes Fungibles   

o Actualizar la base de datos.  

 

 Seguimiento en el levantamiento del inventario físico de bienes propiedad de Pronacom, en el cual 

se hace mención en el acta número 06-2020 de fecha 24 de abril de 2020 dónde establece que la 

dirección Financiera procede a regularizar los saldos contables de la dirección de Contabilidad de 

Estado del Ministerio de Finanzas Públicas contra los registros auxiliares de inventarios de 

Pronacom, en el cual se implementará un sistema de etiqueta de lectura Hand Held por parte del 

Ministerio de Economía para cada unidad Ejecutora.  
 

 Apoyé en las gestiones administrativas derivadas: 

o Coordinación con proveedores para los ingresos del edificio Europlaza y ser uso del 

elevador de carga.  

o Coordinación con la empresa de sanitización para cumplir con las normas de higiene por la 

emergencia COVID-19 en oficinas de Pronacom 

o Coordinar con la Empresa de Cartera de Valores para que se lleve a cabo lo siguiente: 

 Seguimiento con las empresas que realizaran el agujero para ser uso del 

lavatrastos de Pronacom 

 Seguimiento a quitar el gabinete e instalación del mismo del lavatrastos de 

Pronacom  

 Y otras actividades que sean requeridas  

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista JORGE LUIS GUZMÁN MÉNDEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-049-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo en la revisión de 44 expedientes trasladados por la Unidad de Adquisiciones para proceso 
de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 
Apoyo con el adecuado orden y control del archivo correspondiente, principalmente de los 
Comprobantes Únicos de Registro (CURs). 
 
Apoyo en revisión y corte de formas correspondientes. 
 
Apoyo para la elaboración de reportes de gastos para la Unidad de Acceso a la Información 
Pública, de los numerales 4,5, 7, 8, 9, 12, 13 y 29, de artículo 10. 
 
Apoyo en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, para los informes mensuales y 
consultas de pagos a proveedores. 
 
Apoyo en revisión de facturas e informes del personal 029 correspondiente al mes de agosto de 
todas las unidades del Programa Nacional de Competitividad. 
 
Apoyo en la consolidación de información para ser utilizada en los informes financieros y 
contables. 
 
Apoyo en la consolidación de información para el informe avance físico y financiero del mes 
correspondiente. 
 
Apoyo en la revisión de PRF No. 449, 450, 451, 452, 453, 454, 455, 456, 457, 458, 459, 460, 461, 
462, 463, 464 y 465, del Programa Umbral. 
 

 
 



 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________                                           Vo.Bo. ____________________________________    

         Firma del contratista                                                                       Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 

 

Apoyo en la digitalización de Comprobantes Únicos de Registro –CUR´S-, trasladados por la Unidad 
de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 
Apoyo en la elaboración de las Hojas de envió de Cur´s, correspondiente al mes de cierre. 
 
Apoyo en la revisión de cheques emitidos en el mes. 
 
 

 
 Jorge Luis 

Guzmán 
Méndez

Firmado digitalmente 
por Jorge Luis 
Guzmán Méndez 
Fecha: 2020.08.04 
12:50:43 -06'00'



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista JOSUÉ IVÁN LÓPEZ CONTRERAS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-050-029-2020 

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
  

 Apoyo en la generación de reportes de formularios de Suspensiones. 

 Apoyo en la elaboración de Formularios Transporte Colectivo de Personal de 

empresas. 

 Apoyo en la generación de reporte de marcaje diario y semanal de biométricos. 

 Apoyo en la Atención de llamadas y datos, referentes al formulario de 

suspensiones  

 Apoyo en la Backup  de 3 correos electrónicos. 

 Apoyo en la eliminación de 3 correos electrónicos. 

 Apoyo en la integración de 2 usuarios al grupo Interno de correo electrónico 

 Apoyo soporte en las aplicaciones de videoconferencia Google Meet.  

 Apoyo en gestión administrativa para generar grabación de videoconferencia de 

Google Meet en reuniones. 

 Apoyo soporte en las aplicaciones de videoconferencia Zoom.  

 Apoyo soporte en las aplicaciones de videoconferencia Microsoft Teams.  

 Apoyo en instalación de herramientas de ofimática y complementarios a equipos. 

 Apoyo en el acondicionamiento y la correcta configuración de los dispositivos de 

para videoconferencias.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________                                

 
 

                                                  

 

 Apoyo en la administración y monitoreo de la infraestructura para el buen 

funcionamiento de los equipos activos y pasivos de las redes. 

 Apoyo vía remoto a usuarios de MCC que se encuentran trabajando Home-

Office, (Licencias Adobe DC PRO) 

 Apoyo a usuarios finales, generando soluciones que den la correcta 

continuidad al trabajo. 

 Apoyo en el anclaje de usuarios a las redes inalámbricas. 

 Apoyo en la solicitud de dictámenes técnicos y características técnicas. 

 Apoyo en la integración de las licencias de Acrobat Standard DC a plataforma 

admin.adobe.com referente al programa Umbral 

 Apoyo en la conectividad para el teletrabajo por medio de plataformas de 

acceso remoto a equipos de cómputo. 

 Apoyo en la limpieza y traslado de proyectores en Sala VIP y Sala 

Inversionistas. 

 Apoyo en el cambio de cable HDMI para Oficina de Dirección Ejecutiva. 

 Creación de usuarios y asignación de tarjetas de ingreso para 50 usuarios en 

sistema de biométricos. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
 PROFESIONALES 

 
Nombre completo del contratista Lina María Roche Vides 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 
 

Mes y año del 
Informe AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-052-029-2020 

 
Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo legal en revisión y firma de Dictamen Juridico en relación a la Ventanilla de la Construcción. Anexo A.  
2. Asesoría legal en elaboración y revisión de resolución de combustible final, previa firma de la Dirección 

Ejecutiva. Anexo B 
3. Seguimiento a expediente de consultoría de Guatemágica, en el Ministerio de Economía, con el fin de 

conocer en que etapa administrativa se encuentra el proceso. Anexo C 
4. Coordinación legal, con asesor legal de Dirección Ejecutiva, a efecto de determinar ruta a seguir con el tema 

de  la consultoría sobre Guatemágica.  Anexo D.  
5. Reunión telefónica con asesor legal de la Dirección Ejecutiva, con el fin de unificar criterios y determinar una 

ruta a seguir en el tema de la consultoría sobre Guatemagica.  
6. Revisión de expediente de contratación, consultor Diego Meneses, con el fin de determinar si cumplia con 

los requerimientos legales solicitados, para aprobación de su contratación.  Anexo E 
7. Asesoría legal prestada al área de adqusiciones del Programa, en cuanto a la revisión del expediente de la 

persona  a contratar en el grupo 029.  
8. Asesoría legal prestada al área de adquisiciones, en cuanto  a la interpretación de un plazo legal, conforme 

a revisión realizada por parte de la Dirección General de Adquisiciones. 
9. Asesoría legal prestada al área administrativa del Programa, en cuanto a proceso de justificación de uso 

eficaz y eficiente  en la distribución de Vales de Combustible del Programa.  Anexo F 
10. Asesoría legal y revisión legal del Dictamen Juridico, relacionado a adenda No. 1 al convenio suscrito entre 

Cámara de Construcción y el Ministerio de Economía.  Anexo G 
 

 
 

 



 

ANEXO A  
 

 
 
Anexo B 

 
 
 
Anexo C 



 

 
 

 
 
Anexo D 



 

 
 
Anexo E 
 

 
 

 



 

Anexo F 

 
 
 
Anexo G 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Luis Carlos Orellana Morales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-053-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Luis Carlos Orellana Morales 
 

Vo.Bo. ____________________________________________  

 
 

- Participación en reunión con representantes de la Superintencia de Administración 

Tributaria, esto con el objetivo de poder plantear y definir acciones para impulsar la 

competitividad de las empresas. Como resultado de dicha reunión generaron puntos focales 

de contacto, se definió un proceso para la revisión de importaciones con dificultades y se dio 

seguimiento al plan de acción de tiempos de despacho. 

- Se desarrolló la segunda revisión de los fascículos de la Estrategia territorial de 

competitividad, así como se realizó la revisión del nuevo calendario de programación para la 

finalización de la consultoría. 

- Se participó en la reunión de la Mesa de Importación Aduana Express Aéreo, en seguimiento 

al Plan de Acción Nacional AEA, en el cual se trataron los principales aspectos para el 

desarrollo y la ejecución de las acciones propuestas. 

- Se participó en una reunión con el consultor Jorge Cornick, en la cual se abordaron los 

principales temas que está trabajando Pronacom, esto dado que la CEPAL y la SIECA están 

trabajando la creación de una agenda conjunta para el incremento de la competitividad y la 

integración profunda. 

- Se continuó dando apoyo en el desarrollo de encuestas para la elaboración del plan de 

recuperación económica. 

- Se continuó participando en las reuniones períodos de las mesas de infraestructura y legal, 

esto para poder alcanzar la readecuación del aeródromo se san José en un aeropuerto 

internacional de carga, de igual forma se apoyó en la búsqueda de distancias entre distintos 

destinos, esto para poder ver los potenciales destinos. 

- Participación en reunión con representantes del Banco Mundial, esto para conocer los 

avances que tiene Guatemala en el tema de inserción financiera, así como los temas en los 

que Pronacom ha apoyado que se relacionan. 

 



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

Nombre completo del contratista LUIS DIEGO PRAHL CASTEJÓN 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-054-029-2020 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 
 

 
 

    
 
 

 
 

 
 

 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

• Se desarrolló la campaña denominada Ciudadano Responsable y los materiales para publicar en las redes
sociales de Instagram, Facebook y Twitter.

• Se apoyó al equipo de atracción de inversión extranjera realizando cambios y modificaciones en el material
de alimentos y bebidas.

• Se realizaron los materiales de efemérides para el Ministerio de Economía para el mes de agosto.

• Se desarrolló el material de insumos médicos para el área de inversión extranjera directa.

• Se realizó cambios para los materiales de Nearshoring y Presentación País del equipo de inversión
extranjera directa.

• Se editó y compartió en redes sociales los materiales y webinars realizados por parte de Pronacom.

• Se apoyó por vía telefónica a las personas con todo tipo de dudas relacionadas al fondo de protección del
empleo.

• Se colaboró por vía correo electrónico a las personas con dudas relacionadas al fondo de protección del
empleo.

• Se diseño un material para informar las fechas de sanitización dentro de las oficinas de PRONACOM.

• Se realizó la presentación de Nearshoring (oportunidades de Inversión) así como las infografías que esta
contiene.

• Se apoyó con la diagramación y creación de la PPT para GABECO.

• Se apoyó con la diagramación y creación de la PPT para el Comité Ejecutivo.

• Se realizó una propuesta de boletín informativo para el Programa Umbral de MCC.



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                      Firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                   
Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
 

• Se redibujaron, a solicitud de comunicación de MINECO, los logos denominados como ASUDEPA, AINKOS, 
Cooperativa Tierra de Girasoles, Proyecto Campesino y Campo verde. 
 

• Se Realizó la PPT para presentar una propuesta de PNC y sus protocolos de atención a bloqueos y 
manifestaciones.  
 

• Se realizaron distintos materiales para dar información interna de forma de correo electrónico 
relacionados a temas relevantes para PRONACOM. 
 

• Se modificó el Plano de las oficinas de PRONACOM para definir la cantidad de personas por áreas de 
trabajo respetando el distanciamiento físico necesario por la emergencia del COVID-19. 
 

• Se creó el comunicado que informa acerca de las nuevas tarjetas de proximidad otorgadas a todo el 
equipo de PRONACOM. 
 

• Se comunicó las nuevas fechas de actualización de planilla para el fondo de protección del empleo. 
 

• Se apoyó con cobertura fotográfica (Toma, edición, post producción, adaptación y entrega) de distintos 
eventos y reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM dentro y fuera de las instalaciones. 

































































 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista Mariana Alejandra Berganza Segura 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

JULIO - 2020 Número de Contrato PNC-108-056-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-JULIO-2020 al:  14-JULIO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 
1.  Presentación del proyecto” Metodología, Manuales Operativos y Validación de las Estrategias Territoriales De 
Competitividad” ante la Secretaria de Planificación y Programación de la Presidencia -SEGEPLAN- 
 
2. Apoyo en la elaboración de Matriz de Indicadores del Fondo de Reformas Estructurales correspondiente a los 
meses de mayo-junio. 
 
3. Participación en la reunión con el equipo de atracción de inversión para definir el apoyo que se les va brindar en 
el tema de las brechas de competitividad a cada uno de los sectores.  
 
4. Participación en las reuniones de gobierno abierto para el cumplimiento de las metas del compromiso 12. 
 
5. Apoyo en la segunda revisión del fascículo No. de ASIES. 
 
6. Otras actividades requeridas por la dirección ejecutiva. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista MARÍA ISABEL GAITÁN GRAJEDA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-057-029-2020 

 
Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

 
 

• Se apoyó con la línea gráfica y las piezas de la campaña gráfica de prevención de COVID. 
 

• Se realizó el diseño del manual de Protoloco de captación de potenciales inversionistas. 
 

• Se realizó la linea gráfica del Programa Mipyme Proveedora del Estado, donde se propuso la carpeta, hoja 
membretada, lapicero y cuaderno. 
 

• Se realizó los banners de cumpleañeros de Agosto de PRONACOM. 
 

• Se apoyó al comité de crisis dando información importante y contestando correos, resolviendo dudas sobre 
el fondo protección del empleo a toda persona que los necesitara. 
 

• Se diseño la invitación del Webinar Comercio Electronico para las Mipymes, además se realizó todas las 
adaptaciones para redes sociales y el encabezado del google form. 

 

• Se realizó el diseño de la presentación de MINECO de Presupuesto Abierto 2021, Multianual 2021 - 2025 
 

• Se realizó el diseño del unifoliar de Zonas Francas y ZEEPs para el equipo de inversiones. 
 

• Se realizó el diseño de las portadas para redes sociales de PRONACOM. 
 

• Se apoyó con el diseño de la estructura de protocolo de actuación policial en manifestaciones y protocolo de 
actuación en bloqueos de carreteras.  
 

• Se diseñaron 9 piezas gráficas para el Registro Mercatil. Las cuales son para exterior e interior de las oficinas. 
 

• Se realizó coberturas fotográficas de reuniones de los diferentes equipo de PRONACOM. 
 

• Se realizó cambios en la diagramación del documento del Ministerio de Economía, Registro de Entes 
 

• Se realizó el diseño interno de caretas plásticas para el equipo de PRONACOM 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                 María Isabel Gaitán Grajeda 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                   
 
 

                                                                   
  

 
 

 
 

• Se realizó el diseño para redes sociales de la serie Aprendo y Enseño del Programa Umbral. 
 

• Se tomó fotografía de nuevas personas integradas al equipo de PRONACOM. 
 

• Se realizó el diseño el directorio de la firma de abogados para el equipo de inversión. 
 

• Se realizó el diseño para MINECO del banner para redes sociales de República Árabe de Egipto. 
 

• Se realizó la diagramación del documento Obligaciones Fiscales. 
 

• Se apoyó con el diseño de la presentación del Cómite Ejecutivo de PRONACOM. 
 

• Se realizó el banner informativo del nuevo horario para el equipo de PRONACOM. 
 

• Se diseñó el banner interno de reglas de reuniones de PRONACOM. 
 

• Se realizó los letreros de cada sala, indicando la capacidad de personas. 
 

• Se acompaño al equipo de inversiones, USAID e inversionista a Zonas franca, donde se capturó 
fotográficamente la visita y reunión. 
 
 

 

 
 

 

Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Natalia Marcela Samayoa Sagastume  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-058-029-2020  

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Como analista en gestión de proyectos y alianzas estratégicas del Programa Nacional de Competitividad tuve a mi cargo las siguientes 
funciones: 

1. Apoyé en la elaboración y presentación de los medios verificables para las metas correspondientes del 
mes para presentar su cumplimiento para que el departamento de presupuesto pudiese hacer su 
debido reporte de avance físico y financiero.  
 

2. Apoyé en la elaboración de insumos para infografía de oportunidades de inversión del sector de 
manufacturas de insumos médicos, la cual se está trabajando en conjunto en el marco del grupo 
técnico de Inteligencia de Inversión en donde participan diferentes instituciones del sector público y 
privado. Para dicha infografía se apoyó con todo el tema del marco regulatorio del sector, a identificar 
los indicadores del Doing Business en donde somos competitivos y a recopilar información sobre los 
incentivos que existen para dicha actividad económica.  
 

3. Apoyé en la gestión de reuniones y atención de potenciales inversionistas quienes fueron identificados 
a través de dos eventos que se lanzaron el mes pasado para promocionar a Guatemala como destino de 
atracción de inversión:  

 

• Quickwork 

• Weblytiks Marketing 

• Smart Cities 
 

 

4. Se apoyó en la elaboración de One Pagers sobre los distintos regímenes de incentivos que cuenta el 
país (ZDEEPs, Zonas Francas y 29-89) como material promocional de país y para posicionar dichos 
incentivos en el exterior.  

 

5. Apoyé en la corrección de materiales como el Kit de Bienvenida al Inversionista, la infografía del sector 
de Alimentos y Bebidas y la presentación en ambas versiones (español e inglés).   

 

6. Apoyé en la elaboración de informes de las reuniones sostenidas con los inversionistas para traslado de 
un informe ejecutivo a las autoridades de MINECO y posteriormente para traslado a presidencia.  

 

7. Se continuó apoyando en la elaboración de la estrategia de país para el fomento y atracción de 
inversión extranjera directa en donde se están incluyendo las diferentes estrategias de abordaje según 
el tipo de enfoque de generación de Leads con base al enfoque principal de Nearshoring, los mercados 
y sectores priorizados, estrategia de comunicación y plan de trabajo con acciones específicas.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                              

 

8. Se sostuvo una reunión con las Comisiones de AGEXPORT de BPOs y CC y de ITO para delimitar que 
sinergias se pueden generar para promocionar al país para la atracción de inversión es dichos sectores, 
así como también para recopilar información relevante para poder brindar una correcta asistencia a los 
leads generados de dichos sectores.  
 

9.  Apoyé en la constante actualización del pipeline de inversión de PRONACOM para poderle brindar el 
acompañamiento y seguimiento requerido según lo acordado en las reuniones sostenidas con los 
potenciales inversionistas.  

 

10. Se apoyó en la búsqueda de proyectos para la conformación de una cartera de proyecto para 
promocionar la inversión extranjera directa. Se sostuvo una reunión con los representantes de los 
desarrolladores de Zona Libre Quetzal, la cual pretende ser una ZDEEP que estará ubicada a 3 km del 
Puerto Quetzal y que brindará muchas oportunidades a los inversionistas de instalar sus naves 
industriales, así como también a ahorrar costos logísticos. Dicho proyecto también traerá consigo la 
generación de empleo y de infraestructura en el área que será de mucho beneficio para el país.  

 
11. Se apoyó en la elaboración de una matriz temas prioritarios para la selección e identificación de talento 

humano para conocer la cantidad y calidad capacidades con las que se cuenta en el país ya que hemos 
identificado que una de las principales inquietudes que tienen los inversionistas es saber si pueden 
contar con el personal capaz para las operaciones que desean instalar en el país.  

 

12. Apoyé con la elaboración de información solicitada por los consejeros comerciales del Ministerio de 
Relaciones Exteriores en el extranjero sobre datos y perfiles de sectores a solicitud de potenciales 
inversionistas que ellos han identificado.  

 

13. Brindé apoyo en la identificación de inversionistas ya instalados en el país para la atención-post 
inversión y poder identificar áreas de mejora que se pueden trasladar posteriormente en políticas 
públicas y/o leyes para mejorar el clima de negocios. 

 
14. Brindé acompañamiento al señor Comisionado Paiz en distintas reuniones de atención a 

inversionistas. 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista YADIRA LISSETTE CASTELLANOS MUÑOZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-059-029-2020. 

 

Período de actividades del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
a) Se brindó apoyo con el seguimiento al cuadro de control de la Dirección Ejecutiva, y así mismo se dio 

acompañamiento y seguimiento a los temas relacionados con las actividades del Programa Nacional 
de competitividad, en las reuniones realizadas con los equipos. 
 

b) Elaboración y seguimiento a las solicitudes de compra para la Dirección y Subdirección Ejecutiva. 
 

c) Se realizaron tareas administrativas como envío y recepción de documentación oficial del Programa 
Nacional de competitividad, elaboración de borradores de oficios. 

 

d) Se realizó el informe de acciones realizadas por PRONACOM en el mes de agosto como respuesta 
ante la pandemia COVID-19. 

 

e) Se realizó el informe de actualización y avance de los trámites administrativos del cierre del préstamo 
BID/1734 
 

f) Se brindó apoyo con la coordinación de agenda de reuniones, atención a invitados correspondientes 
a la Dirección Ejecutiva. 

 
g) Se brindó apoyo la revisión de documentos para firma de la Dirección Ejecutiva, así como con la 

digitalización de los documentos gestionados en el mes. 
 

h) Se brindó apoyo con la coordinación y confirmación de los participantes del comité ejecutivo de 
PRONACOM, realizado en el mes de agosto. 

 

i) Se brindó apoyo en la logística para las reuniones que se llevaron a cabo durante el mes a cargo de la 
Dirección Ejecutiva del PRONACOM. 

 
j) Se apoyó con el control de correspondencia de entrada y salida relacionada con el coordinador 

general y coordinador general adjunto del comité ejecutivo. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 

       Yadira Lissette Castellanos Muñoz                 

                                                                                                
Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                   
 
 

                                                                   

 
k) Se brindó apoyo con la revisión de los expedientes de pago de los asesores del Programa Nacional de 

competitividad. 
 

l) Se brindó apoyo al coordinador general y coordinador general adjunto del comité ejecutivo de 

PRONACOM. 
 
m) Se brindó apoyo con la elaboración de respuestas a comunicaciones oficiales remitidas con atención 

al coordinador general del comité ejecutivo de PRONACOM, así como apoyo con su agenda y 
reuniones. 

 
n) Se brindó apoyo con acompañamiento en las reuniones técnicas de coordinación del proyecto 

“Respuesta al COVID-19 Cadenas de Valor Agroalimentarias Modernas y Resilientes” así como en la 
elaboración de documentos relacionados al proyecto 
 

o) Se brindó apoyo con el registro, verificación y archivo de los documentos relacionados a la Dirección 
ejecutiva del Programa Nacional de competitividad en forma digital y física. 

 

p) Seguimiento, monitoreo y recolección de los medios de verificación de las metas planificadas para el 
segundo cuatrimestre en el Plan Operativo Anual correspondiente al mes de agosto, así como el 
traslado de la información al área financiera de los reportes de julio. 
 

 
 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista Serin Nidal Mubarak Zeid 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

AGOSTO - 2020 Número de Contrato PNC-108-060-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-AGOSTO-2020 al:  31-AGOSTO-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyar en la retención y reinversión de empresas que ya tienen operaciones en Guatemala.  
• Se sostuvo reunión virtual con el equipo legal, de competitividad y de inversión de PRONACOM y empresa 

de capital alemán establecida en Guatemala, de distribución de productos químicos, para apoyar en temas 

solicitados por la empresa. La empresa enfrenta problemas de competencia y por ello, solicita apoyo en el 

tema del Decreto 29-89 y el Acuerdo Ministerial 556-2011 del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social 

(MSPAS).   

• Se sostuvo una reunión virtual con la Junta Directiva de la Gremial de Fabricantes y Distribuidores de 

Químicos Industriales – GREQUIM – para abordar la problemática a la que se enfrenta la gremial en cuanto 

a la aplicación del Acuerdo Ministerial 556-2011 del MSPAS.  

• Se elaboró una agenda de trabajo para apoyar a la empresa, incluyendo los siguientes puntos: 

o Planificación de una capacitación por parte de PRONACOM para resolver dudas relacionadas a la 

aplicación del Decreto 29-89, que será impartida por Sergio López. Antes de dicha reunión, la Junta 

Directiva de la gremial realizará una encuesta a sus miembros para obtener las preguntas más 

frecuentes que se abordarán en la capacitación que aún está pendiente por agendar. 

o Evaluación de las alternativas viables para establecer una mesa técnica de trabajo para evaluar el 

Acuerdo Ministerial 556-2011, que regula el porcentaje de metanol contenido en los productos 

químicos y afecta la competitividad de las empresas que lo cumplen. 

 

2. Fortalecimiento de los instrumentos para la atracción de la inversión: 

• Se colaboró con la atención a empresas logísticas e inmobiliarias interesadas en formar parte del directorio 

de proveedores de servicios al inversionista.  

• Se apoyó en la creación de paquetes generales y específicos de incentivos para los inversionistas con los que 

se sostuvieron reuniones virtuales para personalizar los paquetes de incentivos.  

• Se colaboró en la elaboración de la infografía del sector de insumos médicos en la mesa interinstitucional de 

inteligencia de inversión.  

• A solicitud de la Cámara de Comercio e Industria Guatemalteco-Alemana, se apoyó a empresa alemana en 

la elaboración de un estudio sobre oportunidades de inversión en Guatemala en el sector de vestuario y 

textiles.  

 

3. Análisis para la generación de condiciones de atracción de Inversión Extranjera Directa: 

• Se brindó apoyo en la participación de eventos virtuales de atracción de inversión y reinversión con la 

Federación de Cámaras de Comercio de Israel y Crescendo Worldwide de la India.   

• Se apoyó en la recopilación de información y elaboración de un informe para empresa textil de España que 

tiene interés en invertir en Guatemala.   

 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Serin Nidal Mubarak Zeid 
 
 
 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

• Se apoyó en la recopilación de información y elaboración de un informe para empresa salvadoreña de snacks 

que busca expandir sus operaciones a Guatemala. Se sostuvo reunión virtual con esta empresa para conocer 

sus planes de inversión en Guatemala. A solicitud de la empresa, se proporcionó un directorio de fabricantes 

locales de dulces para su consideración como posibles socios en su plan de inversión en Guatemala. 

Asimismo, se elaboró un informe de los distintos incentivos fiscales aplicables al proyecto de inversión.  

• Se sostuvo reunión virtual con potencial inversionista de Arabia Saudita y se apoyó en la recopilación de 

información y elaboración de un informe para la empresa que está evaluando invertir en distintos proyectos 

en Guatemala. Asimismo, se elaboró un informe de los distintos incentivos a los que la empresa puede optar 

al instalarse en Guatemala.  

• Se apoyó en la recopilación de información y elaboración de un informe para empresa israelí que tiene dos 

proyectos de inversión en Guatemala. Se sostuvo reunión virtual con esta empresa para evaluar los 

proyectos y proveer información de posibles socios locales. 

• Se sostuvo reunión virtual con potencial inversionista de Guatemala y se apoyó en la recopilación de 

información y elaboración de un informe para la empresa que está evaluando instalar una planta de 

producción de lámparas LED en el país. Se recopiló información sobre los incentivos fiscales existentes y las 

reglas de origen aplicadas por cada acuerdo comercial que tiene Guatemala.  

• Se sostuvieron reuniones virtuales con empresa agrícola de Singapur y empresas locales de Guatemala para 

una posible alianza estratégica en el proyecto de inversión.  

• Se elaboró un informe sobre las disposiciones presidenciales durante el mes de julio para una empresa 

salvadoreña con potencial de inversión en Guatemala. 

 
4. Otros:  

• Se participó en una visita de campo a la Zona Libre Michatoya para conocer la Zona de Desarrollo Económico 

Especial Público.  

• Se participó en reuniones virtuales con la mesa de inteligencia de inversión para elaborar la infografía del 

sector de insumos médicos en Guatemala. 

• Como parte de la estrategia de reactivación económica, se apoyó en la elaboración de un paquete de 

incentivos personalizado para atraer a potenciales inversionistas estadounidenses a Guatemala. Este 

paquete se imprimirá y enviará a la Embajada de Guatemala en Washington.  

• Se sostuvo reunión virtual para conocer el proyecto Ciudad Reformadores (Zona de Desarrollo Económico 

Especial Público).  

• Se sostuvo reunión virtual con la Asociación de Vestuario y Textiles de Guatemala para conocer el estatus 

del sector durante la pandemia. 
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