No. De Contrato

Ley del Presupuesto General -Decreto 25-2018 Articulo No. 35 Remuneraciones de Personal

Nombre del Asesor

Mes: DICIEMBRE 2019

Nombre de |a Consuitoria

Nombre del Producto /

Informe Presentado

Monto pagado en el
mes

Renglén

Fuente de
Financiamiento

A it | | igaci6
1 PNC-108-034-029-2019 Sindy Paola Morales Pérez Sesttianpararel Rmments S o investraslin; Informe Mensual Q 18,90400| 029 11
Desarrollo e Innovacién
2 PNC-108-035-029-2019 Jorge Luis Guzman Méndez Analista Financiero y Documental Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
3 PNC-108-036-029-2019 A Ls8 Rafsl sdchior mglger | SSSONH para e mplerrentacich de Refcmes Informe Mensual Q 2500000 029 11
Vinculadas al Clima de Negocios de Guatemala
A f la Impl ion de Potenci
4 PNC-108-038-029-2019 Andrea Patricia Veldsquez Monge Sesolieparala e er'n.erAwtamon Ae OtEERgoTes Informe Mensual Q 25,000.00 029 11
de Competitividad Nacional
- Y
5 PNC-108-039-029-2019 Brenda Suceleléi:;:ajo Ko Servicios Técnicos para Apoyo en Adquisiciones Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
6 PNC-108-040-029-2019 Carlos José Morales Lemus Asesoria de Prensa y Medios de Comunicacién Informe Mensual Q 15,000.00 029 11
A fi Smi la Impl tacié
7 PNC-108-041-029-2019 Evelyn Mayté Milidn Cardona SRS AT R o A sk el Informe Mensual a 1500000 029 1
Indice de Competitividad Local a Nivel Territorial
A it llo de Cld
8 PNC-108-042-029-2019 Gabriela Alejandra Ortiz de la Cruz SESONE pave S DRsaollo de Clisterss de Informe Mensual Q 14,00000| 029 11
Agriculturay Cadena Forestal
9 PNC-108-044-029-2019 Gabriela Alejandra Vasquez Rodriguez Servicios Técnicos para Apoyo en Recepcién Informe Mensual Q 5,500.00 029 i
. , Asesorfa Administrativa para Apoyo en
10 PNC-108-045-029-2019 Emma Graciela Samayoa Garcla - Informe Mensual Q 11,000.00 029 11
Contrataciones
11 PNC-108-046-029-2019 Henri Josué Maeda Pefia Técnico de Almacén Informe Mensual Q 7,000.00 029 11
ici écni A | li
12 PNC-108-048-029-2019 Jennifer Marie Hamm Lou Servicies: IS Aoy ol Planile la Al Informe Mensual Q 11,00000| 029 11
para la Prosperidad del Tridngulo Norte
13 PNC-108-049-029-2019 Joel Squiver Alvarez Barillas Técnico de Inventarios Informe Mensual Q 7,500.00 029 11
inistrati iénd
14 PNC-108-051-029-2019 UdmNoheRiTalaida Figres. | T ROYOAAMIISTRATHO B 1 Iinplerrentcian de fa Informe Mensual a 750000| 029 1
Politica Nacional de Competitividad
15 PNC-108-052-029-2019 Lina Maria Roche Vides Asesorfa Legal Administrativa Informe Mensual Q 22,000.00 029 11
A . D . flisi
16 PNC-108-053-029-2019 Luis Carlos Orellana Morales sesoria para.€ 'es?rrollo - lCIusteres, Andlisis Informe Mensual Q 22,000.00 029 11
Econdmico y Ambiental
Luz Angelina d io Rodrij A i | D | ¥ i
17 PNC-108-054-029-2019 uz Angelina del Rf)sano odriguez sesoria pera el Desarrollo de Cluster de Turismoy Informe Mensual 18,000, 029 1
Mejia Construcciény Enlace de Proyectos de Alto Impacto

Lic. Ronald Es

Jefe de Adquisiqo
Programa Nacion

T rd Valdéz

ontrataciones
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MINISTERIO DE ECONOMIA




No.

No. De Contrato

Nombre del Asesor

Nombre de la Consultoria

Nombre del Producto / Mo
Informe Presentado

nto pagado en el
mes

Renglon

Fuente de
Financiamiento

" 6N E ; i
18 PNC-108-056-029-2019 Manuela Maria Rodriguez Melgar |=25°"12 €n Fomento de Inversién Extranjera Directa Informe Mensual Q 1800000 029 1
y Gestidén de Proyectos
19 PNC-108-057-029-2019 Maria Isabel Gaitdn Grajeda Asesorfa en Disefio e Imagen Institucional Informe Mensual Q 15,000.00 029 11
Analista Técni | to d ion d
20 PNC-108-058-029-2019 Mariana Alejandra Berganza Segura | *211sta Tecnico para el Fomento de Atraccién de Informe Mensual a 1400000 029 1
Inversion Extranjera Directa y Gestion de Proyectos
A £ Analisi - .
21 PNC-108-059-029-2019 Miriam Catalina Ajanel Ixtabalan RECKRI SRS DR ARl ey Informe Mensual a 1800000 029 11
Evaluacién para la Medicién de Indicadores
(2 técni Gestién Administrati
22 PNC-108-060-029-2019 Natalia Marcela Samayoa Sagastume AseSOI"la ,ecnfca en bes '9” dﬁ”'”'? e 'Ya 2 Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
Interinstitucional de la Direccién Ejecutiva
23 PNC-108-061-029-2019 Ostilio Novegil Meléndez Procurador y Gestor de Tramites Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
24 PNC-108-062-029-2019 William Giovanny Dieguez Najera Gestor Administrativo y Documental Informe Mensual Q 5,000.00 029 iy
Servicios Técnicos para Apoyo Administrativo y
25 PNC-108-063-029-2019 Alejandra Pérez Ledn Enlace entre el Comité Ejecutivo y Direccién Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
Ejecutiva de PRONACOM
Senvici - )
26 PNC-108-064-029-2019 Carlos Eduardo Martinez Molina epuiies TRENISES SAm ANoyD & MoAiamey Informe Mensual Q 8,00000| 029 1
seguimiento de proyectos territoriales
27 PNC-108-065-029-2019 Elvia Marlenne Paz Quezada e f Re'ac'one;\”;:s REicles pat el Informe Mensual Q 17,00000| 029 1
Servici o e T
28 PNC-108-066-029-2019 José Antonio Weymann Arévalo sl {iSuiss paeranil 5 reRisfe e Informe Mensual Q 8,50000| 029 11
documentos estratégicos y de investigacién
Asesoria Estratégica para la implementacién de
29 PNC-108-067-029-2019 Ana Gabriela Pérez Estrada herramientas de transicién de Proyectos alineados a Informe Mensual Q 27,000.00 029 11
la Politica Nacional de Competitividad
30 PNC-108-068-029-2019 Juan Andrés Mansilla Rodriguez Asesorfa para la Administracién de Medios Digitales Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
31 PNC-108-070-029-2019 Luis Diego Prahl Castejon Asesorfa en Creatividad Estratégica y Disefio Informe Mensual Q 18,000.00 029 11
32 PNC-108-071-029-2019 Gladys Paola Estrada Véasquez Técnico en apoyo y gestién administrativa Informe Mensual 10,000.00 029 11
33 PNC-108-072-029-2019 Marcelino Rocael Guigui Hernéndez Conductor Automovilista de Pronacom Informe Mensual (5} 6,500.00 029 11
34 PNC-108-073-029-2019 José Tomads Santos Lopez Analista Financiero y Visa Documental Informe Mensual 1 15,000.00 029 11
35 PNC-108-074-029-2019 Josué Ivan Lépez Contreras Asesor Informéatico Informe Mensual/ Q \\ 12,000.00 029 11

Jefe de Adq :
Programa Nacional de
MINISTERIO DE €
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CONOMIA

Contrataciones




No. Contrato

Ley del Presupuesto General -Decreto 25-2018 Articulo No. 35 Remuneraciones de Personal

Nombre del Asesor

José Roberto Hernandez

Mes: DICIEMBRE 2019

Nombre de la Consultoria

Nidmero del Producto /
Informe Presentado

Monto pagado en el mes

Renglon

Fuente de
Financiamiento

1 PNC-108-049-183-2019 . Asesoria Legal a la Direccidn Ejecutiva 11 Q28,500.00 183 11
llo de C titividad Territorial
2 PNC-108-050-189-2019 oo ([T St (GeeANrBsa Lot peikivld et b 10 Q30,240.00 189 1
de las Ciudades Intermedias
it | lecimi isti
3 PNC-108-052-189-2019 Il i Ml Pzl | 2 non e s =i (pisiesalenti del peslmen 9 Q19,000.00 189 1
de emprendimiento
Consultor para la Descripcion, andlisis, orientacion
ctivas de | dos d f
4 PNC-108-058-189-2019 Jorge José Stalling Sandoval | Y PETSPectivas ae los mercados de energla en 567Y8 Q95,700.00 189 11
Guatemala, como herramienta para promover la
competitividad local
A Infi isti |
5 PNC-108-060-189-2019 José Pablo Ruiz Muralles sesor en Infraestructura y Logistica en el marco 6 Q20,500.00 189 1
de la Politica Nacional de Competititivad
6 PNC-108-062-189-2019 Wendy Paole?te Méndez Asesor en Gesticj)n, Monitoreoy Sgguimiento de 5 Q13,800.00 189 1
Gonzélez las Ciudades Intermedias
7 PNC-108-064-189-2019 Edwin Josue Ramirez Asegor an Desarmolio Economig Tertaral de 5v6 Q36,500.00 189 1
Ciudad Portuaria Puerto Barrios
3 PNC-108-065-189-2019 Cindy Stepl?any Quezada Servicios TecAnlct?s’ en DocEJm'entaaon y 5 Q9,500.00 189 1
Veldsquez Actualizacién de Tramites |
Servicios Técni ™
9 PNC-108-066-189-2019 Ana Lucia Ramirez Diaz ErpdosaliedsEn DOmmentaion ¥ 5 Q9,500.00 189 11
Actualizacion de Tramites |l
10 PNC-108-067-189-2019 Gerber Manuel Leon Rivera M e i 5 Q9,500.00 189 1
Actualizacién de Tramites ||
p— » > "
1 PNG-EB-068-1892015  {PartelaCarolin Rarilres Radss| Do .08 Frofesionslesde Asesorla s Disefiode 5 Q16,087.50 189 1
imagen Institucional
; Asesorfa Legal para el andlisis del marco juridico
Rafael Humberto G.
12 PNC-108-069-183-2019 atae “(;”orjmz AraVIe | oara facilitacién de Procedimientos envel Registro 5 Q15,000.00 183 1
Mercantil
13 PNC-108.070-183-2016 Andrea Desirée Rabanales de la|  Asesorfa Juridica para ferArl\alms y Difusion de 5 Q21,000.00 183 1
Roca Proyectos o Iniciativas de Ley
= = ~ e - I
14 PNC-108-071-189-2019 Carlos Alejandro J.ose sesor en AnaI|5|svy' ?strategla enla 5 022,540.00 189 1
Maldonado Lutomirsky Competitividad
Victor Eduardo Berganza Asesor en Seguimiento de Mesas multisectoriales
I
15 PNC-108-072-189-2019 g y estructuracion de compendio estratégico de S Q19,800.00 189 11
Jongezoon o /—\
competitividad
A Gl Zlisis dal o
16 PNC-108-073-183-2019 Catlos lodd Moz Marinez. || Pt LRl s ¢l andllsks del Mt Juidico 4 Q25,500.00 183 11\
de la Inversion en Guatemala
Asesor para el disefio de la estrategia de
17 PNC-108-074-189-2019 Ernesto José Solares Tellez desarrollo del subsector eléctrico y la 5 Q22,000.00 189 11
implementacidn de tecnologias asociadas
Asesor Territorial para el Desarrollo Econémico
Rob Absalén C hich
18 PNC-108-075-189-2019 ORIRe.Absalon CURUEAICRE | ) Bl lianzarpar Brosperidad del Tidngulo 5 Q10,800.00 189 11
Lépez G
Norte en el Departamento de Quiché
Asesor en Gestion de Territorios Priorizados y
D llo E Smi iudad
19 PNC-108-076-189-2019  |Ramén Alfredo Flores Mendoza| DSsarrollo Econémico Local para las Ciudades 5 Q26,220.00 189 1

Intermedias y el Plan Alianza para la Prosperidad

del Tridngulo Norte

5

Lic. Ronald Estu
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A
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No. Contrato

Nombre del Asesor

Nombre de la Consultoria

Ndmero del Producto /

Informe Presentado

Monto pagado en el mes  Renglén

Fuente de
Financiamiento

Asesor Territorial y de Desarrollo Econémico para
J d ¢ PI
20 PNC-108-077-189-2019 uan Gerardo de Leén ?l Departamento de rl-luehueten.a‘ngo del Plan 5 Q16,875.00 189 1
Montenergo Alianza para la Prosperidad del Tridngulo Norte y
Ciudad Intermedia de Nor Occidente
Asesor Territorial para el Desarrollo Econdmico
21 PNC-108-078-189-2019 Tomas Orlando Godinez Lépez | del Plan Alianza para Prosperidad del Triangulo 5 Q18,000.00 189 11
Norte en el Departamento de San Marcos
Asesor Territorial para el Desarrollo Econémico
22 PNC-108-079-189-2019 Keila Elizabeth Diaz de Leon | del Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo 5 Q7,400.00 189 11
Norte en el Departamento de Totonicapan
Héctor René Gutierrez Asesor en Desarrollo Econémico y Fomento a la
23 PNC-108-080-189-2019 Castellanos Productividad Territorial de la Ciudad Intermedia 3 Q21,500.00 189 11
Portuaria de San José
; , Asesor en Desarrollo Econémico Territorial de San
24 PNC-108-081-189-2019 José Alberto Chang Méndez p— 3 Q21,500.00 189 11
Asesor en Desarrollo Econdmicoy Fomento a la
25 PNC-108-082-189-2019 Alejandro Ivan de Ledn Aquino Productividad Territorial de las Ciudades 3 Q24,750.00 189 11
Intermedias de Los Altos y Guatemagica
J | Arnold
26 PNC-108-083-186-2019 osse [eonelAmoe | s Bt en Desamslio y Actualizacion 3 Q21,500.00 186 1
Samayoa Portillo
Asesorfa para el andlisis y propuesta de
27 PNC-108-084-189-2019 Jorge David Figueroa Garcfa |aprovechamiento de recurso solar para acceso de 4 Q19,000.00 189 11
agua potable mediante bombeo solar
; Asesoria en Gestion para la mejora de los
Ahmed Ricardo Arturo Abdalla
28 PNC-108-085-189-2019 © 'ca/glv‘;r;“m #% | procesos administrativos internos de la Unidad 1,2Y3 Q60,000.00 189 11
Ejecutora 108
29 PNC-108-088-189-2019 uckay Wah:lara Ixcamparij Asesoria para la Estructuracion y Gestién de 3 Q25,000.00 189 1
Tujab Eventos
i alisi dena del Azy
30 PNC-108-089-189-2019 José Luis Carbonel Ordofiez | "55°0r1@ para el Andlisis de la Cadena del Azdcar 2v3 Q47,500.00 189 11
en Guatemala y Centroamérica
Servicios Profesionales de Asesorfa Legal para el
Anélisis del juridico d d
31 PNC-108-091-189-2019 | Carlos Ruben Ganddini Solares (SES S IR SRRSOk 1y2 (36,000.00 190 12
Contrataciones y Alianza Publico Privado
Municipales N

Lic. Ronald Es

feiad trataciones
io s
Jefe de Adq::c'?onal de Competitividad

Progr NISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del
contratista:

Sindy Paola Morales Pérez

Dependencia: Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mesyafiodel | . iembre de 2019 Numero de PNC-108-034-029-2019
informe: contrato:
Periodo de
actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

. Se apoyd en la configuracion de la seccion principal del sitio web
www.guatemalainnovationforum.org, donde se colocaron distintos objetos y un texto de
agradecimiento para los participantes que hicieron del evento un éxito. Ver Anexo I.
. Se apoydé en la configuracion de una seccibn dentro del sitio web
www.guatemalainnovationforum.org, donde se colgaron las presentaciones utilizadas por los
conferencistas y talleristas del Guatemala Innovation Forum 2019. Ver Anexo |I.
. Se apoy6 en la elaboracion de plantilla de correo electrénico para ser enviada en mensaje
post evento a los participantes del Guatemala Innovation Forum 2019. En ese mismo mensaje
se agradecié de forma personalizada a cada participante y se les invitd a llenar la encuesta de
satisfaccion, para que de esta manera recibieran su diploma de participacion. Ver Anexo lll.
. Se apoyd en la elaboracion de la encuesta de satisfaccion para ser enviada por correo
electronico a los participantes del Guatemala Innovation Forum 2019. Las respuestas
recibidas a través de dicha encuesta permitiran identificar oportunidades de mejora en la
realizacién de proximos eventos. Ver Anexo IV.
. Se apoyo en la elaboracion de especificaciones para el reporte general de asistencia de los
participantes del Guatemala Innovation Forum 2019. Para la definiciéon de este reporte se
consideraron los diferentes encabezados de columnas que permitiran consultar la informacién
segun filtros aplicados. Ver Anexo V.
. Se apoy6 en la elaboracion de especificaciones para la generacion de estadisticas de
participacion del Guatemala Innovation Forum 2019. Ver Anexo VI.
En seguimiento a la participacion de los conferencistas y talleristas del Guatemala Innovation
Forum 2019, se les solicitd autorizacion para compartir las presentaciones que utilizaron
durante el evento. Las presentaciones que fueron autorizadas para compartir de forma
publica, se encuentran disponibles en: https://guatemalainnovationforum.org/#presentations
. Con el objetivo de liquidar los procesos del Guatemala Innovation Forum 2019 en el tiempo
establecido, se apoyo0 en:
a. Revision de informes de participacidon de conferencistas del Guatemala Innovation
Forum 2019.
b. Seguimiento a envios de correos de agradecimiento a los participantes del Guatemala
Innovation Forum 2019.
c. Seguimiento a envios de encuestas de satisfaccion a los participantes del Guatemala
Innovation Forum 2019.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

d. Seguimiento a envio de diplomas y recordatorios de proximos eventos a los
participantes del Guatemala Innovation Forum 2019.

e. Seguimiento a entrega del informe final del servicio de logistica brindado por la
empresa Logisti-k.

f. Revisidn de informe final del servicio de logistica brindado por la empresa Logisti-k.

9. Se elaboré junto a Andrea Velasquez el informe de recepcidn de servicios a entera
satisfaccion del servicio logistica recibido para el Guatemala Innovation Forum 2019. Ver
Anexo VII.

10.Se apoyo en el ingreso de datos y verificacion de la informacion para registrar a PRONACOM
en el Directorio Nacional de Entidades de la Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia —
SENACYT-.

11.Se apoyo en la revision de las metas del Plan Operativo Anual 2020 de PRONACOM con
respecto a los temas de investigacion, desarrollo e innovacion.

12.Se apoyo en la coordinacion de la reunidén de la Comision Técnica Sectorial de Industria del
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia —SINCYT- realizada en las instalaciones de
PRONACOM, en donde se dieron a conocer los resultados del Guatemala Innovation Forum
2019.

13.Se participo junto a Andrea Velasquez en el programa “Dialogo economico” de Radio TGW, en
donde se dio a conocer el trabajo que realiza PRONACOM para promover el desarrollo del
pais por medio de la innovacion.

Sindy Paola Morales Pérez

Vo.Bo.




ciiriin  PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

ANEXO |

# guatemalainnovationforum.org r w Incégnito @ :

INICIO CONFERENCISTAS  _ AGENDA PRESENTACIONES UBICACION CONTACTO
-

-

iGRACIAS A LOS MAS DE 1,000 PARTICIPANTES
QUE HICIERON DEL #GIF2019 UN EXITO TOTAL!
iINOS VEMOS EN EL 2020!

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
WWwWw.pronacom.gt 00 PronacomGt



oo PRONACOM

GUATE

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

ANEXO I

< C & guatemalainnovationforum.org yky u Incégnito @

INICIO CONFERENCISTAS AGENDA PRESENTACIONES UBICACION CONTACTO FAQ

DESCARGA LAS

PRESENTACIONES

Claudia Suaznabar Aare Lapdnin Erick Sosa Lars Silberbauer
Revolucidn digital y su El gobierno del futuro Escenarios futuros de la Transformando tu empresa
impacto en Guatemala centrado en el ciudadano transformacion digital para la era digital

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
www.pronacom.gt @ @ @ PronacomGt



ANEXO Il

oo PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

iGracias Luis!

Por ser parte de los mas de mil participantes que se dieron cita en el
evento de innovacion multisectorial mas importante del pais:
Guatemala Innovation Forum 2019,

Gracias a tu participacién activa, el #GIF2019 fue todo un éxito, lo
que aumenta nuestro compromiso contigo y con el ecosistema de
innovacién para fortalecer las capacidades de los emprendedores e
innovadores con asistencias técnicas y otras acciones enmarcadas en
la Politica Nacional de Competitividad 2018-2032.

Para nosotros es muy importante conocer tu opinién acerca
del evento. Ayadanos a mejorar completando la siguiente
encuesta: Encuesta #GIF2019

Al finalizar recibiras tu diploma de participacion.

iTe esperamos en 2020!

I L

PRONACOM Cl

GUATEMALA S eavmmm s GUATEMALA
BT B INNOVATION

TUM2019

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
www.pronacom.gt 00 PronacomGt



o PRONACOM

INISTERIO DE ECONOMIA PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

ANEXO IV

r

GUATEMAL A
INHOVATION
FORUMZOTS

Guatemala Innovation Forum 2019

Para ¢l Frograma Mocional de Competitkddad @5 miy importanta 0onooe U opinidn aoeroa el
wvertin, phiddanca o mejetar complstands i Sgueiie mosestal Mo b emank mis de 3 minstas

Al Tnalizer necibivds u diploma de particigackin

¥ ResqLinad

Ingresa tu nombre; =

T en cuents qua debes ingreser tu nombre tal ¥ tome dessas gue aparezca en & diploma de
sarticizackin. Uil adecuadamente mayeoules, mindsoslas v iides.

Ingresa tu cormeo electrénico: *

A astn dirgooadn onsianemes Tu diphema de partcipacian una vez Mrakzoda lo encuesta. Da
rrelerancm na ol ices drecoanses Syt EeEm

AT SIS

En general, jqué tan satisfecho estuviste con el evento? * *

) Extrernadamente satisfecha
ﬁ buy satisfecho

) Ago satizlechs

) Mo tan satisfecho

) Mada satisfecha

LGame calificarfas a los conferencistas? =

) ek
O akkk
O ek
0 Ak

0O %

L0wé te gustd del eventa? *

i T,

L0 no te gustd del evento? *

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ @ PronacomGt



o PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

£0uwé tan organizado fue el evento? *

';::' Extramadaments onganizsdo
{1 Muy organizado

C.'I Algo arganizado

) Motan organizaco

) Hada ocrganizado

L0wd tan amable fue el personal que te atendid? *

) Extrermadarmens amable
) buy amable

) Algoamable

D Mo 1an amakble

) Mada amable

Antes del evento, joudnta de la informacién necesaria para
facilitar y garantizar tu asistencia obtuviste? *

) Teda la informasisn

{7} La mayor parte de la informacidn
{::I Parte de la inforrmacian

) Un poco de la informackin

{) Hada de la informacicn

iLa duracidn del evento fue demasiado larga, demasiado corta o
la adecuada? *

) Demasiadoe larga
) My lango

{0 Lo edecuado

) Muy carta

) Demasiado carto

iParticipaste en algunc de los talleres? *
Q si

) Mo

HNEKT

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ @ PronacomGt



ciirniin  PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Guatemala Innovation Forum 2019

* Required

Acerca de los talleres

Selecciona los talleres en los cuales participaste:

Alcanza mas clientes
utilizande
herramientas en linea

09:45a 11:45 O O |

Enganchando clientes Modelos de negocio
en la era digital disruptivos

Promoviendo la La travesia del cliente: ;
1:
movilidad eléctrica en  La metodologia para Data S«_:lence w ._De
4 r la teoria a la practica
Guatemala competir con titanes

11:45a13:15 o O O

Retos de la

3 - Creacion de valor Disefiando las
transfarmacidn digital:
lina pics eclmra dzsde centrado en el ser transacciones del
persp humano futura

la politica pdblica

13:453 1545 ] ] ]

Inteligencia Artificial: Desarrollando

Estrategia digital: ;Por  2Como sobrevivir la municipios y
ddnde empiezo? rebelion de las ciudadanos
maquinas? inteligentes

15:45217:15 O O |

+Como calificarias a los talleristas? *

O Hoxkhk
O Jekdok
O ¥k
O %%

O %

iLa duracion de los talleres fue demasiado larga, demasiado
corta o |la adecuada? *

(O Demasiado largo

Muy largo

Muy corto

@)
(O Loadecuado
O
O

Demasiado corto
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ANEXO VI

INFORME DE PARTICIPACION

Se deben presentar las siguientes graficas:

A WN -

O 00NN o Ul

10.
. No. de personas que asistieron por cada comunidad lingiiistica (indicar si son hombres o mujeres)
12.
13.

14.

No. de personas registradas vs No. de personas que asistieron al evento en general

No. de hombres vs No. de mujeres que se registraron para el evento en general

No. de hombres vs No. de mujeres que asistieron al evento en general

No. de personas registradas vs No. de personas que asistieron a cada taller (aqui debe realizarse una grafica por
taller)

No. de mujeres vs No. de hombres que asistieron a cada taller (aqui debe realizarse una grafica por taller)

No. de personas registradas previo al evento vs No. de personas registradas durante el evento

No. de personas que se registraron por cada sector (indicar si son hombres o mujeres)

No. de personas que asistieron por cada sector (indicar si son hombres o mujeres)

No. de personas que se registraron por cada pueblo (indicar si son hombres o mujeres) No. de personas que asistieron
por cada pueblo (indicar si son hombres o mujeres)

No. de personas que se registraron por cada comunidad lingliistica (indicar si son hombres o mujeres)

No. de personas que se registraron al foro y que tienen un emprendimiento menor de tres afos (indicar si son
hombres o mujeres)

No. de personas que asistieron al foro y que tienen un emprendimiento menor de tres afos (indicar si son hombres o
mujeres)

Complementar con informacidn de las personas que se registraron durante el evento (verificar si se tiene informacion
de los talleres en los que participaron)
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ANEXO VII ]
INFORME DE LIQUIDACION

Dirigido a: Licenciada
Francisca Cardenas
Directora Ejecutiva
PRONACOM

De: Andrea Velasquez
Asesora para la Implementacion de
Potenciadores de Competitividad

Asunto: Informe de liquidacion por servicio de
logistica para el Guatemala Innovation
Forum 2019

Fecha de informe: 20 de noviembre de 2019

Antecedentes

PRONACOM es un programa nacional participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas
interinstitucionales entre el sector publico, privado, sociedad civil y academia, que
promuevan la competitividad del pais en el marco de la Politica Nacional de
Competitividad 2018-2032, la cual ha establecido como una de sus once prioridades el
fomento de la investigacion, desarrollo e innovacion.

En ese sentido, con el objetivo de fortalecer los programas de desarrollo empresarial por
medio de la actualizacion en temas de innovacion, facilitar espacios de colaboracion con
todos los actores del ecosistema y lograr asi la articulacion de todos los miembros que
aporten de manera activa dentro del mismo, el PRONACOM ha realizado desde el ano
2017 el Guatemala Innovation Forum; el encuentro multisectorial de innovacion mas
grande de Guatemala promovido por el sector publico.

La agenda del Guatemala Innovation Forum en sus ediciones anteriores ha incorporado
los formatos de conferencias magistrales con invitados internacionales, foros de
discusion, espacios de networking y exposicion y actividades paralelas de instituciones
de los diferentes sectores del pais que ofrecen herramientas y servicios de apoyo a la
innovacion.
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Justificaciéon

En esta su tercera edicion, el Guatemala Innovation Forum 2019 conté con 8
conferencias, 12 talleres simultaneos, 10 expositores con soluciones innovadoras y
recibi6 a mas de 1000 participantes, entre los que se encuentran representantes
empresariales, emprendedores, innovadores, creativos en tecnologia y representantes
de gobierno que quieren cambiar de manera significativa al pais e incrementar su
competitividad por medio de la innovacion.

Por lo tanto, para realizar un evento de tal magnitud se requirié controlar con eficiencia
todos sus componentes, de tal manera que pudiera cumplirse con su objetivo. Para
garantizar la dinamica del Guatemala Innovation Forum se necesitd cubrir al menos los
siguientes aspectos:

Mapeo del area donde se realiz6 el Guatemala Innovation Forum 2019.
Planificacion del flujo de entrada y salida del trafico humano.
Integracion de la tecnologia en los procesos para garantizar la eficiencia.
Tener uno o multiples planes de contingencia.

Establecer comunicacion ininterrumpida entre PRONACOM y la empresa .

U N W N =

Por tal razén, contar con el soporte logistico de eventos efectivo fue fundamental para
que como en ediciones anteriores, el Guatemala Innovation Forum haya sido un evento
exitoso, y ahi radico la necesidad de requerir los servicios especializados de logistica, los
cuales fueron adjudicados a la empresa Logisti-k, una vez realizados los procesos
administrativos de conformidad a lo que establece la legislacion guatemalteca.

A continuacion se describen los servicios recibidos:
1. Servicios de atencion y registro
1.1.  Objetivo de los servicios solicitados

Recopilar informacion general de todos los asistentes del evento por medio de una
plataforma web (formularios) para asi garantizar una experiencia agradable de
participacion, agilizar el proceso de registro y permitir comunicaciones futuras. Ademas
de contar con el personal adecuado para ser el primer punto de contacto con los
participantes a través de linea de atencion 24/7 y correo electronico, y personal de
apoyo para el registro de asistencia el dia del evento.

+502 2421-2464
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1.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se recibio el servicio de desarrollo personalizado de dos formularios web integrados a la
pagina web especifica del evento, los cuales permitieron a los interesados ingresar su
informacion previo y durante el evento y asi validar su asistencia. Ambos formularios
contaron con los campos requeridos por PRONACOM y se recibio un formulario especifico
para los invitados de PRONACOM que contaban con codigo de registro, ademas se
recibieron formularios para realizar el registro a cualquiera de los talleres que se
facilitaron durante el evento, estableciendo un limite de participacion acorde a la
capacidad para cada taller y permitiendo verificar la asistencia el dia del evento.

Para garantizar el adecuado funcionamiento de los formularios web, la empresa Logistik-
contd con una base de datos que permitié almacenar y gestionar todos los datos de los
interesados y participantes. Se pudo consultar en tiempo real la informacion disponible
en esta base de datos a través de un administrador web, y se verifico que se llevara el
control de todos los registros generados. Debido a que fueron mas de 2000 personas
quienes se registraron para participar, los formularios web (plataforma) permitieron
gestionar estos ingresos masivos.

Se pudo verificar que una vez completado el proceso de registro, la plataforma enviaba
correos de confirmacién a los usuarios junto con un codigo QR, el cual se utilizé por los
lectores instalados por la empresa Logisti-k el dia del evento para el proceso de registro
de asistencia. Todos los datos de los participantes fueron obtenidos a través de la
plataforma (formularios web). La plataforma de registro estuvo 100% funcional al menos
15 dias antes de realizar la convocatoria el dia 30 de octubre en conferencia de prensa.

Como parte del apoyo requerido para este servicio, la empresa Logisti-k asigno a la Sra.
Londy Rodenas, quien fue responsable de responder a solicitudes de manera oportunay
de referir preguntas al miembro del comité organizador con el objetivo de responder
adecuadamente en situaciones no previstas. La Sra. Londy Rodenas estuvo a cargo
también de la linea telefonica para atender, brindar informacion y confirmar a los
asistentes del evento.

Por otro lado, también se recibieron a satisfaccion los siguientes requerimientos:
1. Area de registro disefiada de acuerdo al espacio asignado en el Hotel Real

Intercontinental, de tal forma que se realizd un adecuado control de los
asistentes. El area de registré incluyé al menos tres sefalizaciones digitales

+502 2421-2464
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(pantallas), las cuales fueron elaboradas de acuerdo a la linea grafica (colores y
tipografia) del evento.

2. 2 puestos de registro y validacion de asistencia (para personas que no realizaron
su registro previo al evento) con impresion en vinil, sillas, impresion en cenefas y
extensiones eléctricas. Cada puesto de registro tuvo un tamano adecuado para
las dos personas asignadas de atencion y conto con instalacion eléctrica, equipo
de computacion e impresion y lectores de codigos QR totalmente funcionales. Se
constatdé que en cada puesto de registro se podia generar un medio de
verificacion de la asistencia de cada persona dejando el espacio para firmar en
original. En estos puestos el proceso de registro tomaba como maximo 120
segundos, a efecto de minimizar la cola de participantes.

3. 3 puestos de registro y validacion de asistencia (para personas que si realizaron
su registro previo al evento) con impresion en vinil, sillas, impresion en cenefas y
extensiones eléctricas. Cada puesto de registro tuvo un tamano adecuado para
las dos personas asignadas de atencidn y conto con instalacion eléctrica, equipo
de computacion e impresion y lectores de codigos QR totalmente funcionales. Se
constatd que en cada puesto de registro se podia generar un medio de
verificaciéon de la asistencia de cada persona dejando el espacio para firmar en
original. En estos puestos el proceso de registro tomaba como maximo 30
segundos, a efecto de minimizar la cola de participantes.

4. Cada uno de los puestos de registro fue montado y desmontado en el tiempo
establecido y la propuesta presentada por la empresa Logisti-k para el registro
fue creativa e innovadora y totalmente digital, pero permitié generar medios de
verificaciéon de asistencia de los participantes firmados en original, considerando
los datos requeridos por PRONACOM.

El dia 13 de noviembre, se pudo verificar que la empresa Logisti-k:

1. Asigné un numero adecuado de personas para brindar servicios completos para
registrar y dar atencion a los asistentes (en los puestos de registro). El personal
asignado estuvo en sitio desde las 6:00 horas el dia del evento, portando la
debida identificacion y uniforme en todo momento (incluyendo el dia del
montaje).

2. Por medio del personal asignado, apoyo en el registro de todos los asistentes y asi
también realizo la impresion de acreditaciones junto con la generacion del medio
de verificacion de asistencia con firma original de los participantes, segun los
datos indicados por PRONACOM.
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Facilité y entregd la cantidad de brazaletes requeridos en vinil al publico en
general (1200), invitados especiales (100) y STAFF de PRONACOM (150). El color
de los brazaletes fue acorde a la categoria del portador y segun disefio aprobado
por PRONACOM.

Entregod a los asistentes los kits de bienvenida facilitados por PRONACOM.

Una vez finalizado el evento, se recibié a entera satisfaccion:

U AN W N =

Reporte de asistencia.

Base de datos con registros en fisico y digital.

Encuestas tabuladas.

Listado de participantes con firma original, para liquidacion del evento.

Informe de participacion de los asistentes y los talleres en los que participaron
segln los datos de registro. Informe general del evento desde el montaje hasta la
clausura del evento. Este informe esta debidamente rubricado y firmado por la
empresa e incluye fotografias, multimedia y cualquier otro material de
verificacion del trabajo realizado.

Para cumplir con los aspectos mencionados anteriormente, la empresa Logisti-k:

Realizd el envio de encuestas de satisfaccion y retroalimentacion en formato
digital (el instrumento fue proporcionado por PRONACOM).

Realizd el envio por correo de mensajes post-evento de agradecimiento y
recordatorios de proximos eventos.

Realizé el envio de diplomas personalizados digitales a los participantes, segun
dia de asistencia.

Servicios de montaje y audiovisuales en el area principal

2.1.  Objetivo de los servicios solicitados:

Contar con la ambientacion adecuada para el evento, atendiendo a la tematica de
“innovacion en la era de la economia dig

2.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se recibid a satisfaccion, la instalacion y montaje de las estructuras, equipos
audiovisuales, de escenografia, iluminaciéon y de sonido, circuito cerrado y decoracion,
para el evento, segun los siguientes detalles:
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AREA DE FORO

Se presentaron 2 propuestas de disefio y montaje seleccionando la que finalmente se
desarrollo, la que contd con un escenario de 10 metros de frente por 4 de ancho y una
altura de 0.80mts. Asimismo, una pasarela de 6 mts de largo y una pantalla de extension
de 27 mts. de largo por 3 de alto tipo LED. Se contd con pantallas de apoyo para el
expositor y reloj digital de control de tiempos.

Se contd también con, podium acrilico con la imagen del evento, negro con micréfono
incorporado. Sistema de Iluminacion profesional. Sonido y equipo necesario para la
eficiente exposicion de las diferentes actividades del foro. Se conté con equipo de video
y audio para transmision en circuito cerrado en vivo, personal técnico de control y
produccion.

Se contemplo 4 elementos decorativos que permitieron identificar y posicionar la marca
del evento, la tematica y asi también a la institucion, en espacios fuera del salon
principal.

Se contd con cortinillas para todos los speakers del evento y animacion de fondo digital.

Se recibio, al menos cinco (5) Pantallas digitales tipo mupi para el dia del evento, en
formato vertical para colocar material digital (agenda, promos, imagen de aliados, entre
otros)

Area de Exposicion

Se disend y contd con un espacio para 10 stands de acuerdo al concepto del evento y con
un area de 2ma2.

Cada stand incluyo 1 mostrador, 2 sillas, conexion eléctrica 120v, una pantalla de 42”,
rotulacion o nombre del expositor. La empresa, presté servicio de montaje y desmontaje
de 10 stands.

La empresa proporcion6 20 radios de banda independiente para el staff de PRONACOM.

3. Servicios profesionales de traduccion simultanea
3.1.  Objetivo de los servicios solicitados:
Que los participantes pudieran entender y absorber los conocimientos transmitidos por

los conferencistas de habla inglesa y que el no hablar inglés fuera una limitante para la
participacion en el evento.
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3.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se recibi6 a entera satisfaccion el servicio de traduccion prestado por la empresa logistik
a través de los dos traductores que estuvieron presentes durante todo el evento.
Asimismo, se tuvo disponibilidad de 400 receptores a los cuales tuvieron acceso los
participantes.

4. Servicios de promocién y publicidad

4.1. Objetivo de los servicios: Promocionar y dar a conocer el evento a
diferentes publicos para garantizar la afluencia de participantes en el
Guatemala Innovation Forum 2019

4.2. Descripcion de los servicios recibidos: Se recibid a satisfaccion la
promocién en medios de comunicacion masivo de alto impacto: 3
pantallas digitales por una catorcena previo el evento. El evento se
publicé en pantalla digitales una en la zona 10 Blv. Los Proceres, El
Obelisco y Bulevar Liberacion. Adicionalmente, se recibidé a satisfaccion,
pauta para medios digitales de paginas de PRONACOM en Facebook e
Instagram y en tres medios digitales: Soy502, Guatemala.com vy
PrensaLibre.com) por dos semanas. Durante el evento se conté con
livestreaming o transmision en vivo a través de la plataforma facebook
live, desde la pagina institucional.

5. Servicios de montaje y audiovisuales en area de talleres

5.1.  Objetivo de los servicios solicitados:
Contar con los recursos audiovisuales necesarios para transmitir la informacion de los
talleristas de forma clara visual y auditivamente, garantizando la receptividad de la
informacion por parte de los participantes.

5.2.  Descripcion de los servicios recibidos:
Se recibid a entera satisfaccion los servicios de montaje y audiovisuales para tres salones
que consté de 2 microfonos, 1 inalambrico y 1 de diadema o solapa. 2 pantallas 42”. 1

laptop. 2 elementos decorativos que permitan identificar y posicionar la marca del
evento, la tematica y asi también a la institucion. 1 encargado técnico audiovisual. 1
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backpanel de al menos 3 x 2.5 metros portatil con su estuche y su respectiva lona
impresa en vinil, full color.

6. Servicio de disefio e impresiones
6.1.  Objetivo de los servicios solicitados:

Contar con el material grafico que permitiera generar la imagen del evento en cada uno
de los ambientes destinados para el desarrollo de las diferentes actividades.

6.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se recibio la propuesta CREATIVA E INNOVADORA de sefnalética y material de branding
para el evento en los diferentes puntos del hotel donde se desarrollo el evento, para
ambientar tanto el area de registro como el area de foro, expo, lobby externo, etc.

Esta senalética fue a través de totems digitales y estaticos, hologramas y cubos led.
Se recibio los siguientes materiales:
- 10 pantallas interactivas para divulgacion de informacion sobre el evento.

- Estructura de Backpanel de al menos 5 x 2.5 metros portatil con su estuche y
su respectiva lona impresa en vinil, full color, utilizada para las conferencias
de prensa, previo y durante el evento.

7. Servicios de emergencia

7.1.  Objetivo de los servicios solicitados:

Contar con personal preparado para atender cualquier eventualidad médica que pudiera
presentarse durante el evento.

7.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se cont6 con paramédicos y una ambulancia durante todo el evento, quienes atendieron
dos emergencias suscitadas dentro del mismo.
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8. Servicios de protocolo de eventos:
8.1.  Objetivo de los servicios solicitados:

Cumplir con las normas de seguridad establecidos en la legislacion nacional para eventos
masivos.

8.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se recibi6 a entera satisfaccion el documento de Protocolo por Evento Socio
Organizativo que cumple con lo requerido por CONRED de acuerdo a su Acuerdo
Gubernativo No. 04-2015 y sus reformas en Cumplimiento de las Normas de Reduccion de
Desastres, esto segun lo estipulado en el articulo 4 de dicha normativa.

9. Servicios de maestro de ceremonias
9.1.  Objetivo de los servicios solicitados:

Contar con la persona idonea que realizara la conduccion del evento y garantizara la
transicion y presentacion de los conferencistas.

9.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Luego de un proceso de seleccion, de una oferta de 6 comunicadores, el servicio se
recibid a entera satisfaccion, el cual fue realizado por la comunicadora Verénica de Leon
Regil, quien ha sido facilitadora de eventos con experiencia de caracter mediatico o
eventos de esta magnitud, cuenta con un buen dominio escénico, excelente manejo de
la voz y lectura impecable. Cuenta con excelente presentacion y trayectoria en
comunicacion o medios, especialmente en el ambito televisivo y acreditd experiencia
comprobable en eventos de esta magnitud y tematica en hoja de vida.

10. Servicios de logistica y atencion
10.1.  Objetivo de los servicios solicitados:

Contar con un plan para el desarrollo del Guatemala Innovation Forum que permitiera
actuar acorde a la magnitud del evento, evitando inconvenientes y garantizando que
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Www.pronacom.gt 00 PronacomGt
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todo el recurso humano necesario conociera sus funciones y estuviera presente antes,
durante y/o después del evento para completar sus tareas asignadas.

10.2.  Descripcion de los servicios recibidos:

Se pudo verificar que la empresa Logisti-k asignd en cantidad y segun funciones, el
siguiente recurso humano para garantizar el correcto desarrollo del evento:

Al menos 2 personas de apoyo para la exposicion de soluciones innovadoras en el
espacio llamado Demo Lab en horario de 6:30 a 19:00 horas.

Al menos 4 personas para apoyo de logistica durante todo el evento, en horario
de 7:00 a 18:00 horas.

Al menos 6 elementos de seguridad con traje sin arma para cubrir el dia del
evento.

1 persona de apoyo dentro del salon VIP.

Al menos 8 supervisores que velaron por el cumplimiento de cada servicio
especificado en el documento de requisitos.

Asi también, la empresa Logisti-k asigno en cantidad y segun funciones:

1.

Personal suficiente de apoyo logistico para el montaje del evento, iniciando la
prestacion del servicio a partir de las 06:00 horas el dia 12 de noviembre hasta la
finalizacion del evento el dia 13 de noviembre.

Personal suficiente de apoyo para montaje y desmontaje de stands (ubicados en
el area de exposicion llamado Demo Lab), lo que garantizd el correcto
funcionamiento de las estructuras. Se cumplié con los tiempos asignados para la
realizacion de los mismos.

Personal suficiente de apoyo logistico durante el desmontaje realizado el dia 13
de noviembre a partir de las 22:00 horas.

Ademas, se pudo verificar que el recurso humano asignado por la empresa Logisti-k fue
capacitado de acuerdo a atribuciones asignadas y estuvo presente durante todo el
desarrollo del evento.

Cabe mencionar que el equipo de PRONACOM a cargo de la organizacion del Guatemala
Innovation Forum, sostuvo reuniones periddicas con el equipo general de planificacion
de la empresa Logisti-k, quienes informaron en todo momento acerca de los avances de
la organizacion del evento y asi también solicitaron la aprobacion de aspectos relevantes

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
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para el cumplimiento de los servicios. El equipo general de planificacion de la empresa
Logisti-k estuvo conformado por al menos 4 personas.

Andrea Patricia Velasquez Monge
Asesora para la Implementacion de Potenciadores de Competitividad

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Jorge Luis Guzman Méndez

Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y aiio del
Informe

Diciembre 2019 NuUmero de Contrato PNC-108-035-029-2019

Periodo de actividades

del: 01 DE DICIEMBRE al: 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Actividades Realizadas

f)

9)

h)

Apoyo técnico en la revision de expedientes clase de registro DEV, COM y CYD, transferidos
por la Unidad de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guias aprobadas.

Apoyo con el adecuado orden y control del archivo correspondiente al mes, principalmente de
los Comprobantes Unicos de Registro (CURS).

Apoyo técnico en la revision de la documentacion de soporte de viaticos y expedientes de
reconocimiento de gasto del interior.

Apoyo en la generacion de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, para los informes mensuales
y consultas de pagos a proveedores.

Apoyo en emision de reporte analitico, mensualizados financieros y rutas criticas del gasto.
Apoyo en revision de informes mensuales y finales del personal 029 correspondiente al mes de
diciembre de las unidades, Direccion Ejecutiva, Administrativo, Adquisiciones, Financiero, Plan
de la Alianza, Prioridades, Clusters, Certeza Juridica.

Apoyar en la elaboracion y envio de las solicitudes por la contraloria General de Cuentas segun
oficios No. OF-CGC-MINECO-034-2019, No. OF-CGC-MINECO-036-2019 y No. OF- CGC-
MINECO-030-2019.

Apoyar en gestion de comunicacion en solicitudes de cuotas financieras hacia las UE 101 y UE
107,

Apoyo en archivo los Curs generados en el fondo rotativo.

Jorge LUiS Firmado digitalmente

Guzman
Méndez

por Jorge Luis
Guzman Méndez
Fecha: 2019.12.03
11:38:26 -06'00'

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Aman José Rafael Sanchez Melgar
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y aiio del .. .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-036-029-2019
Informe
Periodo de actividades | del: 01 de Diciembre al: 31 de Diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

Se atendi6é a un grupo de inversionistas de tecnologia verde que visitaron Guatemala, estas empresas
canadienses estan interesadas en proyectos energéticos, de tratamiento de aguas y de infraestructura.
Ver anexo#1.

Se realizé una presentaciéon sobre Doing Business y la Ventanilla de Tramites previos a la obtencién de
una Licencia de Construccion Municipal (VTC) en Camara de Construccion. Ver anexo #2.

Se dio seguimiento al sistema de certificaciones en linea, al sistema de Inscripcién de Sociedades en
general y a la transiciéon del sistema en el Registro Mercantil. Para ello se sostuvieron dos reuniones con
las autoridades del Registro y delegados de UNCTAD, entre las mejoras estan nuevos correos
electrénicos, nueva generacion de estadisticas y facilidades para los operadores.

Se brind6 seguimiento a solicitudes y problemas de usuarios en la plataforma minegocio.gt, los usuarios
contindian con problemas en la redaccion de objetos que cumplan con lo especificado en el Reglamento
de la Ley de Emprendimiento. Asimismo, los usuarios tienen problemas de descarga de razones
electrénicas por una confusién en los cédigos enviados; esto fue corregido.

Se particip6 en el lanzamiento de la nueva pagina web del Registro Mercantil.

Se realiz6 la presentacién de la Ley de Simplificacion de Tramites en las oficinas de PRONACOM ante la
mesa técnica de los 4 ejes del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte. Ver anexo #3.

Se generd una presentacion de Doing Business para la divulgaciéon del tema, dando a conocer las
reformas necesarias para que Guatemala avance en el reporte 2021. Ver anexo #4.

Se particip6 en diversas reuniones de trabajo, se obtuvieron datos y se colaboré con la elaboracion de
la memoria de labores 2019 de PRONACOM. Se compulsaron documentos administrativos, informes y
se le dio seguimiento a la labor del equipo de Clima de Negocios en general.

Vo.Bo.




ANEXO #1

Presentacion pais ante inversionistas
canadienses




ANEXO #2

Presentacion Camara de Construccion

| CONGRESD DE LEGISLACH
ENFOCADO EN EL SECTOR
CONSTRUCCION




ANEXO #3

Presentacion Ley de Simplificacion de
Tramites




PRONACOM Ley para la Simplificacion de

GUATEMALA

Clima de Negocios y Burocracia Indicadores
Competitividad Internacionales

GUATENALA PRONACOM




TRAMITES ADMINISTRATIVOS

¢Por qué son complicados?

» Gobierno Fragmentado
« Control méas que facilitacién

« Forma mas que fondo

Los tramites administrativos son

necesarios, pero NO es necesario
gue sean complicados

PRONACOM

GUATEMALA

;:COMO TRABAJAMOS?

-

¥
— - —

.

N

Normativa Simplificacion Automatizacion

PRONACOM

GUATEMALA




10 principios de simplificacion

INTERACCIONES

SERVICIOS A
DISTANCIA

FORMULARIOS
Y DOCUMENTOS

No
redundancia

Solicitudes
—— en linea

AGRUPAR Pasos de la
misma naturaleza

Certificados
=—— en linea

: riginal
Formularios OHGHIR{Es

ratuitos —
g auténticas

copias simples

y_ N y N A Dot jq A
PRINCIPIOS - picidad de @SN |egalidad de @memm ° "CCIC dwimm presuncion
iFUNDAMENTALES i 10s tramites ~oammmm 10S controles requisitos de buena fé
i — |
qnn  PRONACOM
Asi se hace . NF&)N»QCOM " BID Quiénes Somos  Contactenos G seLeccionar inioma | v
INICIO TRAMITES

4
K7

COMO UTILIZAR EL SISTEMA

&

Registra de Marca

MITES MAS

SCADOS

BIBLIOTECA

FORMULARIOS ¥
DOCUMENTOS

CONTACTENOS

Consulta de Arralgn

PRONACOM

FROGAAMA NACOMAL OF COMPTTFTIVAD Of GUATIMALA




OBJETO DE LA LEY Y AMBITO DE APLICACION

= Objeto:
E/ Optimizacién, simplificacion, reduccion de costos
0

Aplicacion:

”E‘,‘,‘.“ Organismos y dependencias del Organismo Ejecutivo,
AT

sus oficinas descentralizadas y desconcentradas

(posibilidad de que otros organismos y otras entidades auténomas o
semiauténomas se adhieran a los parametros de la ley)

i PRONACOM

RELACION CON POLITICA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

60 ©060

AGENDA HORIZONTAL AGENDA VERTICAL
» Costos de la Burocracia

» Corrupcion
» Ecosistema para Emprendedores
» Certeza Juridica
» Atraccion de Inversion
Extranjera Directa

PRONACOM

GUATEMALA




ESQUEMA DEL ANTEPROYECTO

NGmero de articulos del anteproyecto: 53 ARTICULOS

=] 1'i:I
Capitulo I. Capitulo II. Capitulo 111 Capitulo IV.  Capitulo V. Cgpl’tl_JI_o VI.
Disposiciones Normas Ventanillas Unicas Régimen Régimen Dlsppsmlones
generales comunes en Interinstitucionales  Institucional sancionatorio finales
materia de Y transitorias
tramites

GUATEMALA PR@ NACO M

DERECHOS DE LOS USUARIQS:

A ser informados

A no presentar documentos o requisitos que no estén previamente establecidos
A obtener respuesta

A no presentar documentos emitidos por la propia entidad
A delegar la gestion de un tramite cuando la ley lo permita

G w




DISPOSICIONES CONTEMPLADAS EN LA LEY

& @ & @©

Implementacion Disponibilidad de Atencibn a Participacion
progresiva de_ medios  informacion y formularios usuarios ciudadana
electronicos

Mecanismos de coordinacion ~ Ventanillas Portal electrénico
entre instituciones interinstitucionales

gumin  PRONACOM

ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA AGILIZAR
TRAMITES

v Calificacion unica

v Acreditacion supervivencia

v Identificacién de representante legal

v No exigencia de documentos que consten en la propia entidad
v Validez de documentos que acreditan posicion

v Validez de firmas

v Validez de documentos

v No exigencia de denuncia por pérdida de documentos

v/ Renovacion de permisos o licencias

PRONACOM

GUATEMALA

PROGAAMA NACIONAL O COMPETVION DE UATTMALA




IMPACTO DE LA LEY DE SIMPLIFICACION DE
REQUISITOS Y TRAMITES

Caa
1

v Promueve la eficiencia y productividad

,f v Mejora el clima de negocios

» v Fortalece la certeza juridica

; v Mejora la percepcion de Guatemala en indicadores
internacionales

v En linea con Politica Nacional de Competitividad y
Politica de Gobierno Abierto

v/ Reduce costos para los usuarios y para la administracion
publica

COMPETITTVIDAD

2D18-2032

P

gimin  PRONACOM

CASO DE EXITO

INSCRIPCION DE SOCIEDADES




REFORMAS AL CODIGO

DE COMERCIO

CRECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD Y
LA FACILIDAD DE HACER NEGOCIOS

Vigente a partir de enero 2018

LAS EMPRESAS

EMPLEO
Y CONTRIBUYEN
AL DESARROLLO
DEL PAIS /‘
Llenar
/ .'s()ll( I(U(I.(-‘H
= MiNegocio.gt
=
= Ea—
Manejo de la Decreto 18-2017
20 articulos. @
Obtencion de
la validacion
del expediente

Obtencion de —'—
resultados en El Registro
tiempo record Mercantil
publica el edicto
de oficio

PRONACOM

GUATEMALA

FRGGAAMA NACOHAL OF COMPETHTIVAD Of GUATIMAL

minegocio.gt

Registro
GUATEMALA RM MERCANTIL ;0uiénes somos? Contacto  [EIEISS L] CREE 5U CUENTA

e- SERVICIOS

REGISTRO MERCANTIL

Inscripciones Elec
'

Este sitio permite inscribir sociedades en linea en el Registro Mercantil,
SAT, IGSS y Ministerio del Trabajo

Para enviar su solicitud debara crear una cuenta de usuario o de notario, complatar los dates de la solicitud, adjuntar los documeantos escaneades y escoger al notario que
ibles para ser seleccionados, si ain no tiene una cuenta, cree una de forma gratuita haciendo click en el

autorizd los documentos. Los nolarios registrados aparecen disp
botdn de crear cuenta.

PRONACOM

FRCGAAMA NACOMAL OF COMPTTFTIVAD, Of GUATIMAL

GUATENATA




PATENTES

Patente de Comercio de Sociedad
REGISTRO MERCANTIL DE LA REPUBLICA
GUATEMALA, C. A

Sociedad
”IFI!CANHL

Patente de Comercio de Empresa
REGISTRO MERCANTIL DE LA REPUBLICA
GUATEMALA, C. A.

La Empresa Mel

da Registro | Tixag
S015 - 2006
RAAVENIDA _ ZONA 3 COLONIA

RSIFICACION DE ACTIVIDAES EX DICHOS I
EDIFICAT. INTRODUETREE: =

ENERAL DESAREOLEAREN ESOS BIENES PROYECTOS COMERCIAL
ACROPECUARIUS ¥ GTROS GUE CONSTAN EX LA ESCRITURA -

TEMALTECA

I
Lyeat aaps

e i

PRONACOM

GUATEMALA

tema de Patentes Electrénicas

PROGAAMA NACHNAL OE COMPETIVIOAD DE GUATTMALA

PATENTES ELECTRONICAS

Patente de Comercio de Sociedad
T s GUATEMALA, C.A

La Sociedad
HIDRO SOLOMA. SOCIEDAD ANONIMA
Fue inscrica bajo of nimera de Registro
[ -
Ioscripeidn

Direccion de I Encidad
Objeco

Fecha s emisién de evta Patents: Gustemals

HECHO POR:

.;(-.‘A"L?w.»(...‘,‘ PR ——,

s
NOTA: Esta patente deberi ser coicads en hu

Sociedad

Patente de Comercio de Empresa
REGISTAD MERCAHTIL DF LA REPUBLICA
GL No: 4200
La Emgrasa Mercansil Tinsas, E-4G3970
DISTRIBUTDORA G. P
IS —

w30 Cangaris taca
1% CALLE 43, & 200A ) CHDAAL TENANGR, CIEMALTENANGD

[T

(SR ——

reme—— SUATIMALTICA Discumanea Perisasd s nsernfesiiin

Bursceion de Prepeupn..

Clave e Esablecmims

HECHC) POk LLTLA ANTOHTETA TEESA PACHESS

HOTA it patests delbork ssiami ool on higesr vialble,

Empresa

PRONACOM

GUATEMALA

tema de Patentes Electrénicas
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EDICTO

Fecha de Publicacién 27092019
Boleta de Pago No. 23855

&nbsp;

a ComBASE AL

COMERCIAL

/7T PO L NOTARSCYA) AXEL MATUSATR, SANIC PIRILZ. PRESUNTADD & ESTE fof
IS0 56 D SOCIEDADES MUMCANTILES, EXPEDUNTE WO, 70080 - 2075, LA

o

SEDE. BTA CALLE LOTE 708 SANTA LUCIA COTZUMALGUARA ESCURTLA, CBETD.

DoaRCLY s
PRESTACION DE SERVICIOR nmc-oums CON LAS ACTIVIDADES DE ALMACENAE. RECOGIDA. COMERCIALITACION. MARKETING. EMPADUETADS,
¥ MERICANCIAS:

UDGISTICA ¥ GESTION DE PEDIDCS DE CUENTES.
¥ E5F MANTESBENTI) DF CUALCRBER SISTELA OF TURERIA PLASTICA ¥

TRANKSPORTE: B) TODG TIPG DE METALACIONES.

AISLASENTOS

PAEA VENTRACION, AFell ACONCICIONADI), CALEFACCION, DESAGUE, TG, ASI COME LA BFSTALACIN ASOCTADA GLI NG Y GTHIS QUE CONSTAN N LA
CSCRNTUSA SODUAL PLAZO: INDLTINID0, CAMTTAL SOCIAL ALTORKZADG: CHERLI00.0, SUSCRTTD: G5,000,00, PAGADG-S 005,00, DADIDG EN: 499, ACTIONES DE

1.000.00 CADA UNA. CHIAND DE

ADMBISTRADOR LNICO, DRTAND DE VIGILANCIA: CONTADOR. AUDITOR. GUATEMALA 35630 18 LLTIMA LIEA.

UNICD, CONSEKD DE

L
e A ——

ﬁkmn;n—\mm

EGAL LA TENDRA.

PRONACOM

PROGFAMA NACINAL OF COMFETVIOND DF GUATTMALA

BOLETIN

€ EDICTOS

REGISTRO MERCANTIL

Publicaciones de Constitucion de Sociedad

Buscar | Ingresa tu busqueda aquf

(£ TNSCRIPCION DE SOCIEDAD
EL REGISTRO MERCANTIL, CON
BASE AL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA NO. 50 AUTORIZADA
EN EL MUNICIPIO DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
EL 28/8/2019 POR EL NOTARIO(A)
MARVIN  DANILO  VASQUEZ
GARCIA, PRESENTADO A ESTE
REGISTRO EL 6/9/2019, INSCRIBE
BAJO EL NO. 160038 FOLIO: 772
LIBRO: 486 DE SOCIEDADES
MERCANTILES, EXPEDIENTE NO.
70200 - 2019, LA SOCIEDAD
DENOMINADA:  GORRAS  AC,
SOCIEDAD ANONIMA, DE NOMBRE
COMERCIAL: GORRAS AC,
DOMICILIO: DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA, SEDE: VIA 7 5-01
ZONA 4 EDIFICIO Aq
APARTAMENTO 404 GUATEMALA
,GUATEMALS; OBJETO: VENTA DE
GORRAS, PRENDAS DE VESTIR
PARA DAMAS, CABALLEROS Y NI?

19

27/9/2019

INSCRIPCION DE SOCIEDAD
EL REGISTRO MERCANTIL, CON
BASE AL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA NO. 55, AUTORIZADA
EN LA CIUDAD DE GUATEMALA,
GUATEMALA EL 11 DE
SEPTIEMBERE DE 2019 POR EL
NOTARIO JUAN  BARTOLOME
GARCIA ROBLEDO, PRESENTADO
A ESTE REGISTRO EL 17 DE
SEPTIEMBRE DE 2019 A LAS 00:32
HORAS, INSCRIBE BAJO
REGISTRO: 160065, FOLIO: 799,
LIBRO: 486 DE SOCIEDADES
MERCANTILES, EXPEDIENTE NO.
67233-2019 LA SOCIEDAD
DENOMINADA TRANSPORTES
RUIZGAR, SOCIEDAD ANONIMA,
DE NOMBRE  COMERCIAL
TRANSPORTES RUIZGAR,
DOMICILIO: DEPARTAMENTO DE
BAJA VERAPAZ, SEDE: PUENTE
BAJADA, GRANADOS,BAJA
VERAPAZ OBJETO LA

6§ null

EL REGISTRO MERCANTIL, CON
BASE AL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA NO. 57 AUTORIZADA
EN EL MUNICIPIO DE ESCUINTLA
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
EL 10/9/2019 POR EL NOTARIO(A)
AXEL MATUSAEL SANIC PEREZ,
PRESENTADO A ESTE REGISTRO
EL 16/9/2019, INSCRIBE BAJO EL
NO. 160024 FOLIO: 758 LIBRO: 486
DE SOCIEDADES MERCANTILES,
EXPEDIENTE NO. 70080 - 2019, LA
SOCIEDAD DENOMINADA: C&H
INDUSTRIAL, SOCIEDAD
ANONIMA, DE NOMERE
COMERCIAL: C&H INDUSTRIAL,
DOMICILIO: DEPARTAMENTO DE
ESCUINTLA, SEDE: 6TA. CALLE
LOTE 304 SANTA LUCIA
COTZUMALGUAPA  ,ESCUINTLA;

ORBJETO: PRESTACION DE
SERVICIOS RELACIONADOS CON
LAS ACTIVIDADES DE

PRONACOM

10



CERTIFICACION

Registro

MERCANTIL

290-2019
CERTIFICACION

EL INFRASCRITO REGISTRADOR MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA, CERTIFICA: QUE EN LOS REGISTROS ELECTRONICOS DE ESTA
INSTITUCION, SE ENCUENTRA LA DNSCRIFCION Ne. REGISTRO:
486176, FOLIO: 665 LIBRO: 414 DEL EXPEDIENTE NO. $9920.2016

DE AUNILIARES DE COMERCIO POR. LO QUE LA PRESENTE HOJA ¥ LAS "t

SIGUIENTES SON AUTENTICAS, POR HARER SIDO REPRODUCIDAS DE SU
IMAGEN ELECTRONICA POR EL CERTIFICADOR RESPONSABLE DE ESTE
REGISTRO DE LA INSCRIPCION RELACIONADA. LAS CUALES RUBRICO ¥
SELLO EN ESTE MISMO ACTO.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGA, _goo

SE EXTIENDE, FIRMA ¥ SELLA ESTA CERTIFICACION EN JRES HOJAS,
INCLUYENDO LA PRESENTE EN PAPEL ESPECIAL DEL REGISTRO
NTIL, BX LA CIUDAD DE GUATEMALA, FL SEIS DE AGOSTO DEL

PREONACOM

PROCRANA NACOWAL B COMPITTIVIDND DF GUATIMALA

RAZONES DE INSCRIPCION

Registro
MERCANTIL

RAZON DE SOCIEDAD

No.5711

RAZON: EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLIGA, CON BASE AL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA
NO. 116, AUTORIZADA EN LA CIUDAD DE GUATEMALA, GUATEMALA EL DIA 22 DE OCTUBRE DE 2018 POR EL
NOTARIO NELSON JOSUE PACHECO CORDERO. INSCRIBIO EL DIA 04 DE NOVIEMBRE DE 2019, BAJO
408 DEL LIBRO: 487 ELECTRONICO DE SOCIEDADES MERCANTILES, LA
SOCIEDAD DENOMINADA VALOREM LEGAL, SOCIEDAD ANONIMA LA CUAL TENDRA PERSONALIDAD JURIDICA
A PARTIR DEL DIA 04 DE NOVIEMBRE DE 2018 . ARTICULO 341 DECRETQ 2-70 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA, REFORMADO POR ARTICULO 11, DECRETO 16-2017 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA, GUATEMALA 04 DE NOVIEMBRE DE 2019 . EXP. B0485 - 2019. ULTIMA LINEA.-

REGISTRO No.

1607683 FOLIO

JAIME RODOLFO SALGUERD MARTINEZ

PRONACOM
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ANTES

+Q1,200,000
en gastos

14 visitas a la
entidad

0 Patentes Electrdnicas

Puesto 173 en Inscripcion
de sociedades

RESULTADOS
3
()
il

DOING
BUSINESS 2019

AHORA

Q700,000
en gastos

0 visitas al Registro
Mercantil (Con firma e)

+124,000 Patentes
Electroénicos

Puesto 89 en Inscripcion
de sociedades

PREONACOM

Sistema de Patentes Electrénicas

GUATEMALA

PROCRAMA NACOWAL B

PR” 'NACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

@ Pronacom
© Pronacomgt
® Pronacom Guatemala

www.pronacom.gt
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ANEXO #4

Presentacion Doing Business



PRONACOM REPORTE DOING BUSINESS

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMAL)

GUATEMALA

@ WORLD BANKGROUP
¢Quée es?

Es un estudio elaborado por el Banco Mundial que compara la
facilidad de hacer negocios en 190 economias a nivel mundial.

¢Cual es su finalidad?

Proporcionar una base objetiva para la comprension y
mejora del entorno regulador de la actividad empresarial.

cQué mide?

Mide el clima de negocios de una economia basando el estudio
en 10 diferentes aspectos que componen la vida de una empresa
(En Guatemala empresa se refiere a Sociedad Anénima).

GUATEMALA 7?3 QNACO M

FROGAAMA NACOMAL OF COMPTTFTIVAD Of GUATIMALA




IMPORTANCIA DEL DOING BUSINESS

# Incide en la imagen del pais a nivel internacional.
“» Es una herramienta para la atraccién de inversion.

«» La adopcion de las buenas practicas que impulsa
favorecen a inversionistas nacionales.

= Logra certeza juridica y regulaciones claras.
“» Permite comparar a Guatemala con otras economias.

“» Sirve como base para otros indicadores como el WEF.

GUATEMALA 2&%
. -, . Starting a Getting a
1. Inscripcion de un Negocio business c location
2. Manejo de Permisos de Construccion HE] e soto
3. Obtencién de Electricidad nss permis
- N Getting
4. Registro de la Propiedad F e ey
5. Obtencion de Crédito - g ﬁa
6. Proteccion de los inversionistas Operating n 2 PN e = -
minoritarios Temivonment. ALt AR
7. Pago de Impuestos P A
8. Comercio Transfronterizo \ - _| /
9. Cumplimiento de Contratos Dealing with
., . day-to-day
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¢.Como esta Guatemala?

Estamos mal en:

Estamos bien en:

* Proteccion a inversionistas
minoritarios.

* Resolucion de la insolvencia.

* Cumplimiento de Contratos

* Obtencion de crédito.

* Obtencioén de electricidad.
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Aprobacion de Ley para la Simplificacion de
Tramites Administrativos

= Objeto:
:/ Optimizacién, simplificacion, reduccion de costos

Aplicacion:
Organismos y dependencias del Organismo Ejecutivo,
sus oficinas descentralizadas y desconcentradas

Como base fundamental para la simplificacion de tramites, aceptacion de
documentos electronicos y la integracion de bases de datos que permitan
desarrollar el gobierno electronico en Guatemala.

GUATEMALA PR @ NA COM

1

2)
3)
4)

5)

Reformas 2020 -2021

Inscripcion de Sociedades

Crear webservice que conecte al IGSS para que las sociedades que reporten trabajadores al
inicio puedan quedar inscritas como patronos en el seguro social.

Digitalizar los stickers de autorizacion de libros del Registro Mercantil para que estos puedan
ser enviados o descargarse por internet.

Enviar reforma explicando el escenario en el cual el capital menor a Q.2,000.00 queda en
manos del administrador Gnico.

Eficientar la labor del departamento de sociedades para que los expedientes se procesen en
menor tiempo.

Generar una nueva reforma al cédigo de comercio para hacer cambios que permitan reducir
requisitos y llevar el capital minimo pagado a cero.

PRONACOM

GUATEMALA




1B R Reformas 2020 -2021

& 11 Licencias de Construccion

1) Enviar listado taxativo emitido en Acuerdo Ministerial, que muestra a las bodegas en
categoria CR.

2) Finalizar sistema electrénico de autorizacion de instrumentos C y CR en el MARN.
(Esta siendo desarrollado por el proyecto CEO de USAID).

3) Consolidar la Ventanilla de Tramites de la Construccion (VTC) por medio de ley o
acuerdo gubernativo y generar un sistema electronico para la ventanilla.

e PREINACOM
GUATEMALA 2 3 N 5 il ",'U

Reformas 2020 -2021

5 il
kifw ‘ Obtencién de electricidad

1) Generar una inspeccion automatica por parte de EEGSA luego de que un usuario
solicita la conexion eléctrica.

2) Proponer una interaccion o coordinacion entre EEGSA y las empresas que instalan
transformadores, logrando la instalacion y conexién en forma coordinada.

g PRONACOM




Reformas 2020 -2021

Ml Registro de la Propiedad

—
o
.

1) Conectar el formulario electrénico con el aviso notarial electrénico para enviar
notificacion del traspaso a DICABI y MUNIGUATE.

2) Conectar las bases de datos del RGP, DICABI y MUNIGUATE.

3) Mostrar un mapa digital de la ciudad de Guatemala en el que aparezcan todos los lotes de
la ciudad.

4) Unificar el nimero de identificacion de la propiedad en un solo nimero utilizado a nivel
nacional.

5) Eliminar el impuesto de timbre fiscal en segundas y subsiguientes ventas.

6) Desarrollar herramienta electrénica para que todo el tramite se haga en linea.

7) Obtener certificaciones en linea. PREON

GUATEMALA

Reformas 2020 -2021

N Obtencion de credito

1) Generar cambios en la inscripcion de usuarios a la herramienta del Registro de
Garantias Mobiliarias.

2) Consulta Gratuita en el sistema informatico del Registro de Garantias Mobiliarias.

3) Que se promulgue la Ley de Insolvencias.

GUATEMALA

PRONACOM




Reformas 2020 -2021

Pago de Impuestos

1) Continuar impulsando la factura electronica.

2) Conectar datos de factura electrénica con declaraciones mensuales.

3) Informar sobre la facilidad y reduccién de tiempo que se logran al utilizar la planilla
electronica del IGSS.

4) Impuesto unificado para la MIPYME.

5) Devolucion de crédito fiscal para la MIPYME.

GUATEMALA

Reformas 2020 -2021

Resolucidon de la Insolvencia

1) Aprobacion de la ley de insolvencias.

PRONACOM

GUATENATA




Reformas 2020 -2021

Cumplimiento
de contratos

1) Generar un nuevo Cédigo Procesal Civil y Mercantil.
2) Desarrollar herramientas electrénicas para el Organismo Judicial (que promuevan
transparencia, seguimiento y eficiencia).

PREONACOM

GUATEMALA —

Reformas 2020 -2021

N
P a3y o Proteccion a

Inversionistas minoritarios

1) Impulsar reformas de gobierno corporativo generadas por PRONACOM en 2019.

o PRONACOM




Reformas 2020 -2021

Comercio Transfronterizo

1) Mejorar infraestructura de la ciudad a los puertos, eliminando obstaculos y timulos.
2) Mejorar la actuacion de las entidades de inspeccion y seguimiento aduanal.
3) Reducir el tiempo de estadia de contenedores en el puerto.

s PRONACOM

PROCRAMA NACOWAL B

PR” 'NACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Andrea Patricia Velasquez Monge
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del .. .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-038-029-2019
Informe
Periodo de actividades | del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre de 2019
Actividades Realizadas
ACTIVIDADES

1. INFRAESTRUCTURA:

a) Apoyo en la revision del sexto producto del Asesor para Infraestructura y Logistica en el Marco de la
Politica Nacional de Competitividad “Estrategia para el abordaje del tema de infraestructura,
comunicaciones y logistica como un potenciador de la competitividad nacional”.

b) Apoyo en la revision del Plan Acerca del Proyecto "Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto
Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala”. Anexo |

2. SUBSECTOR ELECTRICO:

a) Apoyo en la revision del producto cinco, Smart Grid una solucion transparente para el alumbrado puUblico.

3. EMPRENDIMIENTO E INNOVACION:

a) Apoyo en la liquidacion del Guatemala Innovation Forum
=  Servicios de salon y alimentacion

Servicios de logistica

Kit de bienvenida

Invitaciones

Entrega de Invitaciones

Impresion de agendas del evento

b) Revisidon de producto 9 de la Asesoria para el fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento. Informe
de resultados de acciones de apoyo al fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento 2019 y propuesta
de plan de accion para el fortalecimiento del Ecosistema de Emprendimiento 2020.

c) Revision de cumplimiento metas POA 2019 de innovacion y emprendimiento.

4. ATRACCION DE INVERSION Y GESTION DE PROYECTOS DE COOPERACION

a) Apoyo en la revision de los documentos de atraccion de inversion para 10 municipios priorizados. Anexo
Il

b) Apoyo y emision de comentarios a presentacion Pais, desarrollada interinstitucionalmente en apoyo de la
asesora para fomento de inversion extranjera directa.

1de2




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

5. VARIOS

c) Seguimiento al informe final del préstamo BID 1734, con consultora contratada por el Banco
Interamericano de Desarrollo.

d) Gestion de informe PEP correspondiente al mes de noviembre (se reporta sobre mes vencido) del préstamo
BID 1734

e) Apoyo en revision del convenio con proyecto CEO “Creando Oportunidades Econémicas”

f) Coordinacion y seguimiento para la elaboracion de planes de trabajo de Convenios firmados.

g) Apoyo en la revision del Plan Operativo de la Carta de Entendimiento firmada con la Agencia de
Cooperacion Alemana -GIZ-, con el objetivo de verificar el cumplimiento de la programacion de las
actividades y evaluar la necesidad de solicitar una ampliacion.

Vo.Bo.
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Anexo B. Plan de Acercamiento a las Comunidades
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1. Introduccién

El Estado de Guatemala en su busqueda de fortalecer el desarrollo del pais a través
de proyectos de alianzas para el desarrollo de infraestructura econémica que
permitan liberar recursos y aumentar la magnitud de la inversion, beneficiar a los
sectores mas dinamicos para que aumenten su productividad y competitividad y asi
impulsar el crecimiento del pais, generar empleo y recursos fiscales adicionales que
se materialicen en un mayor grado de inversién y gasto social, mediante el Ministerio
de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda CIV le solicité a la Agencia de
Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econdmica -ANADIE-, la
estructuracion del Proyecto “Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto
Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala”, tomando en consideracion la
importancia que representa para el pais un proyecto de esta magnitud.

Dicho proyecto consiste en ofrecer los mas altos niveles de calidad de servicio y
estandares de seguridad para pasajeros, acompafantes, operadores y al publico en
general, asi como la modernizaciéon de la infraestructura del Aeropuerto
Internacional La Aurora -AlLA- para brindar las condiciones que permitan una mayor
conectividad con el mundo y con las oportunidades de negocio. El proyecto se
enmarca dentro de la modalidad de proyecto Brownfield, es decir, parte de la mejora
de una infraestructura ya existente y que serd modificada y reacondicionada
mediante la participacion de grupos inversionistas a través de un modelo de
Alianzas Publico Privadas -APP-.

Segun se establece en la Ley de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura
Econémica, especificamente en su Articulo 38, todos los proyectos que sean
implementados bajo la modalidad de APP, deberan tener un acercamiento con las
comunidades que estén dentro del area de influencia a donde se ejecutara el
proyecto, asi mismo, el Reglamento de dicha Ley define en sus Articulos del 88 al
94, la importancia de establecer un acercamiento para brindar la informacion y
comunicacion a las comunidades cercanas a donde se desarrollara el proyecto con
el fin de que estas conozcan los beneficios que el mismo representa, asi mismo,
dicho acercamiento permite conocer e identificar los riesgos que el proyecto pudiera
representar a las diferentes comunidades al momento de su implementacion.

Es por ello que este documento consiste en el Plan de Acercamiento a las

Comunidades -ACERCA-, que involucra a las diferentes comunidades dentro del
area de influencia al Aeropuerto Internacional La Aurora, asi como aquellos grupos
que operan a lo interno y que son parte de la gestion aeroportuaria. Identificadas las
diferentes comunidades, se han determinado los criterios de comunicacion y

acercamiento que seran necesarios realizar dependiendo de la etapa en la que el

Estudio de Modernizacién, Eficiencia y Seguridad del AILA 3
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Anexo B. Plan de Acercamiento a las Comunidades

proyecto se encuentre, desde su fase de preparacion y aprobacion, lanzamiento de
la licitacion, aprobacion del contrato, construccion y operacion, aspectos que seran
abordados con mayor detalle en la estrategia de comunicacion que complementa
este Plan.

Las medidas de mitigacion a los impactos identificados en este proceso, serviran

para que, éstas sean contempladas e implementadas por el Participante Privado
Y sean incluidas dentro de los costos e inversiones que este debera realizar con el

fin de garantizar los objetivos planteados con la realizacién del Proyecto. Asimismo,
identificara aquellas acciones que deberan realizarse por parte de la Institucion
Contratante del Estado y la ANADIE previo a ser el proyecto adjudicado y suscrito,
asi como aquellas actividades que deberan éstas realizar a nivel de
acompanamiento al participante privado adjudicado durante la vida del contrato del
proyecto.

El Plan de Acercamiento a las Comunidades -Plan Acerca- gn cumplimiento a lo

///{ Con formato

: Resaltar

///{ Con formato

: Resaltar

///{ Con formato

que se establece en el Articulo 88 de Reglamento de la Ley de Alianzas para el
Desarrollo de Infraestructura Econémica, debera ser sometido por la institucion
contratante del Estado ante el Consejo Nacional de Alianzas para el Desarrollo de
Infraestructura Econémica -CONADIE- para su aprobacion y, posteriormente se

presentara ante el Consejo Departamental de Desarrollo Urbano y Rural -CODEDE-
para su conocimiento. El Plan Acerca consta de 3 fases marco, las cuales en

primera instancia diagnostican el impacto que pudiera tener el proyecto dada la
situacion actual, luego consta de una segunda fase que realiza una socializacion
preliminar de los alcances del proyecto con actores clave y luego una tercera fase
que a manera indicativa traza una hoja de ruta con las actividades a realizar con las
comunidades en el marco de los momentos clave del proyecto.
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Anexo B. Plan de Acercamiento a las Comunidades

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

El Plan de Acercamiento, Informacion y Comunicacién a las comunidades que
establece el Articulo 38 de la Ley de Alianzas Publico Privadas, tiene como objetivo
fundamental comunicar a la poblacién y comunidades ubicadas en el area de
influencia del Aeropuerto Internacional La Aurora, los beneficios multiplicadores que
se generaran con la Implementacion del Proyecto “Modernizacion, Eficiencia y
Seguridad del Aeropuerto Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala”.

2.2 Objetivos Especificos

a) |dentificar a las comunidades que se localizan dentro del area de influencia

del Proyecto “Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto
Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala”.;

b) Identificar las areas ocupadas al interior del AILA y sus caracteristicas en
relacion con el Proyecto;

c) |dentificar los riesgos asociados al Proyecto en sus diferentes fases, tanto en

la fase de ejecucion como de operacion del Proyecto;

d) Determinar las medidas de mitigacion social que permitan minimizar los
riesgos generados por el Proyecto a las comunidades y actores sociales
involucrados;

e) Hacer una estimacion de costos de las medidas de mitigacion propuestas
para reducir los riesgos sociales generados por la implementacion del
Proyecto y que forman parte de los anexos del presente Plan, para que las
mismas sean incorporadas en las Bases de Licitacion, asi como en el
contrato correspondiente; Ver Anexo 9.1.5

f) Definir un Plan de Comunicacion y Socializacion para las comunidades y

//{ Con formato: Resaltar
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otros actores ubicados dentro del area de influencia del Proyecto durante las
fases identificadas de la implementacion.

3. Metodologia utilizada

Para comprender desde la perspectiva de los actores lo que significa el aeropuerto
en sus vidas y como la modernizacion podria afectarles, el diagndstico se baso en
el analisis de las percepciones, asumiendo un dialogo bidireccional y siguiendo el

enfoque que plantea Kay Milton (1997), quien sostiene que a lo largo de gran parte
de su siglo de historia la antropologia ecoldgica ha estado dominada por una sola y
simple idea: que los rasgos de la sociedad humana y de la cultura pueden explicarse
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en funcion del entorno en que se han desarrollado, lo cual equivale a afirmar que
los factores medioambientales determinan las manifestaciones humanas sociales y
culturales.

El objetivo del diagnéstico fue acercarse a la realidad de quienes viven en las
comunidades dentro del area de influencia del AILA y también con aquellos que de
manera frecuente se relacionan e interactian con el area de influencia del AILA,
conocer sus experiencias, sus conocimientos y como estos podrian afectar su

percepcion sobre una posible modernizacion del aeropuerto.

A partir de entrevistas que surgieron de preguntas generadoras estructuradas (en
conversaciones informales), que dieron cuenta de las percepciones de lideresas y
vecinos, quienes contaron sus historias de vida, y de la observacion directa, se llegd
a los resultados del proceso de diagnostico, los que sirvieron de base para el disefio
del programa de participacion publica.

Para indagar las percepciones con respecto a las preguntas iniciales: qué significa
el aeropuerto en sus vidas; como ven un proceso de modernizacion del AILA; de
cuales son los liderazgos locales y niveles de influencia; asi como sobre los mejores
canales/medios para socializar el proyecto; se realizé el diagnéstico.

Se partid con el criterio que el Proyecto se realizara sobre la huella actual del

aeropuerto, tomando en cuenta que sus actuaciones se circunscriben
principalmente al interno de las instalaciones del AILA.
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4. Descripcion del proyecto

El Aeropuerto Internacional La Aurora -AlLA-, es una instalacion que forma parte de
la estructura urbana de la Ciudad de Guatemala, es catalogado como la principal
terminal aérea de Guatemala, se localiza en la zona 13 a una distancia aproximada
de 6 km hacia el sur de la ciudad. Cuenta con una pista de aterrizaje de 2,990 metros
de largo y 60 metros de ancho. Actualmente es administrado por la Direccion
General de Aeronautica Civil -DGAC-. Desde el inicio de sus operaciones, el
Aeropuerto La Aurora ha sufrido una serie de intervenciones o remodelaciones con
el fin de poder mejorar su capacidad y servicios que presta a los usuarios, en abril
del 2005 Guatemala inici6 una mejora sustancial en infraestructura y seguridad
operacional en sus principales aeropuertos internacionales. El Proyecto de
Ampliacién, Remodelacién y Modernizacion del Aeropuerto Internacional La Aurora,
denominado “Plan Nueva Aurora”, contd con el apoyo de la Organizacion
Internacional de Aviacién Civil -OACI-.

En el afio 2007 se elaboro el Plan Maestro del Aeropuerto Internacional La Aurora,
el cual consideraba entre otras, una ampliacion importante del campo de vuelos. Sin
embargo, la implementacién de dichas actuaciones nunca se materializé, dado que
obligaba considerar, entre otras razones, importantes afecciones a usuarios
actuales del aeropuerto, asi como las posibles afecciones sociales a las
comunidades ubicadas dentro del area de influencia, asi como los plazos y altos
costos para su implementacion.

Debido a la importancia que el AILA representa para el pais en materia de
economia, el Gobierno de Guatemala, a través del CIV con el apoyo de la Agencia
de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econémica -ANADIE-, convoca la
estructuracion del Proyecto “Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto
Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala”, dicha estructuracion debera
permitir establecer la viabilidad técnica, operativa, socio ambiental y financiera del
Proyecto para que pueda obtener las inversiones requeridas y ser administrado por
un Operador Privado.

Como parte de las intervenciones que se han identificado para poder alcanzar los
objetivos que se plantea el Proyecto se describen las siguientes:

i. Mejoras en el campo de vuelos del aeropuerto para adaptarlo a las normas
internacionales de disefio de aeropuertos, mejora de la seguridad de las
operaciones aéreas e incremento de la capacidad del area de movimientos
para permitir garantizar y atender la demanda conjunta de aeronaves
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comerciales y privadas en el horizonte del plazo analizado en el Estudio
Econémico Financiero del Proyecto.

ii. Obras y actuaciones de mejora de las instalaciones, de cara a mejorar los
niveles de seguridad, fiabilidad y disponibilidad de las instalaciones del AILA.

iii. Modernizar la gestion operacional del aeropuerto, incorporando nuevas
tecnologias de gestion operativa y sistemas aplicables a aeropuertos del
nivel de trafico del AILA; y

iv. Mejorar las condiciones de utilizacion del AILA para pasajeros y
acompanantes, desarrollando una instalacion adecuada para atender los
procesos de salidas y llegadas de los mismos al AILA;

Todas las actuaciones antes descritas, seran responsabilidad del Operador Privado
que sea adjudicado a través de un proceso llevado a cabo por la ANADIE, con base
en lo anterior, y en lo que establece para el efecto la Ley de Alianzas para el
Desarrollo de Infraestructura Econémica, especificamente en su Articulo 38 y su
Reglamento en sus Articulos del 88 al 94, es necesario establecer un acercamiento
para la informacién y comunicacion a las comunidades cercanas a donde se
desarrollara el proyecto, con el fin de que conozcan los beneficios que el mismo
representa. Asi mismo, dicho acercamiento debe permitir conocer e identificar los
riesgos que el proyecto pudiera representar a las diferentes comunidades al
momento de su implementacion.

Conocidos los riesgos y las medidas de mitigacion correspondientes, el Operador
Privado debera garantizar su implementacion, en especial durante las fases de
construccion, hasta y durante la fase de operacién del Proyecto, de tal manera que,
todos los actores y las comunidades identificadas aledanas al AILA resulten lo
menos afectados posible. Todas las medidas de mitigacion y sus costos, deberan

ser responsabilidad del Operador Privado del Proyecto, durante el tiempo que dure
el Contrato que se suscriba para el efecto.

4.1 Objetivos del proyecto
411 Objetivo general

El Proyecto pretende mejorar la infraestructura y los servicios del Aeropuerto
Internacional La Aurora para dinamizar la competitividad de Guatemala a través de:

Estudio de Modernizacién, Eficiencia y Seguridad del AILA 8

///{ Con formato: Resaltar




Anexo B. Plan de Acercamiento a las Comunidades

a)

b)

Ofrecer los mas altos niveles de calidad de servicio y estandares de
seguridad para pasajeros, acompafnantes, operadores y el publico en
general.
Modernizar la infraestructura del AILA para brindar las condiciones que
permitan mayor conectividad con el mundo y con las oportunidades de
negocio.

4.1.2 Objetivos especificos

Para lograr alcanzar este objetivo el Proyecto debera:

a)

b)

c)

d)

f)

Asegurar que el Aeropuerto de cumplimiento a los estandares
internacionales en materia de certificacion de aeropuertos, servicios de
transito aéreo, y de seguridad de la aviacion;

Actualizar el modelo de operacion del AILA como un activo productivo, para
alcanzar mayores niveles de eficiencia y rentabilidad que sean compatibles
con estandares internacionales de largo plazo. Derivando esto en mayores
ingresos al Estado los cuales redundaran en beneficios para la poblacion
guatemalteca;

Generar las condiciones para que el AILA cuente con mayor capacidad de
operacion de vuelos comerciales y nuevas lineas aéreas que distribuyan el
trafico aéreo de la region, lo cual se reflejara en una mayor conectividad;
Modernizar la infraestructura a un corto y mediano plazo;

Extender la vida util del AILA, incrementando la capacidad integral (lado aire
y lado tierra);

Incrementar la capacidad del campo de vuelo del AILA en cuanto a alcanzar
como minimo el rango entre los 38 a 44 movimientos / hora;

4.1.3 Alcances Generales de El Proyecto

El Proyecto de modernizacion del AILA busca generar un cambio en cuanto a las
condiciones operativas, de seguridad y eficiencia a través de la participacion de un
Operador Privado que garantice el logro de los objetivos planteados, para ello debe
realizar las acciones, intervenciones e inversiones tanto en el lado aire como en el
lado tierra. Asi mismo, el Proyecto requiere la participacion del Estado de
Guatemala en el desarrollo de actividades que no pueden ser delegadas a terceros
y que deberan ser coordinadas con el Operador Privado, a efecto que las mismas
se cumplan dentro de un marco que se apegue al nuevo modelo de modernizacion
operacional.

A

Obligaciones para el Participante Privado:
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Inversiones Obligatorias en el Lado Aire (Obras del Proyecto en el Lado Aire):

a.
b.
c.

o

Cierre y retirada de las calles de rodaje existentes

Construccion de nuevas calles de rodaje

Mejora y reconstruccién de los extremos de las calles de rodaje
existentes

Expansion de la plataforma internacional

Rehabilitaciéon de los pavimentos en la plataforma internacional
Dotacion de un area de aislamiento de aeronaves en extremo norte de
plataforma internacional

Reacondicionamiento y nivelacion del extremo norte de la pista
Instalacion de un nuevo sistema de iluminacion en el pavimento de la
pista 02-20

Nuevo sistema de iluminacién de aproximacion corto ILS CAT | pista
02-20

Re nivelacion del area de seguridad de la pista

Dotacion de nuevas instalaciones de drenajes de superficie del campo
segun sea necesario

Estabilizacion del talud sur al umbral de la pista 02

m. Construccién de nueva plataforma de carga de DHL y Beechcraft

3

Demolicion y retirada de dos antiguos edificios de instalaciones y
servicios situados a lo largo de la franja de pista

Reubicacion de hangares de la cabecera 02

Remozamiento y dotacion de Equipamiento de Salvamento y
Extincion de Incendios

ii. Inversiones Obligatorias en el Lado Tierra (Obras del Proyecto en el Lado
Tierra);

a.
b.
c.

S@ ™o o

Nuevo edificio de Meeters and Greeters anexo a Terminal Aérea
Instalacion de sistemas e infraestructura IT

Instalacion de sistemas de Informacion Anticipada de Pasajeros
(APIS)

Inversiones para la mejora de la seguridad perimetral del AILA

Obras de modernizacion de la Terminal Aérea

Planta de tratamiento de aguas residuales

Repavimentacién de zonas deterioradas a los accesos viales del AILA
Edificio Corporativo (OPCIONAL)

iii. Operacion y Mantenimiento de la nueva infraestructura y la infraestructura
existente del Lado Aire (la Pista) y Lado Tierra (la Terminal);
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Seguridad Aeroportuaria (AVSEC) y las “Condiciones de Operacion,
Mantenimiento y Seguridad del AILA” ambas de conformidad con lo que
establezca el Contrato;

Responsabilidad del Estado:
i.  Aprobacion del Proyecto de Modernizacion del AILA. (CONADIE)

ii.  Aprobacion del contrato entre la Entidad Contratante del Estado, la ANADIE
y el Operador Privado. (Congreso de la Republica)

iii.  El control de la aeronavegabilidad a cargo de la DGAC;

iv. La seguridad perimetral sera responsabilidad de la DGAC;

v. Servicios Migratorios y Aduanales;

vi. Mantener un estricto control fitosanitario de los productos y mercancias que
ingresen y que ameriten una intervencion para fines de seguridad sanitaria.

vii. Aprobacion de los instrumentos que permitan una operacion enmarcada
dentro de parametros ambientales y sociales estables.
viii.  Control y verificacion de acciones delictivas y de narcotrafico.

ix.  Autorizacion de los permisos de construccion de las intervenciones a realizar.

Previo a que el proyecto sea implementado, se deben completar acciones que
permitan identificar comunidades tanto a lo interno del AILA, como dentro de las
areas de influencia, es decir en torno al AILA, el propdsito de esa identificacion es
poder conocer las condiciones de cada una de dichas comunidades y esto permita
identificar las necesidades y posibles impactos, asi como orientar el Plan de
Comunicacion con el fin de alcanzar acuerdos y respaldo al proyecto, para ello se
realizara un diagnostico. Los resultados de dicho diagnostico serviran para disefar
la hoja de ruta del Plan de Acercamiento y Comunicacion, el cual debera ser
considerado durante las diferentes fases del proyecto.

Las fases del Proyecto son: Fase 1 Previo a la Licitacion; Fase 2 Durante la
Licitacion; Fase 3 Después de la Licitacion; Fase 4 Durante la Construccion; Fase
5 Durante la Operacion y Explotacion. Tal y como ya se ha hecho referencia, el Plan
de Comunicacién debe involucrar a todos los actores, sin embargo, todas las fases
deben considerar como prioridad la comunicacion y socializacién con los sectores
politicos y en especial el Congreso de la Republica dado su importancia en el
proceso de aprobacion del contrato entre el Estado de Guatemala y el Participante
Privado.
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4.1.3.1 Hoja de Ruta y las fases del Proyecto

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
Previo ala Durante la Dspués de la
Licitacion Licitacion Licitacion
- ;f’&m'e“tg a Acercamiento a - Acercamiento a - Puande Fase de Transicion
ores p:ilesm ¥ grupos politicos y grupos politicos y Comunicacion Operacion
. e"“e’:;'r de interés de interés orientado Parficipante
%’gﬂs Aclaracion de - Aprobacion del espedalmente a Privado
. robacion del dudas a Contrato trabajadores y Plan de
Ap e(:tum participantes {Congreso dela pasajens Comunicacion
WE Recepcion de Repiblica) - Inicio de los orientado a
. robacion de ofertas = Fama del Contrato trabajos e destacar los logros
?"DRS an"R{'N Evaluacion de entre el Estado de intervenciones ¥ resutados
. iento de ofertas Guatemnala y el lado aire y lado alkcanzados
u'-?"da‘“".'.' Seleccion de Participante tierra
con Participante Privado - Fin de los trabajos
Privado de construccion
Figura 1: Hoja de ruta y fases del proyecto
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5. Fase 1: Diagnéstico

Para poder establecer las comunidades dentro del area de influencia del AILA y sus
caracteristicas, fue necesario realizar un diagndstico el cual se bas6 en las
siguientes acciones y metodologia.

Tomando como punto de partida que el proyecto de Modernizacion del AILA se
desarrollara dentro de un modelo de Alianza Publico Privada y para lo cual, y basado
en la ley que la regula y que en su Articulo 38 establece la necesidad de socializar
los beneficios del proyecto, asi como la identificacion de los riesgos y amenazas
que el mismo representa para las comunidades tanto a lo interno como a lo externo
dentro de un area de influencia, se realizaron las siguientes acciones.

Una vez completado el diagndstico de las comunidades afectas con el proyecto,

dentro de las acciones previas, el equipo consultor trabajo en la presentacion de //{ Con formato: Resaltar

resultados, tanto ante el equipo técnico de la ANADIE, como de personeros de la
Entidad contratante del Estado y la DGAC, entre otros actores, en donde se
destacaron los aspectos que hacen que el proyecto sea viable y que responde a los
intereses y objetivos de competitividad y desarrollo del pais y que estan contenidos
en los diferentes planes y propuestas que orientan dicho alcance.

Las acciones realizadas en la fase de diagndstico fueron:

1. Identificacién y caracterizaciéon de las comunidades aledafias ubicadas en el
area de influencia directa del Proyecto:

2. Elaboracion de preguntas generadoras:

a) ¢Cuales son sus experiencias de vida a partir de la cercania con el AILA
(percepcion del riesgo, emergencias o desastres vividos y medidas que
se hayan aplicado en apoyo a esas situaciones);

b) ¢Cual es la opinién de un posible proyecto de modernizacion dentro de
las instalaciones del AILA? ;qué esperaria?;

¢) ¢Como se manejan los liderazgos en la comunidad (positivos, negativos,
formales e informales)? ¢Quiénes son y cuales son sus vinculos con
sectores interesados en el AILA? Indagar sobre liderazgo institucional;

d) De implementarse una modernizacion dentro de las instalaciones del
AILA, ¢cuales serian los canales y medios de comunicacion adecuados
para socializar el proyecto?;
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e) ¢Qué otros temas son de interés para las personas en caso de una
posible modernizacion dentro de las instalaciones del AILA?;

3. Identificacién de referentes para iniciar el acercamiento a la comunidad, las
personas referentes se dieron por contactos personales y comunicacion a la
parroquia para el caso de las colonias al sur. En el caso de las colonias
Aurora | y I, a través de personas conocidas de comunicadores;

4. Comunicacioén y acercamiento con lideresa, quien refirié a otras lideres (en

comunidades al sur), en Auroras, comunicacion via telefonica para poder

ingresar a las colonias/residenciales;

Identificacion de vecinos, los que se localizaron por medio de las lideresas

entrevistadas y en recorridos realizados por la comunidad;

Entrevistas con lideresas comunitarias;

Entrevistas con vecinas y vecinos de las comunidades;

Consolidado de informacién;

Analisis de informacion, la que se contrastd con los riesgos sociales y

medidas de mitigacién planteadas en el Plan de Riesgos Ambientales y

Sociales;

10.Resultados;

o

©ox N

Ademas de las comunidades antes descritas y que se ubican dentro del area de
influencia del Proyecto, se identificaron al interior del AILA comunidades
importantes que ademas forman parte importante de la operacion diaria y que se
localizan dentro de la huella del aeropuerto que pueden resultar afectados con la
implementacion del Proyecto, en ese sentido, los propietarios de los ocho hangares
que se ubican en la cabecera sur del AILA deberan ser reubicados ya que de
permanecer en ese punto, no permitirian hacer las obras de ampliacion de pista en
dicho punto. Asi mismo, las operaciones de Beechcraft y DHL, asi como la granja
de combustibles sobre la cabecera norte de la pista se veran afectadas ya que, por
la necesidad de trabajos de ampliacion de las calles de rodaje en ese punto, sera
necesario trasladarlos en ese mismo punto unos metros mas atras (opcion A), asi
como rotarlos sobre su eje a efecto que sus operaciones no interfieran con las
maniobras de aeronaves en la cabecera norte. Estos trabajos igualmente, afectaran
las tareas de abastecimiento de combustibles que se originan de la planta ubicada
inmediata a los hangares de Beechcraft y DHL. Las intervenciones en la pista
afectaran igualmente las operaciones de COMBEX IM, esto por la proximidad de los
trabajos en la plataforma de carga, los que pudieran afectar las operaciones de
manejo de cargas por parte de este ultimo.
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5.1 Resultados del diagnoéstico del area de Influencia

El acercamiento a las comunidades dentro del area de influencia del AILA es el
primer paso para que las personas se integren al proceso, en el cual la poblacion
ubicada al Sur es un grupo homogéneo, en cuanto a niveles de vulnerabilidad social,
economica y étnica. Mientras que las Colonias Aurora | y Il tienen otras
caracteristicas tales como: un nivel socioeconémico mas alto y con mayor poder de
influencia. Mientras que hacia el costado Oeste y Norte del AILA las comunidades
presentan condiciones urbanas y sociales mas estables. El costado Este presenta
caracteristicas de comunidades dentro de un entorno urbano consolidado, dentro
de usos del suelo mixtos, con un nivel de plusvalia y valor urbano alto. Se listan a
continuacion las principales referencias que se hicieran por lideres y vecinos sobre
el vinculo con el AILA, expresadas a partir de sus experiencias:

A. Percepcion del riesgo

En ambos sectores, tanto las comunidades al Sur como en las Auroras, la
percepcion del riesgo en relacion del aeropuerto, es menor comparada con los
temores que se expresan por la inseguridad ciudadana. Se han adaptado a vivir en
relacion de la cercania con el aeropuerto que, aunque existe el riesgo de accidente
de aeronaves, lo perciben distante o poco probable.

Las afectaciones positivas por vivir en las cercanias se relacionan con que el AILA
y la DGAC, fueron una fuente laboral, principalmente para vecinos de la Santa Fe y
La Libertad; habitar en la regién al sur y las Auroras representa ventaja respecto a
su ubicacion, la que consideran céntrica y de facil acceso a otros puntos a la ciudad.

Las afectaciones directas por vivir en las cercanias del AILA esta relacionada con:
(a) la salud: el ruido de las aeronaves (principalmente en la colonia La Libertad) que
ocasionan problemas al sistema nervioso y auditivo, principalmente a quienes han
vivido experiencias de accidentes de aeronaves en las comunidades. Segun un
vecino del lugar (comunicacion personal, 21 de abril de 2018), quien tiene mas de
40 afios de vivir en un sector limitrofe con el AILA, expone que se ha afectado su
salud y la de su familia, sobre todo luego de la impresion por la caida de una
avioneta cerca del techo de su vivienda, hecho ocurrido en noviembre de 2017; (b)
el congestionamiento de ftrafico, principalmente para vecinos de las Auroras,
quienes expresan malestar por las filas de transporte de carga y descarga en la
sede de COMBEX IM; adicional a la carga vehicular que ha generado la presencia
de instituciones publicas y que se incrementa en horas pico, haciendo dificil el
acceso o la salida de sus viviendas. En ocasiones requiere de hasta 90 minutos
para desplazarse los 2 km. que hay entre sus residencias y el Bulevar Liberacion.
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Esta situacion se complica aun mas cuando hay eventos en el Domo Polideportivo
de la zona 13, o por la zona de los museos y el zooldgico, segun relata otro vecino
del lugar, de la asociacion de vecinos Aurora |l (comunicacion personal 26 junio de
2018).

B. Efectos de una modernizacion

Consideran positivo un proyecto de modernizacion del AILA, aunque prefieren el
traslado a otro punto del pais 0 que se construya otro que pueda compartir el trafico
aéreo. Temen que con un mayor trafico y ruido de aeronaves, se afecte a la salud
de las personas, que se incremente el trafico vehicular en la zona y eso provoque
mayor congestionamiento sobre todo con el incremento de vuelos previstos por el
Proyecto y un mayor ndmero de visitantes, esto provocaria que los tiempos de
movilidad en el area se vean incrementados, tomando en consideracion que la
infraestructura vial del sector se ha visto rebasada desde hace algunos afios, esto
ameritaria una intervencion municipal urgente para desarrollar obras viales que
permitan ampliar la capacidad de carga y distribuidores viales para desfogar
eficientemente la cantidad de vehiculos que afectaran el area.

///{ Comentado [AV1]: Matriz de riesgos

C. Del liderazgo y organizacion

Las estructuras organizativas tienen cierto grado de debilidad, en tanto que se
cohesionan por algun tema en particular; y se detecto division entre algunos vecinos
y las organizaciones constituidas como medio de participacion. El hecho de que
tengan la figura de COCODE y CUB, es un sintoma de ello (colonias al sur). Sin
embargo, si tienen altos grados de liderazgo en las personas de las colonias,
principalmente, en las populares. Las mujeres son las que principalmente asumen
ese rol. La forma de llegar a ellas es a través de su organizacion en las iglesias, o
bien con la coordinacién de las Alcaldias Auxiliares de las zonas 9 y 13
primordialmente.

Las personas reconocen que, asi como hay liderazgos positivos de trayectoria
también los hay negativos, o quienes se asocian al momento de actividades
proselitistas en tiempos de elecciones, o bien, los que estan vinculados a
actividades ilicitas como las pandillas.

Cabe sefialar que cualquier accién con la poblacion del sector es importante contar
con el apoyo de liderazgos locales. Mas, en el caso de las colonias localizadas al

sur, tomando en consideracion el nivel de riesgo en materia de seguridad
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ciudadana. Y en las Colonias Aurora | y Il para tener la facilidad de acceso por las
restricciones de seguridad que tienen.

5.2 Identificacion de comunidades

El Aeropuerto Internacional La Aurora constituye la terminal aérea mas importante
del pais, forma parte de la estructura urbana de la Ciudad de Guatemala y se
localiza hacia 6 km al sur del area central, especificamente en la zona 13. La
implementacion del Proyecto “Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto
Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala” trae consigo afecciones
directas, en especial a las comunidades que se encuentran dentro del area de
influencia del proyecto.

Dentro de estas comunidades afectadas, se definen dos grupos importantes, el
primero de ellos, conformado por todos aquellos que se ubican al interior del AILA,
es decir que son parte de la operacion que diariamente alli se desarrolla; en
segundo lugar, todas aquellas comunidades que se localizan en los alrededores, es
decir que se localizan dentro del area de influencia inmediata y que son parte de la
dinamica urbana de la ciudad dentro de dicha zona.

5.2.1 Comunidades dentro de la Huella del AILA y ocupaciéon de
terceros

La implementacion del Proyecto afectara directamente a las diferentes
comunidades al interior del AILA, siendo estas: Los trabajadores y personal
operativo que actualmente se encuentra cargado a la Direccion General de
Aeronautica Civil -DGAC-, ya que resulta incierta su continuidad al momento de que
un operador privado asuma el control operativo del AILA; Grupos de Aerolineas y
operadores de vuelos, la afeccion directa a esta comunidad se vera reflejada con
mayor incidencia durante los trabajos e intervenciones que se realizaran por parte
del privado en la fase de construccion y adecuaciones al espacio fisico, ya que esto
podra generar inconvenientes a los usuarios tanto nacionales como extranjeros, lo
cual se vera reflejado en retrasos o péerdida de vuelos, etc.; Arrendatarios de
locales comerciales en el aérea de la Terminal Aérea, especialmente con una
alteracion de su actividad comercial, en tanto se regularizan las operaciones luego
de la implementacion de las intervenciones que se realizaran; en el lado aire, los
propietarios de los ocho hangares que hoy se localizan en la cabecera sur de la
pista, y que por los trabajos de ampliacién para incrementar la capacidad de
maniobra deberan ser reubicados en un area cercana a la cabecera norte donde se
localizan otros hangares de tipo comercial; Hangares de DHL y Beechcraft, estas
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instalaciones deberan ser reubicadas debido a que su proximidad actual a la pista
requiere un retiro para dar paso a los trabajos de ampliacion para mayor capacidad
de maniobra de aeronaves de manera simultanea, esto generara inconvenientes a
las operaciones que estas dos empresas realizan diariamente dentro del perimetro
del AILA; Abastecedores de combustibles, estos se veran afectados principalmente
en la alteracion de sus operaciones y accesos a las aeronaves, en especial cuando
se estén implementando los trabajos en pista y campo de vuelos; Operadores de
vuelos comerciales, privados y militares, la afectacion sobre este grupo de
operadores tendra una mayor incidencia durante las intervenciones que se realicen
a la pista y campo de vuelos.

Matriz de Comunidades dentro de la Huella del AILA
No.  COMUNIDAD

1

PRESTADORES DE SERVICIO
ESTACIONAMIENTO

‘ LOCALIZACION

Zona de estacionamiento de
vehiculos al frente de Terminal
Aérea 3 niveles, 434 plazas.

‘ AFECTACION

Actualmente este servicio es
prestado por una empresa
privada que mantiene un
diferendo legal con la DGAC por
cancelacion  anticipada  de
contrato, el cual debe ser
resuelto antes de un nuevo
modelo de gestion del AILA, al
momento de la implementacién
del proyecto, una afectacion
puede verse reflejado en una
nueva negociacién con el
operador privado el cual podra
establecer nuevas condiciones
contractuales. Een todo caso, el
Proyecto ademas representara
un incremento de los servicios y
oportunidades de negocio.

ARRENDADORES DE
VEHICULOS

Oficinas y estacionamientos de
vehiculos en 3er. nivel, Zona
estacionamientos  frente a
Edificio Terminal Aérea AILA.

Esta comunidad que
actualmente opera en el espacio
del 3er. nivel del é&rea de
estacionamientos al frente del
Edificio de Terminal Aérea
podra tener afectaciones al
momento de la implementacién
del Proyecto, especialmente en
cuanto a las nuevas condiciones
que establezca el nuevo
operador aeroportuario, a su
vez, el Proyecto genera nuevas
oportunidades y demanda de
servicios de alquiler de
vehiculos.
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No. COMUNIDAD

3

AEROLINEAS

‘ LOCALIZACION

Mostradores de facturacién en
50 mostradores dobles en
vestibulo de Edificio de
Terminal Aérea y oficinas de
Lineas Aéreas ubicadas en 4to.
nivel.

‘ AFECTACION

Las actuales aerolineas que
operan en el AILA tendran una
afectacion directa en la fase de
acondicionamiento y
readecuacion de las
instalaciones, lo que puede
provocar complicaciones para
la prestacion de sus servicios a
los viajeros.; Aal momento de la
operacion del Proyecto, las
aerolineas veran incrementadas
sus servicios y atencién a
pasajeros, con relacion a los
espacios que actualmente
ocupan en el 4to. nivel con
oficinas  administrativas, las
mismas podran ser reubicadas
de acuerdo a las necesidades
del nuevo operador, en todo
caso se deberd garantizar su
permanencia y operacion.

PRESTADORES
SERVICIOS

Empresas que prestan servicios
de mantenimiento y limpieza de
instalaciones.

Actualmente hay servicios que
se prestan a la operacién diaria
del AILA por parte de empresas
privadas tipo outsourcing, como
la limpieza y ciertos
mantenimientos a las
instalaciones y equipos, estas
empresas podran verse
afectadas por nuevas
disposiciones y/o condiciones
contractuales por parte de un
nuevo modelo operativo del
AILA.

CONTROL DE SEGURIDAD

Zona de control de pasajeros y
equipajes previo a control
migratorio, con apoyo de
entidades de Gobierno.

Los controles de seguridad
actualmente son prestados por
personal de la DGAC y por otras
entidades como la SGAIA y MP,
en especial por control de temas
de ilicitos, en ese sentido los
actores involucrados deberan
adecuar su operacion a las
nuevas disposiciones y politicas
del nuevo operador.
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No. COMUNIDAD

6

CONTROLES MIGRATORIOS

| LOCALIZACION

Zona a cargo de la Direccion
General de Migracion para el
control de salida y entrada de
pasajeros.

‘ AFECTACION

Los controles migratorios estan
a cargo de personal de la
Direccién General de Migracion
que pertenece al Ministerio de
Gobernacion, esta  entidad
debera buscar articular sus
funciones con el nuevo
operador, en especial para
poder agilizar sus procesos con
el fin de poder administrar
adecuadamente los flujos de
personas que ingresaran o
saldran del pais y que se veran
incrementados.

CONTROLES ADUANEROS

Zona de control de equipajes a
cargo de la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT.

Los controles aduaneros estan a
cargo de la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT,
dado su importancia, debera
coordinar sus funciones con el
nuevo operador, en especial
para buscar agilizar los flujos de
personas que pasan los
registros, asi como los sistemas
y métodos deberan ser
modernizados
tecnolégicamente

CONTROL
FACTURADO

EQUIPAJE

Zona de
administracion
facturados en
Terminal Aérea.

clasificacion vy
de equipajes
sétano de

Este proceso esta a cargo de
personal que se opera desde los
mostradores de facturacion en
el 3er. nivel, toboganes, bandas
de equipaje en soétano para
revision, estos procesos sufriran
cambios debido a la
implementacién tecnolégica que
el proceso de modernizacion
requerira.

DESPACHADORES DE
EQUIPAJE

Sétano de Edificio Terminal
Aérea para despacho de
equipajes a lineas aéreas y
zonas de reclamo de equipajes
en 2do. nivel.

Los equipos de trabajo que se
encargan de despachar los
equipajes facturados y
revisados a las diferentes lineas
aéreas luego de ser
inspeccionados en el soétano,
podran verse afectados por
nuevas disposiciones de
permanencia y de operacion
implementadas por el nuevo
operador privado.
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No.

10

COMUNIDAD

ARRENDADORES  LOCALES
COMERCIALES Y SERVICIOS

‘ LOCALIZACION

Food Court en 4to. nivel de
Edificio de Terminal Aérea,
locales comerciales en Plaza
Guatemala en 2do. Nivel, casas
de cambio de moneda vy
encargados de embalaje de
equipajes.

‘ AFECTACION

Esta comunidad se vera
afectada durante la fase de
remodelacion y readecuacion
del AILA, especialmente en
complicaciones de acceso a sus
servicios, al momento de la
operacion, las condiciones
cambiaran, ya que el incremento
de pasajeros puede convertirse
en un potencial para ampliar sus
oportunidades de servicios y
negocios. es importante toma en
consideracion que las
condiciones contractuales
pueden sufrir cambios segun los
intereses y politicas del nuevo
Operador.

11

TIENDAS DUTY FREE

Zona Internacional Terminal

Aérea 3er. nivel.

Las tiendas y arrendatarios de
espacios en el area
internacional veran
incrementadas sus ventas y
oportunidades de servicios y
negocios, existe la posibilidad
que al momento de que exista
un nuevo operador, las
condiciones contractuales
cambien a favor del mismo. Aqui
es necesario tomar en cuenta
que existen 8 locales que tienen
problemas legales y que
pertenecen a La Riviera.

12

PRESTADORES
SERVICIOS DE TIERRA

DE

Nivel de pista e instalaciones en
1er. nivel de Terminal Aérea
AlLA.

Los prestadores de servicios en
tierra para aeronaves podran
tener afectaciones en cuanto a
sus actividades por limitaciones
de aproximacion por trabajos
que se realicen como parte de
las intervenciones en el lado
aire, asi mismo, sus servicios
pueden verse incrementados
debido a nuevos vuelos y
aerolineas. Su operacion puede
verse regulada de manera
diferente a partir de los
lineamientos de un nuevo
operador.

13

ABASTECEDORES
COMBUSTIBLES

DE

Granja de combustible en
cabecera norte de pista AILA

El abastecimiento de
combustible a aeronaves que
actualmente se localiza en la
cabecera norte del AILA y que
esta, a cargo de operadores
privados, sera afectado
principalmente porque la granja
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No. COMUNIDAD

‘ LOCALIZACION

‘ AFECTACION

debe ser reubicada, dicha
reubicacién debe considerar un
abastecimiento por lineas de
conduccién subterraneas segun
normas de seguridad, hasta
tomas para vehiculos tipo
cisterna que haran la
distribuciéon hacia aeronaves en
lado aire. La nueva operacion
podra considerar una nueva
convocatoria para operadores a
través de un proceso abierto de
contratacion a fin de seleccionar
una opcion que considere
favorable a sus intereses y a los
procesos de seguridad y
garantia operativa.

14

AEROCLUB vy
AEREO

CIRCULO

Hangares privados, en especial
ocho de la cabecera 02 (sur)
que deberan ser reubicados por
construccion de bahia de
espera de aeronaves.

Los propietarios de hangares y
pilotos tendran afectaciones
durante  la  Etapa  de
acondicionamiento |del lado
aiire, lo que puede generar
inconvenientes y retrasos en
sus vuelos, la mayor afectacion
se vera reflejada a los hangares
que actualmente se localizan en
la cabecera 02 de la pista, ya
que en ese sector se
implementarda una bahia de
espera que requiere la
reubicacion de 8 hangares, los
mismos se sugiere trasladar a la
cabecera 20 en el area donde
operan los hangares de DHL y
Beechcraft.

| — Comentado [AV2]: Unificar definiciones de las etapas.

Algunas definen como etapa de acondicionamiento, en
otras se define como fase de meodelacion y
adecuacion.

15

INSTALACIONES MILITARES Y
DEPENDECIAS DE GOBIERNO

Al lado este de la pista de
aterrizaje donde se ubican
instalaciones de la Fuerza
Aérea Guatemalteca, hangares
Privados, asi como
instalaciones de entidades de
Gobierno domo la CONRED y
hangar Presidencial

sobre este sector se presentan
actividades relacionadas con
maniobras aéreas tanto
privadas, como comerciales y
privadas, principalmente, estas
podran verse afectadas en
especial durante la etapa de
construccion debido a las
implicaciones que los trabajos
tendran sobre la pista de
aterrizaje y pistas de rodaje, sin
embargo al momento de la
operacion del proyecto, los
niveles de seguridad, servicio y
eficiencia se incrementaran
favoreciendo con ellos las
operaciones y servicios que
hacia este sector se desarrollan.
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No.

16

COMUNIDAD
BEECHCRAFT

‘ LOCALIZACION

Al norte del Edificio de Terminal
Aérea, servicio de
mantenimiento de aeronaves
privadas.

‘ AFECTACION

Las operaciones de Beechcraft
se veran afectadas debido a los
trabajos de reubicacion de sus
instalaciones, su ubicacion se
mantendra, sin embargo, es
necesario reacomodar la
posicién de su hangar con el fin
de cumplir con las distancias
requeridas segun normativa,
ademas de reubicar sus
instalaciones, sera necesario
construir una plataforma que
servira para maniobras
conjuntas con DHL y de los 8
hangares a reubicar, esto
afectara sus operaciones
durante la fase de construccion.

17

DHL

Al norte del Edificio de Terminal
Aérea, servicio de manejo de
carga.

Las operaciones de DHL se
veran afectadas debido a los
trabajos de reubicacion de sus
instalaciones, su ubicacion se
mantendra, sin embargo, es
necesario reacomodar la
posicién de su hangar con el fin
de cumplir con las distancias
requeridas segun normativa,
ademds de reubicar sus
instalaciones, sera necesario
construir una plataforma que
servira para maniobras
conjuntas con Beechcraft y de
los 8 hangares a reubicar, esto
afectara sus operaciones
durante la fase de construccion.

18

BOMBEROS

Al sur del Edificio de Terminal
Aérea, cumple funciones de
salvamento y extincion de
incendios y emergencias.

El cuerpo de Bomberos cuyo
personal pertenece ala DGAC y
presta servicios dentro del AILA,
vera afectadas sus operaciones
debido a que, con el incremento
de vuelos y su capacidad,
debera considerar la renovacion
de sus equipos, en especial
tomar en consideracién que, por
normativa, la capacidad de
unidades debe responder a
riegos mayores, asi mismo, sera
necesario incrementar la
capacidad instalada acorde a
las capacidades del Proyecto.

19

COMBEX IM

Al sur del Edificio de Terminal
Aérea, inmediata a pista de
rodaje y plataforma de carga,

La ampliacion de la plataforma
de carga contigua a COMBEX
IM afectard las operaciones,
situacion que debera
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COMUNIDAD LOCALIZACION AFECTACION
presta servicios de manejo de | considerarse por la empresa a
cargas y mercancias. efecto de mantener sus niveles

de servicio y operacion de
manera eficiente.

20 PILOTOS COMERCIALES, | Hangares del Aeroclub en | Las diferentes asociaciones y
MILITARES Y PRIVADOS costados Este y Oeste. grupos de pilotos que hacen uso
del AILA se veran afectados
durante la fase de construccion
ya que se presentaran
contratiempos para el uso de las
areas en el lado aire, asi mismo,

aquellos que requieran
trasladarse al area de hangares
pueden experimentar

condiciones que les represente
contratiempos y molestias. sin

embargo, una vez
implementado el  Proyecto
experimentaran mejores

condiciones de movilidad vy
seguridad dentro del AILA para
sus maniobras.

21 TRABAJADORES DGAC Diferentes unidades operativas | La comunidad de trabajadores
y de apoyo como Gerencia | del AILA se vera afectada
Aeroportuaria, Apoyos | principalmente por los niveles
Visuales, Balizamiento, Grupo | de incertidumbre que pueda
Electrégeno, Desechos Sélidos | generar un cambio de patrono,
Internacionales, otras. ya que, al momento de la
implementacién del Proyecto, el
nuevo operador establecera sus
mecanismos de seleccion y
contratacion del personal, sin
embargo, un nuevo modelo de
operacion podra traer nuevas
condiciones no solo econémicas
sino de crecimiento en base a
capacidades y experiencia.

Tabla 1: Matriz de Comunidades dentro de la Huella del AILA

Las comunidades de interés, asi como otros actores, en especial los prestadores de
servicios, taxistas, propietarios de hangares, ventas informales de alimentos, entre
otros, de interés para este Proyecto, se consideraron por su proximidad a las
instalaciones aeroportuarias, es decir, son parte del entorno inmediato del AILA.
Igualmente, se parte de que las mismas se veran afectadas en especial por un
proceso de reubicacion y regulacion especial en las distintas fases como parte del
Proyecto, en tanto que las actividades se concentraran hacia el interior de las
instalaciones, principalmente en el lado aire, conformado por la pista principal, sin
intervenir areas que interfieran o afecten de manera directa a los residentes
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cercanos, de acuerdo a informacién proporcionada por la entidad promotora del
proyecto.

Por el lado tierra, sera importante considerar que como parte de los espacios que
hoy en dia mantienen un contrato de arrendamiento con la DGAC por locales
comerciales, El 8 de octubre de 2015 el Ministerio Publico (MP) y la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) clausuraron los comercios
dados en arrendamiento por la DGAC a la entidad Tiendas Libres de Guatemala,
S.A. en el AILA, por supuesta defraudacion aduanera. Son 8 locales y una bodega
los que actualmente se encuentran en abandono, dentro del AILA, mientras aun se
esta dilucidando la responsabilidad penal de la entidad Tiendas Libres, Sociedad
Andnima en virtud de un caso de Evasion Fiscal que relaciona directamente a la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT y la entidad acusada.

La [DGAC, tiene programada llevar a cabo en el 2019, una audiencia en la que

///{ Comentado [AV3]: Actualizar esta informacion.

solicite la devolucion de los inmuebles dados en arrendamiento, con el fin de que el
juez contralor emita una resolucion judicial, que le permita la recuperacion de las
areas arrendadas toda vez que las mismas fueron objeto de allanamiento,
inspeccion, secuestro y registro, y a la fecha se encuentran llenas de productos
muchos de estos perecederos lo cual produce problemas de higiene y mala
impresion a los visitantes dentro de la terminal aérea, asi como perdidas
economicas para la DGAC por no poder rentar dichos bienes inmuebles.

Un caso similar se presenta con el Contrato 112-2014 de arrendamiento de areas
para uso de parqueo publico frente a la terminal areaaérea, a ese respecto, se
interpuso demanda de fecha cinco de agosto de dos mil quince por parte de la
Empresa Constructores y Consultores Viales S.A. (COCVISA), quien indic6 que la
DGAC mediante resolucion identificada como RES-DGAC-DS-154-2015 de fecha
veinte de marzo del afio dos mil quince, emitida por el sefior Director de la DGAC e
interventor en funciones, se procedio a declarar la terminacion anticipada del plazo
del contrato de arrendamiento de areas para uso de parqueo publico frente a la
terminal aérea La Aurora. La resolucion emitida por el director fue llevada a un
proceso contencioso administrativo para revisar si ésta fue dictada observando
principios de legalidad y conforme a la legislacion aplicable. Actualmente la entidad
CONSTRUCTORES Y CONSULTORES VIALES, SOCIEDAD ANONIMA aun se
encuentran en posesion del parqueo de vehiculos, toda vez que se encuentra en
tramite una accion constitucional de amparo. Segun informacion de la DGAC, la
entidad demandante a la fecha se encuentra al dia en el pago de las rentas y
derechos de explotacion acordadas en su oportunidad.
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La recomendacion seria provocar la aceleracion de la resolucion judicial del proceso
de amparo que se encuentra en tramite inicial ante la Corte Suprema de Justicia
mediante una agil direccion y procuracion legal del asunto. Ademas, se recomienda
plantear ante las autoridades respectivas la posibilidad de la celebracion de un
contrato de transaccion entre el Estado de Guatemala y la entidad
CONSTRUCTORES Y CONSULTORES VIALES, S.A cumpliendo con los requisitos
y pasos que se detallan en el estudio juridico respectivo.

Mientras la Litis no sea resuelta, la DGAC, también puede optar por retener
temporalmente la entrega del inmueble objeto de la disputa judicial, al participante
privado, en base a lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley de Alianzas para el
Desarrollo de Infraestructura Econémica (ARTICULO 69. Entrega de bienes). En el
contrato de alianzas para el desarrollo de infraestructura econdmica se debera
especificar los bienes que seran de propiedad publica y los que seran de propiedad
del participante privado. En particular, en el contrato de alianzas para el desarrollo
de infraestructura econdmica, se especificaran los bienes que pertenezcan a las
categorias siguientes: a. Los bienes que el participante privado esté obligado a
devolver o transferir al Estado, de conformidad con lo dispuesto en el contrato de
alianzas para el desarrollo de infraestructura econémica; b. Los bienes que el
Estado pueda optar por comprar al participante privado; y, c. Los bienes que el
participante privado pueda retener o de los que pueda disponer al terminar el
contrato de alianzas para el desarrollo de infraestructura econémica.) y los articulos
103 numeral romano Il (ARTICULO 103.- Las bases de Licitacion deberan contener
los requisitos necesarios para que los interesados estén en posibilidad de elaborar
sus Ofertas, que adicionalmente a los sefalados en el articulo 44 de la Ley
comprenderan, por lo menos: lll. Los inmuebles, bienes y derechos necesarios para
el desarrollo del Proyecto, su costo estimado vy, el responsable de su obtencion.) y
143 numeral romano VI del Reglamento de la Ley en mencién (ARTICULO 143.-
Sin perjuicio de los demas requisitos que sefiala la Ley y el presente Reglamento,
el Contrato debera contener al menos los siguientes: VI. La relacion de los
inmuebles, bienes y derechos que estaran afectos al Proyecto, y su destino a la
terminacion del Contrato, asi como la obligacion de mantener dicha relacion
actualizada, con la periodicidad que se establezca en el Contrato), hasta subsanar
la controversia, lo cual debera quedar claramente plasmado tanto en la Bases de
Licitacion como en el Contrato de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura
Econdmica, si asi se considera pertinente por las autoridades respetivas.

Aunque se considere que el proceso no limita la posibilidad del desarrollo del
proyecto de alianzas del aeropuerto, es recomendable que el operador privado
pueda recibir el activo libre de estos litigios y procesos legales, pues la
responsabilidad no se puede trasladar al participante privado por no ser parte de
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juicio y ademas porque no puede representar los intereses del Estado por norma
constitucional, por lo que podra disponer de las areas objeto de los mismos, hasta
que la litis esté resuelta de forma definitiva, en virtud de afectar directamente los
ingresos que este puede percibir durante la ejecucion del mismo, y por qué afecta
directamente el servicio de parqueos para los usuarios y visitantes del AILA.

5.2.2 Comunidades dentro del area de Influencia del AILA

Como parte del entorno del area de influencia del AILA, se encuentran diversas
comunidades que se veran afectadas directa e indirectamente con la
implementacion del Proyecto, dichas comunidades son aquellas que forman parte
de la dinamica urbana de la Ciudad de Guatemala, dentro de dichas comunidades
se identifican claramente dos, la primera de ellas y afectada de manera indirecta,
es conocida como Corredor Central, el mismo esta conformado por las zonas 1, 2,
4,9,10, 13 y 14, el cual basicamente se localiza al norte del AILA y que en términos
de aeronavegabilidad, se ubican dentro del Cono de Aproximacion; la segunda
comunidad es aquella que esta mas inmediata y que tiene practicamente una
colindancia directa con las instalaciones del aeropuerto, esta definida por las zonas
9, 13 principalmente.

5.2.2.1 Corredor Central

Es conocido como el centro de la ciudad, en él se concentran las principales
actividades econodmicas, financieras y de gestion dentro de la ciudad, por sus
caracteristicas, el Corredor Central presenta una mayor densidad poblacional hacia
las zonas 1y 2 que son parte importante del Centro Histérico de la ciudad, mientras
que las zonas 4, 9 y 10 tienen una dinamica diferente, en ellas se registran
actividades urbanas como el Centro Civico conformado por instituciones de
gobierno, centros de gestion y oficinas corporativas, asi mismo, en este sector se
ubica el mercado mayorista mas grande del area metropolitana conocido como La
Terminal, ademas, una parte importante de edificios destinados a actividades
financieras y de servicios profesionales, edificios destinados a servicios de salud
como hospitales y clinicas médicas, una de las comunidades mas emblematicas
dentro del Corredor Central se define como la Zona Viva, la cual esta conformada
por establecimientos comerciales, financieros, hoteles, centros de convenciones,
entre otros, su afluencia se manifiesta con personas que acuden durante el dia y
parte de la noche, la mayoria son personas que no residen en el area, sin embargo
manifiestan un alto sentido de propiedad e identidad con la zona, ademas de las
personas que son parte de la poblacion residente de la ciudad y que desarrollan
actividades dentro del Corredor Central, es necesario considerar que existe otro

Estudio de Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del AILA 27



Anexo B. Plan de Acercamiento a las Comunidades

grupo de personas que ingresan diariamente a la ciudad y que son parte de los
municipios vecinos, dicha poblacion se estima en un promedio de 1.7 millones de
personas, de las cuales un 60% de estas acuden en algun momento del dia a
realizar actividad al Corredor Central. Siguiendo con las comunidades dentro del
area de influencia, las zonas 13 y 14 tienen otras caracteristicas, las cuales se
manifiestan en zonas con una vocacién residencial y otra comercial con una
intensidad menor que el resto de las zonas que conforman dicha area de influencia.

5.2.2.2 Comunidades inmediatas dentro del area de influencia del AILA

Siempre como parte del Corredor Central existen dos zonas que se consideran de
mayor incidencia y con una mayor afectacion producto de la implementacion del
Proyecto de modernizacion del AILA, estas son las zonas 9 y 13 y se describen a
continuacion: Al Sur del AILA se localizan usos principalmente residenciales,
conformado por las colonias populares inmediatas como lo son las Colonias Santa
Fe yLa Libertad. La Colonia La Libertad, para fines de organizacién la Municipalidad
las reconoce como Libertad 1 y Libertad 2, ambas divididas por una calle, segun
relato de vecinos. Dentro de la Libertad 1 hay dos condominios: Altos de La Libertad
y La Panoramica; mientras que, en la Colonia Santa Fe, hay dos asentamientos que
surgieron en la década de los 90, Los Eucaliptos y La Isla.

Esta zona es considerada roja debido a los altos indices delincuenciales que en ella
se registran. Hacia la parte Oeste del AILA se localizan Las Colonias Aurora | y I,
éestas presentan una caracteristica urbana formal, basada en una arquitectura
planificada provista de servicios municipales, con calles y avenidas que definen una
tipologia de zona residencial, en ciertos sectores su acceso se ve restringido por
garitas de control, producto de la inseguridad que prevalece en su entorno.

Ademas, en esta parte se pueden encontrar oficinas publicas como el Instituto de
Sismologia, Vulcanologia e Hidrologia -INSIVUMEH-, Contraloria General de
Cuentas -CGC- Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda -CIV-,
Domo Polideportivo, Direccion General de Caminos; Hacia la parte Norte del AILA
se localizan comunidades que forman parte de la estructura urbana y que por su
ubicacion dentro de la ciudad constituyen un potencial importante, éestas forman
parte de sectores econdémicos consolidados tales como el comercio, la industria
hotelera, centros corporativos financieros y de negocios, asi como residencias de
un estrato medio alto y alto.

Dentro de este sector se encuentra la zona 9 de la ciudad la cual posee una menor
densidad poblacional, los usos residenciales han ido desapareciendo y han dado
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lugar a desarrollos arquitectdnicos de gran impacto, es por ello que en el area las
personas que se movilizan son aquellas que buscan acceder a servicios
relacionadas con comercio, finanzas, educacion, salud, gestién, entre otras. Esta
area tiene un alto desarrollo urbanistico y una alta plusvalia de mercado.

Sobre el costado Este del AILA se localiza un area urbana conformada
principalmente por residencias y edificios relacionados con la industria del Call
Center, centros comerciales, oficinas, centros religiosos, establecimientos
educativos, entre otros. esta area pertenece a la zona 13 y 14 de la ciudad, en
especial entre los ejes viales conocidos como Avenida Hincapié y Avenida de Las
Américas. Estas areas se pueden considerar como areas con una mayor plusvalia
y desarrollo urbanistico.

Las comunidades antes descritas se veran afectadas principalmente por las
incomodidades que se generaran durante las realizacion de trabajos principalmente
en el lado aire, los mismos se veran reflejados en incremento en las particulas de
polvo, ruido, vibraciones por motores de aeronaves, trepidacion por la presencia de
magquinaria pesada, incremento en el movimiento de personas y camiones con ripio
y desperdicios de obra, entre otros, sin embargo, al momento de la implementacion
del proyecto y su operacion, la movilidad urbana en el sector se vera seriamente
afectada debido al incremento de vehiculos automotores producto del crecimiento
de la demanda de pasajeros que el Proyecto generara, asi como de otras
actividades conexas al mismo.

Adicionalmente a las comunidades ya descritas, hay otros actores que realizan
actividades en torno al AILA, como lo son los vendedores informales que mantienen
un modo de vida derivado de los servicios que prestan a las personas, tales como:
venta de comida, servicios de transporte publico mediante taxis u otros medios
similares entre otros. Estos veran una mayor afeccién al momento de la prestacion
de sus servicios que debido a los trabajos para la readecuacion del AILA y otras
actividades relacionadas con el Proyecto deban ser reubicados y restringidos en
cuanto a su proximidad a las instalaciones. Otro sector importante que resultara
afectado sera el conformado por los estacionamientos publicos de vehiculos que
operan en las proximidades del AILA, debido a los cambios y reubicacion de
circulaciones vy vialidad.

Localizacion del Proyecto y zonas aledafas
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Figura 2: Area de Influencia del Proyecto:, Elaboracién Propia
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Figura 3: Corredor Central y Area de Influencia del Proyecto, Fuente: Municipalidad de

Guatemala

Matriz de Comunidades dentro del Area de Influencia del AILA

No. COMUNIDAD

1

Colonias Aurora | y Il

‘ LOCALIZACION

Zona urbana al Costado Oeste
del AILA

‘ AFECTACION

Durante la etapa de
construccion este sector se
vera afectado por la presencia
de maquinaria pesada vy
camiones que transportaran
desechos producto de los
trabajos de remodelacion,
durante la fase de operacion,
los niveles de ruido y
alteraciones ambientales se
incrementaran debido a un
mayor trafico aéreo, asi mismo
el incremento de turistas traera
complicaciones  del trafico
vehicular lo que puede
representar demoras en la
movilidad urbana del sector.
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No. COMUNIDAD

2

Colonia Reyna Barrios, Nueva
Aurora, Forestal

‘ LOCALIZACION

Zona urbana al Costado Oeste
del AILA

‘ AFECTACION

Durante la etapa de
construccion este sector se
vera afectado por la presencia
de maquinaria pesada vy
camiones que transportaran
desechos producto de los
trabajos de remodelacion,
durante la fase de operacion,
los niveles de ruido y
alteraciones ambientales se
incrementaran debido a un
mayor trafico aéreo, asi mismo
el incremento de turistas traera
complicaciones  del trafico
vehicular lo que puede
representar demoras en la
movilidad urbana del sector.

Colonia Santa Fe y La Libertad

Zona urbana al extremo Sur del
AILA

Durante la fase de construccion
y remodelacion, esta
comunidad se vera afectada
por alteraciones ambientales
principalmente vibraciones,
polvo, ruido, debido a su
proximidad, durante la fase de
operacion, la comunidad se
verd afectada por riesgos
producto de accidentes aéreos
producto de un incremento de
operaciones aeroportuarias.

Colonias residenciales Zona 13
entre Avenida Hincapié vy
Avenida Las Américas

Zona urbana al Costado Este del
AILA

Estas comunidades
residenciales en su mayoria se
veran afectadas por altos
niveles de ruido y vibraciones
producto de motores, hacia
este sector o se prevé
complicaciones viales.

Oficinas, comercios e
instituciones de Gobierno Zona
13

Zona urbana al Costado Este del
AILA

Estas comunidades
residenciales en su mayoria se
veran afectadas por altos
niveles de ruido y vibraciones
producto de motores, hacia
este sector no se prevé
complicaciones viales.

Zona 14

Zona urbana al costado Oeste
del AILA

Comunidad conformada por
desarrollos verticales de
edificios multifamiliares de
apartamentos de alto valor
adquisitivo, asi como usos del
suelo residenciales
unifamiliares, sobre la misma
igualmente se ubican edificios
corporativos y de oficinas,
centros comerciales y
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No.  COMUNIDAD ‘ LOCALIZACION ‘ AFECTACION

edificaciones destinadas a
servicios de salud como
hospitales e instalaciones
deportivas.

Por su ubicacion, esta
comunidad tiene wuna alta
afectacion, en especial por
riesgos de accidentes aéreos

Oficinas, comercios y edificios
corporativos Zona 9

Zona urbana al extremo Norte
del AILA

ya que es la parte mas proxima
a la pista de aterrizaje dentro
del cono de aproximacion,
ademas los usos comerciales y
corporativos de la comunidad
se veran incrementados en sus
afectaciones por vibraciones,

niveles sSonoros y
contaminacién ambiental por
gases y combustibles de

aeronaves. El Incremento de
operaciones puede generar

alteraciones en el trafico
vehicular generando
congestionamientos en las

areas aledafas.

Zonas residenciales Zona 9

Zona urbana al extremo Norte
del AILA

Dentro de esta comunidad, a
pesar de que los sectores
residenciales son minimos, su
afectacion se vera reflejada en
un incremento de los niveles
sonoros y de vibracion durante
mayores lapsos de tiempo
durante el dia debido al
incremento de operaciones.

Oficinas, comercios, mercados,
centros de gestién y otros Zona 4

Zona urbana al extremo Norte
del AILA

Esta comunidad se encuentra

dentro del cono de
aproximacion  norte, esto
genera afectaciones por

niveles de ruido y vibraciones
en un menos nivel que otras
comunidades mas cercanas,
por su ubicacion persiste el
riesgo de consecuencias por
accidentes aéreos.
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No.  COMUNIDAD ‘ LOCALIZACION ‘ AFECTACION

9 ’

Esta comunidad concentra
usos  corporativos, centros
hoteleros y de negocios los
cuales se podran ver
afectados, sin embargo, los
niveles de contaminacién
ambiental, sonoros y

Oficinas, comercios, hoteles, | Zona urbana al extremo Norte | vibraciones serian minimos, es

hospitales y residencias Zona 10 | del AILA necesario considerar que esta
zona tiene alta presencia de
centros hospitalarios, puede
que las  operaciones Yy
maniobras aéreas generen
afectaciones a personas con
padecimientos de salud en
dichos centros.

10 Esta comunidad es
predominantemente
residencial, por estar dentro del

- . ’ . cono de aproximacién se
Oficinas comercios, residencias . . .
e instituciones de Gobierno Zona Zona urbana al extremo Norte p.rever'1 afectauones.por ruido y
1 del AILA vibraciones en niveles de
tolerancia  aceptables, los
riesgos por accidentes aéreos
son menores que areas mas
cercanas al AILA.
1 Esta comunidad es

Zonas residenciales Zona 2

Zona urbana al extremo Norte
del AILA

predominantemente

residencial, por estar dentro del
cono de aproximacién se
prevén afectaciones por ruido y
vibraciones en niveles de
tolerancia aceptables para los

residentes, los riesgos por
accidentes aéreos son
menores que areas mas

cercanas al AILA.

Tabla 2: Matriz de Comunidades dentro del Area de Influencia del AILA

Dentro de las comunidades dentro del area de influencia se incluye una reseia
especifica que amplia el analisis del contexto: al Sur la Colonia Santa Fe, La
Libertad I y IIl. Al Oeste del AILA, los residenciales Aurora |, Sector B y Aurora Il
En sus origenes, los residenciales y colonias conocidas como Las Auroras,
formaron parte de la Finca Nacional La Aurora, en la que hoy se asienta el AILA.
Mientras que la Colonia Santa Fe formo parte de la que fuera la Finca Santa Fe, y
la Colonia La Libertad se clasificaba como aldea perteneciente al municipio de
Guatemala (Ramirez, 2013).
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La presencia de los vecinos data en dicho lugar entre los 40 y 55 afios de residir en
ambas, estas comunidades tienen la particularidad que en sus inicios se destinaron
para la vivienda de militares del Ejército de Guatemala, En el caso de las
comunidades al sur, los oficiales transfirieron las propiedades a personal
denominado especialistas de la misma institucion, quienes desarrollaban labores en
carpinteria, peluqueria, pilotos, cocineros y otros servicios dentro de la institucion
armada, de acuerdo a relato de los vecinos, muchos de los cuales estan en situacion
de retiro o jubilados del servicio.

En las proximidades de Las Auroras y Santa Fe, se localizan otras colonias y
asentamientos humanos que estan mas distantes del AILA y que se nombran como
dato de referencia, estas son: Plaza de Toros, Reyna Barrios, La Forestal y los
asentamientos Viveros de la Paz, Anexo Plaza de Toros, Anexo Forestal, Los
Eucaliptos, Esmeralda y La Isla.

Hacia la parte este se ubica una franja urbana importante la cual alberga usos del
suelo diversos, esta franja es se define entre la Avenida Hincapié y Avenida de Las
Ameéricas.

5.2.2.3 Otras comunidades cercanas al AILA

Ademas de las comunidades que se han identificado tanto al interno como dentro
del area de influencia del AILA, también funcionan comunidades que, debido a las
condiciones del area, brindan servicios en especial de la economia informal.

Ademas, dentro de estas comunidades, se incluyen aquellas que brindan servicios
complementarios a comunidades que operan a lo interno del AILA, servicios de
transporte privado y publico de pasajeros, estacionamientos de vehiculos, etc.

Matriz de otras Comunidades cercanas al AILA

No. COMUNIDAD LOCALIZACION ‘ AFECTACION
" ———

Vendedores de alimentos | Zona urbana en Alrededores | Los vendedores de alimentos
formales e informales AILA en establecimientos formales
tipo restaurantes podran verse
afectados positivamente con la
implementacién del Proyecto
en especial por un incremento
de trabajadores que buscan
alternativas de servicios de
consumo de alimentos,
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‘ LOCALIZACION

AFECTACION

igualmente, aquellos inmuebles
o establecimientos que
comparten usos residenciales y
comedores tendran un efecto
similar.

Vendedores de la economia
informal y servicios diversos

Zona urbana en Alrededores
AILA

Los vendedores de la
economia informal que realizan
actividades econémicas en los
alrededores del AILA, como
venta de alimentos, servicios

de limpieza y cuidado de
vehiculos, lustradores  de
zapatos, vendedores de

recuerdos y productos tipicos,
entre otros, se pueden ver
afectados en especial porque
una nueva administracién y
operacion del AILA puede
sugerir su retiro definitivo por
afectar aspectos de imagen,
recuperacion de  espacios
abiertos en los alrededores, o
bien por intereses econémicos
del privado.

Prestadores de servicios de
estacionamiento de vehiculos

Zona urbana en Alrededores
AILA

La afectacién para aquellas
comunidades dedicadas a la
prestacion de servicios de
estacionamientos publicos en
los alrededores del AILA se
vera afectada en dos sentidos,
la primera durante la fase de
implementacién por las
reubicaciones y
complicaciones de movilidad
producto de la presencia de
camiones y transportes
pesados para la movilizacion
de materiales y desperdicios de
construccion, sin embargo, al
momento de la operaciéon del
proyecto, los niveles de
demanda y oportunidades de
negocio se vera incrementada.
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No. COMUNIDAD

4

Prestadores de servicios de
transporte publico tipo taxis,
buses y otros

‘ LOCALIZACION

Zona urbana en Alrededores
AILA

AFECTACION

La comunidad conformada por
prestadores de servicios de
transporte de pasajeros ya sea
publico o privado se vera
afectada con la implementacion
del Proyecto de Modernizacion
del AILA ya que durante la fase
de construccion podran ser
reubicados o alterar los
accesos y aproximaciones al
area en su afan de llevar o
recoger pasajeros, familiares
y/o acompanfiantes. Asi mismo,
la movilidad puede representar
complicaciones tanto en la fase
de construccion como en la
fase de operacion, en especial
por el incremento de vehiculos
por mayor numero de
pasajeros de llegada o salida,
una afectacion positiva sera el
incremento de oportunidades
de servicios y negocios.

Proveedores se servicios de
apoyo a la operacioén del AILA

Zona urbana dentro del area de
influencia del AILA

La afectacion para este tipo de
comunidades, tales como
proveedores de comida para
aerolineas (cocinas del aire) y
otros, pueden verse afectados
con la implementacién del
Proyecto de Modernizacion del
AILA de una forma favorable,

ya que el incremento de
operaciones y de vuelos
representara mayor
oportunidad de negocios y
servicios, es necesario
considerar que, con un nuevo
administrador 'y  operador
aeroportuario, algunas
condiciones contractuales

podran cambiar.

Tabla 3: Matriz de otras Comunidades cercanas al AILA

Poblaciéon AILA

5.2.3 Poblacién de la Ciudad de Guatemala y Area de Influencia del

Segun datos de la Municipalidad de Guatemala, contenidos en el documento
llamado Estadisticas de la Ciudad de Guatemala, al 2017 se registra una poblacion
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residente de 1,826,744 habitantes, mientras que provenientes de otros municipios
y ciudades aledafas, diariamente ingresan un total de 1,726,185 personas, los
cuales se integran a la dinamica urbana, en especial para satisfacer actividades
relacionadas con comercio, trabajo, salud, educacioén, recreacién, gestion, entre
otras. De estas se estima que, un 60% se concentra en el area de negocios y
finanzas conocida como Corredor Central tal y como ya se ha descrito.

De acuerdo a los datos obtenidos, dentro del Corredor Central, la Zona 1 conocida
como Centro Histérico constituye la zona mas poblada de dicha area, con un total
de 130,828 personas, lo que representan un 7.16% del total de la poblacion de la
ciudad, su mayor afectacion se vera reflejada por los niveles de ruido y vibraciones
que se generan por los motores de las aeronaves ya que se encuentran dentro del
cono de aproximacion, la Zona 2 eminentemente residencial cuenta con un total de
42,987 personas, lo que representa un 2.35% del total de la poblacién, su mayor
afectacion se vera reflejada por los niveles de ruido por encontrarse dentro del cono
de aproximacion.

La Zona 4 que su uso del suelo predominante es de oficinas de gestion, Centro
Civico, comercio y residencial en menor proporcion, cuenta con 3,530 personas, lo
que representa un 0.19% del total de la poblacion de la ciudad, su mayor afectacion
se vera reflejada por ruido y mayor nivel de vibracién por encontrarse dentro del
cono de aproximacion.

Por su parte, la Zona 9 que colinda con la cabecera norte de la pista del AILA, en la
actualidad registra en su uso del suelo una gran cantidad de centros financieros,
comercios y usos mixtos, entre otros, cuenta con 3,393 habitantes, lo que
representa un 0.19% del total de la poblacion de la ciudad, la mayor afectacién se
vera reflejada por altos niveles de ruido y vibraciones debido a que en ese punto las
aeronaves estan a pocos metros de hacer contacto con la pista de aterrizaje del
AILA. Colindante hacia el Oeste; la Zona 10 conformada por usos mixtos, cuenta
con 23,437 habitantes, lo que representa un 1.28% del total de la poblacién, la
mayor afectacion se vera reflejada por ruido, sin embargo, por la distancia, la
afectacion sera en menor intensidad que las otras zonas.

La Zona 13 que colinda en los costados Sur, Este y Oeste del AILA, cuenta con un
total de 51,824 personas, las que representan un 2.84% del total de la poblacion de
la ciudad, la mayor afectacion se vera reflejada por altos niveles de ruido, vibracion,
polvo, circulacién de vehiculos pesados, basura, etc. La Zona 14 que colinda con la
zona 13 donde predominan usos residenciales, edificios de apartamentos, centros
comerciales y oficinas, cuenta con una poblacion 35,518 personas, las que
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representan un 1.94% del total de la poblacién de la ciudad, su mayor afectacion se
vera reflejada por niveles moderados de ruido y vibraciones ocasionales.

La siguiente tabla muestra la distribucion de la poblacion por zonas de la Ciudad de
Guatemala, y destaca aquellas zonas que albergan a las comunidades afectadas
de manera directa e indirecta con la implementacion del Proyecto.

Las barras en color naranja muestran aquellas zonas que son parte del area de

influencia y que han sido descritas anteriormente, las barras azules representan las
poblaciones en el resto de las zonas de la ciudad.
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Grafica de distribucion de poblacién por zonas de la Ciudad de Guatemala
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Figura 4: distribucion de poblacién por zonas de la Ciudad de Guatemala, Elaboracién
Propia, Fuente: Municipalidad de Guatemala Estadisticas de la Ciudad de Guatemala 2017
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5.3 Caracterizacion de las comunidades
A. Comunidades al Sur del AILA

La Libertad y Santa Fe, son colonias populares. Son las mas préximas al AILA,
colindan con la pista en la parte sur. La Colonia La Libertad, para fines de
organizacion la municipalidad las reconoce como Libertad 1 y Libertad 2, divididas
por una calle, segun relato de vecinos. Dentro de la Libertad 1, hay dos
condominios: Altos de La Libertad y La Panoramica; mientras que en la Colonia
Santa Fe, hay dos asentamientos que surgieron en la década de los 90, Los
Eucaliptos y La Isla, los que estan asentados sobre terrenos considerados
inhabitables por ser suelos arenosos y donde desfoga el agua que corre por las
calles de las colonias, segun indicaciones de autoridades municipales dadas a los
vecinos, relatd la lideresa Marta de Espinoza (comunicacion personal, 16 de marzo
de 2018).

Estas colonias, junto a los asentamientos vecinos, son consideradas zonas rojas o
de riesgo por los altos niveles de inseguridad, hechos de violencia y la presencia de
pandillas. Las restricciones para entrega de productos a domicilio en esas
localidades son un indicio de las condiciones que ahi se presentan.

En diferentes sectores de las colonias donde se evidencian mayores condiciones
de precariedad, se ve el movimiento de grupos de jévenes o adultos, indigentes o
personas alcoholizadas.

Tanto en Santa Fe como en La Libertad, cuentan con areas deportivas techadas y
circuladas. La presencia de iglesias de diferentes denominaciones es notoria.
Sobresalen: la catélica (Santa Maria Goretti), mormona y por lo menos 10 iglesias
de las denominadas evangélicas; cuenta con sedes de Policia Nacional Civil. En las
colindancias de la Colonia La Libertad, por el sector de la 10%. avenida, existen
instalaciones militares, una de ellas el hospital de la Fuerza Aérea Guatemalteca.

Actividades econémicas

Son colonias populares, con mucho movimiento de personas, circulacion
vehicular y con significativa actividad econdmica basada en un comercio
local; cuentan con mercado municipal, tiendas, abarroterias, depdsitos de
abarrotes, almacenes de ropa y otros productos; salones de belleza, servicios
de comida, ventas de electrodomésticos, agencias de banco, clinicas
médicas y otros servicios de salud publica y privada; establecimientos
escolares publicos y privados; talleres mecanicos, bodegas, entre otros.
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Actividades que se ven tanto en las calles principales por donde transita el
servicio de transporte publico, como en los interiores de sus calles y
avenidas. En materia laboral proliferan actividades del sector informal,
mientras otro grueso de su poblacién tiene fuentes de trabajo fuera de sus
colonias.

Las condiciones de vivienda

El sistema de vivienda, de su [propiedad, buena parte de las familias tiene
certeza de la tenencia dado que adquirieron las mismas por la compra del
terreno o bien se le fue concedido por su propietario original. Quienes habitan
en las proximidades a la pista del AILA, tienen mas de diez afios de vivir en
dicho sector y por lo cual debera realizarse un proceso de verificacion legal
sobre la situacion de posesion y tenencia de las viviendas en dicho lugar.

Precisamente, parte de las gestiones que han realizado los vecinos de la __—{ Comentado [AV4]: Revisar redaccion

comunidad ante autoridades municipales y de Gobierno Central, que les ha
formalizado la tenencia de la tierra a quienes carecian de ella. En las
viviendas que estan cercanas a la pista en las proximidades de terrenos
baldios, no hay claridad de sus propietarios, no tienen certeza si pertenecen
al AILA o los vecinos, segun el relato de los propios vecinos. Lideresas de la
Libertad expresan que muchas viviendas son rentadas a terceros y se
registra hacinamiento/familias numerosas, en buena parte de ellas. En
ambas colonias sus calles son pavimentadas, su trazo es variado, entre
calles amplias o callejones. La topografia es relativamente escarpada.

En cuanto la infraestructura de las viviendas, hay variedad. De paredes de
mamposteria, adobe, |amina, madera y otras con mayor precariedad que
emplean palo, tablas y plasticos. Piso ceramico, torta de cemento liquido, o

tierra. Los techos también son diversos entre ldmina de zinc y concreto //{COmemado [AV5]: redaccion

armado. Algunas residencias tienen acabados de lujo o la construccion se
eleva a dos o tres niveles. El tipo de la construccién no es uniforme por
sectores, estd mezclada entre casas con acabados de lujo, construcciones
medianas y otras precarias.

La organizacion comunitaria

En cuanto a su organizacion y liderazgos comunitarios se caracterizan por
liderazgos de trayectoria, personas con mas de 25 afios de ejercerlo como
se reconoce en una de las mayores lideresas de la comunidad, quien ha
trabajado junto a otras personas, desde los inicios de la colonia para la
gestion de pavimentacion, areas deportivas y de recreacién, asi como
drenajes y otros servicios publicos. También otros liderazgos que surgieron
por la afectacién de aeronaves, como el de Cubana de Aviacion en 1999, que
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se sali6 de la pista de aterrizaje del aeropuerto y cayo6 sobre varias viviendas
de la Libertad, es el caso de una lideresa ampliamente conocida por su
representatividad, quien mantiene comunicacidon con directivos de
Aeronautica Civil ante cualquier situacion que se presente en las colindancias
de su vivienda y la pista (comunicacién personal abril 02 de 2018).

De organizaciones comunitarias formalmente establecidas, a diferencia de lo
que manda la Ley de Consejos de Desarrollo, que crea la figura del Consejo
Comunitario de Desarrollo (COCODE), en el municipio de Guatemala la
Municipalidad habia creado los Comité Unicos de Barrio (CUB), y estos eran
los que regian la relaciéon comunitaria, recientemente ya se cuenta con la
figura de COCODE. Estos funcionan en cinco distritos que abarcan las
diferentes colonias y asentamientos.

a) Las lideresas y otros vecinos indicaron que no hay claridad de qué
cargos se tienen, o quiénes los ocupan para el caso de los CUB
Comités Unicos de Barrio; refieren a algunas personas que son parte
de los COCODE. La Alcaldia Auxiliar de la Municipalidad cuando
requiere de alguna activacion, por actividades varias, envia circulares
para que las personas participen, explicé otra lideresa (comunicacion
personal marzo 26 de 2018). En el caso del COCODE cambia de
o6rgano de coordinacion cada dos afos, y son registrados en la
Municipalidad capitalina. La Direccién de Desarrollo Social, lleva los
registros respectivos con la finalidad de coordinar con ellos las
actividades de los programas sociales.

b) Al interno de las iglesias existe organizacién con mayor cohesién, la
misma con fines religiosos y actividades de la iglesia en apoyo a la
comunidad. En los origenes de la comunidad, la iglesia jugd un rol
preponderante, dado que se gestionaba asistencia para sus
habitantes, se repartia viveres a través de Caritas Arquidiocesana
(Lideresa, comunicacion personal abril 02 de 2018).

c) Se detectd que la organizacién comunitaria se articula alrededor de
alguna actividad en particular y vinculada con la accién municipal. En
cuanto a masificar la participacion se puede dar siempre que haya un
factor en el que se sientan vulnerados o que les afecte de forma
negativa. Pueden agruparse y emprender acciones, tienen la facilidad
de comunicarse entre las personas que han estado dentro de los CUB
o en comités de vecinos de las diferentes colonias y asentamientos.
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d) También se han constituido comités esporadicos, uno de estos en
relacion al tema del AILA. De acuerdo a las lideresas y lideres, un
grupo de personas se constituyeron en comité con fines de oponerse
ante cualquier accién de desalojo de los terrenos que colindan con la
pista area y de los cuales no se tiene claro quién es propietario o no.

B. Comunidades al Oeste del AILA

Las Colonias Aurora | y Il, presentan una caracteristica urbana formal basada en
una arquitectura planificada provista de servicios municipales. con calles y avenidas
que definen una traza urbana con caracteristicas de zona residencial, en ciertos
sectores su acceso se ve restringido por garitas de control, producto de la
inseguridad que prevalece en su entorno.

Actividad econémica

En estas colonias se localizan diferentes actividades econémicas. Por
ejemplo, instalaciones militares, oficinas particulares, empresas de
diferente indole, arrendadoras de vehiculos, empresas de seguridad,
armerias, oficinas de ministerios y otras instituciones publicas; tiendas,
depositos y abarroterias. Se observan instalaciones de servicios de
hospedajes, que ha tenido auge en los ultimos afos y se han
incrementado los hostales y hoteles, aprovechando la proximidad con
el AILA. Cuentan con centros de recreacion (El Club Aurora).

En cuanto a las fuentes laborales, como se ha indicado, hay varias
instalaciones de instituciones publicas y privadas, lo que genera un
flujo de personas que asisten a la laborar en ellas y en el caso de los
vecinos tienen sus propios negocios o empresas en el sector, o bien
se trasladan hacia las afueras de las colonias para sus actividades
laborales o para acceder a diferentes servicios.

Si bien, existe transporte publico en el sector (escaso), la mayor parte
de sus habitantes emplea medios de transporte propio para su traslado
quienes requieren espacios de estacionamiento.

Las condiciones de vivienda

La infraestructura habitacional en estas colonias se expresa por
construcciones de mamposteria reforzada, ladrillo, techos de losa,
edificaciones de lujo; existen varias edificaciones de apartamentos,
cuentan con calles asfaltadas, parques y é&reas de jardines,
principalmente en la Aurora Il. En el caso de la Aurora |, hay sectores
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que no tienen parques, inclusive parte de sus areas verdes fueron
absorbidas por desarrollo de infraestructura comercial. El trazo de las
colonias tiene mejor definicion con calles amplias, nomenclatura y
sefializacion.

La habitabilidad de las viviendas ademas de uso domiciliar de las
personas, también se ha convertido en usos mixtos, es decir viviendas
y comercios. En estas colonias buena parte de los propietarios son
militares en activo y retirados, o familias de militares.

La organizacion comunitaria

Al igual que las comunidades al sur, la estructura de organizacion
comunitaria reconocida en la Municipalidad también se representa en
el CUB; organizado por la Alcaldia Auxiliar enmarcada en Distrito No.
8, que es el asignado a la zona 13. Esta alcaldia tiene bastante
presencia fisica en el sector.

Precisamente,cen la Alcaldia Auxiliar es uno de los principales medios
para llegar a la poblacién del sector, en este sentido cabe destacar que
las Colonias Aurora | y Il, estan integrados a través de estructuras
organizadas, sin embargo, al momento de llevar a cabo actividades
con los vecinos es importante trabajar tanto con los CUB por medio de
la Alcaldia Auxiliar, como con grupos de vecinos de las colonias. Por
ejemplo, en la Aurora Il se tiene una asociaciéon de vecinos por las
diferencias que se tuvo con esa estructura de organizacion municipal.
En estas colonias habitan personajes de la vida nacional, una de ellas
es una reconocida artista guatemalteca, quien es un referente para

acceder a la Aurora |. \ { Comentado [AV6]: no relevante.

La organizacion de los vecinos en estas colonias o residenciales,
también se ha generado en temas que les afectan como la inseguridad
ciudadana, o las gestiones de obra publica. En el caso de la seguridad,
durante un buen tiempo no fue necesario recurrir a medidas externas
o de cierre de las colonias dado que eran patrulladas por las tropas del
Ejército, al suspenderlos enfrentaron problemas de inseguridad, de ahi
que la organizacion de vecinos se articulé en relacion a ese tema y
logré que se aplicaran medidas de seguridad para cerrar acceso a las
colonias, contar con guardias de seguridad privada y las garitas de
control del ingreso de visitantes y vecinos. Aunado a la colocacion de
camaras de video vigilancia en diferentes sectores. En la Aurora |, hay
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sectores que no cuentan con esas medidas de seguridad, se puede
transitar por sus calles sin mayor restriccion.

C. Comunidades al Norte del AILA

Hacia la parte norte del AILA se localizan comunidades que forman parte de la
estructura urbana y que por su ubicacion dentro de la ciudad constituyen un
potencial importante, éestas forman parte de sectores econémicos consolidados
tales como el comercio, la industria hotelera, centros corporativos financieros y de
negocios, asi como residencias de un estrato medio alto y alto.

Hacia este sector se encuentra la zona 9 de la ciudad que posee una menor
densidad poblacional, los usos residenciales han ido desapareciendo y han dado
lugar a desarrollos arquitectdnicos de gran impacto, es por ello que en el area las
personas que se movilizan son aquellas que buscan acceder a servicios
relacionadas con comercio, finanzas, educacion, salud, gestion, entre otras.

Actividad econémica

Esta area también es conocida como Corredor Central de la Ciudad
de Guatemala el cual abarca las zonas 1, 2, 4, 9 y 10, el mismo
consiste en uno de los proyectos estratégicos mas importantes de la
municipalidad. En él se ubican nucleos urbanos tales como Canton
Exposicion y la Zona Viva que se conforma por restaurantes,
discotecas, bares y otros centros de diversiones principalmente
nocturnos; la zona hotelera la cual se conforma por hoteles que
prestan servicios principalmente a turistas extranjeros; centros
corporativos, financieros y de negocios donde se concentra una buena
parte de las empresas que operan en el pais; asi mismo, [se localizan
las principales oficinas de gobierno donde se realizan gestiones y la
mayor cantidad de empleos tanto de la economia formal como informal
de la ciudad. |

Condiciones de la vivienda

Tal y como se menciona, el area tiene una influencia de usos no
residenciales debido a su ubicacion y localizacion, sin embargo, la
zona residencial presenta construcciones formales que en su
momento constituyeron una de las areas donde se concentraba la
clase alta, lo que quiere decir que la mayoria de las residencias del
area tienen caracteristicas formales y una arquitectura con rasgos de
lujo y modernismo.
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Organizacion comunitaria

La organizacion comunitaria del sector esta a cargo de los CUB o
Comités Unicos de Barrio, son estos los encargados de velar por la
condiciones de bienestar y desarrollo del area, ademas, se cuenta con
el apoyo del Alcalde Auxiliar, quien es el vinculo directo con las
autoridades municipales, su direccion es la 72 Avenida 12-23 Zona 9,
Edificio Etisa, 4to. Nivel, Oficina 4.2.

D. Comunidades al Este del AILA

Sobre el costado Este del AILA se localiza un area urbana conformada
principalmente por residencias y edificios relacionados con la industria del Call
Center, centros comerciales, negocios, iglesias, establecimientos educativos, entre
otros. esta area pertenece a la zona 13 y 14 de la ciudad, en especial entre los
sectores conocidos como Avenida Hincapié y Avenida de Las Américas.

Actividad econémica

En esta area se concentra actividades econdmicas relacionadas con
la industria de Call Centers, centros comerciales, bancos, hospitales
privados y oficinas profesionales.

Condiciones de la vivienda

Por su ubicacion y exclusividad del sector, aqui se han desarrollado
edificios de apartamentos y residencias particulares que responden a
condiciones socioeconomicas altas.

Organizacidon comunitaria

La organizacion comunitaria del sector estd a cargo de los CUB o
Comités Unicos de Barrio, son estos los encargados de velar por la
condiciones de bienestar y desarrollo del area, ademas, se cuenta con
el apoyo del Alcalde Auxiliar, quien es el vinculo directo con las
autoridades municipales, su direccion es la Avenida de Las Américas,
Ciudad de Guatemala zona 13.
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5.3.1 Usuarios y prestadores de servicios (hangares, gasolina,
vendedores, etc.)

A lo interno del AILA se pudo determinar que existen diferentes actores y
comunidades, los cuales realizan diferentes actividades, primordialmente de
prestacion de servicios y de apoyo a la operacién cotidiana del aeropuerto. Dentro
de ellos se mencionan los servicios de hangares para aeronaves privadas y
comerciales, planta o granja de combustible la cual tiene a su cargo el servicio de
abastecimiento a las aeronaves dentro del aeropuerto, equipos de apoyo a controles
de seguridad aeroportuaria, mantenimiento y apoyo tanto del lado tierra como lado
aire, propietarios de locales comerciales que operan en especial por tema de
alimentos, asi como de artesanias y suvenires para viajeros, tiendas de puerto libre,
casas de cambio, embalaje de equipajes, servicios de apoyos visuales a pilotos,
balizamientos, cuerpos de bomberos para acciones de rescate y prevencion de
emergencias, entre otros.

5.3.2 Actividades economicas de influencia con el proyecto (taxis,
comida, etc.)

La implementacion del proyecto traerd consigo una influencia directa en sus
diferentes fases, especialmente en la fase de construccién donde se incrementara
la demanda de servicios de alimentos tanto para el personal operativo como de
cuadrillas a cargo de los trabajos, esto provocara que se incremente la presencia
de ventas de comida en los alrededores del AILA.

En su fase de operacion la actividad econdmica se vera fortalecida con una mayor
demanda de servicios de transporte, especialmente taxis y otros similares que
trasportaran visitantes, los cuales se espera incrementen en niumero en la medida
que el Proyecto se consolide a través del tiempo tal y como se tiene contemplado.
A lo interno, las ventas que se localizan en los niveles dos, tres y cuatro del AILA
reflejaran un incremento de sus ingresos por un mayor numero de visitantes y
viajeros.

En el caso de los abastecimientos de combustible, por ejemplo, incrementaran sus
despachos producto de un mayor nimero de aeronaves haciendo uso de las
instalaciones aeroportuarias. Los espacios para estacionamiento de vehiculos
incrementaran su demanda, ya que el numero de plazas disponibles tendra una
mayor ocupacion producto de las personas que acudiran diariamente a dejar o
recibir pasajeros. En esa misma medida, los equipos a cargo de apoyar las
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operaciones se veran beneficiados y que existira un mayor nimero de pasajeros
que requieren servicios varios.

5.4 Organizacién comunitaria y liderazgos empresariales dentro del AILA y
area de influencia

5.4.1 Organizaciones y liderazgos a lo interno del AILA

Dentro de los resultados que se obtuvieron en el diagndstico realizado para
identificar a las comunidades y sus condiciones se pudo establecer que, en cuanto
a organizacion, dentro del AILA funcionan tres sindicatos, los cuales permite a los
trabajadores adherirse con el fin de sentirse laboralmente respaldados y protegidos.

Por su parte, los pilotos privados, y otros como mecanicos aéreos privados se
encuentran representados por asociaciones como el aeroclub, Circulo Aéreo, la
Asociacion Guatemalteca de Pilotos Aviadores, por su parte, la Fuerza Aérea
Guatemalteca responde por el grupo de pilotos militares

5.4.2 Organizaciones y liderazgos dentro del area de influencia del
AILA

Hacia la parte externa del AILA, existen vendedores informales, los cuales en algun
momento se ven respaldados por agrupaciones sociales que velan por sus
derechos, estos grupos han sido objeto de traslados y reubicaciones por parte de la
DGAC, recientemente dichos grupos han desaparecido de forma parcial, ya que se
han distribuido en los alrededores del AILA.

Las colonias ubicadas en los alrededores cuentan principalmente con lideres
comunitarios los cuales trabajan en funcion de intereses personales mas que por
buscar un bienestar de sus comunidades, esto se manifiesta mas en las colonias al
sur del AILA, es por ello que han optado por identificar a lideres religiosos. Existen
organizaciones como Comités Unicos de Barrio CUB principalmente hacia las
colonias ubicadas en la parte este, oeste y norte del AILA.

Las personas que operan dentro de los grupos de locales comerciales y prestadores

de servicios tipo outsourcing, no son parte de ningun esquema de organizacion
comunitaria debido a sus condiciones y relacion con el AILA.
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6. Fase 2: socializacién preliminar del proyecto

La Fase de Socializacion Preliminar del Proyecto consiste, en primer lugar, en
establecer un acercamiento con los actores clave que han sido identificados en el

proceso con el fin de transmitirles las caracteristicas y condiciones que representa
la implementacion del proyecto, posteriormente, se busca identificar los riesgos y
vulnerabilidades a las que las diferentes comunidades se veran afectadas en las
distintas etapas del mismo. Dicha socializacién debera contar con canales de

comunicacion para lo cual se aprovecharan las estructuras organizacionales que
funcionan actualmente y que en este caso los Comités Unicos de Barrio, Alcaldias
Auxiliares y lideres comunitarios jugaran un papel preponderante, sin dejar por un
lado los sistemas de comunicacion masivos. Con relacion a las comunidades a lo
interno del AILA, y dado su importancia en la operacién aeroportuaria, la
comunicacion debera ser muy clara orientada a transmitir un mensaje de una
continuidad operativa estable, segura e incluyente.

6.1 |dentificacion de vulnerabilidades y riesgos sociales asociados al

proyecto

En este apartado se expresan dos criterios, en el caso de las comunidades al sur,
sus caracteristicas de vulnerabilidad los hace un grupo homogéneo a diferencia de
las comunidades al oeste, que su nivel socioeconémico permite otras condiciones
de vida y pueden tener mejor capacidad de resiliencia. El otro criterio es sobre la
informacion oficial disponible, dado que no se cuenta, mas para caracterizar al grado
de diferenciar de forma etaria, por sexo y especificacion de discapacidad o grados
de vulnerabilidad, se requiere levantar un censo particular para estas
colonias/residenciales. La posibilidad es que la Municipalidad de Guatemala en su
departamento de Desarrollo Social y otras unidades operativas, cuente con dicha
informacion por los registros de servicios publicos, tener acceso a la misma requiere
de gestiones de alto nivel.

Es importante considerar que, la organizacion y estructura de la ciudad de
Guatemala ha establecido distritos y Comités Unicos de Barrio CUB, estos deberian
de ser los principales canales de comunicacion en especial para los sectores
ubicados hacia las Colonias Aurora | y Il, asi como las areas localizadas al lado
Oeste sobre la zona 13 y 9, dado que sus caracteristicas asi lo permiten.

En lo que se refiere a las comunidades localizadas en la parte sur, por sus
condiciones y caracteristicas sociales, los canales de comunicacion deberan ser a

través de los lideres comunitarios. Estos, podran gestionar salones de usos
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Salcaja pertenece al departamento de
Quetzaltenango, en el occidente del pais. Se
ubica a 196 km de la Ciudad de Guatemala y
a9 km de la cabecera departamental. Por su
posicion geografica, Salcaja tiene relaciones
comerciales con las cabeceras
departamentales de  Quetzaltenango,
Totonicapan y la Ciudad Capital.

Salcaja, un municipio sobresaliente

Salcaja es un municipio que destaca a nivel
nacional, posicionandose en el puesto 18 de
340 municipios en el Indice de
Competitividad Local 2018 elaborado por la
La Fundacion para el Desarrollo de
Guatemala -FUNDESA-.

La Municipalidad de Salcaja dirige esfuerzos
para que el municipio se posicione como un
polo de desarrollo econdmico en la region de
Occidente. Se han recuperado espacios
pUblicos con fines turisticos, como es el caso
de la calle principal, el parque artesanal, la
Ermita, el museo, el parque central, el
parque natural La Laguneta, el centro de
convenciones y las ciclovias.

Asimismo, la gestion municipal destaca en el
buen uso, manejo y administracion de los
recursos y servicios de agua potable,
residuos solidos y aguas residuales. De
hecho, Salcaja ocupa el segundo lugar en el
ranking de la Gestion Municipal de la
Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia -SEGEPLAN-. Entre los
indices con mayor puntuacion se encuentran
los servicios publicos, gestion
administrativa, gestion financiera,
participacion e informacion ciudadana,
servicios puUblicos y comunicacion con la
ciudadania.

Entorno econémico

La principal actividad economica de Salcaja
es la prestacion de servicios, en especial el
alquiler de vivienda, restaurantes y centros
de convenciones que atienden la demanda
de la cabecera departamental de
Quetzaltenango. Por tanto, el sector de la
construccion representa una oportunidad de
inversion, dinamizada por las remesas
familiares.
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Salcaja, municipio sobresaliente atrae inversién en el suroccidente

Otra actividad econémica importante es la
elaboracion de tejidos de jaspe, la principal
industria en el municipio. La técnica de tefir
los hilos a ciertos intervalos es compleja y
por tanto, los tejidos se bien cotizados en el
mercado internacional.

Salcaja también es reconocido por su
produccion agricola, que incluye la siembra
y cosecha de duraznos tipo melocoton,
manzana y cereza.

Actualmente, se exporta el melocoton al
mercado  Centroamericano, lo cual
representa una oportunidad considerando
que es un mercado de mas de 45 millones de
personas y la wunion aduanera entre
Guatemala, Honduras y proximamente El
Salvador. Existe potencial de generar
productos  alimenticios derivados del
melocoton, jaleas, jugos y melocotén en
almibar.

Otras actividades economicas dentro del
municipio giran alrededor de la produccion
y comercializacion de bebidas artesanales
(caldo de frutas), lacteos, tejas, block y
acero para construccion.

Alto potencial turistico

Salcaja es parte del circuito turistico “Vive
Xela”. Uno de sus mayores atractivos
turisticos es La Ermita Concepcion La
Conquistadora, primera iglesia que se
edifico en el Reino de Guatemala y en
Centroamérica en 1524.

Salcaja también cuenta con un circuito
turistico propio que ofrece varios atractivos,
en su mayoria culturales, llenos de historia,
tradicion y gastronomia. Algunas de las
actividades de agroturismo que forman
parte de circuitos de turismo gastronémico
son la cosecha de manzanas y duraznos, asi
como también la elaboracion del caldo de
frutas, bebida artesanal caracteristica de
Salcaja.

El necroturismo en el Cementerio Municipal,
el turismo rural ofrecido en fincas con
caballos de alta escuela y el turismo cultural
del proceso de jaspeado de hilo y las fiestas
religiosas, también forman parte de la
oferta turistica con potencial en el
municipio.

La municipalidad ha hecho grandes mejoras
en los espacios pUblicos y peatonales para
fomentar el turismo y busca alianzas
publico-privadas para el desarrollo de
proyectos de competitividad y capacitacion
del recurso humano para la atencion del
visitante.

Salcaja, busca convertirse en la primera
smart city

Existe un alto interés de parte de la
Municipalidad de Salcaja en desarrollar una
zona de inversion en donde se instalen

empresas de software y contact center &
BPO. Para ello, la Municipalidad se ali6 con
exportadores de software para crear las
condiciones adecuadas para atraer la
inversion en este sector. Recientemente,
una empresa de tecnologia confirmé que
Salcaja realizé6 muchas mejoras para cumplir
con las necesidades empresariales, como fue
el caso de la mejora del internet y por ende,
se instalara en el municipio. También se
prevé establecer el campus regional de la
Universidad Rafel Landivar que tendra
capacidad para atender a por lo menos
nueve mil estudiantes.

El municipio tiene acceso a un sistema de
telecomunicaciones que incluye servicio de
teléfono fijo y movil, internet y radio y tiene
disponibilidad de energia eléctrica vy
expendedores de combustibles. Por otro
lado, el municipio cuenta con una poblacion
econdmicamente activa de 20,413 personas.

Acciones que fomentan la competitividad

Salcaja integra la Ciudad Intermedia de los
Altos junto con Quetzaltenango,
Olintepeque, San Juan Ostuncalco, San
Mateo, Almolonga, Cantel, La Esperanza y
San Cristobal Totonicapan; priorizada en la
Politica Nacional de Competitividad 2018-
2032. Para la implementacion de la misma y
junto a los actores locales, se formulara la
Estrategia Territorial de Competitividad de
dicha ciudad, lo cual permitira impulsar la
productividad y abordar las brechas de
competitividad que se enfrentan.

La Municipalidad de Salcaja impulsa la
competitividad econodmica, la
responsabilidad social y ambiental a través
de la Oficina Municipal de Desarrollo
Econdémico Local y Turismo -OMDELT-. Por
ello, se desarrolld el Plan de Desarrollo
Turistico Municipal (PDTM) de Salcaja, como
un esfuerzo multisectorial que busca
orientar las acciones que deben realizarse
para establecer las estrategias de trabajo en
el tema desde la municipalidad. Salcaja
también cuenta con un Plan de
Ordenamiento Territorial, el cual ha sabido
implementar con éxito.

Salcaja demuestra que la competitividad no
depende del tamano del municipio, sino de
acciones que contribuyan a mejorar el clima
de negocios. Es importante visualizar a
Salcaja dentro de la metrdpoli de Los Altos,
pues por su cercania con Quetzaltenango y
caracteristicas particulares presenta
oportunidades que pueden aprovecharse a
través de la inversion privada.
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Salcaja, Quetzaltenango.

“~ | Con formato: Sangria: Izquierda: -0.25 cm, Primera

linea: 0.25 cm, Punto de tabulaciéon: Noen 0 cm + 0.5

a) Sectores y/o productos con mas potencial de inversion del municipio: an

Actividades econémicas destacadas por municipio:

El municipio de Salcaja presenta un alto grado de comercio, al igual que muchos municipios del

occidente el pais. Su colindancia con la cabecera departamental (Quetzaltenango), asi como con
| los municipios de Totonicapan y San Francisco el Alto, del departamento de Totonicapan, hacen

de Salcaja un municipio céntrico con un fuerte flujo de comercio en Occidente. Dicho municipio

pertenece a la Mancomunidad de los Altos, polo de desarrollo econémico en el occidente del
‘ pais.

e Comercio: es la principal actividad econémica del municipio. La ubicacion geografica
que posee Salcaja, a solo 15 minutos de distancia de Quetzaltenango, le posiciona de
manera estratégica para prestar servicios a las ciudades mas importante del Occidente
de la RepUblica de Guatemala.

e Servicios: la segunda actividad econémica mas fuerte de la cabecera departamental.
Los servicios con mas demanda son de salud, educacion los cuales responden a la
creciente presion demografica que se vive en la region occidental del pais, al igual que
en su vecino Quetzaltenango.

///[ Con formato: Fuente: (Predeterminada) Trebuchet MS ]

e BPOs y Contact Center: Actualmente, la municipalidad impulsa un proyecto para
convertir a Salcaja en una Smart City, en-dende-se-instalencon el objetivo, entre otros,
de crear las condiciones para que las empresas de software de exportacion y call \
centers. \

Con formato: Izquierda, Sangria: Izquierda: 1.27 cm,
Espacio Después: 8 pto, Interlineado: Mdltiple 1.08 lin.,
Sin vifietas ni numeracion, Punto de tabulacion: No en
0.5cm

\Con formato: Fuente: Negrita ]

Con formato: Fuente: Negrita ]

e Sector agropecuario: presente también dentro de las actividades productivas dentro
del municipio. Es importante resaltar su iconica cosecha de melocotones.

e Sector textil: El mas importante en cuanto a empresas reconocidas de hace décadas.

b) Casos de éxito empresarial a nivel municipal

En Salcaja se habitué por mucho tiempo acceder al comercio y servicios en la cabecera
departamental. Hasta hace algunas décadas las empresas locales han podido competir para
satisfacer la demanda local y no buscarla en el vecino municipio. Por ellos algunas de las
empresas tienen menos tiempo de vida o tradicion que en Quetzaltenango.
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I——Venta de Hilos Texas: Empresa que se dedica desde hace algunas décadas a la venta
de hilos para tejido de prendas. Se le reconoce por ser de las empresas que han
crecido y que han logrado mantenerse a través del tiempo. Se le reconoce la
generacion de empleo local.

IIl.  Almacén El Comercio: Este comercio inicio en 1937 con la venta de hilos de todo
calibre para todo tipo de actividades. La poblacion los ubica por ser la venta de hilos
con mejor servicio y variedad.

Ill.  Confecciones Jireh: Empresa de renombre en el municipio, posee experiencia en la

producciéon y comercializacion de prendas de vestir para ocasion. Segin los
participantes, ha sido siempre generador de empleo local.

Caso estrella

Almacén El Comercio

En 1984 se constituyd formalmente el negocio. Seginrefiereel propietario-de-la-empresaErick
Redas;la-empresa-se-mantenidoEl éxito y sostenibilidad de la empresa, se -graciasdebe gracias
al reconocimiento de su clientela a través de los afos por la calidad del servicio y los materiales
que distribuye. Actualmente, no posee ninguna certificacion de sus procesos de produccion
para la garantia en su calidad.

En-la-actualidad-cuentacon-un-personal-de 4 personas.

La empresa ha contado con un crecimiento sostenido desde hace cinco afos, que oscila entre
el 35y 45-% en ese rango de tiempo. No tiene sucursales, pero censideran-gue-esse considera
como una oportunidad en un futuro cercano. Su rango de ventas anuales lo localiza entre los
cien y doscientos mil quetzales.

El propietario—también—reconoceComo parte de la responsabilidad social empresarial, la

empresa tiene—su¢ compromiso y—respensabilidad—secial—con el municipio, el—ecual—ha
enfocadesobre todo en apoyar a personas de la tercera edad, en temas ambientales del

municipio con los rios aledafos, y en centros que aportan alimentos a personas necesitadas.

Apertura local hacia la inversion extranjera directa (IED)

Por parte de los empresarios, eExiste interés y apertura a la IED. Se reconocen los beneficios

que puede generar la IED en el mumc1p10 Se—}denaﬁee—que—tes—empresanes—deseeneeen—en

. N
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alianzas con el sector privado y academia local para atraer

inversion tanto nacional como extranjera el municipio. Semaforo verde.

FODA (actividades productivas): a partir de la informacién recabada por medio de las

encuestas y grupos focales

olotnes—duones—do—omErotos—aro—prodan

5 I . .
desarrollarlas-econémicamenteMejor nivel
educativo de Quetzaltenango.

Falta de acompanamiento del gobierno
central a las necesidades y proyectos
econdmicos y sociales del municipio.

Amenazas Fortalezas

La predileccion de inversion que aun se | La—mayoria—de—losparticipantes—en—los
tiene en la cabecera departamental, | grupes—focales—afirmé—que—la—educacién
Quetzaltenango. media—y-superior-es—un-tema-importante
Existe—poca—preparacion—por—parte—de mas-empresas-que-generen-empleos.

Ubicacion geografica que le provee
cercania con Fotenicapan,-San-Francisco-el
Alto——y—— Quetzaltenangocon otros

departamentos de la region y la cabecera
departamental para el comercio.

c , .
OccidenteAcceso  al  municipio  por

carretera Interamericana, los que les
permite una mejor conectividad.

Tradicion comercial de hilos reconocida en
los municipios aledanos.

Vision-del-alcalde-actual-respecto-al- POTy
la—atraccién—de—turismoAutoridades con
vision a futuro, para el desarrollo del

municipio.

Autoridades locales reelectas para el
periodo 2016-2020.

Plan de Ordenamiento Territorial aprobado
y vigente.
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Debilidades

Oportunidades

Capacidad para atender la alta presion
demograficaFalta-de-acempafamiento-del
- dad

Presié .

Mayor inversion en educacion tecnificada
para labores especificas.

Conexion estable a la energia eléctrica.

. . ol |

3y y H

. | i ik
actividad——econémica——Iniciativa _ de
proyecto de Smart City.

| iversidad_ Rafacl Landi

. bri ..
y—universitariasinstalacion de sedes de
universidades y escuelas de estudios

superiores.
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Competitividad de Quetzaltenango en breve

Ubicacion geografica

Las  colindancias del  municipio de
Quetzaltenango son: al norte con San Mateo,
La Esperanza, Olintepeque (Quetzaltenango) y
San Andrés Xecul (Totonicapan); al sur con
Zunil y El Palmar (Quetzaltenango); al este con
Zunil,  Almolonga, Cantel y Salcaja
(Quetzaltenango); y al oeste con Concepcion
Chiquirichapa y San Martin Sacatepéquez

(Quetzaltenango).
Distancia de la Ciudad Capital 208 km
Extension territorial 120 km?
Temperatura promedio 15° - 22°

Poblacién 166.723 personas
% Indigena 43.49 %
Idiomas Idioma espanol y K iche

PIB per capita

$7,-650.72 (2017)

Urbanizacién

94.82 % (2018)

Puesto en Indice de Competitividad Local:

17/333 (Fundesa, 2018)

» MUNICIPIO: Quetzaltenango = ICL 2018: m
» DEPARTAMENTO: QUETZALTENANGO Rank (s/333): 17

PIB per capita: $7,650.72 Extensién (kn'’): 120

Poblacién: 166,723 Urbanizacién: 94.82%

| Rank (s/333) ; Valor sobre 100 mejor evaluado

| |

indice de Competitividad Local 1 17 1 61.32 Guatemala

Instituciones } 288 } 47.59 Concepcidn Tunzpa
Infraestructura i n i 67.08 5an Lucas Sacatepéquez
3 Adopcién de TICs 1 1 1 100.00 Guatemala
@ Entorno Econémico : 14 : 8417 SanMiguel Petapa
@ Salud ; 5 ; 78.47 Guatemala

| |
Q Fuerza Laboral y Talento } 6 1 60.57 Fraijanes
e Inversién Productiva } 32 } 10.72 Santa catarina pinula
@ Mercado Laboral : 85 : 63.33 Escuintia
e Sistema Financiero i 122 i 54.36 Palencia
@ Tamafio de Mercado : 46 : 41.05 San Lucas Sacatepéquez
@ Dinamismo de los Negocios : 1 : 67.20 Guatemala
0 Capacidad de Innovacién* 3 2 3 0.00 Guatemala
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e51 agencias de
servicios
financieros.

Presencia de los
principales centros
de estudios
superiores
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Aeropuerto Manuel
Estrada Cabrera,
habilitado para
vuelos internos, con
un movimiento en
el 2017 de 420,00
pasajeros.

Highlights de

Quetzaltenango

oFlujos de actividad
comercial altos por
la cercania a la
frontera con
México.

2nda ciudad mas
importante de
Guatemala

PIB del municipio
de Quetzaltenango
estima en USD
2,384 millones.
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Segunda ciudad mas importante del pais

El municipio de Quetzaltenango es la
segunda ciudad mas importante de
Guatemala por el dinamismo econdmico
que genera la concentracion de servicios,
comercio, industria y turismo en la region
occidental. Asimismo, Quetzaltenango es la
sede de oficinas regionales y dependencias
gubernamentales.

El municipio de Quetzaltenango es la
cabecera del departamento con el mismo
nombre, cuya extension territorial es de 120
km? y se ubica a 196 km de la Ciudad de
Guatemala. Su casco urbano es mejor
conocido como Xela o Xelaju, derivada de
X’elaju’j que idioma k’iche significa bajo
los diez cerros.

Quetzaltenango goza de una posicion
estratégica debido a su cercania con el sur
de México, lo cual facilita el intercambio
comercial con dicha region, asi como
también con los departamentos aledarios y
la Ciudad Capital.
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Actividad econémica

El  principal sector econdomico de
Quetzaltenango esta conformado por los
servicios y el comercio, debido a la alta
demanda tanto de los residentes de Xela
como de aquellos que visitan al municipio
por turismo y/o trabajo. Esto ha generado
que muchos consideren a Xela como un
centro de inversion, en donde puede
encontrarse una gran variedad de
restaurantes, hoteles y supermercados.

En los Gltimos afos hubo un crecimiento en
la construccion de centros comerciales que
cuentan con tiendas y servicios de marcas
nacionales y extranjeras.

Asimismo, la oferta de servicios financieros
es amplia con 51 agencias bancarias. Otras
actividades importantes son los servicios de
salud y educacion, la construccion, servicio
de transporte y logistica.

En el sector agricola, se produce papa,
cebolla, zanahoria, coliflor, brécoli, repollo,
lechuga, habas, frijol negro y miel. En
menor grado, existe produccion de ganado
bovino, porcino, lanar y avicola.

Otra industria relevante para la generacion
de empleo es el calzado de cuero, como
también la tejeduria de cortes tipicos de
diversos disefios y calidad., cortes
jaspeados, alta seda, perrajes y glipiles
elaborados por artesanos.
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Quetzaltenango, un polo de inversion en la Ciudad de Los Altos

Vive Xela, potencial turistico

Quetzaltenango es el sexto destino mas
visitado del pais. En el 2018, recibio a
144,198 visitantes provenientes de Estados
Unidos, El Salvador, México, Alemania y
Francia, que permanecieron alrededor de 5
dias y medio en el departamento de
Quetzaltenango, con un gasto diario
promedio de USD$75.67.

La fortaleza de Quetzaltenango en cuanto al
sector de turismo es la cantidad, calidad y
diversidad de servicios para diferentes
segmentos de viajeros. Asimismo, se ofrece
una amplia oferta de servicios bancarios y
financieros, casas de cambio y cajeros
automaticos.

Se han realizado esfuerzos por fomentar el
turismo a través de rutas turisticas entorno
a actividades culturales, educativas, de
salud y bienestar, aventura, al ecoturismo y
a la observacion de aves dentro de la marca
“Vive Xela”. Recientemente, se desarrollo el
Plan de Desarrollo Turistico Municipal del
municipio de Quetzaltenango,
Quetzaltenango 2019-2023, con el cual se
busca explotar el potencial turistico de la
localidad con el apoyo y respaldo de
entidades puUblicas y privadas en el sector de
turismo.

Algunos de los mayores atractivos turisticos
son el Centro Historico, la Laguna de
Chicabal, las Fuentes Georginas, el Cerro
Quemado, el Volcan Santiaguito, el Volcan
Santa Maria, el Cerro El Baul, Salcaja, entre
otros.

El turismo de salud tiene un gran potencial,
principalmente por los manantiales de aguas
termales y volcanicas y los servicios de salud
que estan concentrados en la cabecera
departamental de Quetzaltenango.
Actualmente, especialistas en diversas areas
médicas atienden pacientes de otros
departamentos y del sur de México.

El  turismo educativo también es
caracteristico en Quetzaltenango, con 22
escuelas de ensefianza del idioma espafol
como lengua extranjera inscritas ante el
INGUAT con diferentes especializaciones.

Talento humano quetzalteco

Quetzaltenango es reconocido por contar
con la infraestructura educativa mas
robusta, de alta calidad y cobertura de la
region occidental desde el nivel preprimario
hasta universitario. La oferta educativa

proviene de 142 establecimientos publicos,
350 establecimientos privados y 5 por
cooperativa. Ademas, se cuenta con la
presencia todas las universidades del pais.
Por ello, el capital humano quetzalteco se
caracteriza por ser amplio y variado.

En cuanto a la formacion técnica,
Quetzaltenango cuenta con una sede del
Instituto  Técnico de Capacitacion y
Productividad -INTECAP-. A través de dicho
instituto, las empresas pueden coordinar la
implementacion de programas de formacion
especificos para su fuerza laboral.

Infraestructura y conectividad

Quetzaltenango cuenta con infraestructura
de conectividad aérea. Actualmente, en el
Unicamente se operan vuelos nacionales. No
obstante, existe una oportunidad de mejorar
la categoria del aeropuerto y la creacion de
nuevas rutas multidestino con el sur de
México.

Quetzaltenango se encuentra entre los
municipios con mejor red vial de acuerdo
con el indice de la condicion del pavimento
(85%).

Acciones que fomentan la competitividad

Quetzaltenango integra la Ciudad
Intermedia de los Altos junto con Salcaja,
Olintepeque, San Juan Ostuncalco, San
Mateo, Almolonga, Cantel, La Esperanza y
San Cristobal Totonicapan; priorizada en la
Politica Nacional de Competitividad 2018-
2032. Para la implementacion de la misma y
junto a los actores locales, se formulara la
Estrategia Territorial de Competitividad de
dicha ciudad, lo cual permitira impulsar la
productividad y abordar las brechas de
competitividad que se enfrentan.

Entre las areas de mejora pueden
mencionarse como lo es el caso de la
conectividad de la red vial presenta
deficiencias. De la misma forma, el sistema
eléctrico es limitado. Para mejorar el
servicio eléctrico, se busca finalizar el anillo
eléctrico en Coatepeque como parte del
Plan de Expansion Indicativo del Sistema de
Generacion 2008-2022.

Por otro lado, se necesitan eliminar las
barreras comerciales con el sur de México y
el contrabando. Para ello, deben facilitarse
los tramites aduanales y mejorar las
condiciones de infraestructura y seguridad
en frontera.

De esa forma, se podran maximizar las
cualidades de Quetzaltenango como lo son
la mano de obra calificada, la capacitacion
de los recursos humanos disponibles, el buen
servicio ofrecido y la ubicacion estratégica
de la zona con respecto a la cercania con el
sur de México.
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e Comercio: El
municipio de
Quetzaltenango es la
capital del

departamento con el
mismo nombre. Como
en muchos municipios
del pais, sustenta su

propone-ser-un-polo-de economia local en el

docseeall i comercio, siendo esta

ep-eloccidentes la principal actividad
econdmica del
municipio.

A su vez, a una
distancia de menos de
30 km se ubica
Retalhuleu 'y  sus
vecinos Mazatenango y

Coatepeque, que
forman parte de la
Ciudad de
“Guatemagica”. Dos
ciudades
econoémicamente
fuertes y con

poblaciones grandes,
lo cual hace que se
convierta en atractivo
el comercio entre
dichas ciudades.

e Servicios: La cercania
geografica con los

municipios de
“Guatemagica”
posicionan a
Quetzaltenango como
a) Sectores y/o el foco de servicios
productos con mas mas importantes del
potencial de Occidente de la
inversion del Republica de
municipio: Guatemala. Después
: Costidn Municing del comercio, los
Ciudad de Guatemala. Actividades econbmicas servicios es la segunda
Segeplan— destacadas por municipio: actividad ~economica

mas fuerte de la
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cabecera
departamental.
Actividades como

servicios de salud y
educacion son los mas
demandados y de
mayor  crecimiento, 5
demandados _incluso
por los vecinos del sur
de México—Fambién-se
comenté— gue

servicios.
e Turismo: Como
tercera actividad
econémica de la
ciudad, ha reportado
crecimiento en los
Ultimos afos, pero no
tan  fuerte  como
esperarian. El turismo
es interno, en un
mayor porcentaje vy
podria explotarse para
el turista extranjero,
pero hace falta
promocionar la ciudad
y sus peculiaridades.

b) Casos de éxito
empresarial a nivel
municipal

En Quetzaltenango existe una
diversidad amplia de
empresas las cuales sostienen
su economia local, desde
microempresas, pequenas,
medianas y grandes. Se
encuentran tanto empresas
locales como empresas
sucursales de la ciudad de
Guatemala. —-En-tas-encuestas;
Mmuchas de las empresas
mencionadas——identificadas
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como exitosas fueron de la cabecera

sucursales de empresas de la departamental,
capital  guatemalteca, vy cuenta con mas de
algunas pocas, oriundas del 35 ) aﬁps | @?
icini experiencia. Inici6
Municipio. opFe)raciones siendo
una granja de
pollos: afios mas

Xelapan,—Albamar—y—el

I.  Xelapan: Empresa
con mas de 35 afos,
se dedica a la
produccion de
panaderia y
productos similares
en la cabecera
departamental—y
ciudades———de
En los Ultimos afios
ha logrado expandir
su__presencia__en
municipios _vecinos
como  Salcaja vy
Almolonga.

Xelapan, cCuenta
con mas de 19

puntos de venta y su

ido. ,
participantes,—la
calidad—y—el-buen
servicio-al-clientesu
expansion _se debe
en gran medida a la
calidad de  sus
productos 'y su
servicio al cliente.

Il.  Restaurante
Albamar: Este
restaurante insignia

tarde evoluciono al
concepto de venta
de pollo frito,
Albamar. Donde el
distintivo fue “de la
granja a la mesa”,
vendiendo el mismo

pollo que ellos
producen en sus
granjas.

. El Zeppelin:
Empresa de
renombre en la
cabecera

departamental con
mas de 70 afos de
operaciones en
dicho municipio. Se
dedica a la
produccion y
comercializacion de
prendas de vestir
para toda la
familia. Siendo una
fuente importante
de generacion de
empleo en el

municipio.Segdn-los

participantes,——ha
. ;
generador——de
empleo-local-
Caso estrella
Xela Pan

Empresa fundada en 1981 en

la “Ciudad de los Altos”,
Quetzaltenango como una
pequeia panaderia  que

—

-«
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buscaba atender las famosas “xecas”  viajan elfuturo—dela—ciudad—y—no—-a
necesidades basicas de la constantemente a Estados certo—plazea largo plazo. Otro
poblacién, brindando pan Unidos—, como un producto aspecto importante es la
caliente por las mananas y por nostalgico en atencion a la educacion, la cual debe de
las tardes, los siete dias de la poblacion migrante residente enfocarse en actividades

semana, mejorando la
atencion del mercado con mas
variedad y mejor servicio del
que prestaban los demas
negocios similares.

Como parte de su crecimiento
e innovacion para el mercado

quetzalteco, en 1984, se
inici6 con la linea de
pasteleria, la cual se ha

mejorado con el transcurrir de
los anos.

En la actualidad, Xelapan
cuenta con 19 puntos de
venta, distribuidos en la
Ciudad de Quetzaltenango y
los municipios aledafios de
Almolonga, La Esperanza vy
Salcaja.

En cuanto al volumen de
ventas, se reportan mas de
diez millones de quetzales
anuales, sosteniendo un
constante crecimiento del 25%
en sus ventas en los ultimos
cinco afos. Generando asi que
su aportacion fiscal anual
supere el millon de quetzales
en impuestos-anuales.

La reputacion empresarial en
el ambito local es buena. Se
les tiene como ejemplo de
trabajo, innovacion y
adaptabilidad no sdelo al
mercado sino a la
competencia.

A la fecha, la empresa no
mantiene actividades de
exportacion, sin embargo, sus

en_este paisper—medie—de productivas sobre-lascualesse
ili i enfocaralaciudadp. Semaforo
Estades-Unidos-cenvirtiéndese verde.

FODA (actividades
Y en cuanto al productivas): a partir de la
involucramiento con la informacion recabada por

comunidad y la actividad
social (responsabilidad social

medio de las encuestas y
grupos focales.

empresarial), se refieren
programas sociales que han Amenazas | Fortalezas
apoyado de manera
esporadica enfocados en el [La Su—peblacién
cuidado del medio ambiente. desconfian | pesee—una
EL ¢ Za preparacién
. . da—que | alta—que—el
. jere— existe—de | resto—de—la
autoridade | OccidentalPre
reconoce-gue-su-empresa-no -
: s paracion
- rmunicipale | educativa mas
' s—en—los |alta de la
altimes region de
sodedes Occidente.
Apertura local hacia la £alt sccicente
inversién extranjera directa de La—mayoria-de
(IED) . los
Existe interés y apertura a la | €oReretas Firmd
IED. Se—Llos empresarios | Paf& .
: educacién
reconocen los beneficios que | mejerar -
puede generar la IED en el |desarrolle . )
municipio. Se—reconoce—que | €EOROFIES
: ia |localla | fema
a—la—inversidnSe identifica |falta _de los
dentro de los retos para la IED, | credibilida
debe——de——mejorarse—las |d_en las pobladores-
= - Por—ellos—los
condiciones de infraestructura | autoridade .
i 5 debe—de—haber—un |5 lOC .
vial__y; . s locales educacién
reerdenaricontoel ara el )
Ordenamiento de la ciudad por |2POYo ¢€n
medio de un POT pensado hacia | €l
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desarrollo
economico
local.

Poca
inversion
del Estado
en
infraestruc
tura critica
y
productiva

Presion
demografi
ca alta.

poseen—gran
demanda-
Cercania a

mercado del sur
de México.

Ubicacion
estratégica
dentro del
altiplano, que

permite
conectar

con
otros
departamento

RetalhuleuDos
accesos
principales,

uno desde el
occidente vy
otro desde el
sur.

Tradicion
comercial y de
negocios en el
municipio,—le

5

Debilidade

p

Falta de
vision a
largo plazo
en los
temas de
turismo 'y
comercio

inversionesPre
sencia de
centros
educativos
que
fortalezcan las
capacidades

del capital
humano.

Creacion de
area industrial
para
satisfacer

mercados de

la occidente y

administra | sur de México.

que > | Potencial
tur1st1cogstfa%

s fici egia—turistica

poblaciéng | Se8HA——1os

istema de pa#t}el-pante.%

gobernanz t—lenen—maehas

a_debil y | OPOFtunidades

falta de .

consensos aetmdad

_$ econdmica.

sector Tienen

privado. principates

Ealta de universidades

hacia—log | SHPERGH

préximos

30— ahos;

lenta

rmovilidad

urbana-Mo

vilidad

urbana

deficiente.

eléctrica.S

ervicio

eléctrico

deficiente.

Empresas extranjeras o

transnacionales que operan
ya en el municipio:
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Existen empresas Taco Bell, Pizza Hut y; Dominds empresa—de—“CallCenter”
internacionales—enfocadas—en Pizza que son algunas de las i En el
alimentaciéncadenas franquicias que ha iniciado sector de BPOs y Contact
internacionales en el sector de operaciones en el municipio.  Centres, Quetzaltenango es el
alimentos con presencia en el . segundo municipio en el que se
territorio, sobre todo de Hay varias sucursales de instald una empresa

comida rapida.; gnzrzsasd qug c;pera['n en la internacional de contact
i } luda € Luatemala COmo centre, Tal es el caso de Telus.

Walmart (La fragua), San Martin
CEMACO;—asi—<come—la

especificamente—de—comida
rapida—come_Tal es el caso de

Mac Donald’s, Burguer King, ¥

DIRECTORIO:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Brenda Suceli Gramajo Pérez de Gémez

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y aio del Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-039-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de Diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

v" Apoyo técnico en el proceso de devengado de los siguientes servicios:

Servicio de limpieza y cafeteria para oficinas de Pronacom
Servicio de Energia Eléctrica para Pronacom

Servicio de Telefonia Fija para las oficinas de Pronacom
Servicio de Telefonia Celular para Pronacom

Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios
Arrendamiento de la bodega que utiliza Pronacom
Servicio de enlace de internet Primario para Pronacom

e Servicio de enlace de internet Secundario para Pronacom

e Devengado de facturas de servicio de arrendamiento de vehiculos utilizados por personal de Pronacom por asistir a
comisiones en el interior.

e Devengado de reconocimientos de gastos y viaticos del personal que viajé al interior

v" Apoyo técnico en el proceso de solicitud de cotizaciones, elaboracion de compromiso y devengado de los siguientes

requerimientos:

e Compra de Alojamiento Web (hosting) para la pagina de Pronacom




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Apoyo técnico en la elaboracion del Informe de Acceso a la Informacion Publica mensual.

Requerimiento de suministros de almacén para el area de adquisiciones, correspondiente al mes de diciembre

Apoyo en el escaneo de todos los documentos que se generan de los procesos de compras (6rdenes de compra y liquidaciones)
anteriormente descritos, durante el mes de diciembre 2019.

ANRNEN

v Actualizacion del archivo fisico y digital de todos los procesos del Programa.
v Apoyo en las reversiones de saldos presupuestarios en el Sistema

v Apoyo técnico en el registro de ingreso al sistema Guatecompras NPG, publicaciones, etc.

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

Carlos José Morales Lemus

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del Diciembre 2019 Ndmero de Contrato PNC-108-040-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Se realizé el monitoreo diario de medios nacionales e internacionales con noticias relacionadas a PRONACOM vy a todas
sus lineas de accién. El mismo comprende notas generadas durante el mes de diciembre de 2019.

Se realizd la actualizacién del documento que recopila las publicaciones generadas durante el mes de diciembre, con
nombre del medio, tipo de publicacién (impreso, web, radio, tv, redes sociales), tema e indicando a cudl de las

autoridades de PRONACOM se mencionan en las mismas.

Se brindé apoyo en la cobertura fotografica de distintos eventos y reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM
dentro de las instalaciones y en comisiones territoriales.

- Tercer Conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad — Alianza Entre los Pueblos (Huehuetenango y Quetzaltenango)

Se apoyé en el desarrollo de contenidos de valor y comunicados de prensa relacionados a las distintas areas de
PRONACOM vy su respectiva difusién con medios de comunicacién.

- Comunicado Tercer Conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad — Alianza Entre Los Pueblos
- Comunicado IV Consejo Asesor de PRONACOM

Se gestionaron espacios para entrevistas y se brindé acompafiamiento a autoridades y coordinadores de PRONACOM.
Ademas, se dio seguimiento a los requerimientos de los periodistas.

- Entrevista Canal de Gobierno sobre el desarrollo del ecosistema de innovacién

Se brindé apoyo en la revisidn y actualizacidn de seccién de noticias y comunicados en pagina web de PRONACOM

Se realizaron Talking Points para discursos y participacién de autoridades en distintos eventos.

- Tercer Conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad — Alianza Entre los Pueblos

- Discurso Maestro de Ceremonias IV Consejo Asesor

- Discurso Autoridades IV Consejo Asesor PRONACOM

Se apoyd con montaje y desmontaje en diversas actividades de los equipos de PRONACOM a nivel nacional y territorial.

- Tercer Conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad — Alianza Entre los Pueblos (Huehuetenango y Quetzaltenango)
- IV Consejo Asesor de PRONACOM
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Se apoyd en la revisidon de contenidos semanales para Redes Sociales oficiales de PRONACOM y de autoridades, con
mensajes claves del Programa.

Revisién de presentaciones de eventos y materiales:

- Tercer Conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad — Alianza Entre los Pueblos (Huehuetenango y Quetzaltenango)
- Facilitacion de Fotografias para disefios de banners de linea del tiempo Ruta Hacia la Prosperidad. (Anexo 1)

- IV Consejo Asesor de PRONACOM

Memorias de Labores 2016-2019 y actividades 2019. (Anexo 2)

- Recopilacién de fotografias

- Gestion de impresiones

- Validaciéon de contenido

Revision de contenido para “Lunes con Propdsito” para envio interno.

Seguimiento a la actualizacidn de documentos de informacion publica del mes de noviembre en la pagina web.

Convocatoria de Medios de Comunicacién para IV Consejo Asesor PRONACOM.

CARLOS JOSE MORALES LEMUS

Vo.Bo.
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ANEXO 1
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L Drive Q, Buscar en Drive - ® ® E@B HH PRONACOM *
I' \ Compartido conmige > La_Ruta_Galeria_photos ~ 23 B ©
uevo
Carpetas Nombre T
Prioritario
4 Mi unidad I3 conversatorio 1 B8 conversatorio 2 B3 Donacién de Equipo [/
2 Compartido conmigo
BB Jomadas Medicas B Rutateam I visitas de Priorizacién
® Reciente
Y%  Destacado
[i]  Papelera
&=  Almacenamiento
13,2 GB de 30 GB usado
ADQUIRIR MAS
ALMACENAMIENTO >

Se compartieron fotografias para Linea del Tiempo y realizaciéon de Banners para Tercer Conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad
— Alianza Entre los Pueblos.
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18nov Taller Wonder Woman - Ley emprendimiento
18sep induccién programa inglés MCC

18sep Validacidn instrurnentao territorial

19 al 22age Xela entrega de equipo USA y Asist Téc Mesas de Comp
19ago Mesa Técnica Dinamizacion del Sect. Productivo
19nov Certificaciones Sector Construccion - Clisters
19sep Asist. Técnicas Emprendimiento

19sep Inauguracién TEC 3

19sep Training Day

20ago Mesa Técnica Desarrollo Capital Humano
20ago Reunidn Embajador GT en Marruecos

20jun Reunién con rep de Taiwan

20nov Congreso de Legislacion Sector Construccién

20sep Celebracion Cumpleafios Comisionade
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20sep Comité Ejecutivo

20sep Seqguimiento Asist. Emprendimiento
21nov Emprende Fest GT

22ago Entrega Reconocimiento INACOP
22ago Mesas Técnicas Fortalecimiente Institucional
22ago MMC - Universidad del Valle

22ago Presentacion RH ProGuatemala
22nov Comité Ejecutive PRONACOM
23oct Foro Turismo INGUAT

23sep Comisicnade foto oficial otro sefior
24oct evento Amcham Comisionado
24oct Firma convenio con ACMAYAONG
24sep Foro Energia Eléctrica

24sep Linea base MCC

24y23sep MEDCAPS TSC Huehue

23nov Avances Formacién Laboral MCC
25nov Convenio INACOP Pronacom
25sep Clister Frutas y Vegetales

25sep Taller MCC Educacion

26oct Entrega Tablets MCC Jalapa

26sep Estudiantes emprendimiento

26zep Secializacién PNCOM Antigua
26sep Taller Clisters Economia Maranja
27ago Brijula Inversién - Antigua

27ago Pasantias en URL - Comunicacidn
27ago REPICA2019

2Tsep Asist. técnica e-commerce

2T7sep Capacitacién Equipe Admin PRONACOM
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28ago Evento migracion AS
29oct Reunidn ANADIE APP
29oct Reunidn clisters
30ago Convenio INFOM
30ago Cumpleafieros
30oct Cierre Asistencias Tec
30oct Convenio Mintrab
30sep Cumpleafieros Septie
30sep Galardén AGEXPORT
31 jul Asist. Malacatancito y
3loct Reunidn Ruta hacia la
abril
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Fotes MCC
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

COLEGIO DE HUMANIDADES DE GUATEMALA

0 CALLE 15-46 Zona 15, Colonia El Maestro.

Guatemala, Guatemala, Centroamérica.

Correo Electronico: colegiodehumanidades@yahoo.com
Correo Electrénico: colegiodehumanidades@hotmail.com

CERTIFICACION DE CARENCIA DE TIMBRES
COLEGIO DE HUMANIDADES DE GUATEMALA

A QUIEN CORRESPONDA.

Por medio de la presente hago constar que de acuerdo a los
estatutos del Colegio de Humanidades de Guatemala, en los
mismos no se regula el uso de timbre profesional. Por tal
razén el (la) colegiado (a) numero 24566

MORALES LEMUS CARLOS JOSE
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

NO TIENE OBLIGACION DE TIMBRAR LAS FACTURAS, INFORMES,
DICTAMENES Y OTROS DOCUMENTOS QUE EMITA COMO COLEGIADA.

Y a solicitud de la parte interesada, extiendo, sello y firmo
la presente en la ciudad de Guatemala a los TRES DIAS DEL MES
DE OCTUBRE DEL ANOS 2019

Lic. AXpx Vinicie® Molina G.
Colegio de Humanidades de Guatemala.

Pagina Web: colegiodehumanidades.org.gt




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

Evelyn Mayté Milian Cardona

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y aio del DICIEMBRE 2019 Niimero de Contrato PNC-108-041-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre de 2019

Actividades Realizadas

En el marco del apoyo técnico en el seguimiento de las acciones priorizadas en la Politica Nacional de
Competitividad y el Plan de la Alianza para la Prosperidad en los territorios priorizados. Se apoy6 en
la sistematizacion de informacion institucional para la Memoria de Labores 2019.

En el marco del apoyo en las actividades de difusion que se desarrollen para dar a conocer los
principales aspectos del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte, se brindé apoyo en
la reunion del Tercer Cuerpo Consultivo del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

En el marco del apoyo técnico en la implementacion de acciones o herramientas que apoyen en la
competitividad del pais, se brindé apoyo en la cuarta reunion del Consejo Asesor del Programa
Nacional de Competitividad.

En el marco del apoyo técnico en la elaboracion de analisis econdmicos sobre los principales indicadores
del pais y su impacto en las politicas publicas en ejecucion en materia econdmica y otras relacionadas.
Se apoyo en la recopilacion de informacion de los 340 municipios que forman parte de la Republica de
Guatemala, en temas relacionados con la Migracion, Pobreza, Densidad del Estado. (Anexo 1)

En el marco del apoyo técnico en la elaboracién de informes sobre indicadores econémicos del pais, se
apoyo en la recopilacion de datos de los municipios que forman parte de la Politica Nacional de
Competitividad, a través de las ciudades intermedias, los municipios priorizados por el Plan de la
Alianza para la Prosperidad y los municipios que forman parte de la Ruta Hacia la Prosperidad - Alianza
entre los Pueblos. (Anexo 2)

En el marco del apoyo técnico en la implementacion de acciones o herramientas que apoyen en la
competitividad del pais, se apoyo en la elaboracion de recopilacion de datos de los municipios que
conforman la Gran Mancomunidad del Sur (San Miguel Petapa, Villa Nueva, Villa Canales, Mixco, Ciudad
de Guatemala). (Anexo 3)

En el marco del apoyo en las actividades de difusion que se desarrollen para dar a conocer los
principales aspectos del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte, se apoy6 en la
Tercer Conversatorio de la Ruta Hacia la Prosperidad, Alianza entre los Pueblos, a realizarse en las
cabeceras municipales de Huehuetenango y Quetzaltenango.

En el marco del apoyo en las actividades de difusion que se desarrollen para dar a conocer los
principales aspectos del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte, se apoyod en las
mesas técnicas del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Se sostuvieron reuniones con el equipo del Plan de la Alianza de la Prosperidad, donde se trataron
temas de planificacion y avances de actividades.

Participacion en el Taller de Socializacion y Construccion del Indicador de Competitividad Turistica,
organizado por el INGUAT.

Evelyn Mayté Milian Cardona

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Gabriela Alejandra Ortiz de la Cruz
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del DICIEMBRE 2019 Ntmero de Contrato PNC-108-042-029-2019
Informe
Pen:lcfdo de del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019
actividades

Actividades Realizadas

e Se elabord la minuta acerca de la participacion a los siguientes eventos (se adjuntan anexos):

o Reunién de seguimiento al cluster de frutas y vegetales con el Centro Nacional de Metrologia -CENAME- en esta
reunion se despejaron dudas con respecto al tema del Sistema Internacional de medidas en el mercado interno. Esto
permite elaborar un plan de trabajo mas apegado a la realidad del pais y encontrar los espacios en los que PRONACOM
puede apoyar.

o Mesa Sectorial Agropecuaria del SENACYT: Reunién ordinaria del mes en donde se presentaron los Programas
Especiales de Investigacion de salud veterinaria, acuicultura, forestal y agricola.

o Comision Intersectorial de Medio Ambiente del SENACYT: Reunidn ordinaria del mes, en la que se eligié a la nueva
Junta Directiva de la comisién de ambiente para el afio 2020. Ademas de la incorporacién de nuevas instituciones a
colaborar en la subcomisidn de investigacion.

o Reunién con Fondo Nacional para la Reactivacion y Modernizacion de la Actividad Agropecuaria -FONAGRO- en
seguimiento a la conformacidn del cluster de frutas y vegetales, asi como las acciones vinculadas para las actividades
dentro del plan de trabajo.

o Seminario sobre la Aplicacion de tecnologia japonesa para fortalecimiento de cadenas de Valor en Guatemala llevado
a cabo por JICA. En este seminario se presentd la consultoria sobre cadenas de valor en Latinoamérica, revelando la
priorizacién de tres cadenas de valor en el pais: Café, cardamomo vy, frutas y vegetales. El objetivo de este seminario
es buscar sinergias de trabajo y cooperacion futura en el uso de tecnologias japonesas en el sector agricola para
mejorar la produccidn, procesamiento, distribucién y consumo para impulsar la creacion, consolidacion y expansion
de la cadena de valor agricola y alimentaria.

o Reunién con DEFRUTA del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion para conocer el quehacer de la entidad
y poder crear la vinculacidn interinstitucional, asi como conocer la propuesta de politica de fruticultura.

e Elaboracién del informe de meta POA correspondiente a la meta 1: Dieciséis (16) entidades beneficiadas con el desarrollo de
proyectos de inversidn en clister priorizados de forestal y frutas y vegetales. En dicho documento se describié cdmo se alcanzé
la meta, asi como un cuadro de resumen de resultados obtenidos en las reuniones, fotografias y las ayudas de memoria o
minutas de reunion (se adjunta anexos).

e Participacidn en la “Presentacion de avances de la Plataforma Nacional de Innovacion Agricola y procesos institucionales que
fortalecen la innovacidn agricola en Guatemala”, derivado de la Plataforma Nacional de Innovacién Agricola del Observatorio
Econdmico Sostenible de la Universidad del Valle de Guatemala (se adjunta anexo).

Gabriela Alejandra Ortiz de la Cruz Vo.Bo.




o PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

Actividad: Reunidn de seguimiento del cltster de frutas y vegetales ‘

Objetivo: Despejar dudas con respecto al tema priorizado en el plan de trabajo del cldster de frutas
y vegetales
Convocada por: PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Asistentes Nombre
Nombre de la actividad: Ko LOKON Sepamiento Cieler Toaas ¥ \,B.v»,/.\:‘g PR@NACOM
Lugar: CENANT GUATEMALA 5 o
Fecha: 41 0¥ poOVEmbe ce 2494
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8)Comunidad Linguistica:
B e
Agenda Tema Responsable
Contextualizacion del clister de PRONACOM
frutas y vegetales
Discusion sobre la aplicacion del CENAME
Sistema Internacional de
medidas

Desarrollo de la reunion:

Desarrollo:

e PRONACOM contextualiza a los ingenieros presentes sobre el desarrollo de la Politica Nacional de
Competitividad, especificamente el tema de clusters. También hace de su conocimiento la problematica
del sector de frutas y vegetales, expresan la preocupacién del sector con respecto al no uso del Sistema
Internacional de Medidas -Sl-, encontrandose una cantidad diversa de unidades de medida, afectando
en la competitividad del mercado interno y externo.

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ PronacomGt



o PRONACOM

GUATE

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

El Ing. Héctor Herrera indica que desde 1910 se oficializd la utilizacién del Sistema Internacional, derivado
que la libra hay de dos tipos, espafola que equivale a 460 gramos y la inglesa que equivale a 453.59237
gramos.

Cuenta la experiencia de alguien que vendié el producto en kilogramos y lo querian en libras,
significdndole la pérdida de Q 8 mil por la diferencia en la utilizacidn de libras. Las reglas del juego se
deben de establecer porque siempre pierde alguien.

En Guatemala se usa las libras y es la medida utilizada, casi nadie llega a calibrar sus instrumentos. Otra
medida desconocida son los grados Kelvin que tampoco se utilizan en nuestro pais.

Se tratd de oficializar la norma, pero se dispersé el interés, aunque sea de cardcter obligatorio.

El Ing. Salguero indica que EEUU ha optado por el Sistema Internacional como transicién, por lo que
colocan el equivalente en kg. El sector de exportacidn si lo utiliza debido a que los paises a quienes vende,
se los ha exigido.

Indica que la comercializacidon en peso no estd normada, y en este tema solicitan apoyo de parte de
PRONACOM. El decreto 78-2005 ratifica el uso del sistema internacional.

COGUANOR estuvo facultado para ser vigilante pero las sanciones nunca se aplicaron.

El CENAME en temas de promocién ha elaborado publicaciones a través de presentaciones, folletos,
reglas, trifoliares, manuales; todos en espafiol.

El mayor problema de la institucidn es que no hay reglamento, lo que impide normar el uso del Sistema
Internacional.

COGUANOR junto con la Diaco y el Ministerio de Energia y Minas han realizado inspecciones a
gasolineras, pero no lo han hecho en el sector de frutas y vegetales.

El Ing. Herrera, recuerda el caso del sector avicola, especificamente del huevo. Hubo alta expectativa
pero ya no continuo porque hubo 30 diferentes tamafios de huevo grande.

Con respecto al uso de bolsas biodegradables, ellos no cuentan con una investigacién o lineamientos que
les indiquen ¢Qué es biodegradable? éen cuanto tiempo una bolsa se debe degradar? ¢ Qué se degrade
la hace biodegradable?

PRONACOM sugiere que se debe de realizar capacitaciones y charlas informativas conjunto al CENAME,
para promover el uso del Sistema Internacional, posteriormente trabajar en el reglamento que
implementaria la norma.

El Ing. Gramajo sugiere hablar con el Ing. Jorge Gémez del VISAR, MAGA.

Fotografias:

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ PronacomGt



o PRONACOM

GUATE

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

MINISTERIO DE ECONOMIA

Compromisos de la reunidn:

éQué? éQuién? ¢Cuando?

e No hubo No aplica No aplica

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
www.pronacom.gt @ 0 PronacomGt




Actividad:

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATE

MINISTERIO DE ECONOMIA

PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Reunién Ordinaria de la Comisién Técnica Sectorial Agropecuaria

Convocada por: | Ing. Manuel de Jesus Martinez Ovalle
Presidente - Comisidn Técnica Sectorial Agropecuaria
Asistentes Nombre
Agenda Tema Responsable

+502 2421-2464

13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
www.pronacom.gt @ @ ® PronacomGt



GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

PRONACOM

GUATEMALA

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Comision de.
Agropecuaria

5. Coordinacién y facilitadores del taller:

e Ing. Manuel Martinez
Ing. Rémulo Ramirez
MSc. Marco Tulio Cueva
Inga. Angelita Montejo
Ing. Abelardo Viana

Lugar y fecha: Ciudad Guatemala, lunes 4 de noviembre de 2019. Salén UVIGER FAUSAC
Facultad de Agronomia — USAC, Zona 12. Horario: 8:00 a 14:00.

4. Grupo Meta: 25 participantes de los sectores: publico, privado y académico,
representantes de los subsectores agricola, pecuario, forestal e hidrobioldgico
vinculados con la investigacion, asistencia, transferencia y extension de tecnologia

Investigador Principal MULTICYT 05-2017.
Investigador Asociado y secretario CTSA.
Investigador Asociado y Coordinador SNITA
Investigadora junior PEI - Agricola.
Especialista IICA Guatemala

Horario Contenido Responsable
7:30—-7:55 Registro de inscripciones Personal institucional de apoyo
8:00 - 8:50 | Apertura y bienvenida 1. Representante SENACYT

Protocolo: Presentacion de invitados 2. Representante IICA
* Himno Nacional Guatemala
* Apertura oficial 3. Decano FAUSAC
1. Presentacion del Programa Sectorial Ingenierc M:inuel MaArtlr_iez Ovalla
8:55-9:40 de Investigacion Agricola — PEI & invesigador Pr?r1.(:‘|pal e
Z Presidente de la Comisidn Técnica
Agricola, Sectorial Agropecuaria
2. Conferencia: “Iniciativa ONEHEALTH MSC', M.V‘ ik Pab.Io Dsl Aguila -
5 Académico e Investigador en Salud
9:45-10:15 Retos y Oportunidades en el marco Plbica Veterinaria — FACISA U.
del PEI SAPUVET". R
Galileo.
10:20-10:45 | Receso — Coffe Break
3. Presentacion y avances de las Ingeniero Abelardo Viana
10:45-11:30 iniciativas del IICA para la Especialista en Innovacion Agricola
innovacion agricola en Guatemala. 1ICA Guatemala
Ingeniero José Miguel Leiva Pérez.
S : Rescate vy revalorizacion  de la geniero Agro iali en
11:35:=12:00 agrobiodiversidad, "El Laberinto Ambiental”. | Gestion Ambiental.  Licenciado en
Teologia. ICF-Universidad Galileo
12:10-12:30 Intercambio de opiniones, entrega de Todos los participantes y comité
Diplomas, clausura y fotografia oficial organizador.
12:45-14:00 Almuerzo compartido

Evento con el apoyo de:

149

Desarrollo de la reunion:

PUNTOS PREVIOS A LA PRESENTACION OFICIAL DEL PEI:

e Se da inicio a la sesién, se aprueba el quérum. La
anteriormente, la cual es aprobada por unanimidad.

e Se presentan a los participantes, nuevos y antiguos, se hace un breve resumen sobre el

tema del MULTICYT 2014/ FINDECYT 05-2017.

ayuda memoria fue circulada

+502 2421-2464

13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt o 0 PronacomGt




o PRONACOM

GUATE

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Se presenta al nuevo representante del SENACYT puesto que cambiaron a la Inga. Lesly
Rosales. Aprovechan a externarle el malestar por los problemas financieros del SENACYT
y que resulta en una falta de apoyo a los investigadores.

Ademas, se trata el tema de la participacidon, indicando que no hay consistencia en la
participaciéon de entidades, de igual forma, los actores relevantes del sector son los
principales ausentes: Iniciativa privada y el sector publico, especificamente el MAGA.

Punto 1:

El Ing. Martinez da inicio al 6to taller para la presentacion de PEl's (Multicyt
2014/FINDECYT 05-2017) el cual cuenta con el PEI de salud veterinaria, de acuicultura,
forestal y el agricola.

El PElI Agricola fue el dltimo en finalizarse, tiene nuevos aportes y validacidon de
informacién.

Resalta el comentario con respecto a volver operativos los PEI, de no ser asi, no se lograra
el impacto que se desea, se sugiere buscar cooperacién internacional.

Es necesario también que todos los PEI se oficialicen, indica el Ing. Elias.

Punto 2:

El Dr. Pablo del Aguila presenta la conferencia de One Health. El tema es sobre inocuidad y
seguridad alimentaria, siendo la segunda un derecho.

El 60% de patdgenos humanos tienen origen animal.

La rabia es una enfermedad zoonética que mata a mas personas.

Para el caso de ganado, solamente el ganado de exportacidon cumple con las normas, a nivel
nacional, no.

El futuro del ganado es el mercado de la leche.

La ausencia de ética pervierte la industria.

Punto 3:

El Ing. Viana presenta el tema del Sistema de Innovacién Agricola en el marco del
Observatorio Econdmico Sostenible.

Indica que a mayor indice de innovacién, mayor crecimiento en produccion agricola.

Hace mencion de la importancia de la innovacién y lo que se ha trabajado desde la ultima
reunion que se llevo a cabo en Antigua Guatemala.

Aprovecha a extender la invitacién para la préxima reunion en el mes de noviembre.

Punto 4:

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ PronacomGt



o PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

e El Ing. José Miguel Leiva hace su presentacion el “Laberinto Ambiental” recalcando la
importancia del cuidado del ambiente para nuestra supervivencia.

Punto 5:

e Entrega de diploma a los participantes.

Compromisos de la reunion:

éQué? éQuién? é¢Cuando?

Oficializar el SNITA n/a Enviaran informacion

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ PronacomGt




MINISTERIO DE ECONOMIA PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Actividad: Reunidn ordinaria Comision de Medio Ambiente -CIMA-

Convocada por: | Dr. Juan Francisco Pérez Sabino, presidente de la Comisién de Medio Ambiente.

Asistentes Nombre
CECON MARN
SENACYT FAUSAC
FARUSAC Facultad de ingenieria

Escuela de Quimica y Farmacia PRONACOM

Agenda Tema Responsable

Bienvenida y presentacion de miembros de la CIMA
Lectura y aprobacion de la Agenda.

Lectura y aprobacion del acta anterior.
Informacion del Presidente de J.D.

Informacidn del representante de la SENACYT

Eleccion de nueva Junta Directiva de la CIMA

¥y ¥y vy vvyYy
-~ O W bk W R =

|
Formacion de subcomisién para propuesta de Linea Base de investigaciones ambien
Guatemala.

v
=)

Presentacion lineas de investigacion del CECON, por Licda. M.Sc. Carolina Ro!

» 9. \Varios

Punto1,2vy3:

e Se dio inicio a la sesion con el quorum listo, se informd que el acta anterior se envio via
electrdnica por la secretaria de la Junta Directiva, debe confirmarse su recepcién.

Punto4y5:

e El presidente no tiene informacion adicional puesto que, desde la sesion anterior a esta, es
muy corto el tiempo.

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ @ PronacomGt



o PRONACOM

GUATE

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

SENACYT indica que las convocatorias cierran el 16 de diciembre y que el dia de hoy se debe
elegir nueva Junta Directiva.

Punto 6:

Se da inicio a la eleccion de nueva Junta Directiva, por lo que el actual presidente muestra la
tabla de participacién. En la misma se refleja la ausencia de varias entidades, pero las
siguientes son las candidatas: Escuela de QQFF, Facultad de Agronomia, Facultad de
Arquitectura, Facultad de Ingenieria, Cdmara de Industria, PRONACOM.
La SENACYT indica que, segun el reglamento, son elegibles quienes tengan 6 participaciones
durante el afio.
Por lo tanto, la nueva Junta Directiva queda de la siguiente forma:

o Presidente: Escuela de Quimica y Farmacia

o Vicepresidente: Facultad de Arquitectura

o Secretaria: Facultad de ingenieria
En seguimiento a la recopilaciéon de informacién se crea la subcomision conformada por
FAUSAC, Ingenieria, MARN, CECON y PRONACOM.

Punto 7:

Presentacion Carolina Rosales del CECON, con respecto al tema Sistema Universitario de AP.
Administran 7 areas protegidas

Tienen registro de 18,804 especies

En el Jardin Botanico cuentan con 1,600 plantas.

Compromisos de la reunién:

éQué? ¢Quién? ¢Cuando?

No hay compromisos
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Actividad: Seminario: Aplicacidn de tecnologia japonesa para fortalecimiento de cadenas de
Valor en Guatemala

Convocada por:

Asistentes Nombre

En su mayoria sector académico agropecuario, empresas exportadoras de frutas y
vegetales del pafis.

Agenda Tema Responsable

AGENDA DEL SEMINARIO
£:30-9:00 Registio de los participantes
G:00-9:15 Apertura: Palabra del Representante de JICA en Guatemala

9:15-9:45 Aplicacitn de la tecnologia japonesa en ¢l fortalecimiento de las cadenas
de valor afimentaria de América Latina

0:45-10:15 Japan Conservation Engincering (JCE): recuperacion del Suelo ¥
Incremento de la Productividad Agricola Aphicacion de "acido filvica"

1115-10:30  Reocsso (café)

10: 30-11:00  Meteorological Engineering Center (MEC): Control de la plaga y
enfermedad mediante los prondsticos y andlisis de los datos
meteoroldgicas con precisién,

11:00-11:15  Pregunias y Respuestas.

e Sedainicio al Seminario, agradeciendo la presencia de instituciones y empresarios.
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El representante de JICA para Guatemala, brinda las palabras de apertura. La meta es tener vinculos,
encuentros o espacios para retroalimentar experiencias en los sectores publico y privado. Los temas
agropecuarios y de seguridad alimentaria, son de gran importancia, por lo que Japdn se interesa en la
contribucion del desarrollo del pais y asi erradicar la pobreza. En esta actividad, se estaran presentando
a dos empresas: Fujimin y Meteorological Engineering Center. Los productos que se presentan el dia de
hoy deben de estar conforme a las leyes y reglamentos de Guatemala, espera que sea de ayuda para
ambos paises.

El Sr. Masami Yamamori trabajé en Guatemala en el pasado, actualmente realizé el estudio acerca de la
Aplicacién de tecnologia japonesa para fortalecimiento de cadenas de valor en América Latina. Cuatro
elementos importantes para la realizacion de este estudio:

1. Promueve el desarrollo del sector privado.

2. Cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.

3. Empresas japonesas privadas cuentan con excelentes productos y tecnologias.

4. Fortalecimiento de la agricultura y cadenas de valor, seguridad alimentaria.

Recién recolectaron informacién de las principales cadenas de valor del pais, asi como sus desafios.
Actualmente estdn desarrollando la segunda etapa del estudio, en donde vinculan a las empresas
japonesas con las empresas guatemaltecas.

Un dato interesante es que la exportacién de productos agricolas japoneses ha crecido
significativamente desde el 2012 (100%); pero el crecimiento se ha dado en el mercado interno y no
externo como cualquiera pensaria.

En Camboya venden la manzana japonesa a $ 8.50, y aunque parezca una locura, el tema es que hay
alguien que esta dispuesto a pagar por este producto. Entonces la calidad justifica el valor.

Factores que impulsan la exportacion de productos agricolas japoneses: Poder adquisitivo en paises
vecinos, proliferacion de cultura agrondmica, Gobierno de Japdn promueve la politica de agricultura
proactiva “inocuos, seguros, deliciosos, frescos” a través de una tecnologia avanzada.

El desafio de américa latina es aumentar el valor agregado

A través de los filtros propuestos (alto potencial del sector agricola, conformacion de la cadena de valor
y agricultura como principal fuente), se seleccionarion 5 paises en América Latina, entre ellos Paraguay
y Guatemala.

En Guatemala se seleccioaron las siguientes cadenas de valor: Café, cardamomo, frutas y vegetales de
exportacion.

Las empresas japonesas que estan listas para vinculaciones son Kawashima Co. Ltd, Planta de
compostaje, Shinmei, Dremax, Farmil y Fujimin.

La empresa presenta el producto Fujimin el cual es un bioestimulante a partir de la extraccion del acido
fulvico a base de recursos forestales nacionales, recibid el premio del medio ambiente 2019 en Japdn, y
logra el proceso de quelatacién en el suelo.

La segunda empresa presenté Farmil que proporciona previsiones climaticas para las zonas de cultivo.
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Compromisos de la reunion:

éQué? éQuién? éCuando?

e No hay compromisos No aplica No aplica
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Actividad: Reunion con FONAGRO
Objetivo: Reunidn de vinculacién institucional.
Lugar: Fecha: Hora de inicio 9:00 horas
FONAGRO 26 de noviembre de 2019 Hora de 12:00 horas
finalizacion
Convocada por: PRONACOM
Asistentes Nombre
1. Ing. Wiland Gundersen FONAGRO/ seguimiento y evaluacion
2. Gabriela Ortiz PRONACOM
Agenda Tema Responsable
i. Presentacién acerca del Lic. Epifanio Ramirez
guehacer de FONAGRO
ii. Presentacion de la unidad de Ing. Wiland Gundersen
apoyo a la comercializacién

Desarrollo de la reunion:

Punto 1:

e FONAGRO es el Fondo Nacional para la Reactivacion y Modernizacién de la Actividad Agropecuaria
que inicié en 1994, tuvo un plazo de 25 afios y recientemente se aprobé su ampliacién por otros 25
afios, concluyendo en 2044, creado por un ministro de agricultura.

e Nace como una forma de enfrentar los problemas del sector agropecuario nacional a través de
financiamientos para la ejecucién de proyectos para pequefios y medianos productores.

e Cuenta con tres componentes: fideicomitente, fiduciario y fideicomisarios.

e Han aprobado 471 proyectos en todo el pais a lo largo de estos 25 afios en las siguientes lineas:
apicolas, frutas, vegetales, textiles, pecuario, artesanales, agroindustria, hidrobioldgicos, forestales
no maderables.

e FONAGRO apoya a organizaciones, no atiende a personas individuales.

e El plan de negocios debe de realizarse por un profesional colegiado activo.

e Hay tipos de financiamientos: Reembolsable, no reembolsable y mixto.

e El Consejo del fideicomiso consta del ministro, dos viceministros y dos de CONADEA, el gerente de
FONAGRO actua como secretario.

e Un dato interesante es que las sociedades de emprendimiento no pueden acceder a fondos de
FONAGRO porque son lucrativas.
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e Resaltan los casos que no apoyan: Pago de deudas, carreteras, vehiculos a excepcidn los que son
destinados para mecanizacién agricola.

e No tienen un limite de monto, el plazo debe ser idealmente para 5 afios.

e Cuentan con una Guia para elaborar planes de negocio para FONAGRO.

e Brindan seguimiento y asesoria en la elaboracién del plan de negocio.

e Otra actividad que no se aprueba es de riego estrictamente, si fuera una actividad del proyecto, si se
puede.

e Muestran el diagrama de flujo de aprobacién de los proyectos, idealmente se toman 2 a 3 meses.
Dependera de la proactividad del usuario.

e Se daapoyo y capacitacion para acceder a Guatecompras.

Punto 2:

e FONAGRO ha visto la importancia de la comercializacion como seguimiento a los proyectos
aprobados, por lo que han trabajado en la creacién de la unidad de apoyo a la comercializacion.

e Los clientes objetivos son todos, desde los que ya fueron financiados, vigentes y por aprobarse.

e La idea es llegar al mercado inmediato a través de estandarizacion de procesos y agroindustria,
fortalecimiento de conocimiento en ruedas de negocio, formalizacién, andlisis de precio, volUmenes
de producto, CIF y FOB, puntos de entrega, protocolos de comercializacion.

Compromisos de la reunion:

¢Qué? ¢Quién? ¢Cuando?

e Envio de invitacién para el segundo taller de Gabriela Ortiz Lo antes posible
frutas y vegetales
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Actividad: Seminario: Aplicacidn de tecnologia japonesa para fortalecimiento de cadenas de
Valor en Guatemala

Convocada por:

Asistentes Nombre

En su mayoria sector académico agropecuario, empresas exportadoras de frutas y
vegetales del pafis.

Agenda Tema Responsable

AGENDA DEL SEMINARIO
£:30-9:00 Registio de los participantes
G:00-9:15 Apertura: Palabra del Representante de JICA en Guatemala

9:15-9:45 Aplicacitn de la tecnologia japonesa en ¢l fortalecimiento de las cadenas
de valor afimentaria de América Latina

0:45-10:15 Japan Conservation Engincering (JCE): recuperacion del Suelo ¥
Incremento de la Productividad Agricola Aphicacion de "acido filvica"

1115-10:30  Reocsso (café)

10: 30-11:00  Meteorological Engineering Center (MEC): Control de la plaga y
enfermedad mediante los prondsticos y andlisis de los datos
meteoroldgicas con precisién,

11:00-11:15  Pregunias y Respuestas.

e Sedainicio al Seminario, agradeciendo la presencia de instituciones y empresarios.
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El representante de JICA para Guatemala, brinda las palabras de apertura. La meta es tener vinculos,
encuentros o espacios para retroalimentar experiencias en los sectores publico y privado. Los temas
agropecuarios y de seguridad alimentaria, son de gran importancia, por lo que Japdn se interesa en la
contribucion del desarrollo del pais y asi erradicar la pobreza. En esta actividad, se estaran presentando
a dos empresas: Fujimin y Meteorological Engineering Center. Los productos que se presentan el dia de
hoy deben de estar conforme a las leyes y reglamentos de Guatemala, espera que sea de ayuda para
ambos paises.

El Sr. Masami Yamamori trabajé en Guatemala en el pasado, actualmente realizé el estudio acerca de la
Aplicacién de tecnologia japonesa para fortalecimiento de cadenas de valor en América Latina. Cuatro
elementos importantes para la realizacion de este estudio:

1. Promueve el desarrollo del sector privado.

2. Cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.

3. Empresas japonesas privadas cuentan con excelentes productos y tecnologias.

4. Fortalecimiento de la agricultura y cadenas de valor, seguridad alimentaria.

Recién recolectaron informacién de las principales cadenas de valor del pais, asi como sus desafios.
Actualmente estdn desarrollando la segunda etapa del estudio, en donde vinculan a las empresas
japonesas con las empresas guatemaltecas.

Un dato interesante es que la exportacién de productos agricolas japoneses ha crecido
significativamente desde el 2012 (100%); pero el crecimiento se ha dado en el mercado interno y no
externo como cualquiera pensaria.

En Camboya venden la manzana japonesa a $ 8.50, y aunque parezca una locura, el tema es que hay
alguien que esta dispuesto a pagar por este producto. Entonces la calidad justifica el valor.

Factores que impulsan la exportacion de productos agricolas japoneses: Poder adquisitivo en paises
vecinos, proliferacion de cultura agrondmica, Gobierno de Japdn promueve la politica de agricultura
proactiva “inocuos, seguros, deliciosos, frescos” a través de una tecnologia avanzada.

El desafio de américa latina es aumentar el valor agregado

A través de los filtros propuestos (alto potencial del sector agricola, conformacion de la cadena de valor
y agricultura como principal fuente), se seleccionarion 5 paises en América Latina, entre ellos Paraguay
y Guatemala.

En Guatemala se seleccioaron las siguientes cadenas de valor: Café, cardamomo, frutas y vegetales de
exportacion.

Las empresas japonesas que estan listas para vinculaciones son Kawashima Co. Ltd, Planta de
compostaje, Shinmei, Dremax, Farmil y Fujimin.

La empresa presenta el producto Fujimin el cual es un bioestimulante a partir de la extraccion del acido
fulvico a base de recursos forestales nacionales, recibid el premio del medio ambiente 2019 en Japdn, y
logra el proceso de quelatacién en el suelo.

La segunda empresa presenté Farmil que proporciona previsiones climaticas para las zonas de cultivo.
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Compromisos de la reunion:

éQué? éQuién? éCuando?

e No hay compromisos No aplica No aplica
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Informe

CUMPLIMIENTO META POA

META POA 1
Dieciséis (16) entidades beneficiadas con el desarrollo de proyectos de inversion en clUster
priorizados de forestal y frutas y vegetales.

DESARROLLO

En ambos clUsteres, posterior al diagnostico de los sectores, se realizé el taller de validacién
de la informacién recabada, en estos espacios se discutieron temas relevantes que darian
pauta a la elaboracién del plan de trabajo de cada cluster.

Puesto que el cluster forestal ya se habia conformado en anteriores afios y contando con el
apoyo del Instituto Nacional de Bosques -INAB-, se logr6 elaborar un plan de trabajo con
cuatro acciones estratégicas:

e Mejoramiento de caminos forestales en polos forestales priorizados

e Financiamiento tipo puente y/o seguros forestales

e Capacitacion técnica y mejoramiento tecnolégico

e Certificacién e inteligencia de mercado

Paralelamente, se trabajaron opciones de inversion para el sector forestal, titulandose:
Certificacion dentro del Cluster Forestal, muebles, papel y hule, e Industria del pellet.

Para el cumplimiento de esta meta, se llevaron a cabo reuniones con los actores y
beneficiarios de importancia dentro del cluster forestal, donde se presentaron el plan de

trabajo y las opciones de inversion.

A continuacion, los resultados obtenidos en las reuniones, se anexan ayudas de memoria y
minutas de reunion.

RESULTADOS OBTENIDOS

No. \ INSTITUCION \ FECHA RESULTADO
Instituto Nacional de 29 de julio de Re’.croallm(‘ar'\tac‘l?n al plan de
1 Bosques -INAB- 2019 trabajo, planificacion del segundo
i taller del Cluster Forestal.
' 29 de julio de Retrqallmenta]c'lon al plan de
2 Gremial Forestal 2019 trabajo, especificamente en el
apartado de inteligencia de
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mercados y sugerencia a visitar al

RESULTADO

Ing. Luis Pereira de FSC.

Cluster de estufas
ahorradoras

12 de agosto de
2019

Con respecto al plan de trabajo y
en la accién estratégica de
inteligencia de mercados, debe
hacerse un inventario nacional,
con el fin de conocer con qué
cuenta el pais. Con la opcion de
inversion de certificacidn, sugiere
que primero se debe conocer el
mercado y de esta forma conocer
si es necesaria la certificacion. La
segunda opcidn de inversion,
industria del pellet, considera que
es una excelente opcién para no
desperdiciar el desecho en la
industria forestal.

Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP-

13 de agosto de
2019

Retroalimentacion al plan de
trabajo en el tema de inteligencia
de mercados, pero en el mercado
nacional. La opcién de inversion

acerca de la certificacioén, es

aceptada por el Ing. Belteton.

Colegio de Ingenieros
Agrénomos de Guatemala
-CIAG-, sede Alta Verapaz

23 de agosto de
2019

El Ing. Danilo Juarez resalté la
importancia del clUster y del polo
forestal de Alta Verapaz.
Considera de gran importancia
de la accién estratégica acerca de
capacitaciones y mejoramiento
tecnoldgico.

Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales

27 de agosto de
2019

Brindan apoyo en capacitacion a
los actores del cluster forestal,
para optar para el Fondo Verde
para el Clima.

Organizacién de las
Naciones Unidas para la
Alimentacién y la
Agricultura -FAO-

28 de agosto de
2019

Por su participacion anterior en el
clUster forestal, sugiere que el
plan de trabajo del Cluster se

enmarque en sectores
geograficos o polos forestales, asi
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RESULTADO

como respetarse el objetivo del

clister, el cual es la
competitividad.

Centro Universitario del

05 de septiembre

Con respecto a la opcion de
inversiéon de la industria del
pellet, comentd que ya se esta
haciendo investigaciéon en el

8 Sur -CUNSUR- de 2019 sector de cafa de azlcar. Le
parece interesante que dentro del
sector forestal se adopte esta
tecnologia.
Indicd que la Gremial Forestal es
9 Camara de Industria de 05 de septiembre quien lidera el tema en la
Guatemala de 2019 industria forestal y tiene amplio
conocimiento del sector.
Sugiere que, en la accion
estratégica de capacitaciones,
10 Facultad de Arquitectura, | 05 de septiembre debe planificarse para que sea
USAC de 2019 constante y no solo esporadico,
tendra mas beneficios de esta
forma.
SgcreFaria Nacionallde 05 de septiembre El plan de trab:?jo les parece
11 Ciencia y Tecnologia - de 2019 acertado y deberia de agregarse
SENACYT- temas de investigacion.
Sugiere que dentro del plan de
trabajo se formule una accion
Facultad de Agronomia, 05 de septiembre estratégica con fin ambiental,
12 pues no se debe crear una
USAC de 2019 : o
industria sin tomar en cuenta las
consecuencias ambientales que
pueda generar.
La opcion de inversion que
considero de importancia, es el
de industria del pellet, puesto
13 Heifer International 02 de octubre de que cuentan con una amplia

2019

gama de proyectos con sistemas

agroforestales, permitiendo dar
una nueva generacion de

ingresos para sus beneficiarios.
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RESULTADO

14

Centro Agronémico
Tropical de Investigacion 'y
Ensefianza -CATIE-

08 de octubre de
2019

El Ing. Lopez participo en el Plan

de Accion Forestal, que dio vida
al Cluster Forestal. Indica que el
plan de trabajo debe fomentar la
asociatividad en los productores
forestales; también indicd que el
sector forestal debe buscar su
entrada al sector de energia.

15

Buenos Vecinos, S.A.

18 de octubre de
2019

Son una empresa que ha
innovado estufas ahorradoras de
lefia, estan en constante mejora,
por lo que la opcion de inversion
sobre la industria de pellet, es de

gran interés.

16

CEDEC

29 de octubre de
2019

Consideran de interés la segunda
opcién de inversion, industria del
pellet, debido a que hay clientes
que utilizan aserrin para generar
calor. Si esta industria fuera un
hecho, ellos podrian estudiar el
cambio de las estufas.
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ANEXOS

1. Listado de participantes

Cluster Forestal, papel, mueble y hule

ESCMMOGOoN IN 8 / ‘.._‘
Plan de o 20: E ‘,A‘?,‘W S iﬁl»
J", 'O Ho < \“’W‘J— . . e
Y o ‘de 2
WETSIoN 20\
Preseonancn . Frnasise Erabi, Tt
Pl ce teba |~ ", £1eona)
- [V | R y
Yopen de | Texatal
\WWersion AN
fiecentacion 1% Goay i 'e“-(-l—«%’_ i
Pan ot aqosto | CNAC | Chewod Ok -
Y opuan e AT '
WG ON 2014 S /)/

Nombra reunon

Hecaviacen AR
VN ¢k H/"UlT_,' MARN
[ (}'4 O \‘ )

WWErGA G0

Yiecentanon g,

plan de b | agosk TAD
[ Oh & | 9510

WL N

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis,Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ @ PronacomGt



g il

. ;~J-“

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA

MINISTERIQ DE ECONOMIA

Lives \2 /93/20 9

PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

[Reunis
[Fe

O \von_de  ZTaers\oa vy Pvev de Tm!oa\\’o

| PRONACOM

PHOGRAMA NACIONAL OE COMPE T TIVIDAD DE GUATEMALA

Nombre Institucién Correo clectrénico Teléfono JFima
L hois Ocluna |Rvonacom leoceNavia @ ReonaC o SSS_JSBFS% /%Z,
- 3 -~ . - 5 [ / 4
| Gicher® G iinell]| ConseJber P Al @ e o LTy
v ~ . ¥ ~J ‘&
3| Edbriela Owiz PRONACOM qONNZ @ pronacom. o 24U A6t
4
5
6
7
8
E]
10
1
12
13
14
15
o ) Qeich ok (nversion
Nomtr des st Preseptacicn el (lan de YRS Y X GUATEMALA PRON——ACOM
3 l% " s b} - POTOANA WA T O CA T D B GUATTNALY
Fech: S de acpfiernbie de 2014
™ - “m THeONo CORRID ELECTROMCO L o | 8o # L N 0.0 08
~ 247 . P - 208 4271t
| cabnda Oz | RoNaeon, | 245, |geepmansl (26| 3 | B| € | ®Fa
sYu2- |rhimbanim @ 19%1F 611942
*Bondd Trobanio lomun/uiac | gty | hobmarf.om | 17| 3 |25 1 osot
- w\e = C\LO\domhk;; 22T 0 ceh
1 O lediys Calebhevsin P =) aS¥e ,..,4,,«‘(:;\":& | | 7 . .
A 5104 1&%’“.”0@ - jauL L)
‘| les Tewe [DUWAC W00 |fawc egt [ (4|3 (29| 2 |2 g
- 2 23!? eaQest & ze M ‘Q“‘qb
Mo Veseo  [0ERAT 2000 [saeet spvut [[]3F 3 (25 | & | cwon
szol b fedbies v 2IJLI 17 R
¢ Hueo e e F4uSAC y2ie @"74&;,./(‘“ A 63 Fl 24 + a7
s
w
Apheeblos: B)Comunidad Limgiistica: Cisector;
1« Xinca ) 1n Ach’ 8wl 15+ Pogomai’ 2= Tewtupl 1= Servickos
20 Garfura 1 Nemtviea e Jakalteds 16+ Q'angbal 212- Uspanteba 2+ Commecic
3» Ladno 3o Amihincha 10= Kiche’ 17+ Qeqeh’ 23= Xinca 3+ Agondusira
A4 Extranjero 4= Ov oty 13 Kagehikel 18 Sakapunees 24= Gartlune. 4 ndustria
55 Maya 5= Chalchaeks 12= Mam. 19 Spabapense 25~ wdioma Espatiol 5= Artesanisg
& Sininformacesn 6 Chy 13« Mopan 204 Tetaeks 26+ MSoma Extranjero frGotmmro
Teza 14= Pogomam 275 Sin informaciin Tedcadenia
+502 2421-2464

13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis,Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
www.pronacom.gt @ @ ® PronacomGt




GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATE

MINISTERIQ DE ECONOMIA

PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Nombro do a actividad: D(ESMAGTR (N (& byl y ot e werewd
Lugar Pever TrdkstaGonal (dla” av "A") 12 12 7o 13

PRONACOM

GUATEMALA S AbA,

PROGRAMA NACKMAL [ COMPTTTTIOND D GOAMALE

Focha: (02 (¢ oowixe ok 2061
~o. NOMEBRE mw TEUFOND CORRED ELECTRONKCO i [TU . e i 0.0 0Pt A
)
L/va Pm (et gopots | lovey. protdlegeeal [N43 | 2 | 2 1 o 12934 1601 m
2424 N - . 5 26500 4301
1| eabne\n Orhl | PRONAGOM | zeq | Jo0ne promcum o i % 3|25 (¢ o101
T
1
.
3
.
»
s
9
w0
AJPuebios: B)Comunidad Lingiistica: C)sector:
1= Xnca 1= Achi' Bl 15= Pogoemehi 2% T2 utupl 1= Servicios
2= Garifuna. 2« Akateka 9= Jakatteks 16+ Qanjob o 22+ Uspanteka 2= Comercio
3= Ladno 3= Awakateka 10= K'iche’ 17« Qegehl’ 23= Xinca I+ Agrondustria
A« Extranjero &= Chorti 11= Kagchiked 18- Sakapulteks 24> Gwilns A« Industria
5= Maya S+ Chalchiteka 12« Mam 19= Sipakapense 25+ Idioma Espaol 5+ Artesanias
6= Sin infiormadion 6= O 13= Mopan 20= Tektiteka 26+ Idioma Extranjero 6=Gobierno
7= 2a’ 14= Pogomam 27+ Sin informaciin TeAcademia

Nombre deIa activided: PESEMNANG y 0IOA €€ {rgoay) | OO & WNELSSN

. CAV IS

Fecha: & e de 2019

GUATEMALA PRONACOM

e v e e e

™ o onsanzacdnmaTioow | TeONG el R L A | ccomoro - " teen Fn
A 078 | s - |28 S
el Cvhie | ROcay | Ziey | jom€ poeny| 26| 3|26 | G |axa> cios Q@—
B 7 Z ) ) z
0 ZCY | gz G Cahme N [24R4e 2 NE
)\J‘)\A"‘ \'ot"b QK\_\? ePHad Ju\ 64!.( Cr 15.“ 3 1( % wie
)
“
s
.
?
3
’
0
" AJPuebios: CiSector:
1= Xinca 1= Achi 8= ool 15= Pogomety 20= T2 utwill 1= Sarvicin.
2« Garifuna 2% Aateka 9= Iakcaiteks 16+ Q'angob'al 22« Uspantea 2= Comertio
3= Ladro 3= Awukataba 0= K'iche’ 17= Q'egeht’ 23 Xince 3= Agromndustria
4= Estrangero d=(norts 1= Kagchked 18- Sabapuneis 4= Gankana. 4= Indhustria
5= Mays 5= Chakhineka 12= Mam 19=Spokapense  25= Maomu Espailol S~ Artesanias
€= Sin informacion e O 13= Mapan 20+ Tektiteka 262 ¥goma Extrangero  6=Gobierno
Te s’ 14= Pogomam 7= Sininformacian  TeAcasemia

+502 2421-2464

13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis,Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala
www.pronacom.gt @ @ ® PronacomGt




GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATE

MINISTERIQ DE ECONOMIA

PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Nombee do ta scthidad: DECEARGGG Plan de dedlayo Ty e o6 oo

PRONACOM

Lugar: BLC0E, NQUADG GUATEMALA
Fecha: | ¢ _Lwne e oot < aceame AN T 4
i INEnLY UnGlsTICA. cun
fa)
& 21 X ¥ 2606 43R
el PRONACOU | 2421 | qone g (| | 35| 3 | 2 :
| Eabnela Cenl 2464 | I2METENE I e | 6 oo .
7
2196 e cancin biast y z iae ¥
€k Coie) Bunilion [Guenat Weinot | gggp  |Henm myt W41 3|6 ot o :
1
L]
s
5
.
: 4
s
k]
t
1= Xinca 1= A 8 tad 152 Pogomchi’ 21 Trutu 1= Servicios
2« Garduna 2= Akateka - akalters 1< Qanjob'al 22+ Uspanteka 2¢ Comerdio
3+ Lagino 3» Awatateka 10- Kehe” 17= Qeqchi’ 3w Xonca 1= Agromdustiia
4« Extranjera 4= Choni’ 11+ Kacchike! 18+ Sakapulteks 24 Garituna A= Industria
5= Maya 5= Chalchizeka 12= Mam 19= Sipakapense 5= \dioma Espaficl 5= Artesanias
&= Sin informacion 6= Chej 13= Mopan 20= Tektaeks 26~ dioma Extranjero  6=Gabierno
e s’ 14~ Pogomam 27= Sin informacién TeAcademia
Nombre de la sctividad: escntdccn Plan v o 4y Poich de awraioh N PRQNACOM
Lugar: VRINAGOM . GUATEMALA o
Focha: 201 Cle &cbre <k 2019
CRGANZACION/ TOiONO fLECTAGISCD eoso | AN - ) NO.DE 0Pt
No. NOMBRI 0 1 CORREO o PEBLOS oMM SecToR
A ; ~ 2621 N .| 2l Az
| Enbnéa Oz PRONACOM | 2404 Jsne@peraccn vt ll s | 3|20 | ¢ oo
: i Elosler e qLi2 3 ‘ ;
Gr'celde Gonzales| feivpes fevee 5SS |Cedeg coj Cpmulia § lo | 2 a2asicyw sy
)
2 "Fans Vg 4 P { 73
Pt oloe Moy (EOFC hesesd _ﬂ%
F4 4
0 -;’ /’
s
6
)
.
9
0
APuebios: B)Comumidad Linguistica: C)Sector:
1= Xnca. 1= Achi 8= el 15+ Pogomhi’ 20 Ty wtujil 1= Servicias.
2 Garifuna 2= Akateka = Jakalteka 16 Q anjob’al 22+ Uspanteka 24 Comercio
3= Ladmo - Awakateba 10=Kiche’ 17« Q eqchi’ 23+ Xinca 3= Agroindustna
4« Extranjero A« Onorth 11« Kaqchike! 18+ Sakapultesa 24 Garifuna 4= Industris
5= Mays 5= Chalchiteka 12« Mam 19= Sipakapense 25 whoma Espaiol S Artesanias
6= Sin informacion 6= Ohj 13= Mopan 20w Tektiteka 26~ WS0ena Extrangro SeGobiarno
e e 14» Pogomam 27« Sin informacion TeAcademia

+502 2421-2464
13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis,Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt @ @ @ PronacomGt



o PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

2. Ayudas de memoria y/o minutas

PRONACOM

PRATMGRANA MACIORMAL DE COMPETTIRICAD: DE GLATEVALA

GUATEMALA
AYUDA DE MEMORIA

Cluster forestal. muebles, papel v hule

Lugar: PROMACOM {via telefénica)
Fecha: 23 de agosto de 2019
Hora:  1k00 a 1200 horas

PARTICIPAMTES
Danilo Judrez - Coordinador CIAG sede Alta Verapaz
Gabnela Ortiz - PRONACOM

= 5S¢ hace una breve presentacicn la Politica Macicnal de Competitividad, asi coma las
acciones que se han llevado a cabo con el sectorforestal, muebles, papeal v hule.

= Seexplican las cuatro acciones estratégicas del plam de trabajo, producto del primer
taller del Clister Forastal,

= El Ing. Judrez remarca la importancia del sector forestal ubicade en Alta v Baja
Verapaz puesta gque se consideran polos forestales al igual que ¢ departamento de
Petén.

= Conrespecto al tema de actores del clister, hace mencién a Fedecovera, Fondo de
Tierras, Universidad Landivar, INAB, FAD, Fundalachua, Heifer International, las
municipalidades de San Juan Chameles, Chisec, Fray Bartolomd, Tucurd, Senahi,
Viveristas, Institute Tecnoldgico Maya de Estudics Supericres =ITMES-, Instibutc
Técnico en Recursos Naturales-ITERN-, entre otras,

= Enla parte académica del sector,estd el Ing. Morande Fedecovera, Ing. Carlos Archila
y @l Ing, Moya,

= Dentro de Alta Verapaz casi todas las municipalidades tienen Oficinas Forestales
Municipales -OFM-, encargadas de dar la autonizacidn paraconsumos familiares.

= AlIng, Judrez le parecks muy interesante la accidn estratéaica: Capaditacion téonica
¥ mejoramiento tecnolégico; pues consideran que, dentro del pais, 25 la region con
mayar capacidad téonica, va que desde Jdvenes farman a los profesionales, Ademds,
figuran profesionales que han dedicado su trayectona a la farmacién en el sector
forestal, tal es el caso del Ing. Carlos Archila de la Universidad Rafael Landivar.

=  El CIAG invierte en capacitaciones v logran una alta convocatoria, pero wuna de sus
limitantes es gque no cuentan con expertos esto s ure brecha en la cual FRONACOM
podria apoyvar

+ 5S¢ hara extensiva la invitacien al segundao taller forestal, planificado para octubre,

Campilads par
Gabrgla Oriiz
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Observaiorlo Econdmico Sostenible

Guatemala, 14 de noviembre 2019

Estimada sefiora Gabriela Ortiz

Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-
gortiz@pronacom.org

Reciba cordiales y atentos saludos en nombre de las instituciones que representamos,
desedndole éxitos en todas sus actividades cotidianas.

El motivo de la presente es con el fin de hacerle una atenta invitacion para que participe en un
evento denominado: “Presentacion de avances de la Plataforma Nacional de Innovacion
Agricola y dar a conocer procesos institucionales que fortalecen la Innovacién agricola en
Guatemala”, actividad que se realiza en el marco de la Plataforma Nacional de Innovacién
Agricola (PNIA), donde participa su institucién junto a otras organizaciones de la academia, sector
privado, productores, cooperacidn internacional y organismos de gobierno; responsables del
desarrollo y promocién de la innovacién agricola en Guatemala.

A continuacion, los detalles del evento:

Lugar: Casa Ariana (Avenida Reforma 11 calle Z.9)
Diayfecha: miércoles 04 de diciembre 2019
Horario: 8:00am a 13:30 pm

Mucho agradeceremos confirmar su participacion a mas tarde el dia viernes 22 de noviembre, al
correo Nancy.paez@iica.int o, al teléfono 2386-5918. Si tuviera dudas al respecto del contenido
de la agenda en adjunto, puede contactarse al correo Abelardo.viana@iica.int, teléfono 2386-
5903.

Sin otro particular y, agradeciendo de antemano una respuesta favorable a nuestra invitacion,
nos es grato presentarle nuestras muestras de estima, consideracion y respeto.

Atentamente,

\i\" Pﬂ‘ AL ‘f ¢ Q)HIIQ\
Marifa Febres
Observatafio econémico Sostenible Representante IICA Guatemala

AID UVG|sE

Observatono Econémlco Sostenible

UNIVEHNDAD

DE CUMEIM.A




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Gabriela Alejandra Vasquez Rodriguez
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del . .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-044-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Actividades técnicas realizadas durante el mes de diciembre:

Apoyé con la confirmacién via telefonica de asistencia para la Cuarta Reunion de Consejo Asesor 2019.

Apoyé con el control de confirmaciones de participantes de la Cuarta Reunion de Consejo Asesor 2019.

Brindé apoyo con el registro de asistencia de participantes a la Cuarta Reunion de Consejo Asesor 2019.

Apoyé en la reservacion de sala de reuniones para el Segundo Taller Cluster de Frutas y Vegetales.

Apoyé en el registro de visitas del Segundo Taller de Cluster de Frutas y Vegetales.

Brindé apoyo con la reserva de salas para las diferentes reuniones agendadas en el Programa Nacional de Competitividad.

Apoyé con el traslado de llamadas recibidas para las diferentes unidades del Programa.

Apoyé con la entrega de insumos de oficina requeridos por el personal del Programa Nacional de Competitividad.

Apoyé con el reporte mensual de llamadas internacionales realizadas en el Programa.

Brindé apoyo con la solicitud mensual de insumos de oficina y cafeteria requeridos por el Programa.

Apoyé al personal de servicios enviando via correo electrénico la requisicion de insumos de limpieza mensual requeridos en el
Programa.

Brinde apoyo con el reporte diario de visitas que ingresaron al Programa Nacional de Competitividad.

Apoye enviando via correo electrénico el reporte de visitas diarias que ingresaron al Programa.

Brinde apoyo realizando el reporte mensual de visitas que ingresaron al Programa Nacional de Competitividad.

Brinde apoyo con el archivo de documentacion recibida.

Brindé apoyo con la entrega y clasificacion de correspondencia recibida, para las diferentes unidades del Programa.

Brindé apoyo en la preparacion y coordinacion de Ruta de Mensajeria del Programa Nacional de Competitividad, en los tres horarios
establecidos, 8:00 am, 11:00 am, 14:00 pm; realizando la entrega de documentacién y expedientes en las siguientes instituciones:

Ministerio de Economia

Programa de Proyectos y Cooperativas
Ministerio de Finanzas

SAT

MINEDUC

USAID

MINTRAB

Entre otras instituciones

N NN

Gabriela Alejandra Vasquez Rodriguez

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista EMMA GRACIELA SAMAYOA GARCIA DE AVALOS
Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, MINISTERIO DE ECONOMIA
Mes y afio del .
DICIEMBRE 2019 Nimero de Contrato PNC-108-045-029-2019
Informe
Periodo de actividades | , 01 DE DICIEMBRE al: 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2019

Actividades Realizadas

Recepcidn y revisidon de expedientes de personal a contratarse bajo el renglén 029 para el ano 2020.

Apoyo en larealizacion del Devengado en el Sistema de Gestion-SIGES-, de los pagos de consultores

del subgrupo 18.

Apoyo en larealizacién de Retenciones de ISR en el sistema de la SAT de las facturas bajo el régimen

de Retencidén Definitiva de los consultores del subgrupo 18.

Apoyo en la generacion y envio de constancias de IVA en el Sistema de Gestion-SIGES- de los

consultores del subgrupo 18.

» Apoyo en el registro de rescisiones de contratos del subgrupo 18 en el portal de la Contraloria
General de Cuentas.

> Apoyo en reversiones presupuestarias en el Sistema de Gestidon-SIGES- de los consultores a quienes

se les ha rescindido contrato.

Apoyo en la actualizacion del archivo digital del ano 2019, del drea de Contrataciones.
Actualizacién del Plan Anual de Compras a publicarse en el portal de GUATECOMPRAS.

Apoyo en escanear los expedientes de los consultores a contratarse en el ano 2020, bajo el
renglon 029, para conformar el archivo digital.

Apoyo en la conformacién de carpetas digitales con los expedientes del personal 029 para el ano
2020.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

» Apoyo en gestionar ante el Ministerio de Economia la autorizacion de contfratacién de personal
bajo el renglon 029 para el ano 2020.

> Apoyo en la elaboracién de Oficios.

Firmado digitalmente
por Emma Graciela
Samayoa Garcia
Fecha:2019.11.27
08:05:14 -06'00'

Vo.Bo.




PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD - PRONACOM

AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Listado de Consultores a Realizar: Contrato/Acuerdo/Publicar en Guatecompras/Realizar
Compromiso/ Gestionar pagos en Siges/Publicar en Contraloria
NOVIEMBRE 2019

No. Contrato Consultor Nombre de Consultoria
1 PNC-108-049-183-2019 José Roberto Hernandez Guzman Asesoria Legal a la Direccion Ejecutiva
2 PNC-108-050-189-2019 Juan Pablo Ligorria Arroyo Asesor en DesarrollfJ de Compet1t1v1qad Territorial
de las Ciudades Intermedias
3 PNC-108-052-189-2019 Maria Ana Paula Paz De Leon Asesoria para el Fortalecimiento del Ecosistema
de Emprendimiento
Consultor para la Descripcion, Analisis,
. . i iony P i M
4 PNC-108-058-189-2019 Jorge José Stalling Sandoval Orientacion y Perspectivas de los Mercados de
Energia en Guatemala como Herramienta para
Promover la Competitividad Local
5 PNC-108-060-189-2019 José Pablo Ruiz Muralles Asesor en infraestructura y Logistica en el Marco
de la Politica Nacional de Competitividad
6 PNC-108-062-189-2019 Wendy Paolette Méndez Gonzalez ~ |/S€OT €N Gestion, Monitoreo y Seguimiento de (as
Ciudades Intermedias
7 PNC-108-063-189-2019 Mario René Velazquez Letona Asesoria en Gestion de Talento
8 PNC-108-064-189-2019 Edwin Josué Ramirez Asesor e|.1 Desarrollo EFonomlco Terr.1tor1al de
Ciudad Portuaria Puerto Barrios
. . Servicios Técnicos en Documentacion y
9 PNC-108-065-189-2019 Cindy Stephany Quezada Velasquez Actualizacién de Tramites |
10 PNC-108-066-189-2019 Ana Lucia Ramirez Diaz Servicios Tecnicos en Documentacion y
Actualizacion de Tramites Il
11 PNC-108-067-189-2019 Gerber Manuel Leén Rivera Servicios Tecnicos en Documentacion y
Actualizacion de Tramites Ill
12 | PNC-108-068-189-2019 Pamela Carolina Ramirez Rodas Servicios Profesionales de Asesoria en Disefo de
Imagen Institucional
Asesoria legal para el analisis del marco juridico
13 PNC-108-069-183-2029 Rafael Humberto Garavito Gordillo para facilitacion de procedimientos en el Registro
Mercantil
14 | PNC-108-070-183-2019 | Andrea Desirée Rabanales de la Roca | €S0 Juridica para el Analisis y Difusion de
Proyectos o Iniciativas de Ley
15 PNC-108-071-189-2019 Carlos Alejandro .‘Jose Maldonado Asesor en Analisis }/‘Eétrategla en la
Lutomirsky Competitividad




16

PNC-108-072-189-2019

Victor Eduardo Berganza Jongezoon

Asesor en seguimiento de mesas multisectoriales y
estructuracion de compendio estratégico de
competitividad

17

PNC-108-073-183-2019

Carlos José Muiioz Martinez

Asesoria Legal para el Analisis del Marco Juridico
de la Inversion en Guatemala

18

PNC-108-074-189-2019

Ernesto José Solares Tellez

Asesor para el Disefio de la Estrategia de
Desarrollo del Subsector Eléctrico y la
Implementacion de Tecnologias Asociadas

19

PNC-108-xxx-189-2019

Roberto Absalon CurruchicheLopez

Asesor Territorial para el Desarrollo Econémico
del Plan Alianza para Prosperidad del Triangulo
Norte en el Departamento de Quiché

20

PNC-108-xxx-189-2019

Ramon Alfredo Flores Mendoza

Asesor en Gestion de Territorios Priorizados y
Desarrollo Econémico Local para las Ciudades
Intermedias y el Plan Alianza para la Prosperidad
del Triangulo Norte

21

PNC-108-xxx-189-2019

Juan Gerardo de Leon Montenergo

Asesor Territorial y de Desarrollo Econémico para
el Departamento de Huehuetenango del Plan
Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte y
Ciudad Intermedia de Nor Occidente

22

PNC-108-xxx-189-2019

Tomas Orlando Godinez Lépez

Asesor Territorial para el Desarrollo Econdmico
del Plan Alianza para Prosperidad del Triangulo
Norte en el Departamento de San Marcos

23

PNC-108-xxx-189-2019

Keila Elizabeth Diaz de Ledn

Asesor Territorial para el Desarrollo Econémico
del Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo
Norte en el Departamento de Totonicapan

24

PNC-108-xxx-189-2019

Héctor René Gutiérrez Castellanos

Asesor en Desarrollo Econdémico y Fomento a la
Productividad Territorial de la Ciudad Intermedia
Portuaria de San José

25

PNC-108-xxx-189-2019

José Alberto Chang Méndez

Asesor en Desarrollo Economico Territorial de San
Marcos

26

PNC-108-xxx-189-2019

Alejandro Ivan de Ledn Aquino

Asesor en Desarrollo Econdémico y Fomento a la
Productividad Territorial de las Ciudades
Intermedias de Los Altos y Guatemagica

27

PNC-108-xxx-189-2019

Jossue Leonel Arnoldo Samayoa Portillo

Asesoria Informatica en Desarrollo y Actualizacion
de Sistemas

28

PNC-108-xxx-189-2019

Marcela Rosal Ponce

Asesoria para el analisis de Productos
Guatemaltecos para comercializar en Riviera
Maya, México

29

PNC-108-xxx-189-2019

Jorge David Figuerda Garcia

Asesoria para el Analisis y Propuesta de
Aprovechamiento de Recurso Solar para Acceso al
Servicio de Agua Potable Mediante Bombeo Solar




Asesoria en Gestion para la Mejora de los Procesos

30 PNC-108-xxx-189-2019 Ahmed Ricardo Arturo Abadalla Alvarez | Administrativos Internos de la Unidad Ejecutora
108
31| PNC-108-xxx-189-2019 Muckay Wahara Ixcamparij Tujab Asesoria para la Estructuracion y Gestion de
Eventos
32 | PNC-108-xxx-189-2019 José Luis Carbonell Ordofiez Asesoria para el Analists de la Cadena de Azlicar

en Guatemala y Centroamérica




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Henri Josué Maeda Pefia
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia.
Mes y afio del Diciembre 2019 Ndmero de Contrato PCN-108-046-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre 2019 al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

a)

b)

c)

d)

Actividades Técnicas realizadas durante diciembre de 2019

Apoyo en el despacho de las requisiciones solicitadas por los usuarios y operar en el sistema de control las entradas y salidas y demas
necesarias para el funcionamiento de la unidad administrativa.
e Se apoyd con la entrega de suministros, a los siguientes departamentos: Apoyo Administrativo Politica Nacional de
Competitividad, Financiero, Departamento de Adquisiciones y contrataciones, Comunicacidn, Direccidén Ejecutiva y Unidad
Administrativa.

Apoyo técnico en realizar las solicitudes de compra de insumos de oficina y alimentos necesarios para el desarrollo de las actividades de

la coordinacion administrativa y generales del Programa.

e Se apoyo con la emisidn de solicitudes de compras y/o servicios de energia eléctrica, telefonia fija y celulares, arrendamiento de
oficinas y bodega, desodorizante y aromatizante, internet primario y secundario, mantenimiento a vehiculo Toyota Hilux gris, Cuarta
reunién del Consejo Asesor 2019; y otros.

Brindar apoyo en la preparacién de documentos para firmas de Direccion y/o Subdireccidn Ejecutiva en lo relacionado a la unidad de
Almacén y Administracion.
e Se apoyd en la gestion de firmas para la autorizacion de solicitudes de compras y adquisiciones de suministros, para el pago
correspondiente a los proveedores.

Apoyo técnico en el archivo de documentos correspondientes a el pago de servicios, asi como las solicitudes de compra, realizados por la
Direccidn administrativa, del Programa Nacional de Competitividad.
e  Formularios de Compras, copias de expedientes de solicitudes de compras, Solicitudes de Despacho de Almacén, copias
Formularios 1H, documentacion generada por la unidad Administrativa, etc.

Apoyar en la realizacidn de inventarios fisicos periddicos para verificar la veracidad de la existencia del Inventario segin Kardex.
e Se apoyd en la realizaciéon de inventario fisico de los materiales y suministros resguardos en Almacén.

Otras actividades que requiera la Autoridad Superior del area en la cual presta sus servicios.
e Se apoyd con la logistica de la cuarta Reunién del Consejo Asesor 2019.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Jennifer Marie Hamm Lou

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mesyafodel | \rvinRe 2019 NGmero de Contrato PNC-108-048-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

Actividades:

Se brindo apoyo en las confirmaciones y se participd en la Ultima reunion de Consejo Asesor del
Programa Nacional de Competitividad.

Se dio seguimiento con los documentos “Ruta hacia la brindé Prosperidad - Alianza entre los Pueblos y
Cronica de la Ruta hacia la Prosperidad.” ANEXO 1.

Se participd en reuniones semanales de seguimiento de equipo Territorial/Plan de la Alianza para la
Prosperidad del Triangulo Norte. ANEXO 2.

Se brindo6 apoyo en el tercer Conversatorio de la Ruta hacia la Prosperidad - Alianza entre los Pueblos.
ANEXO 3.

Se apoyé en la matriz de seguimiento estratégico y en la matriz de actividades del equipo
Territorial/Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

Se apoyd en el archivo de documentos relacionadas al Plan de la Alianza para la Prosperidad del
Triangulo Norte.

Se dio apoyo en la elaboracion de oficios a las diversas instituciones con relacion al Plan de la Alianza
para la prosperidad del Triangulo Norte. ANEXO 4.

Se suministro apoyo al equipo de Territorios / Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo
Norte con respecto a la solicitud de vehiculos para las comisiones en territorio por parte de la estrategia
“Ruta Hacia La Prosperidad - Alianza Entre Los Pueblos.” ANEXO 5.

Se dio apoyo en la coordinacion de agendas en las diversas actividades del equipo de Territorio/Plan
de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

Se apoyo en los nombramientos del equipo de Territorio/Plan de la Alianza para la Prosperidad del
Triangulo Norte, para las visitas a las autoridades indigenas de la Ruta Hacia La Prosperidad.
ANEXO 6.

Se dio apoyo en la reserva de salas para reuniones varias con actores del equipo Territorio/Plan de la
Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

e Se participo en las diversas reuniones con equipo de la embajada de los Estados Unidos, INL y USAID
para coordinacion de logistica y seguimiento de la estrategia “Ruta Hacia La Prosperidad - Alianza
Entre los Pueblos.” ANEXO 7.

e Se apoyo con la revision de diversos documentos para uso del equipo técnico Territorios / Plan de la
Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

e Se dio seguimiento y apoyo en la realizacion de la reunion de la Gran Mancomunidad del Sur.

e Se apoyo con los productos de los asesores territoriales de las Ciudades Intermedias y del Plan de la
Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

e Se brindo apoyo a los consultores territoriales con respecto a las liquidaciones de reconocimientos de
gastos.

e Se apoyo con las confirmaciones de las mesas técnicas del Plan de la Alianza para la Prosperidad del
Triangulo Norte, asi como la liquidacion de las refacciones. ANEXO 8.

Jennifer Marie Hamm Lou

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Joel Squiver Alvarez Barillas
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del - .
diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-049-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 diciembre al: 31 de diciembre de 2019

Actividades Realizadas

Actividades Técnicas, realizadas durante el mes de diciembre:

>

Apoyé técnicamente en la actualizacion de la base de datos del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN
WEB sobre las distintas gestiones derivadas durante el mes de diciembre; liberacion de bienes, asignacion
de bienes y creacidon de registro de resguardos de los trabajadores y prestadores de servicios del
Programa Nacional de Competitividad.

o Actualizacion en el Libro de Activos Fijos
o Actualizacion de Tarjetas de Bienes Activos Fijos
o Creacion de Registro de Resguardo

Apoyé en la impresion de formularios de Movimiento de Mobiliario y Equipo efectuadas durante el mes.

Actualizacién de Tarjetas de Responsabilidad de Bienes Activos Fijos y Bienes fungibles de los Asesores
del Programa Nacional de Competitividad.

Codificacién de los bienes fungibles de las compras efectuadas.
o Actualizacién de Tarjetas de Bienes fungibles
o Constancia de entrega de Activos

Apoyé en las gestiones derivadas a la entrega de cupones de combustible:

o Verificar la documentacion de soporte (nombramiento, tarjeta de circulacion, agenda y fotografias
del Kilometraje inicial y final de las diferentes reuniones que se lleven a cabo durante el mes).

o Requisicién de Combustible

o Combustible autorizado por autoridad superior del programa

o Actualizacion del Libro de Control de Combustible autorizado por la Contraloria General de
Cuentas.

o Peritaje Inicial y Final.

o Solicitud de Vehiculo para las diferentes reuniones que se lleven a cabo.

o Gestiones derivadas con el seguro de los vehiculos.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

> Seguimiento a la realizacion de Inventario Fisico anual segin el manual de inventarios del Ministerio de
Economia del Programa Nacional de Competitividad.

> Apoyé en el traslado de Mobiliario y Equipo del préstamo BIRF7044 del Ministerio de Economia, quién
temporalmente esta guardado en las bodegas del Programa Nacional de Competitividad.

> Apoyé en las gestiones administrativas de los vehiculos.
> Apoyé en la Reunidn Final de Consejo Asesor 2019.

o Confirmaciones Instituciones de Gobierno y sector privado
o Montaje y Desmontaje

Joel Squiver Alvarez Barillas

Vo.Bo.
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Nombre completo del contratista Lidia Nohemi Fajardo Flores

Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia.

Mes y afio del
Informe

Diciembre 2019 Nimero de Contrato No. PNC-108-051-029-2019

Periodo de actividades | del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

Apoyar al drea técnica de implementacion de la Politica Nacional de Competitividad en

labores administrativas realizadas durante el mes de diciembre 2019:

. Brindé apoyo en la elaboracion de solicitudes de compra de pago de bienes y servicios,

identificacién de insumos para las siguientes, elaboracion de especificaciones técnicas,

gestiéon de firmas, trasladados al drea de contrataciones y adquisiciones.

1.1.1.Servicio de alimentacién (refaccién y almuerzo) en atencién a participantes en evento de
Socializacién de la Estrategia Territorial de Competitividad, Indicadores de Competitividad

y Atraccién de Inversiones del Programa Nacional de Competitividad, realizado el dia
viernes 06 de diciembre 2019.

1.1.2.Mantas vinilicas para divulgar informacién de la Ruta hacia la Prosperidad — Alianza entre

los Pueblos.

1.1.3.Servicio de impresion de memoria de labores 2019 del Programa Nacional de

Competitividad.

. Apoyo en logistica de alimentos, salén, mobiliario para el desarrollo de reuniones internas y

eventos fuera de oficinas realizado por la unidad técnica; registro de asistentes, informe para

liguidacién de pago.

. Apoyé en la elaboracién de cartas de entera satisfaccion por los servicios recibidos durante el

mes de |la unidad técnica.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

. Brindé apoyo en el control y archivo de los formularios de solicitud de compra para el drea

técnica y elaboracién del informe mensual de formas utilizadas en el drea.

. Realicé el archivo y rotulaciéon de la documentacién generada en la unidad técnica.

. Colaboré en la elaboracion de oficios, notas y comunicacidén de parte de los asesores con

instituciones externas. Apoyé en la creacion de pre érdenes de compra en el sistema SIGES, de
las solicitudes de compra y pago de bienes y servicios del drea técnica. Apoyé en la solicitud

de creacién de nuevos insumos en Siges.

. Brindé apoyo en la de solicitud de vehiculos y combustible salida a territorios de asesores,

cdlculo de recorrido en kildbmetros, realizacién de agendas, traslado de fotografias de

kilbmetros utilizados.

. Contribui en la logistica de la realizacidn del Tercer conversatorio Ruta Hacia la Prosperidad -

Alianza Entre Pueblos realizada en Huehuetenango y Quetzaltenango los dias 08, 09 y 10 de
diciembre 2019.

. Brinde apoyo en la realizacién de la Cuarta Reunidon de Consejo Asesor y Tercera reunion de

Cuerpo Consultivo del Plan Alianza para la Prosperidad del Tridngulo Norte, el dia 13 de
diciembre de 2019.

Apoyé en la elaboracidén de nombramientos para comisiones oficiales.

Apoyé a los asesores de la unidad técnica en el proceso de reconocimiento de gastos
de las comisiones realizada, realizacion de requerimiento de traslado, plantilla de gastos,

formularios y expediente para liquidacion.

Apoyé en la elaboracién de requerimiento de insumos de oficina, para uso del personal

del drea técnica.

Apoyo técnico en otras actividades solicitadas por los asesores del drea técnica.

Colaboré en redlizar la celebracién de cumpleaneros del mes.
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1.15. Apoyé en digitalizar productos de asesores y consultores entregados en el mes de
diciembre.
1.16. Colaboré con cubrir el drea de recepcidén una semana en el horario de almuerzo.

Lidia Nohemi Fajardo Flores

Vo.Bo.
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Anexos

Servidor: SRV-PSIGESDT 22111110

Sistema Informatico de Gestion -SI -
Sistema ado de Administracid
Sistema Integrado de Administ 7 — - |

-| Pre—Orden-| Manuales-| Mis Gestiones ‘ Mis Repories | Notificacion |

l Bitacora de Mis Gestiones

Publicacian

De

11/159/2019

05/27/2019

05/15/2019

Dire
Coni
del

DIR
DE
DEL

Mt
def
Pu

[V Mastrar sélo gestiones que aun no han llegado a
su estado final

Gestion | Tipo de Gestion | Accion

37705628 PROCESC DE COMPRA MODIFICAR
37705628 PROCESO DE COMPRA REGISTRAR
37651131 PROCESC DE COMPRA MODIFICAR
37683635 PROCESC DE COMPRA MODIFICAR
37683635 PROCESC DE COMPRA REGISTRAR
37651131 PROCESO DE COMPRA MODIFICAR
37651131 PROCESC DE COMPRA REGISTRAR
37649160 PROCESC DE COMPRA MODIFICAR
37649160 PROCESC DE COMPRA REGISTRAR
37595664 PROCESC DE COMPRA MODIFICAR

(w][l1]2 3 a[»][n]




Programa Nacional de Com petitividad de Guatemala {PRONACOM)

GUATEMALA

Formulario solicitud de alquiler de vehiculo
Programa Nacional de Competitividad de Guatemala (PRONACOM)

Fecha de solicitud 25/11/2019 No. De solicitud: 023-2019
Capacidad de pasajeros del vehiculo
requerido 7

Nombre de la Persona responsable de la
comisidn: Ramén Flores Mendoza

Nombre de la comisién; Participacién en tercer Conversatorio de Ia Ruta hacia la Prosperidad - Alianza entre los Pueblos.

Nombre de las Personas que Viajan: Catalina Ajanel

Marlene Quezada

Mayte Milian
Lidia Fajardo
No. De Dias a utilizar: 3 Fecha de Salida: 8/12/2019 Fecha de Retorno: 10/12/2019
—_— e H&E)LVRT LEVEE EVET
Hora de salida: 6:00 horas Hora estimada de regreso: 22:00 horas
Lugar de Salida: Ciudad de Guatemala Lugar de Destino: Huehuetenango y Quetzaltenango
Lugar de recepcién del vehiculo: Agencia Aeropuerto zona 13
Lugar de entrega del Vehiculo: Pronacom 13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Oficina 302

Se requiere Piloto: siD no

Observaciones:

Se adjunta agenda de la actividad / Nombramiento de Comisién / Licencia Conductor

Vehiculo tipo camioneta 7 pasajeros 4x4.

Ramén Flores Mendoza

V Nonﬁbre del Responsable de la Comisidn Francisca Cérdenas
Directora Ejecutiva PRONACOM

C.c: Administracién +502 2425~”4§~'§

13 catle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficinz 302, Ciudad de Guatemala
wwwpronacomgt €@ @ @ PronacomGt




Programa Nacional de Competitividad de Guatemala (PRONACOM)

Formulario solicitud de alquiler de vehiculo
Programa Nacional de Competitividad de Guatemala (PRONACOM)

Fecha de solicitud

Capacidad de pasajeros del vehiculo
requerido

Nombre de la Persona responsable de Ia
comisién:

Nombre de la comisién:

Nombre de las Personas que Viajan:

No. De Dias a utilizar:

Hora de salida:

Lugar de Salida:
Lugar de recepcién del vehiculo:
Lugar de entrega del Vehiculo:

Se requiere Piloto:

Observaciones:

~Juan Pablofligorria

19/11/2019 No. De solicitud: 022-2019

Juan Pablo Ligorria

Participacién en tercer Conversatorio de la Ruta hacia la Prosperidad - Alianza entre los Pueblos.

Carlos Morales Lemtis

Luis Diego Prahl

Carlos Martinez

3 Fecha de Salida: 8/12/2019 Fecha de Retorno: 10/12/2019
6:00 horas Hora estimada de regreso: 22:00 horas
Ciudad de Guatemala Lugar de Destino: Huehuetenango y Quetzaltenango

Agencia Aeropuerto zona 13

Pronacom 13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Oficina 302

siD no

Se adjunta agenda de la actividad / Nombramiento de Comisién / Licencia Conductor

Vehiculo tipo camioneta 4x4 transmisién automatica, para uso en terraceria.

ﬂ - e i 3
Nombre del Responsable de la Comisién Francisca Cdrdenas

Directora Ejecutiva PRONACOM

C.c: Administracion

+502 2421-2464

13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis, Tercer Nivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

www.pronacom.gt © @ PronacomGt
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Ruta hatia la Prosperidad

Agenda Tercer Conversatorio

Ruta hacia la Prosperidad - Alianza entre Pueblos

Fecha: 10 y 11 de diciembre de 2019
Hora: 08:00 a 13:00 horas
Lugar: Quetzaltenango y Huehuetenango

08:00 a 08:30 Registro
PRONACOM
8:30 a 09:00 Invocacién y acto protocola1 o,

Cuatro Abuelos desi Qe

09:00 a 10:30

10:30 a 10:45

[o) abie para compartir los avances de la Ruta

10:45 a2 11:45__

alabras de cierre
FRONACOM-Comisionado

Cierre de la invocacién
Abuelos designados

Almuerzo

Version 14/11/2019




KILOMETRAJE:

Participacién tercer conversatorio Ruta Hacia La
Prosperidad - Alianza entre los Pueblos

Fecha: 08 al 10 de noviembre 2019
Kilometros
Guatemala - Huehuetenango 266
Huehuetenango - Quetzaltenango 86.9
Quetzaltenango - Guatemala 201
Caminamientos 25
TOTAL 578.9
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giiiia PRONACOM

™ PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

ANEXO
Solicitud de Compras o Pago de bienes y Servicios

No. de formulario de Solicitud de Compras o Pago
de Bienes y Servicios

0000759

Descripcién de la Compra de bienes y/o servicios

Cédigo de Cédigo de Renelén Descripcién de la Compra de bienes
nglé
Insumo Presentacidé g y/o servicios

Monto
estimado de

Servicio de alimentacion (refaccion vy
almuerzo) en atencién a participantes
en evento de Socializacién de la
Estrategia Territorial de Competitividad,
Indicadores de  Competitividad y
Atraccion de Inversiones del Programa
Nacional de Competitividad, a realizarse
el dia viernes 06 de diciembre 2019,

n/a n/a 196

Q4,000.00

Pago con CUR X

Pago con Cheque

Solicitante: Lidia Fajardo

Unidad de Presupuesto:




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Lina Maria Roche Vides

Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del
Informe

diciembre 2019 Nimero de Contrato PNC-108-052-029-2019.

Periodo de actividades

del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

agrwnE

9.

Elaboracién de acta de Comité Ejecutivo de PRONACOM.

Elaboracion de acta de Comité Técnico Interinstitucional.

Elaboracién de Proyecto de Delegacion de Firma para la Directora Ejecutiva. (Anexo A).
Apoyo en el Evento Guatemala Innovation Forum (Anexo B)

Acompafiamiento Legal al Director de Pais del Programa Umbral en Reunién con Comision
de Finanzas del Congreso de la Republica, a efecto de solicitar se aumentara el presupuesto
del Ministerio de Educacion, para que este pudiera ejecutar y dar continuidad a los proyectos
del Programa Umbral. (Anexo C).

Elaboracién de Resumen de Actas de Comité Ejecutivo y Consejo Asesor para Memoria de
Labores del afio 2019. (Anexo D)

Apoyo Legal en Revision de Documentacion, previo a firma de Direccidon Ejecutiva.
Acompafiamiento en Reunion con representante de ONU MUJERES, a efecto de discutir
propuesta de Memorando de Entendimiento entre PRONACOM y ONU MUJERES vy la
inclusion de clausula de arbitraje.

Revision Legal de Proyecto de Convenio a suscribir entre PRONACOM e Instituto Nacional
de Cooperativas. (Anexo E).

10.Elaboracién de Proyecto de Acuerdo Interno, para asignar enseres al Piloto Automovilista

del Programa Nacional de Competitividad. (Anexo F).

Lina Man’a Firmado digitalmente

por Lina Maria Roche

Roche Vides

Vide S 10:37:03 -06'00'

Fecha: 2019.12.04
Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

ANEXO A

Acuerdo Ministerial No.
EL MINISTRO DE ECONOMIA

CONSIDERANDO
Que de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los Ministros de Estado deben ejercer
jurisdiccidn sobre todas las dependencias de sus respectivos Ministerios, velando asi por el estricto cumplimiento de
las leyes, la probidad administrativa y la correcta inversion de los fondos publicos en los negocios confiados a su
cargo, asi como, la Ley del Organismo Ejecutivo, entre otras atribuciones contempla el hecho de dirigir y coordinar
la labor de las dependencias y entidades bajo su competencia, la administracion de los recursos financieros humanos
y fisicos bajo su responsabilidad, velando por la eficiencia y la eficacia en el empleo de los mismos.

CONSIDERANDO
Que la ley de Contrataciones del Estado, preceptta que los contratos que se celebren en aplicacion de dicha ley, seran
suscritos dentro del plazo de diez (10) dias contado a partir de la adjudicacion definitiva en presentacion del Estado,
cuando las negociaciones sean para las dependencias sin personalidad juridica por el Ministro del ramo, pudiendo
delegar en los Viceministros, directores generales o directores de unidades ejecutoras; asimismo, el Reglamento
Organico Interno del Ministerio, indica que el Ministro, es la maxima autoridad, por consiguiente, le corresponde la
direccion y conduccion politica, técnica y administrativa de todos los negocios de su cartera;

CONSIDERANDO
Que las Unidades Ejecutoras del Ministerio de Economia, podran contratar servicios técnicos y profesionales sin
relacion de dependencia, con cargo al el Grupo 0 “Servicios Personales” Subgrupo 02 “Personal Temporal”, con cargo
al renglon de gasto 029 “Otras remuneraciones de Personal Temporal”, Subgrupo 08 “Personal Contratado por
Organismos Internacionales”, con cargo al renglon de gasto 081 “Personal Administrativo, Técnico, Profesional y
Operativo”, con cargo al Grupo 1 “Servicios no Personales”, Subgrupo 15 “Arrendamiento y Derechos”, Subgrupo
18 “Servicios Técnicos y Profesionales”, Subgrupo 19 “Otros Servicios no Personales” de conformidad con las
disposiciones contenidas en la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
dos mil diecinueve, Decreto 25-2018 Congreso de la Republica de Guatemala, siempre que los servicios se enmarguen
en la descripcion contenida en el Manuel de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala y
bajo el procedimiento que establece la Ley de Contrataciones del Estado Decreto 57-92 del Congreso de la Republica
de Guatemala y su Reglamento.

CONSIDERANDO
Que de conformidad con el Acuerdo Ministerial nimero cuatrocientos seis guion dos mil diecinueve (-406-2019) del
Ministerio de Economia, de fecha quince de mayo de dos mil diecinueve, se nombro a Francisca de Jesus Cardenas
Moréan, como Director Ejecutivo 1V del Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia, quien
tomo posesion del cargo mediante acta nimero novecientos treinta y cinco guion dos mil diecinueve (935-2019), de
fecha dieciséis de mayo de dos mil diecinueve de la Subgerencia de Recursos Humanos del Ministerio de Economia.

POR TANTO

Con base en lo establecido en los articulos 193 y 194 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; y con
fundamento en los articulos 3,4 y 29 del Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Orgéanica
del Presupuesto; 1y 2 de su Reglamento; 37 y 38 de la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
para el Ejercicio fiscal dos mil diecinueve, Decreto 25-2018 del Congreso de la Republica de Guatemala; 27 literales
a), f), m), yr) de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto nimero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala;
47 de la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, 32
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Acuerdo Gubernativo nimero 122-2016; y articulo 7 del
Reglamento Organico Interno del Ministerio de Economia, Acuerdo Gubernativo numero 211-2019.

ACUERDA
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ARTICULO 1. Delegar en la Licenciada Francisca de Jesus Céardenas Moran, Director Ejecutivo 1V del Programa
Nacional de Competitividad -PRONACOM- del Ministerio de Economia la facultad de suscribir contratos por
servicios técnicos y profesionales sin relacién de dependencia, para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve, bajo el
Grupo 0 “Servicios Personales” Subgrupo 02 “Personal Temporal”, con cargo al renglon de gasto 029 “Otras
remuneraciones de Personal Temporal”, Subgrupo 08 “Personal Contratado por Organismos Internacionales”, con
cargo al renglon de gasto 081 “Personal Administrativo, Técnico, Profesional y Operativo”, bajo el Grupo 1 “Servicios
no Personales”, Subgrupo 15 “Arrendamiento y Derechos”, Subgrupo 18 “Servicios Técnicos y Profesionales”,
Subgrupo 19 “Otros Servicios no Personales”, siempre que exista autorizacion por escrito del Viceministro que
corresponda, visto bueno del Despacho Superior y que se cuente con disponibilidad presupuestaria.

ARTICULO 2. La responsable de la suscripcion de contratos derivados del presente acuerdo, debera cumplir con
todas las disposiciones legales relativas a la contratacion por servicios técnicos y profesionales sin relacion de
dependencia con cargo al Grupo 0 “Servicios Personales” Subgrupo 02 “Personal Temporal”, con cargo al renglon de
gasto 029 “Otras remuneraciones de Personal Temporal”, Subgrupo 08 “Personal Contratado por Organismos
Internacionales”, con cargo al renglon de gasto 081 “Personal Administrativo, Técnico, Profesional y Operativo”,
bajo el Grupo 1 “Servicios no Personales”, Subgrupo 15 “Arrendamiento y Derechos”, Subgrupo 18 “Servicios
Técnicos y Profesionales”, Subgrupo 19 “Otros Servicios no Personales”.

ARTICULO 3. La funcion delegada en la responsable de la suscripcién de contratos derivada del presente Acuerdo,
no genera ingreso adicional alguno.

ARTICULO 4. Se deroga el Acuerdo Ministerial nimero seiscientos setenta y dos guion dos mil dieciocho, y los
otros instrumentos de igual categoria 0 menor a ella que se opongan a éste.

COMUNIQUESE,
ACISCLO VALLADARES URRUELA

JOSE RAMON LAM ORTIZ
VICEMINISTRO DE INVERSION Y COMPETENCIA.
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ANEXO B:
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ANEXO D

COMITE EJECUTIVO DE PRONACOM

El Comité Ejecutivo, es el 6rgano encargado de definir y dirigir PRONACOM; asi como implementar coordinar e
impulsar sus objetivos:

Durante el afio 2019, se realizaron 9 reuniones de Comité Ejecutivo, en donde se presentaron, discutieron y aprobaron
los siguientes puntos:

Resultados PRONACOM 2018.

Plan Estratégico PRONACOM 2019.

Planificacion Financiera 2019.

Cierre Programa BID 1734.

Actualizacion del Plan de Responsabilidad (FAP por sus siglas en inglés) Programa Umbral.

Presentacion para aprobacion de la actualizacion del Plan de Adquisiciones 2019-2020 del Programa Umbral.
Presentacion de nuevo reglamento ZOLIC y de las Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas —
ZDEEPS.

Presentacion de alcances y resultados del Contrato No. PRONACOM —-MCC-FC-002-2017, “Estudio de
Factibilidad Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto Internacional la Aurora de la Ciudad de
Guatemala”.

Presentacion de alcances y resultados de la consultoria “Actualizacion y reformulacion Plan de Desarrollo
Vial 2018-2032” Contrato BID1734/0C-GU-FC-012-2018.

Alianzas Estratégicas y Cooperacion.

Autorizacion para firma de Convenios con distintas entidades e implementacion de Carta de Entendimiento
con GIZ.

Carta de implementacién del rol del Comité Ejecutivo en el Programa Umbral MCC;

Informe de auditoria del Programa Umbral MCC del periodo de I de abril del 2015 al 30 de septiembre 2019.
Plan de accion contra fraude y corrupcion en el marco del Programa Umbral de MCC.

Alianzas Estratégicas.

Informacion sobre Convenio Marco entre Asociacion Centro Maya para las Politicas Publicas ~ONG-
ACMAYAONG Yy el Programa Nacional de Competitividad.

Avances en ejecucion financiera y proyecciones segundo semestre 2019.

Primeros resultados primer semestre y planificacidon segundo semestre 2019; Clusters y Territorios.

Carta de Implementacion sobre la actualizacion de los Principios de Costos de la Millennium Challenge
Corporation.

Solicitud de desembolso de la donacion del Programa Umbral del MCC correspondiente al trimestre No. 13,
julio a septiembre 2019.

Principales avances del Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

Presentacion de avances de ejecucion financiera al 15 de septiembre del 2019.

Trabajo de PRONACOM en fomento de atraccion de inversidn extranjera.

Presentacion de Convenio INFOM-PRONACOM.

CONSEJO ASESOR DE PRONACOM

El Consejo Asesor es el organo consultivo del Comité Ejecutivos de PRONACOM, con caracter deliberativo para
el cual se debe reunir como minimo 4 veces al afo, estd integrado por sector publico, sector empresarial
organizado, sociedad civil, academia, cooperantes internacionales y medios de comunicacion. Durante el 2019 se



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

realizaron 4 reuniones de Consejo Asesor con el objetivo de presentar e informar los avances de los distintos
programas y proyectos, planes estratégicos y resultados obtenidos por PRONACOM los cuales se detallan a
continuacion:

PRIMERA REUNION.

Celebrada el 5 de abril de 209 en Hotel Courtyard Marriot de la Ciudad de Guatemala. Los temas presentados
fueron:

a. Plan Estratégico PRONACOM 2019;

b. Cierre del Programa BID 1734/0C-GU y Resultados de Evaluacién Final.

c. Planificacion 2019 Programa Umbral de la Millennium Challenge Corporation.

SEGUNDA REUNION.

Celebrada el 12 de julio de 2019, en el Hotel Courtyard Marriot de la Ciudad de Guatemala. Los temas
presentados fueron:

a. Propuesta de Iniciativas de Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos.

b. Propuesta de Iniciativa de Ley de Buro6 de Crédito.

c. Sistemas para la Mejora del Clima de Negocios.

TERCERA REUNION.

Celebrada el 11 de octubre de 2019, en Hotel Radisson, de la Ciudad de Guatemala, los temas presentados fueron:
a. Avances del Programa de Formacion Laboral del Programa Umbral.

b. Avances en el Programa de Inglés del Programa Umbral.

c. Apoyo a los Ecosistemas de Emprendimiento e Innovacion.

d. Presentacion del Ecosistema de Innovacion.
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ANEXO E

CONVENIO MARCO ENTRE EL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD Y EL INSTITUTO NACIONAL DE

COOPERATIVAS

COMPARECEMOS
Por un lado el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-, representado por la Licenciada FRANCISCA DE JESUS
CARDENAS MORAN de treinta y seis (36) afios de edad, casada, guatemalteca, Licenciada en Relaciones Internacionales,
de este domicilio, me identifico con Documento Personal de Identificacion (DPI), con cédigo unico de identificacion -CUI- nimero
dos mil quinientos ochenta y nueve espacio ochenta y nueve mil trescientos cuarenta y tres espacio dos mil doscientos siete
(2589 89343 2207) extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala, actio en mi calidad de
DIRECTORA EJECUTIVA DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, en adelante denominado “PRONACOM?”,
calidad que acredito con él contrato individual de trabajo de servicios directivos temporales bajo el renglon cero veintidés (022)
namero cero once guion dos mil diecinueve (011-2019) de fecha quince de mayo de dos mil diecinueve, con Acuerdo Ministerial
de aprobacién de contrato y nombramiento del cargo nimero cuatrocientos seis guion dos mil diecinueve (406-2019) de fecha
quince de mayo de dos mil diecinueve del Ministerio de Economia. Acta de toma de posesion del cargo nhumero novecientos
treinta y cinco guion dos mil diecinueve (935-2019) de fecha dieciséis de mayo de dos mil diecinueve de la Subgerencia de
Recursos Humanos del Ministerio de Economia y me encuentro debidamente facultada para la firma del presente Convenio de
conformidad con la certificaciéon del punto SEXTO del acta nimero cero cuatro guion dos mil diecinueve (04-2019), de reunién
de Comité Ejecutivo, de fecha tres de mayo de dos mil diecinueve, certificada por la Secretaria del Comité Ejecutivo del
Programa Nacional del Competitividad, sefialo como lugar para recibir notificaciones y citaciones la trece (13) calle tres guion
cuarenta (3-40) zona diez (10), Tercer Nivel, oficina trescientos dos (302) Edificio Atlantis, Guatemala, Guatemala.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Cooperativas —INACOP-, representado por el Ingeniero MILTON RENE DIAZ
VISQUERRA, de cincuenta y dos (52) afios de edad, casado, guatemalteco, Ingeniero Agrénomo, de este domicilio, me
identifico con Documento Personal de Identificacién (DPI), con cddigo Unico de identificacion —CUI- nimero un mil ochocientos
treinta y uno espacio dieciséis mil ciento cuarenta y tres espacio cero ciento uno (1831 16143 0101), extendido por el Registro
Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala; actdo en mi calidad de GERENTE GENERAL y REPRESENTANTE
LEGAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS, la que en el desarrollo del presente Convenio podra denominarse
indistintamente como “INACOP”, calidad que acredito con: Resolucién nimero doscientos catorce guion dos mil diecisiete
guién CD del Consejo Directivo, de fecha ocho de diciembre del dos mil diecisiete, en el que se nombra al sefior Milton René
Diaz Visquerra, en el cargo de Gerente General y Representante Legal del Instituto Nacional de Cooperativas y acta numero
treinta guion dos mil diecisiete guion CD, de fecha ocho de diciembre de dos mil diecisiete; y me encuentro debidamente
facultado para la firma del presente Convenio de conformidad con la certificacion del punto séptimo del acta nimero treinta y
dos guion dos mil diecinueve guion CD, de sesién ordinaria del siete de noviembre del afio dos mil diecinueve, en donde consta
la resolucion del consejo directivo del Instituto Nacional de Cooperativas, nidmero noventa y cuatro guion dos mil diecinueve
guion CD, en donde se autoriza al Gerente General del INACOP, Ingeniero Milton René Diaz Visquerra para que en nombre
del INACOP suscriba el Convenio de Cooperacion con PRONACOM; sefialo como lugar para recibir notificaciones y citaciones
la Via (6) seis guion setenta y dos (6-72) de la zona cuatro (4), municipio de Guatemala del departamento de Guatemala.

Actuando las Partes en nombre y representacion de nuestras respectivas instituciones, convenimos en suscribir el presente
convenio marco de cooperacion interinstitucional.

CONSIDERANDO
Que PRONACOM, es un programa creado, mediante Acuerdo Gubernativo 306-2004, para definir, dirigir, disefiar, impulsar y
apoyar todo lo relativo a la competitividad; desarrollando acciones y politicas que coadyuven a mejorar las condiciones
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para la inversion productiva del pais, apoyando el fortalecimiento de la formacion de conglomerados productivos y de servicios
competitivos, por lo que constituye un ente participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entre el sector
publico, privado, sociedad civil y academia, para el desarrollo de la competitividad del capital humano y empresarial que genere
inversién, contribuya al desarrollo descentralizado del pais, mejore la calidad de vida de los guatemaltecos y genere
oportunidades de empleos formales. PRONACOM, como unidad especial de ejecucién adscrita al Viceministerio de Inversién
y Competencia del Ministerio de Economia, implementa la Politica Nacional de Competitividad la cual tiene como objetivo
general, crear las condiciones de competitividad necesarias para incrementar la productividad y generar crecimiento econémico
inclusivo, acelerado y sostenible; a través de los tres lineamientos estratégicos (11-11-9) que consisten en 11 cluster, 11
prioridades y 9 territorios.

CONSIDERANDO
Que el INACOP, es una entidad estatal descentralizada y autbnoma, con personalidad juridica y patrimonio propio, que se rige
por la Ley General de Cooperativas, Decreto Legislativo Niumero ochenta y dos guion setenta y ocho, asi como por el
Reglamento de la Ley General de Cooperativas, Acuerdo Gubernativo del Ministerio de Economia, nimero siete guion setenta
y nueve, y dentro de sus Objetivos estan los siguientes: a) promover la organizacién de cooperativas de los distintos tipos,
conforme a las necesidades de los grupos que lo soliciten o promuevan, y b) proporcionar asistencia técnica y administrativa a
los grupos pre-cooperativos y a las cooperativas.

CONSIDERANDO
Que, en el ambito de sus competencias, PRONACOM e INACOP fomentan la formalizacion de las precooperativas, la
generacion de empleo formal, la mejora del clima de negocios del pais y el fortalecimiento institucional que se traduzca en una
mejor atencion a sus grupos obijetivo.

POR LO TANTO
Con base en lo considerado, las partes acuerdan suscribir el presente Convenio marco, de conformidad con las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO:

El presente Convenio tiene por objeto establecer la coordinacion técnica interinstitucional entre PRONACOM e
INACOP, con el fin de brindar apoyo a los grupos pre cooperativos y cooperativas del pais, a través de la asistencia
técnica incluyente y la transferencia de capacidades que permitan el fortalecimiento y desarrollo del movimiento
cooperativo nacional y de las mismas cooperativas, para generar condiciones de competitividad, incrementar la
productividad y promover un crecimiento econémico inclusivo.

SEGUNDA. COMPROMISOS DE PRONACOM:

a) Apoyar al INACOP en el fortalecimiento de capacidades de los grupos pre cooperativos y de las cooperativas
del pais, a través del desarrollo de asistencias técnicas que se enmarquen en el &mbito de su competencia,
y en la medida de sus posibilidades, con una especial atencién en las que se encuentren ubicadas y/o
beneficien a la poblacion de los territorios priorizados por la Politica Nacional de Competitividad 2018-2032.

b) Apoyar en la revision, actualizacion y mejora de los procesos implementados por el INACOP, que promueva
la simplificacién y facilitacion de la inscripcién y registro de los grupos pre cooperativos y cooperativas del
pais.

c) Apoyar, en la medida de sus posibilidades, en el desarrollo de programas informaticos y/o plataformas relacionados al
registro de los grupos pre cooperativos y cooperativas, que favorezcan la descentralizacion y facilitaciéon de los servicios
gue presta el Registro de Cooperativas.
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d) Apoyar al desarrollo y fortalecimiento de capacidades del capital humano de INACOP a través del desarrollo de
capacitaciones en temas de empresarialidad y competitividad dirigido al personal de INACOP, tanto en su sede central
como en el interior del pais.

e) Compartir informacion de interés relevante, asi como materiales impresos o electronicos segun se requiera,
dentro del marco del presente convenio, tomando en cuenta la condicion de confidencialidad que se
considere oportuna.

f) Reconocer la labor del INACOP en los eventos, publicaciones, informes y cualquier otra actividad que se
realice por mutuo acuerdo, en el marco del presente convenio.

TERCERA. COMPROMISOS INACOP

a) Revisar, actualizar y mejorar los procesos implementados por el INACOP, que promuevan la simplificacion
y facilitacion de la inscripcion y registro de los grupos pre cooperativos y cooperativas del pais y que
coadyuve a brindar certeza juridica al movimiento cooperativo.

b) Promover en territorio, dentro del sector cooperativo y en los diferentes espacios en donde INACOP tiene
participacion, la importancia de mejorar la competitividad y productividad de las cooperativas como
elementos desencadenadores de desarrollo econémico inclusivo y sostenido.

c) Facilitar a PRONACOM el acercamiento con grupos cooperativos para promover dentro de los mismos,
procesos de capacitacién en materia de emprendimiento, innovacion, mejora en los procesos productivos,
inclusion financiera, expansién e internacionalizacion y todos aquellos que favorezcan la competitividad y
productividad de los cooperativistas.

d) Apoyo en la identificacién y gestién de proyectos productivos para clusters y cadenas de valor de interés
mutuo.

e) Compartir informacién de interés relevante, asi como materiales impresos o electrénicos segun se requiera,
dentro del marco del presente convenio, tomando en cuenta la condicion de confidencialidad que se
considere oportuna.

f) Reconocer la labor del INACOP en los eventos, publicaciones, informes y cualquier otra actividad que se
realice por mutuo acuerdo, en el marco del presente convenio.

CUARTA. DE LA BUENA FE:

Las Partes se comprometen a actuar de buena fe, en el desarrollo de las actividades que se deriven del presente Convenio.
Este Convenio no tiene la intencion de ser legalmente vinculante y no crea obligaciones contractuales, financieras u otras
obligaciones legales para ninguna de las partes. Asimismo, las Partes no estardn sujetas a ninguna responsabilidad legal
resultante del incumplimiento de cualquiera de las disposiciones de este convenio marco.

QUINTA. ENLACE TECNICO:

Quince (15) dias después de la firma del presente, cada parte asignara a una persona que funja como enlace técnico titular y
una suplente de cada una de las instituciones, con el objetivo de garantizar la comunicacion y la implementacion de los
compromisos que se derivan del presente convenio. El enlace técnico podra sustituirse mediante un cruce de cartas en el cual
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la institucion que modifique su enlace técnico, notifique de la nueva persona designada y la institucién contraparte se dé por
notificada.

SEXTA. DE LA IMPLEMENTACION DEL CONVENIO MARCO:

Para la operativizacion de las acciones especificas, dos (2) meses después de firmado el presente convenio se debe presentar
un plan de trabajo que contenga los mecanismos y niveles de responsabilidades que le corresponden a cada institucion. En
este caso se consideran: la parte técnica y otras del presente convenio.

SEPTIMA. MODIFICACIONES:

Este Convenio marco podra ser modificado de comun acuerdo entre las partes y surtird efectos al momento de estar suscrito
por las partes. Los asuntos que no se encuentren expresamente previstos en este convenio, seran resueltos de comin acuerdo
por medio de un cruce de cartas firmadas entra ambas Partes, anexando dichas cartas y constancias al presente Convenio
marco como parte integrante del mismo.

OCTAVA. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Las controversias surgidas por la interpretacion, aplicacion y efectos del presente Convenio marco, seran resueltas por la via
conciliatoria entre las partes y de ser el caso, formalizarse mediante una modificacion escrita. El presente Convenio marco
podra ser modificado de comun acuerdo por las Partes. Dichas modificaciones sélo seran vélidas cuando hayan sido hechas
por escrito y firmadas por las Partes. Asimismo, los asuntos que no se encuentren expresamente previstos en este Convenio
marco, serén resueltos de comun acuerdo y las decisiones que se tomen deberan hacerse por escrito y firmadas por las Partes,
anexando dichas constancias al presente Convenio marco como parte integrante de la misma.

NOVENA. ENTRADA EN VIGOR Y PLAZO:

El Convenio tendra un plazo de dos (2) afos, a partir de la aprobacion por parte del Comité Ejecutivo de PRONACOM, el cual
es renovable automaticamente, salvo que alguna de las partes notifique a la otra con por lo menos quince (15) dias habiles de
anticipacion a la fecha de su vencimiento, su intencién de no prorrogar el plazo. Cualquiera de las partes podra, sin embargo,
dar por terminado el presente Convenio marco, en cualquier momento con un preaviso de tres (3) meses por escrito a la otra
parte. Este Convenio marco es suscrito en dos ejemplares originales por las partes.

Por el Programa Nacional de Competitividad Por el Instituto Nacional de Cooperativas
Francisca de Jesls Cardenas Moran Milton René Diaz Visquerra
Directora Ejecutiva PRONACOM Gerente General y Representante Legal INACOP

Testigos de Honor

Ingeniero Victor Manuel Asturias Cordon Doctor Humberto Maldonado Céaceres
Coordinador General

Comité Ejecutivo PRONACOM Presidente del Consejo Directivo INACOP
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ANEXO F

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
UNIDAD EJECUTORA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA
ACUERDO INTERNO No. 05-2019

CONSIDERANDO:
Que mediante Acuerdo Gubernativo ndmero trescientos seis guion dos mil cuatro (306-2004), de fecha cuatro de octubre de dos mil cuatro
se cred El Programa Nacional de Competitividad, el cual esta conformado por los siguientes 6rganos: a) EI Comité Ejecutivo; b) El Consejo
Asesor, y ¢) La Unidad Especial de Ejecucién, estando esta ultima a cargo de un Director Ejecutivo nombrado por el Ministro de Economia
a propuesta del Comité Ejecutivo.

CONSIDERANDO:
Que mediante Acuerdo Ministerial nimero trescientos veinte guion dos mil dieciséis (320-2016) del Ministerio de Economia, de fecha tres
de agosto de dos mil dieciséis, se crea la Unidad Especial de Ejecucion del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-, adscrita
al Viceministerio de Inversiéon y Competencia, del Ministerio de Economia y se designa al Director Ejecutivo del programa en referencia
como el responsable del gasto, planificacién, gestién, administracion, programacion y ejecucién presupuestaria que corresponda.

CONSIDERANDO:
Que por medio de Acta nimero 40-2019, del libro de Actas, de la Comision Nacional para el Fomento de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, del Ministerio de Economia, de fecha trece de septiembre de dos mil diecinueve, la Direccidn Ejecutiva del Programa Nacional de
la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa del Ministerio de Economia, trasladé al Programa Nacional de Competitividad, de manera
temporal y en calidad de préstamo el Vehiculo a nombre del Programa Nacional de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa, modelo
2015, Marca Toyota, Linea Hilux, Placa O0-628BBT, de uso oficial, Color Gris Metalico, Chasis MROFR22GXF0786454, Motor
2KDS417371, Asientos 5, Cilindros 4, C.C. 2494, Ton. 1. Que el vehiculo asignado al Programa Nacional de Competitividad en calidad de
préstamo es un bien mueble, por lo que constituye un enser para la realizacion de las actividades del personal temporal, durante el ejercicio
fiscal 2019, el cual puede ser proporcionado por medio de nombramiento de la autoridad administrativa superior de la institucion.
CONSIDERANDO:
Que el personal temporal, 029 “otras remuneraciones de personal temporal”, pueden ser dotados de los enseres y/o equipos para la realizacion
de sus actividades, en periodos que no excedan un ejercicio fiscal.

POR TANTO:
En el ejercicio de las facultades que le asigna el Acuerdo Ministerial 320-2016 del Ministerio de Economia, el articulo 1 literal f) de la Ley
Orgénica del Presupuesto, Decreto 101-97 del Congreso de la Republica.

ACUERDA:

1)ASIGNAR a Marcelino Rocael Guigui Hernandez, Conductor Automovilista del Programa Nacional de Competitividad — PRONACOM-
, el enser —vehiculo - asignado al Programa Nacional de Competitividad de manera temporal y en calidad de préstamo a nombre del Programa
Nacional de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa, modelo 2015, Marca Toyota, Linea Hilux, Placa O0-628BBT, de uso oficial,
Color Gris Metalico, Chasis MROFR22GXF0786454, Motor 2KDS417371, Asientos 5, Cilindros 4, C.C. 2494, Ton. 1., necesario para la
realizacién de sus actividades y para el apoyo en la movilizacion y traslado del personal del Programa Nacional de Competitividad en las
diferentes comisiones requeridas, que coadyuven al desarrollo y cumplimiento de los objetivos del Programa, durante el ejercicio fiscal dos
mil diecinueve. 11) El presente Acuerdo surte efectos inmediatamente y deja sin efecto el Acuerdo Interno nimero 04 — 2019.

Guatemala, de noviembre de 2019.

COMUNIQUESE.



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

Luis Carlos Orellana Morales

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y aio del diciembre 2019 NGmero de Contrato PNC-108-053-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

Apoyo en la coordinacion y participacion en presentacion con el Guatemala Green Building Council sobre
las opciones de inversion en cuanta ha certificaciones internacionales y nacionales para incrementar la
competitividad del cluster de construccion. Durante el evento se presentaron las certificaciones de: LEED,
EDGE, Wellness y Casa Guatemala.

Participacion en taller sobre evaluacion y creacion de los principales indicadores de turismo, en el cual se
pudo identificar cuéles son los aspectos que tienen un mayor impacto en el turismo, con estas actividades
se da seguimiento al cluster de turismo,

Participacion en reunidn con Jesus Zarate de Centrarse, durante la cual se identificaron opciones de trabajo
en conjunto, en temas de desarrollo social para impactar en las evaluaciones a nivel nacional. Se
identificaron una serie de plataformas que podria permitir una mejor articulacién entre las entidades a
nivel nacional.

Participacion en reunion con Eduardo Espinoza de la Sieca, durante la cual se identificaron las acciones
que la sieca realiza en cuanto a temas de la calificacidn de riesgo pais, y como se podria estar integrando
una articulacion entre las distintas entidades de Gobierno en Guatemala.

Se realizé la revision del documento, Lineamientos de Politica Publica para Mejorar la Competitividad
del Trasnporte Maritimo de Carga, para mayor detalle revisar anexo 1, en el cual se encuentran los puntos
mas relevantes del documento.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

- Revision de propuesta de norma para los requisitos de los acuerdos voluntarios de produccion mas limpia.

- Revision de publicacion del Fondo Monetario Internacional, en el cual se evalia como el nivel de
desarrollo financiero y bancarizacion puede afectar al desarrollo de los paises, para mayor detalle ver
anexo 2.

- Elaboracion de documento que tiene, los principales retos y desafios para los clister en Guatemala en el
2020, asi como el desempefio que tiene Guatemala en el Indice de Competitividad Global, para mayor
detalle ver anexo 3.

Luis Carlos Orellana Morales

Vo.Bo.




Anexo 1

LINEAMIENTOS DE POLITICAS PUBLICAS PARA MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DEL

TRANSPORTE MARITIMO DE CARGA

¢Qué entendemos por un sistema portuario?

En este documento enteremos por sistema portuario al conjunto de instituciones,
organizaciones, personal, infraestructura y maquinaria involucrada en el proceso de
transporte internacional de mercancias via maritima. Esto involucra la infraestructura que
va, desde la fabrica o centro de produccion dentro del pais, hasta el barco que lleva el
producto al puerto extranjero.

El sistema portuario, como lo definimos aqui cuenta con seis actores principales:

1.

Las empresas productoras de bienes agricolas o industriales que envian sus
productos mediante el sistema portuario.

El transporte multimodal que vincula las empresas productoras de bienes agricolas
o industriales con los puertos del pais.

El transporte privado (camiones) que vincula las empresas productoras de bienes
agricolas industriales con los puertos del pais.

Los puertos son el eje del sistema, pero como se aprecia en esta enumeracion, no
son el unico factor por desarrollar.

El transporte maritimo, el cual incluye distintos tipos de embarcaciones, lineas
maritimas, asi como el equipo con el que cuentan para transportar el producto.

El Gobierno de Guatemala también tiene un rol en el sistema portuario, tanto
normando como proveyendo servicios.

Principales Hallazgos

En Guatemala no existe un sistema de gobernanza del sistema portuario claro. El
ente encargado de articular y coordinar estd supeditado al Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda y el instrumento legal que le da vida es
un Acuerdo Gubernativo que data de la década de 1970.

El sistema portuario guatemalteco no instrumentaliza la figura de concesiones
portuarias.

Existe espacio para promover complementariedades multimodales. Como lo puede
ser un tren.

Existen brechas en cuanto a la informacion estadistica y logistica.

Situacion de Guatemala

Asimismo, lo que la Grafica 6. muestra es que el 70% de los embarques se concentran en la
salida al Atlantico, mientras que los puertos ubicados en la costa del Pacifico concentran la
mayoria de los desembarques, 80%.



Gréfica 9. Tréfico portuario 2018 (desembarques y embarques, % del total)
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Fuente: Elaboracién propia con base en Comisién Portuaria nacional

En términos de conectividad, Guatemala ocupa el puesto 67 de 178 paises en el Liner
Shipping Conectivity Index, 15 por delante de Costa Rica, El Salvador, Honduras y Nicaragua.
Esto no significa que Guatemala cuente, per se, con mejores sistemas portuarios.

Segun el Informe Estadistico de la Comision Portuaria Nacional, el pais moviliza el 79.5 por
ciento de su comercio exterior por la via maritima este dato permite concluir que los
puertos juegan un rol muy importante en Guatemala.

¢Esta Guatemala preparada para triplicar sus exportaciones maritimas en los préximos 20
afos?
No.

® Los puertos de Guatemala no cuentan con la profundidad para atraer barcos de gran
calado.

® Los procesos administrativos en las aduanas no son favorables para la importacién y
exportacion expedita que se requiere para actividades de alto valor agregado y actividades
gue generan mucho empleo formal.

e No existe certeza juridica para atraer inversion privada, ya sea via contratos de usufructo
o alianzas publico-privadas.

e No existen conexiones multimodales entre las areas productivas de Guatemala y los
puertos del pais.

¢Esta Guatemala preparada para incrementar sus exportaciones a Asia?

No.



e Los puertos del Pacifico de Guatemala no cuentan con la profundidad para atraer barcos
de gran calado.

e No existe certeza juridica para atraer inversion privada, ya sea via contratos de usufructo
o alianzas publico-privadas.

e No existen conexiones multimodales entre las areas productivas de Guatemala y los
puertos en
el Pacifico.

¢Estd Guatemala preparada para incrementar sus exportaciones a Europa?
No.

® Los puertos del Atlantico de Guatemala no cuentan con la profundidad para atraer barcos
de gran calado.

e No existe certeza juridica para atraer inversidn privada, ya sea via contratos de usufructo
o alianzas publico-privadas.

e No existen conexiones multimodales entre las areas productivas de Guatemala y los
puertos en el Atlantico.

¢ Estd Guatemala preparada para las innovaciones navieras?
No.

e No existe certeza juridica para atraer inversidn privada, ya sea via contratos de usufructo
o alianzas publico-privadas.

¢Esta Guatemala preparada para sus competidores?
No

e Hoy en dia, el marco juridico de Republica Dominicana y de Honduras muestran ser
exitosos en atraer inversion privada para puertos y transporte terrestre.

e El actual presidente de El Salvador esta buscando atraer inversion a su pais que lo ayude
a lainversion de cientos de millones de délares en puertos.

Lineamientos de Politicas Publicas para la Mejorar la Competitividad del Transporte
Maritimo de Carga

El objetivo de los lineamientos de Politicas Publicas para mejorar la competitividad del
transporte maritimo de carga es contar con un sistema portuario nacional que contribuya a
un aparato productivo moderno, sofisticado, diverso y que permite la generacion de
empleo formal masivo en Guatemala.



Estos lineamientos responden a las restricciones identificadas previamente, a la
comprensién de las caracteristicas institucionales de Guatemala y de otros paises de la
regidn, asi como a los objetivos de desarrollo de pais, incluidos en el Plan Nacional de
Innovacion y Desarrollo del Gobierno Electo, asi como distintos documentos elaborados que
buscan el desarrollo del pais.

La propuesta esta organizada en tres grandes ejes:
1. Contar con un Sistema de Gobernanza que impulse los cambios necesarios
2. Dar certeza juridica a inversiones actuales y futuras y

3. Formular una Estrategia de Desarrollo Portuario Sostenible y Competitiva que responda
a la vision estratégica 2020 — 2024.

Transversalmente plantea acciones para promover la transparencia y una cultura
anticorrupcion.

Eje 1: Sistema de Gobernanza

- Acciones de inmediatas
o Establecer un Comité de Alto Nivel en Materia Logistica
o Alineacion y Perfil de los Representantes
o Coordinacion de Actores Publicos y Privados
- Acciones de mediano plazo
o Aprobar una Ley de Autoridad Portuaria

Eje 2: Certeza Juridica a las Inversiones

- Acciones inmediatas
o Resolver la situacion juridica de inversiones actuales
o Auditoria de procesos en ejecucidon conforme al Plan Anual de Compras y
Plan Operativo Anual
o Acompanamiento de una comision técnica (MINFIN, CIV y Puertos) para
levantar procesos urgentes de inversién en infraestructura, maquinaria y
equipo
- Acciones de mediano plazo
o ldentificar mecanismos para inversiones publico — privadas en puertos
o Diseno de un mecanismo Alterno de Resolucion de Conflictos

Eje 3: Estrategia de Desarrollo Portuario Sostenible y Competitiva

- Acciones Inmediatas
o Formular la Politica Nacional de Desarrollo Portuario
o Alineacion de los Planes Maestros de Puertos a la Politica Nacional



Implementacidn de Planes de Acciones Correctivas en materia de Seguridad
Portuaria

Implementacidn de Soluciones Tecnoldgicas en base a resultados de Estudio
de Tiempos de Despacho de SAT

Crear una Comisidn Técnica que analice la definicion de las tarifas de los
servicios portuarios

- Acciones de Mediano Plazo

©)

Invertir en la modernizacidon de procesos pre-puerto (Puertos Santo Tomas
de Castilla y Empresa Portuaria Quetzal)

Desarrollar un observatorio permanente de costos y tiempos logisticos
Planificar, disefar, licitar o construir transporte de carga multimodal
Profesionalizacién del Recursos Humano y desarrollo de nuevas capacidades
para potencializar generacién de nuevos empleos.

Eje Transversal: Transparencia y Cultura Anticorrupcién

- Acciones Inmediatas

@)
@)

Realizar auditorias de transparencia
Reingenieria del Registro de Precalificados

- Acciones Estratégicas de mediano plazo

@)
@)

Establecer Controles anticorrupcion

Fomentar el empoderamiento, transparencia y cultura anticorrupcion en los
colaboradores y actores publicos y privados del sistema portuario nacional
Comunicar a la poblacién la importancia de modernizar el sistema portuario



Anexo 2
Resumen Nota Fondo Monetario Internacional

Los miles de millones de divisas que atraen los paraisos fiscales perjudican por igual
a naciones remitentes y destinatarias

Hasta la crisis financiera de 2008, la cual inicié en el mercado inmobiliario de Estados
Unidos los paraisos fiscales eran vistos de una forma muy particular, tal como lugares
como exoéticos de atracciones secundarias de la economia mundial, fortalezas
financieras en los Alpes o islas del Caribe frecuentadas por celebridades, mafias y
aristdcratas adinerados.sin embargo, esto ha empezado a cambiar.

A partir de dicha crisis, se ha tenido un mayor entendimiento de lo que es un paraiso
fiscal, y los avances son muy relevadores, los cuales se detallan a continuacion:

- En primer lugar, el fendmeno es mucho mas amplio y fundamental para la
economia mundial de lo que se imaginaba;
- Segundo, los paraisos mas grandes no estan donde pensdbamos.

Diferentes estudios han tratado de estimar el monto en dichos paraisos, sin embargo los
resultados demuestran una gran variacidn, esta gran variacion entre estimaciones se
debe al secreto financiero, a la falta de datos oficiales y a que no existe una definicién
generalmente aceptada de paraiso fiscal. La que resalta el autor en dicho informe se
sintetiza en “eludir” y “a otro lugar”. Para eludir las normas que no gustan, se lleva el
dinero a otro lugar, fuera del pais. Estos paraisos no solo afectan a los impuestos:
ofrecen una via de escape contra regulaciones financieras, la transparencia,
responsabilidad penal, y mucho mas. Lo cual impacta negativamente a los paises dado
gue, no obtienen ingresos, y las acciones ilegales pueden ser facilmente ejecutadas.

Se ha podido observar que, como los principales usuarios de los paraisos fiscales son las
grandes instituciones financieras y otras multinacionales, el sistema inclina la balanza en
contra de las pequefias y medianas empresas y potencia la monopolizacién. Esto
representa un impacto tanto para las pequefias y medinas empresas, como para los
consumidores.

También incluye los dafios politicos, aunque imposibles de cuantificar. Los paraisos
fiscales ofrecen un lugar donde esconder las actividades ilicitas de las élites en desmedro
de una mayoria menos poderosa. En su defensa, estos paraisos se autodefinen como
“vehiculos fiscales neutros” que facilitan el flujo de las inversiones y las finanzas
internacionales. Pero pese a los beneficios evidentes para los actores privados, esto no
es asi para el mundo en su conjunto.

Hasta hace unos diez afios, casi no habia frenos politicos a la expansidn de los paraisos
fiscales

La Liga de las Naciones hace casi un siglo considera que las multinacionales son
“entidades independientes” con escasa conexidn; esto es una ficcion. De hecho, las



multinacionales se potencian con su naturaleza unitaria y cosechan poder de mercado
y economias de escala.

¢Qué paises logran gravar el valor adicional? Casi nunca los paises de bajo ingreso pues
el sistema tiende a favorecer a la jurisdiccidon en que las multinacionales tienen su sede,
a menudo en paises ricos. Las multinacionales pueden manipular los precios de
transferencia entre filiales para trasladar beneficios de jurisdicciones con altos
impuestos a otras con impuestos bajos.

Después de la crisis de 2008, los gobiernos sufrieron presiones para cerrar grandes
déficits fiscales y tranquilizar a votantes furiosos por los rescates bancarios financiados
por los contribuyentes, lo que aumentd la desigualdad y la capacidad de las
multinacionales y los adinerados para eludir impuestos. Los Papeles de Panama
(Panama Papers) y la informacion filtrada desde Luxemburgo revelaron el uso de los
paraisos fiscales para fines nefastos y redoblaron la presidn para que se tomaran
medidas.

La Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), el organismo
integrado por paises ricos que fija las normas en materia de impuestos internacionales,
lanzd dos grandes proyectos:

» Uno es el Estandar Comun de Reporte (ECR), un régimen para el intercambio
automatico de informacién entre paises que ayuda a las autoridades fiscales a
identificar los activos de contribuyentes en el exterior. El ECR dio resultados en
julio 2019 estimd que 90 paises habian compartido informacién y los depdsitos
en paraisos fiscales se habian reducido en un 20% - 25%.

» La otra gran iniciativa fue el proyecto BEPS (erosidén de la base imponible y
traslado de ganancias), dirigido a multinacionales. Fue el esfuerzo de la OCDE por
“armonizar los impuestos con la realidad econdmica” sin alterar el consenso
internacional de larga data a favor del principio de independencia de las partes,
apoyado por las multinacionales que evaden impuestos y sus aliados. Si bien el
BEPS mejoré la transparencia de las multinacionales, la OCDE finalmente lo
considerd un fracaso, en especial para la economia digitalizada

En mayo, la OCDE publicé un “plan” que propone reformas basadas en dos pilares:

» en primer lugar, determinar dénde se deben pagar los impuestos y sobre qué
base, y qué porcidn de las ganancias deben tributar y sobre qué base; y,

» en segundo lugar, lograr que las multinacionales paguen un minimo nivel de
impuestos.

Un cambio radical es viable; para la Red de Justicia Fiscal, sus cuatro demandas
centrales, inicialmente desestimadas por utépicas, estan cobrando impulso:

1. intercambio automatico de informacidn financiera entre paises,
2. registros publicos de titulares efectivos de activos financieros,
3. informes por paisy



4. unimpuesto unitario con férmula de reparto.

El impuesto sobre sociedades es tan solo el comienzo, para entender los temas mas
generales, debemos tener en cuenta las fuerzas que ponen en funcionamiento al
sistema de depdsitos offshore.

Para muchas economias, tener un centro financiero offshore es una propuesta
decididamente desfavorable

La pregunta es si los flujos financieros atraidos a los paraisos fiscales ayudan a los paises
receptores. Sin duda, ayudan a grupos de interés en esos paises, por lo general,
profesionales bancarios, contables, juridicos e inmobiliarios, pero ¢acaso benefician a la
jurisdiccion en su conjunto?

Una nueva linea de investigacién del FMI, el Banco de Pagos Internacionales y otros
sugiere que la respuesta es “no”. Esta bibliografia sostiene que el crecimiento del sector
financiero es favorable hasta cierto punto Optimo, después del cual perjudica al
crecimiento econdmico (ver grafica en la siguiente pagina). La mayoria de las economias
avanzadas, incluidos Estados Unidos, el Reino Unido y otros grandes paraisos fiscales,
pasaron ese punto hace mucho. Para ellos, reducir el sector financiero para erradicar
actividades financieras nocivas deberia de generar prosperidad.

iUn sector financiero sobredimensionado?

La mayoria de las economias avanzadas, incluido Estados Unidos, ha pasado
el punto en que el crecimiento del sector financiero es favorable.

(efecto sobre la tasa de crecimiento del PIB, puntos porcentuales)
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Fuente: Sahay etal. (2015). Datos actualizados en julio de 2019.

John Christensen, exasesor econémico de Jersey (paraiso fiscal britanico) y Nicholas
Shaxon desarrollaron el concepto de “maldicidon financiera” que afecta a jurisdicciones
con un sector financiero sobredimensionado, concepto analogo a la maldicién de los
recursos, que afecta a ciertos paises que dependen de materias primas como el
petrdleo.

Los flujos financieros que buscan secreto o eluden impuestos sobre sociedades son
precisamente los que exacerban la maldicién financiera, al agudizar la desigualdad,
aumentar la vulnerabilidad a las crisis, y causar dafios politicos incalculables cuando el
capital protegido por el secreto se infiltra en los sistemas politicos de Occidente. Y asi



como los capitales financieros se desplazan de paises pobres a paises ricos, la migraciéon
laboral sigue los mismos pasos.

Pareciera que para muchas economias tener un centro financiero offshore es una
propuesta decididamente desfavorable; no solo transmite dafios hacia el exterior sino
también hacia el interior. Los paises que reconocen este peligro pueden actuar
unilateralmente para frenar sus centros financieros transnacionales, simplemente
dando un paso al costado en la competencia entre jurisdicciones y frenando la actividad
del paraiso fiscal y, al mismo tiempo, mejorando el bienestar de sus ciudadanos; esta es
una férmula poderosa y beneficiosa.



Anexo 3
Se presenta la informacién requerida

Informacion del Foro Econdmico Mundial

Con respecto al indice Global de Competitividad, “proporciona un mapa detallado de los factores y
atributos que impulsan la productividad, el crecimiento y el desarrollo humano en la era de la
Cuarta Revolucion Industrial. La edicion de 2019 cubre 141 economias, que representan el 99% del
PIB mundial”.

El indice sigue manteniendo una estructura de 12 pilares, pero ha realizado algunos cambios a
partir del informe 2018

Con respecto a Guatemala, se ubica en la posicién 98 de 141 economias, se presenta el detalle por
pilar:

Pilar Ranking Puntuacion sobre 100
1. Instituciones 121 42.4
2. Infraestructura 120 55.9
3. Adopcién de TICs 110 37.7
4. Estabilidad Macroeconémica 81 74.8
5. Salud 88 74
6. Habilidades 103 51.4
7. Productos de Mercado 46 59
8. Mercado Laboral 122 50.9
9. Sistema Financiero 81 57.5
10. Tamafo de Mercado 75 51.2
11. Dinamismo Empresarial 96 55.8
12. Capacidad de Innovar 98 31.5

Fuente: Elaboracién propia con informacién del indice Global de Competitividad

Nueva Metodologia

2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20

Guatemala 84 83 86 78 78 78 84 96 98
El Salvador 91 101 97 84 95 105 109 98 103
Honduras 86 90 111 100 88 88 96 101 101
Nicaragua 115 108 99 99 108 103 93 104 109
Costa Rica 61 57 54 51 52 54 47 55 62
Panama 49 40 40 48 50 42 50 64 66

Fuente: Elaboracién propia con informacién del indice Global de Competitividad



Posicidon de Guatemala Respecto a Latinoamérica

Con respecto a Latinoamérica y el Caribe basados en el punteo, el cual se encuentra en 0y 100
(entre mas cercano a 100 mejor), el cual contiene 22 economias, Guatemala se ubica en la
posiciéon 16.

Latinoamérica
y el Caribe Mundial | Pais Punteo
1 33| Chile 70.5
2 48 | México 64.9
3 54 | Uruguay 63.5
4 57 | Colombia 62.7
5 62 | Costa Rica 62.0
6 65 | Peru 61.7
7 66 | Panama 61.6
8 71| Brasil 60.9
9 77 | Barbados 58.9
Republica
10 78 | Dominicana 58.3
11 79 | Trinidad y Tobago 58.3
12 80 | Jamaica 58.3
13 83 | Argentina 57.2
14 90 | Ecuador 55.7
15 97 | Paraguay 53.6
16 98 | Guatemala 53.5
17 101 | Honduras 52.6
18 103 | El Salvador 52.6
19 107 | Bolivia 51.8
20 109 | Nicaragua 51.5
21 133 | Venezuela 41.8
22 138 | Haiti 36.3

Fuente: Elaboracién propia con informacién del indice Global de Competitividad
Indicadores en los Cuales Guatemala Sobresale.

Al analizar punto por punto el indicador, se puede apreciar que Guatemala posee excelentes
resultados en algunos componentes, entre los cuales se resaltan:

Se considera que Guatemala tiene una ventaja, en los puntos en los cuales cuenta con posiciéon
mejor que 60.

En el Pilar 1 de Instituciones:



- 1.03 Incidencia del Terrorismo: Guatemala tiene una puntuacién de 100, lo cual la ubica en
la posicidn 40.

- 1.05 Capital Social: Guatemala tiene una puntuacion 52.4, lo cual lo ubica en la posicidon
54,

- 1.06 Transparencia en el Presupuesto: Guatemala tiene una puntuacién de 61, lo cual lo
ubica en la posicion 25.

- 1.17 Fortaleza de las normas de auditoria y contabilidad: Guatemala tiene una puntuacion
de 66.8, lo cual lo ubica en la posicién 53

En el Pilar 6 de Habilidades

- 6.02 Extensidn de la Capacitacién del Personal: Guatemala tiene una puntuacion de 55.3,
lo cual lo ubica en la posicidn 47.

- 6.03 Calidad de la Capacitacién Vocacional: Guatemala tiene una puntuacién de 57.7, lo
cual lo ubica en la posicidn 48.

En el Pilar 7 de Productos de Mercado

- 7.05 Aranceles Comerciales %: Guatemala tiene una puntuacion de 76.1, lo cual lo ubica
en la posicion 51.

- 7.06 Complejidad en las Tarifas: Guatemala tiene una puntuacién de 94.3, lo cual lo ubica
en la posicion 21.

En el Pilar 8 de Mercado Laboral

- 8.03 Cooperacion en las Relaciones Laborales-Patronales: Guatemala tiene una
puntuacion de 66.2, lo cual lo ubica en la posicién 32.

- 8.04 Flexibilidad en la determinacidn del salario: Guatemala tiene una puntuacién de 69,
lo cual lo ubica en la posicion 57.

- 8.07 Facilidad de contratar personal extranjero: Guatemala tiene una puntuacién de 56.2,
lo cual lo ubica en la posicidn 50.

- 8.08 Movilidad Laboral Interna: Guatemala tiene una puntuacién de 75, lo cual lo ubica en
la posicidn 3. (ESTA UNA POSICION SOBRESALIENTE A NIVEL MUNDIAL)

En el Pilar 9 de Sistema Financiero

- 9.02 Financiamiento de Micro y Medianas Empresas: Guatemala tiene una puntuacion de
51.9, lo cual lo ubica en la posicién 49.

- 9.06 Solidez del Sistema Bancario: Guatemala tiene una puntuacion de 83.6, lo cual lo
ubica en la posicion 11.

- 9.07 Préstamos no Realizados (% bruto del total de préstamos): Guatemala tiene una
puntuacion de 96.3, lo cual lo ubica en la posicion 37.

- 9.08 Brecha de Crédito %: Guatemala tiene una puntuacidn de 100, lo cual lo ubica en la
posicion 1. (ESTA UNA POSICION SOBRESALIENTE A NIVEL MUNDIAL)

En el Pilar 11 de Dinamismo Empresarial



- 11.05 Actitudes hacia el Riesgo Empresarial: Guatemala tiene una puntuacién de 60.3, lo
cual lo ubica en la posicidn 22.
- 11.06 Voluntad hacia la Delegacidn de Autoridad: Guatemala tiene una puntuacién de

58.6, lo cual lo ubica en la posicién 55.

Descripcion de Indicador: 9.08 Brecha de Crédito %

Mide la diferencia entre la relacidn crédito / PIB y su tendencia a largo plazo

Calculado como la diferencia entre el ultimo "Crédito interno al sector privado (como porcentaje
del PIB)" y su tendencia. Siguiendo la metodologia del Banco de Pagos Internacionales, el valor de
la tendencia se calcula aplicando un filtro Hodrick-Prescott a la serie temporal de 15 afios del
indicador "Crédito interno al sector privado (% del PIB)".

Indicadores Macroecondmicos Presentados en el Reporte

El Reporte también recopila algunos otros indicadores relacionados con temas econémicos, los
cuales se detallan a continuacién:

Indicador

Resultado Reporte
2018

Resultado Reporte
2019

Variacion

(igualdad perfecta) -1
(desigualdad perfecta)

PIB Per capita 4,471.9 4,575.1 El ingreso per
capita se
incrementd en
103.2 USD

Crecimiento anual 3.1 3.0 Se tuvo una baja de

promedio del PIB a 10 0.1

afos%

Tasa de Desempleo % | 2.7 2.7 La tasa de
desempleo se
mantuvo

Flujo entrante de 2.1 1.6 El flujo de Inversidn

Inversién Extranjera presentd una

Directa promedio de 5 disminucion de 0.5

afios % PIB

indice Global de 0.7 0.7 El indice de brecha

Brecha de Género 0-1 de género no

(paridad de género) presentd cambios

Ingresos Gini 0 48.3 48.3 El indice de Gini no

presentd cambios

Fuente: Elaboracién propia con informacién del indice Global de Competitividad




Estadisticas Comerciales y Canasta Basica

Guatemala ha tenido un crecimiento en sus exportaciones en los Ultimos afios, el cual ha tenido
algunos afios con mayor crecimiento y otros en los cuales se ha comportado de forma mas estable,
sin embargo, presenta una tendencia positiva.

Exportaciones
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Fuente: Elaboracion propia con datos Banguat
El Banco de Guatemala divide las exportaciones en tres grupos, los cuales son:

- Industrias Agropecuarias
- Industrias Extractivas
- Industrias Manufactureras

De los tres segmentos, él tiene un mayor peso es, la Industria Manufacturera con un 63.20%, para
mayor detalle de la informacién ver el archivo “X-PROD 1994-2018".

Impulso de Clusters

Forestal, Muebles, Papel y Hule

El clister de Forestal, Muebles, Papel y Hule “Consta principalmente de los
productos maderables y no maderables, papel, cantén y hule.”

Entre las actividades realizadas por este clister se resaltan las siguientes:

Actualizacion de Estadisticas del Sector




Para conocer mejor al sector, saber su impacto y su potencial, se realizd una
actualizacion de estadisticas relevantes de dicho clisters, asi como la
identificacion y actualizacion de los principales retos que enfrenta el sector.

De igual forma, se realiz6é un analisis estadistico sobre la situacion de:
- Concesiones forestales en el pais
- Potencial maderable de los programas de incentivos forestales

- Analisis de principales productos de exportacion e importacion

Talleres del Cluster

Para poder difundir la informacién incorporada, asi como para generar un espacio
de articulacion y colaboracién se han realizado talleres, en estos talleres se han
trabajado los siguientes aspectos:

- Validacion de premisas.
- Presentacion de invitados especiales
- Identificacion de principales acciones por trabajar

Como resultado de las diferentes reuniones se ha logrado identificar las principales
acciones por desarrollar, asi como la creacion de un plan de trabajo, de igual
forma, en este cllsters se inicié la creacion de un manual para el desarrollo
administrativo del cluster.

Durante estos talleres se han beneficiados a mas de 10 entidades, sin embargo,
dado que los participantes son directivos de camaras, gremiales o asociaciones se
podria estimar que se han llegado a mas entidades.

Opciones de Inversion

Entre los principales aspectos para incrementar la competitividad y productividad
de los sectores resalta la necesidad de realizar inversiones, por lo cual se han
planteados dos opciones de inversion, las cuales tienen como objetivo, poder tener
una discusion mas enfocada.

Las opciones de inversion no buscan que en el corto plazo las empresas desarrollen
dichas inversiones, sin embargo, han demostrado ser de gran utilidad, para
entender que aspectos necesitan cumplir las empresas antes de realizar dichas
inversiones, temas que incluso ellos no habian considerado detalladamente. Las
dos opciones de inversion se detallan a continuacion:

- Certificacion FSC: La cual es una certificacion internacional para vender en
mercados europeos, al plantear dicha inversion en las empresas, se pudo
observar que, les hace falta temas de organizacion basica en las empresas.



- Planta Pelletizadora: Dicha opcién de inversion es atractiva, tanto de la
perspectiva econdmica, pero cobra mayor relevancia en temas de
sostenibilidad, dado que la deforestacion es uno de los grandes retos que
enfrenta el sector forestal del pais.

Principales beneficios

Entre los beneficios que se pueden resaltar del desarrollo de este clUster son:

- Generacion de alianza estratégica con el departamento de inteligencia de
mercado del Ministerio de Economia para obtener informacion relevante
sobre los mercados internacionales.

- Canal de comunicacién con las entidades pUblicas y privadas.

- Generacion de informacion relevante para los integrantes.

Participacion en otras mesas

Como complemento de las actividades desarrolladas en el cluster, se tiene la
participacion en

- Comision intersectorial de medio ambiente, la cual liderada por el Senacyt,
y tiene como objetivo enfocar esfuerzos para identificar las lineas de accién
de investigacion en temas de desarrollo medio ambiental.

- Frutas y Vegetales: Comision sectorial agropecuaria

Retos y Desafios 2020

Dadas las perspectivas y la situacion del cluster, se pueden considerar los
siguientes retos y desafios para el proximo ano:

- Consolidacién de la gobernanza del cluster.

- Generacion de informacion con valor para todos los participantes

- Incrementar la participacion del sector forestal en la economia del pais.
- Incrementar la competitividad del sector



Frutas y Vegetales

El cluster de Frutas y Vegetales “Se compone de vegetales y frutas frescas y
congeladas; ademas de productos diferenciados como las especias y el
cardamomo.”

Entre las actividades realizadas por este cluster se resaltan las siguientes:

Actualizacion de Estadisticas del Sector

Para conocer mejor al sector, saber su impacto y su potencial, se realizd una
actualizacion de estadisticas relevantes de dicho clisters, asi como la
identificacion y actualizacion de los principales retos que enfrenta el sector.

De igual forma, se realiz6é un analisis estadistico sobre la situacion de:
- Extensidn apta para la siembra

- Potenciales productos por sector
- Analisis de principales productos de exportacion e importacion

Taller del Cluster

Para poder difundir la informacion incorporada, asi como para generar un espacio
de articulacion y colaboracion se ha realizado un taller con actores relevantes, en
el taller se han trabajado los siguientes aspectos:

- Validacion de premisas.
- Presentacion de invitados especiales
- Identificacién de principales acciones por trabajar

Como resultado de las diferentes reuniones se ha logrado identificar las principales
acciones por desarrollar, por lo cual se ha sistematizado en un plan de trabajo.

Durante estos talleres se han beneficiados a 8 entidades, sin embargo, dado que
los participantes son directivos de camaras, gremiales o asociaciones se podria
estimar que se han llegado a mas entidades.

Opciones de Inversion

Actualmente se trabaja una opcién de inversion, la cual consiste en la
implementacion de bolsas especiales para el almacenaje de cosechas, esto dado
que, un gran porcentaje de las pérdidas de cosechas se debe a mal manejo post
corte.



Las opciones de inversion no buscan que en el corto plazo las empresas desarrollen
dichas inversiones, sin embargo, han demostrado ser de gran utilidad, para
entender que aspectos necesitan cumplir las empresas antes de realizar dichas
inversiones, temas que incluso ellos no habian considerado detalladamente

Principales beneficios

Entre los beneficios que se pueden resaltar del desarrollo de este clUster son:

- Generacion de canal de comunicacion con los encargados de la metrologia
en Guatemala, para generar un proceso de unificacion de medidas en el
sector de frutas y verduras.

- Canal de comunicacién con las entidades pUblicas y privadas.

- Generacion de informacion de valor.

Participacion en otras mesas

Como complemento de las actividades desarrolladas en el cluster, se tiene la
participacion en

- Comision sectorial agropecuaria, la cual es liderada por la Senacyt, y tiene
por objetivo implementar temas de investigacion en el sector agropecuario.

Retos y Desafios 2020

Dadas las perspectivas y la situacion del cluster, se pueden considerar los
siguientes retos y desafios para el proximo afo:

- Consolidacion del cluster, y de la gobernanza del mismo.

- Generacion de informacion con valor para todos los participantes

- Incrementar la participacion del sector forestal en la economia del pais.
- Incrementar la competitividad del sector

- Mejorar las estadisticas relacionadas al sector.

- Crear programas que apoyen la formalizacion

Construccion

El cliuster de Construccion “Esta conformado por dos subsectores: vivienda e
infraestructura.”

Entre las actividades realizadas por este cluster se resaltan las siguientes:



Actualizacion de Estadisticas del Sector

Para conocer mejor al sector, saber su impacto y su potencial, se realizd una
actualizacion de estadisticas relevantes de dicho clisters, asi como la
identificacion y actualizacion de los principales retos que enfrenta el sector.

De igual forma, se realiz6é un analisis estadistico sobre la situacion de:
- Nivel de urbanizacion
- Impacto en la economia
- Sostenibilidad del sector
- Comparacion con otros sectores

Taller del Cluster

Para poder difundir la informacién incorporada, asi como para generar un espacio
de articulacion y colaboracion se ha realizado un taller con actores relevantes, en
el taller se han trabajado los siguientes aspectos:

- Validacion de premisas.
- Presentacion de invitados especiales
- Presentacion de herramientas de valor para el sector.

Previo al taller, se realizd un acercamiento con la mayoria de actores relacionados
en el clUsters, esto con el objetivo de poderles plantear las actividades que se
estaran desarrollando en el cluster.

Como resultado de las diferentes reuniones se ha podido observar que, la Camara
de la Construccion tiene un papel muy fuerte, y el sector se encuentra en una
etapa muy temprana en el desarrollo como clister, sin embargo, el sector ha
presentado un dinamismo importante en cuanto a crecimiento el ultimo afo.

Durante estos talleres se han beneficiados a 8 entidades, sin embargo, dado que
los participantes son directivos de camaras, gremiales o asociaciones se podria
estimar que se han llegado a mas entidades.

Opciones de Inversion

Con respecto a este clUster, se han trabajado tres opciones de inversion, las cuales
son:

- Plataforma de promocion Hauzd: la cual les permite a los desarrolladores
tener una mejor interaccion al momento de promocionar un nuevo
proyecto.



- Certificacion LEED: Dada la mayor relevancia que toma el tema de
sostenibilidad, por lo cual se debe buscar aplicar las mejores practicas en
la construccion, y dicha certificacion le permite tener dicho marco.

- Sistema BIM (Modelo de Informacion de Construccion): Es un eco-sistema de
trabajo virtual, que le permite a todos los involucrados en el proceso
constructivo estar informados y alineados.

Las opciones de inversion no buscan que en el corto plazo las empresas desarrollen
dichas inversiones, sin embargo, han demostrado ser de gran utilidad, para
entender que aspectos necesitan cumplir las empresas antes de realizar dichas
inversiones, temas que incluso ellos no habian considerado detalladamente

Principales beneficios

Entre los beneficios que se pueden resaltar del desarrollo de este cluster son:

- Generacion de canal de comunicacion entre los principales actores
- Actualizacion de informacion relevante del pais

Retos y Desafios 2020

Dadas las perspectivas y la situacion del cluster, se pueden considerar los
siguientes retos y desafios para el proximo afo:

- Consolidacion del cluster, y de la gobernanza del mismo.

- Generacion de informacion con valor para todos los participantes
- Incrementar la participacion de este clUster en la economia

Turismo

El clUster de Turismo se encuentra “Enfocado en el turismo cultural, de negocios
y convenciones y de intereses especiales (naturaleza, salud y bienestar,
aviculturismo y escuelas en espanol)”

Entre las actividades realizadas por este clister se resaltan las siguientes:

Actualizacion de Estadisticas del Sector

Para conocer mejor al sector, saber su impacto y su potencial, se realizd una
actualizacion de estadisticas relevantes de dicho clisters, asi como la
identificacion y actualizacion de los principales retos que enfrenta el sector.

De igual forma, se realiz6 un analisis estadistico sobre la situacion de:



- Crecimiento del sector
- Impacto en la economia
- Ocupacion hotelera

- Principales atractivos

Taller del Cluster

Derivado de la estructura de este sector y las mesas ya existentes, si tomd la
decision de incorporar las actividades de Pronacom, dentro del Comité Ejecutivo
de Turismo liderado por el Inguat, por lo cual se particip6 en dichas reuniones.

Opciones de Inversion

Con respecto a este clUster, se ha trabajado una opcion de inversion, la cual es:

- Plataforma de Administracion: la cual tiene por objetivo, incrementar la
productividad de las empresas al momento de desarrollar la administracion
de los procesos internos.

Las opciones de inversion no buscan que en el corto plazo las empresas desarrollen
dichas inversiones, sin embargo, han demostrado ser de gran utilidad, para
entender que aspectos necesitan cumplir las empresas antes de realizar dichas
inversiones, temas que incluso ellos no habian considerado detalladamente

Principales beneficios

Entre los beneficios que se pueden resaltar del desarrollo de este cluster son:
- Generaciodn de canal de comunicacion entre los principales actores
- Actualizacion de informacion relevante del pais
- Identificacién de areas de trabajo en conjunto.

Retos y Desafios 2020

Dadas las perspectivas y la situacion del cluster, se pueden considerar los
siguientes retos y desafios para el proximo ano:

- Tener una mejor articulacion entre el ente rector y Pronacom.

- Apoyar en mayor grado en los procesos y relaciones que el ente rector no
tiene priorizado.

- Incrementar la competitividad del sector.



TIC s, Software & Contact Centers
El cluster de TIC s, Software & Contact Centers “Conformado por tres subsectores
principales: software, desarrollo y contenido digital, contact y call centers y
servicios de procesos de negocios”

Entre las actividades realizadas por este clister se resaltan las siguientes:

Actualizacion de Estadisticas del Sector

Para conocer mejor al sector, saber su impacto y su potencial, se realizd una
actualizacion de estadisticas relevantes de dicho clisters, asi como la
identificacion y actualizacion de los principales retos que enfrenta el sector.

De igual forma, se realiz6 un analisis estadistico sobre la situacion de:
- La situacion actual de los contact centers
- Impacto en la economia
- Estrategias de crecimiento
- Comparacion con otras economias

Taller del Cluster

Con respecto a este clUster, se trabajaron dos lineas siendo:

1. Estrategia para la mejora del sector de contact centers y software
2. Impulso al cluster de economia naranja

Para poder difundir la informacién incorporada, asi como para generar un espacio
de articulacién y colaboracion se ha realizado un taller con actores relevantes de
la economia naranja, en el taller se han trabajado los siguientes aspectos:

- Validacion de premisas.

- ldentificacidn de principales necesidades del sector

- Planteamiento de estudios por desarrollar para tener mejor conocimiento
del sector.

Previo al taller, se realizo un acercamiento con la mayoria de actores relacionados
en el clisters, esto con el objetivo de poderles plantear las actividades que se
estaran desarrollando en el clUster.

Como resultado de las diferentes reuniones se ha podido observar que, la Camara
de la Construccion tiene un papel muy fuerte, y el sector se encuentra en una
etapa muy temprana en el desarrollo como clister, sin embargo, el sector ha
presentado un dinamismo importante en cuanto a crecimiento el ultimo afo.



Durante estos talleres se han beneficiados a 15 entidades, sin embargo, dado que
los participantes son directivos de camaras, gremiales, asociaciones o miembros
de la academia se podria estimar que se han llegado a mas entidades.

Principales beneficios

Entre los beneficios que se pueden resaltar del desarrollo de este cluster son:

- Generacion de canal de comunicacion entre los principales actores
- Actualizacion de informacion relevante del pais

Retos y Desafios 2020

Dadas las perspectivas y la situacion del cluster, se pueden considerar los
siguientes retos y desafios para el proximo ano:

- Consolidacidn del cluster, y de la gobernanza del mismo.

- Generacion de informacién con valor para todos los participantes
- Incrementar vy visibilizar la participacion de este cluster en la economia

Manufactura Ligera

Para el desarrollo del clUster de manufactura ligera se realizo un trabajo un poco
diferente, esto dado que se buscé desarrollar otra metodologia para evaluar los
impactos y asi poder ver si era replicable en otros clusters.

Entre las actividades realizadas por este clister se resaltan las siguientes:

Actualizacion de Estadisticas del Sector

Para conocer mejor al sector, saber su impacto y su potencial, se realizd una
actualizacion de estadisticas relevantes de dicho clisters, asi como la
identificacion y actualizacion de los principales retos que enfrenta el sector.

De igual forma, se realiz6 un analisis estadistico sobre la situacion de:

Crecimiento del sector
Impacto de las manufacturas en la economia
Principales retos del sector y de las empresas.



Principales beneficios

Entre los beneficios que se pueden resaltar del desarrollo de este cluster son:

- Creacién de un modelo para la apertura de nuevos nichos de mercado

- Creacién de un modelo para la creacion de nuevos canales de
comercializacion

- Creacion de un modelo para la creacion de nuevos prototipos.

Retos y Desafios 2020

Dadas las perspectivas y la situacion del cluster, se pueden considerar los
siguientes retos y desafios para el proximo ano:

- Consolidar el cluster.
- Incrementar los nichos de mercado, asi como los canales de comunicacion.
- Incrementar la competitividad del sector



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Luz Angelina del Rosario Rodriguez Mejia de Cole

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del
Informe

diciembre 2019

Numero de Contrato

PNC-108-054-029-2019

Periodo de
actividades

del:

1 de diciembre

al:

31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

Elaboracién de la version final del andlisis comparativo del desempefio de Guatemala en la seccién del
Doing Business dedicada a los permisos de construcciéon de 2018 y 2019. Esto con el fin de comprender
mejor qué acciones aportan al fortalecimiento del cluster construccién.

Elaboracién de la version final del analisis comparativo del desempeiio de Guatemala en el indice de
competitividad turistica. Esto con el fin de identificar las fortalezas y debilidades de Guatemala en el
sector turismo y extraer lecciones aprendidas que pueden aplicarse por medio de la creacidn del cluster
turismo.

Andlisis del informe del UFM Market Trends que concluye que los sectores que mayor crecimiento
tuvieron en la economia guatemalteca durante el afio 2019 fueron el sector turismo y el sector
construccion.

Actualizacién del estatus del proyecto de inauguracién de consejerias comerciales del Ministerio de
Relaciones Exteriores. Este proyecto podria tener repercusiones positivas en el proceso de
fortalecimiento del cluster turismo.

Actualizacién de los indicadores de construccidn disponibles para el segundo semestre de 2019. Esto con
el fin de monitorear el desempefio de la construccién en Guatemala y asi identificar posibles estrategias
para el fortalecimiento del cluster.

Elaboracién de reportes para la Comisidn de Gestién Estratégica.

Luz Angelina del Rosario Rodriguez Mejia de Cole

Vo.Bo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

EXPANSION ECONOMICA }»

UFM MARKET A TRENDS

Sectores con mayor crecimiento

Hoteles y restaurantes

Construccién 5.7%
Fabricacion de textiles 5.6%
Intermediacion financiera 4.9%
Comercio al por mayor 4.6%

Impuestos subvenciones 45%

Media Guatemala | 34%

Crecimiento interanual (acum. 4 trimestres)

Fuente: Elaboracién propia con datos de Banguat.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Actividad econdmica
y empleo

1. Actividad Econémica

a. PIB
El crecimiento econémico se recupera y vuelve a crecer cer-
cano a su media desde 2002. Guatemala recupera el ritmo de
crecimiento que habia perdido desde 2016.

e« Crecimiento PIB anual (2T 2019): 3,4% (2,8% 212018)

Grafica 1
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— Media desde 2002 (3,5% crecimiento)

Fuente: Elaboracién propia con datos de Banguat.

c. Crecimiento PIB
Guatemala por sectores

b. Comparacion con la region
La mayoria de los paises en la region centroamericana conti-
nuan creciendo por debajo de su potencial. Panaméd y Costa
Rica vieron reducidas sus tasas de crecimiento anual en un
0,8% y 1,1% con respecto al ano anterior.

+ Crecimiento PIB Panama (2T 2019): 3,4% (4,2% 2T 2018)
e (Crecimiento PIB Costa Rica (2T 2019): 1,8% (2,9% 2T
2018)

Grafica 2
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Bancos centrales paises centroamericanos.

Los sectores que mas crecen en Guatemala son el de hoteles
y restaurantes, la construccion, y la fabricacion de textiles. En
medio del debate sobre |a posibilidad de una burbuja inmo-

biliaria en Ciudad de Guatemala, el repunte de |a construc-

cién llama la atencién.
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PRODUCCION DEL SECTOR DE CONSTRUCCION

CRECIMIENTO DEL SECTOR CONSTRUCCION TRIMESTRAL
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SUPERFICIE DE CONSTRUCCION

LICENCIAS DE CONSTRUCCION
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Bt
CIERRE ADMINISTRATIVO
PROYECTOS
 Apertura de cinco Consejerias Comerciales en Berlin,
Alemania; Sedl, Corea; Toronto, Canada;CD de México y
Nombre del Proyecto: Santiago de Chile.
ID del Proyecto: e | VA
Fecha del Cierre @~ ~ Octubre de 2019.

Embajadora Sandra Erica Jovel Polanco, Ministra de Relaciones
Persona que entrega el proyecto: Exteriores.

TIPO DE PROYECTO: [<] ALTO IMPACTO ] PROGRAMATICO [] OTRO

TIPO DE CIERRE: [ TOTAL/FINAL []PARCIAL  [] CANCELACION

1. ACEPTACION DEL RESULTADO DEL PROYECTO:

[ Pregunta Respuesta
;Estan de acuerdo con el producto/servicio/entregable, pues cumple con los .
¢
s N
objetivos para lo cual fue desarrollado el proyecto? = e L]0

*si la respuesta fuera "No” debera generarse una solicitud de cambio, hasta obtener la respuesta positiva de
aceptacion o entrega del proyecto.

2. INCIDENTES ABIERTOS: £numere cualquier incidente abierto que aun deba resolverse en el
contexto de aceptacion del entregable, producto o servicio. Comente cualquier 'no” listado en [as
preguntas anteriormente mencionadas. (Complete, solo si consideran que hay incidentes abiertos)

|

Incidente Solucién Planificada

N/A N/A

N/A N/A

3. GENERALIDADES SOBRE EL DESARROLLO Y CIERRE DEL PROYECTO:

a) DESCRIPCION GENERAL DE LO QUE FUE EL PROYECTO: La Cancilleria como ente responsable
de, coordinar y dar sequimiento a la negociacion de convenios comerciales, de inversiones, as/
como de integracion econdmica y trabajo; entre otros, inicié el proceso para establecer el
"Programa de Promocion en el Exterior del Comercio, Turismo y Atraccion de Inversiones” cuyo
objetivo es fortalecer el desarrollo econémico del pais con el apoyo del sector publico y privado
para promocionar la imagen de Guatemala a nivel internacional y expandir el comercio exterior;
atraer inversion extranjera, asi como mejorar la promocion turistica y aumentar la competitividad.
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e€) CONCLUSIONES:

Los Consejeros Comerciales en el exterior tienen la funcion de promover temas comerciales y
contribuir con la transformacion productiva del tejido empresarial, tanto en el sector exportador
como en el importador, asi como posicionar de mejor manera al pais en el extranjero. Para este
fin, los Consejeros Comerciales recibieron capacitaciones para efectuar sus funciones
eficientemente.

£s importante resaltar que a través de las nuevas Consejerias Comerciales se brindard apoyo y
asesoria integral a empresarios, mediante la identificacion de oportunidades de mercado,
internacionalizacion de las empresas, acompariamiento en el disefio de planes de accion, realizar
los contactos entre empresarios a través de actividades de promocién comercial, inversion y
turismo intermacional, prestar apoyo especializado a empresarios extranjeros interesados en
adquirir bienes y servicios guatemaltecos o en invertir en Guatemala, organizar misiones
comerciales al pais y establecer alianzas con entidades nacionales e internacionales privadas y
publicas, que permitan ampliar la disponibilidad de recursos para apoyar diferentes iniciativas
empresariales, promover el desarrollo y crecimieato del portafolio de servicios.

El Ministerio de Relaciones Exteriorgs” promueveNa Guatemala como un socio confiable y
competitivo en materia de comercip exterior, para l\atraccion una mayor inversion extranjera

@W %" , %&@%w

Ministra de Relaciones Exteriores =
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¢ Qué es el Indice de Competitividad Turistica?

Segun el reporte de Competitividad Turistica, el Foro Econémico Mundial tiene 11 afios de trabajar con lideres de la industria del turismo y
lideres de opinidn, a través de la Comunidad de Aviacién e Industria del Turismo para llevar a cabo un analisis profundo de la
competitividad del turismo en economias de todo el mundo. El resultado de este analisis es el indice de competitividad turistica que provee
una plataforma para entablar un didlogo con los sectores interesados para desarrollar una industria del turismo fuerte y sostenible, capaz de
contribuir efectivamente a el desarrollo econémico mundial. Este esfuerzo responde a la meta de alcanzar un turismo inclusivo y sostenible
a nivel mundial.

El reporte incluye una herramienta estratégica que mide una serie de factores y politicas publicas que permiten el desarrollo sostenible del
sector turismo, cosa que contribuye al desarrollo y a la competitividad de cada pais. Al proveer una evaluacién detallada del ecosistema del
turismo en cada pais, los resultados pueden utilizarse para que los interesados trabajen de manera conjunta para mejorar la competitividad
turistica en sus economias nacionales. También permite a cada pais monitorear el progreso de cada area evaluada a través del tiempo.

Ademas de los perfiles de cada pais, el reporte incluye una introduccion que detalla tendencias mundiales, practicas y enfoques que han
brindado resultados positivos, hallazgos clave y el analisis de estrategias que han obtenido resultados positivos. El reporte presenta el perfil
de cada pais a través de una herramienta de evaluacion que se divide en pilares, que a su vez se dividen en indicadores. Cada pais obtiene
una calificacién y es luego posicionado en un ranking que permite contrastar su desempefio con respecto al resto de paises evaluados.

Los pilares son:
Entorno favorable
Clima de negocios
Seguridad
Salud e Higiene
Recurso humano y mercado laboral
Preparacion en infraestructura TIC
Politicas publicas y condiciones favorables para el turismo
Priorizacion del turismo
Apertura internacional
Competitividad en precios
Sostenibilidad ambiental
Infraestructura
Infraestructura para el transporte aéreo
Infrestructura terreste y portuaria
Infraestructura turistica
Recursos culturales y naturales
Recursos Naturales
Recursos culturales y viajes de negocios

Desempefiio de Guatemala

2017 2019
Calificacion total 3.51 3.4
Puesto en el ranking 86 99
Clima de negocios 4.4 4.2
Seguridad 3.7 4.0
Higiene y salud 4.6 4.5
Recursos humanos y mercado | 4.1 3.9
laboral
Disponibilidad de tecnologias de la | 3.8 4.0
informacion
Priorizacién del turismo 4.4 45
Apertura Internacional 3.9 3.9
Competitividad de precios 5.6 5.7
Sostenibilidad ambiental 3.8 3.9
Infraestructura para el transporte | 1.9 1.8
aéreo
Infraestructura para el transporte | 2.7 24
terrestre y maritimo
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Infraestructura de servicios | 3.5 3.8
turisticos
Recursos naturales 3.7 3.0
Recursos culturales y viaje de | 1.6 15
negocios

¢ Qué hacer para mejorar?

Seguridad

El desafio mas grande para que Guatemala mejore en materia de competitividad turistica es el de proveer un ambiente
seguro para visitantes y locales. Si bien ha habido avances, como la disminucién de la cantidad de muertes violentas
por cada 100,000 habitantes, ain hay mucho por mejorar. En este indicador, el reporte evalia también el costo del
crimen y la violencia sobre las empresas. Es por eso importante impulsar acciones para reducir la incidencia de
extorsiones, robos y violaciones a la propiedad privada con el fin de reducir el costo de la criminalidad sobre las
empresas privadas. El reporte también califica en este indicador, el nivel de confianza que se tiene en la policia. En
ese sentido, Guatemala debe promover estrategias para mejorar el desempefio de la fuerza policial y construir
confianza de la poblacion hacia la policia.

Infraestructura para el transporte aéreo

Entre los aspectos que evalla la herramienta y Guatemala debe mejorar, esta la disponibilidad de vuelos domésticos y aéreos, nimero de
aeropuertos por millén de habitantes y nimero de aerolineas disponibles. El reporte también analiza la calidad de la infraestructura. En ese
aspecto, Guatemala ha avanzado con los trabajos realizados en los aerédromos de Cobéan y Puerto Quetzal, asi como las mejoras en el
Aeropuerto Mundo Maya, Petén. También se han abierto nuevas frecuencias de vuelo domésticas e internacionales. Sin embargo, ain hay
acciones importantes por tomar. Entre ellas resolver el problema de la doble tributacion de las aerolineas derivado de lo que estipula la ley
del ISR, cosa que desincentiva la operacién de aerolineas internacionales en Guatemala. Es conveniente también, aumentar el nimero de
aeropuertos internacionales con el fin de atender al indicador de nimero de aeropuertos por cada millén de habitantes.

Sostenibilidad ambiental

En materia ambiental, la herramienta evalUa las politicas publicas, la exigencia y aplicacién de las regulaciones ambientales, la cantidad de
tratados internacionales en materia ambiental que han sido ratificados en el pais, asi como la sostenibilidad del desarrollo de la industria
turistica. Considera también el nivel contaminacién de aire y agua, el cuidado de los bosques, las especies en peligro de extincion y el manejo
de la pesca.

Recurso humano y mercado laboral

Este pilar evalla la disponibilidad de recurso humano cualificado en el pais. Entre sus indicadores esta el porcentaje de poblacion inscrita en
educacién primaria y secundaria, disponibilidad de capacitaciones para personal y qué tan facil es encontrar empleados cualificados. Otro
aspecto que se toma en cuenta es el ambiente laboral: qué tan facil es contratar empleados extranjeros, como son las practicas de contratacion
y despido, cudl es la relacidn entre salario y productividad y finalmente qué participacion tiene la mujer en la fuerza laboral del pais.

Acciones que suman

e Actualmente el INGUAT coordina la implementaciéon del Plan Maestro de Turismo Sostenible que, en
palabras del Secretario General de la Organizacion Mundial de Turismo, es un instrumento exportable. Tener
un camino comun entre los distintos actores que inciden en el sector turismo, acerca a Guatemala a mejorar
su desempefio en este sector.

e INGUAT también es coordinador de varias mesas de trabajo que promueven acciones coordinadas para
identificar acciones puntuales y darles seguimiento hasta su ejecucion. Entre ellas la mesa multisectorial de
turismo sostenible, el comité ejecutivo de mercadeo, la mesa de desarrollo del Petén, la mesa de mejoras en
infraestructura fronteriza y la mesa para la rehabilitacion de aeropuertos. Estos espacios de coordinacion
interinstitucional alinean los esfuerzos para obtener resultados tangibles en cada una de las areas.

e Uno de los pilares del estudio es el “entorno favorable”. Para mejorar en ese aspecto, Pronacom ha llevado a
cabo mejoras al clima de negocios en Guatemala. Entre ellas la articulacion de esfuerzos para reducir los
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tiempos y costos de abrir un negocio, la elaboracion de propuestas de simplificacion de procesos y la creacion
de plataformas electrdnicas para facilitar los procesos de creacion de empresas, entre otros.
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Nombre completo del

contratista Manuela Maria Rodriguez Melgar

Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mesyafiodel | p;iombre 2019 | Numero de Contrato PNC-108-056-029-2019
Informe
Periodo de
actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

1. Atencién a potenciales inversionistas

e Se atendio a delegacion canadiense en el marco de la mision comercial Green Building and Renewables
a Guatemala, con miras a explorar las oportunidades de inversion en el sector de energia renovable y
saneamiento de aguas.

e Se atendi6 a delegacion india del Engineering Export Promotion Council of India -EEPC-, quienes
deseaban conocer acerca de las oportunidades y clima de negocios de Guatemala.

e Se atendid al Gerente General de Lanco Paints, en seguimiento a la reunion que se sostuvo con el
Gerente Pais, para discutir cuales serian las condiciones e incentivos que puede ofrecérsele a la
empresa, en caso de invertir en Guatemala.

2. Brujulas de Inversion

e Se apoyo la generacion del contenido final de los documentos de atraccion de inversion de los ocho
municipios seleccionados (Estanzuela, Guatemala, Jocotenango, Huehuetenango, Masagua,
Quetzaltenango, Retalhuleu, Salcaja), el cual se compone de aspectos destacados del municipio y de
los principales retos que deben de abordarse para que los municipios sean mas competitivos y generen
las condiciones para atraer inversion local como extranjera. Dichos documentos fueron entregados a
las municipalidades correspondientes, como un instrumento de apoyo.

3. Presentacion Pais Unificada

e Se apoyo la creacion del contenido de la presentacion pais, junto con los miembros de la mesa
interinstitucional de inversion. Dicha presentacion sera la presentacion que se utilizara cuando se
atiendan a potenciales inversionistas, con el fin que pueda posicionarse un solo mensaje pais.

Otros
e Se participd en capacitacion de Promocion Comercial facilitada por el Programa de Mipymes vy

Cooperativas del Ministerio de Economia, en la cual se conocieron herramientas para posicionar al pais
y a los sectores en mercados internacionales.
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e Se participd en reunion con técnicos del Banco Interamericano de Desarrollo y se proveyé informacion
acerca de la situacion actual de Guatemala en materia de atraccion y promocion de la inversion, lo cual
aporta al diagnostico que estan elaborando. Dicho estudio permitira que, con base en su experiencia y
expertise, puedan apoyar al pais en el tema de promocién del comercio e inversion.

e Se participé en reunidon con representantes de PRO ECUADOR para dar seguimiento a la alianza
estratégica entre PRONACOM y PRO ECUADOR. Se acordo que se intercambiara un borrador del convenio
para aprobacion de las autoridades y se confirmara de parte de PRO ECUADOR, quién sera quien firme
dicho convenio.

e Se particip6 en Seminario Promocion y Facilitacion de Inversion, en el cual se trabajo el plan de trabajo
2020 en materia de atraccién de inversion junto con los miembros de la mesa interinstitucional de
inversion.

e Se particip6 en Ultima reunion del Consejo Asesor, en donde se presentaron los resultados en materia
de fomento a la inversion extranjera directa.

Manuela Maria Rodriguez Melgar

Vo.Bo.




oo PRONACOM

MINISTERIO DE ECONOMIA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Anexos




GOBIERNO DE LA REPUBLICA DF

MINISTERIO DE ECONOMIA

PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Lanco Paints

Datos de la visita y la empresa

Visita # | 2

Oficial de Facilitacion de Inversiones
Nombre de la Empresa

Teléfonos

Email

Pagina Web

Representante de la Empresa
Propésito de la Visita

Posicion de
Trabajo
Gerente General

Representante de la
empresa
1. Ignacio Osante

1. Edgar Ruiz Gerente Pais

Breve descripcion de la compahia
Sector
Productos Principales

Mercados Principales
En qué Paises Opera

Manuela Rodriguez Melgar

Lanco Paints

+506 2438-2257

iosante@lancopaints.com
https://www.lancopaints.com/

Ignacio Osante, Gerente General
Profundizar en el tema de los incentivos
que el pais puede ofrecerle a Lanco
Paints en el caso de invertir en
Guatemala, especialmente el modelo de
las Zonas de Desarrollo Econdémico
Especial Publica (ZDEEP).

Teléfono Correo Electronico
+506 2438- iosante@lancopaints.com
2257/ +506

8377-1487

+502 4770- | eruiz@lancopaints.com
0279

Manufactura liviana

Pinturas arquitecténicas, acabados para
madera, adhesivos industriales, selladores de
alto rendimiento y pintura para carros.

Las Américas

Estados Unidos de América, Puerto Rico,
Centroamérica, Republica Dominicana,
Suramérica



mailto:iosante@lancopaints.com
https://www.lancopaints.com/
mailto:iosante@lancopaints.com
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El Gerente General de Lanco Paints manifestd que la
empresa es familiar y su sede esta en Puerto Rico, en
donde operan 5 fabricas. Distribuyen sus productos por
medio de Home Depot en Estados Unidos de América,
Walmart, entre otros.

Agregd que en Centroamérica se tienen dos plantas,
ubicadas en Costa Rica y Nicaragua. En esta ultima, han
tenido inconvenientes por la poca certeza juridica y
falta de compromiso respecto a la devolucion del
crédito fiscal.

Menciond que el Gerente Pais en Guatemala le hizo un
resumen de los puntos abordados tanto en la reunion
previa con el equipo de PRONACOM como la de ZOLIC.
A partir de ello, se origind un mayor interés en invertir
en Guatemala, asi como algunas consultas respecto a la
figura de las ZDEEPs.

La idea de la empresa es poder instalar una planta de
produccion de pintura y adhesivos en Palin, Escuintla.
El monto inicial de la inversion oscila entre 14 a 16
millones de ddlares.

La generacion de empleos seria de alrededor de 400 a
500 personas.

Manifestaron el interés de contar con alguna carta de
compromiso o garantia que las reglas de las ZDEEP no
cambiaran arbitrariamente, previendo la experiencia
desfavorable en Nicaragua.

Validar si se puede extender una carta en la cual se haga
la entrega oficial del Reglamento de las ZDEEP y quién
seria el encargado de emitir dicha nota.
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Competitividad de Salcaja en breve

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Ubicacion geografica

Las colindancias del municipio de Salcaja
son: al norte con San Cristobal Totonicapan y
Totonicapan (Totonicapan.); al este con San
Cristobal  Totonicapan y  Totonicapan
(Totonicapan.); al sur con Cantel vy
Quetzaltenango (Quetzaltenango.); al oeste
con Quetzaltenango (Quetzaltenango.) y San

Andrés Xecul (Totonicapan).

Distancia de la Ciudad Capital 196 km
Extension territorial 12 km?
Temperatura promedio 12°

Poblacion

20.768 personas

% Indigena

30.38%

Idiomas

Idioma espanol y K iche

PIB per capita

$6.658.97 (2017)

Urbanizacion 82.67% (2018)
Puesto en Indice de Competitividad 18/333 (Fundesa, 2018)
Local:
» MUNICIPIO: salcaja - ICL 2018: I -
» DEPARTAMENTO: QUETZALTENANGO Rank (s/333): 18
PIB per capita: $6,658.97 Extension (km?): 12
Poblacion: 20,768 Urbanizacién: 82.67%
i Rank (s/333) | Valor sobre 100 %0 100 | mejor evaluado
indice de Competitividad Local i 18 i 61.16 i Guatemala
Instituciones : 13 : 76.77 | concepadnTuruapa
Infraestructura : 80 : 66.53 : San Lucas Saatepéquez.
3 Adopcion de TICs i 11 i 78.78 i Guatemala
@ Entorno Econdmico : 19 : 82.66 : San Miguel Petapa
@ Salud : 75 : 51.73 : Guatemals
@ Fuerza Laboral y Talento i 20 i 44.67 i Fraijanes
@ Inversién Productiva : 42 : 55.70 : santa catarina pinula
@ Mercado Laboral : 120 : 55.29 : Escuintia
@ Sistema Financiero i 106 i 57.09 i alencia
@ Tamaiio de Mercado : a7 : 40.93 : San Lucas Sacatepéquez
@ Dinamismo de los Negocios : 39 : 62.56 : Guatemala
0 Capacidad de Innovacion* ! 2 ! 0.00 ! Guatemala
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2 lugar en
Ranking de
Gestion
Municipal

Proceso de A9 km de la
convertirse en Highlights cabecerade

Primera Smart ., Quetzaltenango,
City en de Salcaja segunda ciudad
Guatemala mads importante

Top 20 en el
indice de
Competitividad
Local 2018
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Salcaja, municipio sobresaliente atrae inversion en el

suroccidente

Salcaja pertenece al departamento de
Quetzaltenango, en el occidente del pais. Se
ubica a 196 km de la Ciudad de Guatemala y
a 9 km de la cabecera departamental. Por su
posicion geografica, Salcaja tiene relaciones
comerciales con las cabeceras
departamentales de Quetzaltenango,
Totonicapan y la Ciudad Capital.

Salcaja, un municipio sobresaliente

Salcaja es un municipio que destaca a
nivel nacional, posicionandose en el puesto
18 de 340 municipios en el Indice de
Competitividad Local 2018 elaborado por la
La Fundacion para el Desarrollo de
Guatemala -FUNDESA-.

La Municipalidad de Salcaja dirige
esfuerzos para que el municipio se posicione
como un polo de desarrollo econémico en la
region de Occidente. Se han recuperado
espacios pUblicos con fines turisticos, como
es el caso de la calle principal, el parque
artesanal, la Ermita, el museo, el parque
central, el parque natural La Laguneta, el
centro de convenciones y las ciclovias.

Asimismo, la gestion municipal destaca
en el buen uso, manejo y administracion de
los recursos y servicios de agua potable,
residuos solidos y aguas residuales. De
hecho, Salcaja ocupa el segundo lugar en el
ranking de la Gestion Municipal de la
Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia -SEGEPLAN-. Entre los
indices con mayor puntuacion se encuentran
los servicios publicos, gestion
administrativa, gestion financiera,
participacion e informacion ciudadana,
servicios publicos y comunicacion con la
ciudadania.
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Entorno econémico

La principal actividad econdémica de
Salcaja es la prestacion de servicios, en
especial el alquiler de vivienda,
restaurantes y centros de convenciones que
atienden la demanda de la cabecera
departamental de Quetzaltenango. Por
tanto, el sector de la construccion
representa una oportunidad de inversion,
dinamizada por las remesas familiares.

Otra actividad econdmica importante
es la elaboracion de tejidos de jaspe, la
principal industria en el municipio. La
técnica de tefir los hilos a ciertos intervalos

es compleja y por tanto, los tejidos se bien
cotizados en el mercado internacional.

Salcaja también es reconocido por su
produccion agricola, que incluye la siembra
y cosecha de duraznos tipo melocoton,
manzana y cereza.

Actualmente, se exporta el melocoton
al mercado Centroamericano, lo cual
representa una oportunidad considerando
que es un mercado de mas de 45 millones de
personas y la union aduanera entre
Guatemala, Honduras y proximamente ELl
Salvador. Existe potencial de generar
productos  alimenticios derivados del
melocoton, jaleas, jugos y melocoton en
almibar.

Otras actividades econémicas dentro
del municipio giran alrededor de la
produccion y comercializacion de bebidas
artesanales (caldo de frutas), lacteos, tejas,
block y acero para construccion.

Alto potencial turistico

Salcaja es parte del circuito turistico
“Vive Xela”. Uno de sus mayores atractivos
turisticos es La Ermita Concepcion La
Conquistadora, primera iglesia que se
edifico en el Reino de Guatemala y en
Centroamérica en 1524.

Salcaja también cuenta con un circuito
turistico propio que ofrece varios atractivos,
en su mayoria culturales, llenos de historia,
tradicion y gastronomia. Algunas de las
actividades de agroturismo que forman
parte de circuitos de turismo gastronémico
son la cosecha de manzanas y duraznos, asi
como también la elaboracion del caldo de
frutas, bebida artesanal caracteristica de
Salcaja.

El necroturismo en el Cementerio
Municipal, el turismo rural ofrecido en fincas
con caballos de alta escuela y el turismo
cultural del proceso de jaspeado de hilo y las
fiestas religiosas, también forman parte de
la oferta turistica con potencial en el
municipio.

La municipalidad ha hecho grandes
mejoras en los espacios publicos y
peatonales para fomentar el turismo y busca
alianzas publico-privadas para el desarrollo
de proyectos de competitividad y
capacitacion del recurso humano para la
atencion del visitante.

Salcaja, busca convertirse en la
primera smart city

Existe un alto interés de parte de la
Municipalidad de Salcaja en desarrollar una
zona de inversion en donde se instalen
empresas de software y contact center &
BPO. Para ello, la Municipalidad se ali6é con

exportadores de software para crear las
condiciones adecuadas para atraer la
inversion en este sector. Recientemente,
una empresa de tecnologia confirmé que
Salcaja realizé muchas mejoras para cumplir
con las necesidades empresariales, como fue
el caso de la mejora del internet y por ende,
se instalara en el municipio. También se
prevé establecer el campus regional de la
Universidad Rafel Landivar que tendra
capacidad para atender a por lo menos
nueve mil estudiantes.

El municipio tiene acceso a un sistema
de telecomunicaciones que incluye servicio
de teléfono fijo y mavil, internet y radio y
tiene disponibilidad de energia eléctrica y
expendedores de combustibles. Por otro
lado, el municipio cuenta con una poblacion
econémicamente activa de 20,413 personas.

Acciones fomentan la
competitividad

que

Salcaja integra la Ciudad Intermedia
de los Altos junto con Quetzaltenango,
Olintepeque, San Juan Ostuncalco, San
Mateo, Almolonga, Cantel, La Esperanza y
San Cristobal Totonicapan; priorizada en la
Politica Nacional de Competitividad 2018-
2032. Para la implementacion de la mismay
junto a los actores locales, se formulara la
Estrategia Territorial de Competitividad de
dicha ciudad, lo cual permitira impulsar la
productividad y abordar las brechas de
competitividad que se enfrentan.

La Municipalidad de Salcaja impulsa la
competitividad econdmica, la
responsabilidad social y ambiental a través
de la Oficina Municipal de Desarrollo
Econdémico Local y Turismo -OMDELT-. Por
ello, se desarrolldo el Plan de Desarrollo
Turistico Municipal (PDTM) de Salcaja, como
un esfuerzo multisectorial que busca
orientar las acciones que deben realizarse
para establecer las estrategias de trabajo en
el tema desde la municipalidad. Salcaja
también cuenta con un Plan de
Ordenamiento Territorial, el cual ha sabido
implementar con éxito.

Salcaja demuestra que la
competitividad no depende del tamano del
municipio, sino de acciones que contribuyan
a mejorar el clima de negocios. Es
importante visualizar a Salcaja dentro de la
metrépoli de Los Altos, pues por su cercania
con Quetzaltenango y caracteristicas
particulares presenta
pueden aprovecharse
inversion privada.

oportunidades que
a través de la
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Salcaja, Quetzaltenango.
a) Sectores y/o productos con mas potencial de inversiéon del municipio:

Actividades econémicas destacadas por municipio:

El municipio de Salcaja presenta un alto grado de comercio, al igual que muchos
municipios del occidente el pais. Su colindancia con la cabecera departamental
(Quetzaltenango), asi como con los municipios de Totonicapan y San Francisco el Alto, del
departamento de Totonicapan, hacen de Salcaja un municipio céntrico con un fuerte flujo
de comercio en Occidente. Dicho municipio pertenece a la Mancomunidad de los Altos,
polo de desarrollo econdmico en el occidente del pais.

Comercio: es la principal actividad econdémica del municipio. La ubicacion
geografica que posee Salcaja, a solo 15 minutos de distancia de Quetzaltenango,
le posiciona de manera estratégica para prestar servicios a las ciudades mas
importante del Occidente de la Republica de Guatemala.

Servicios: la segunda actividad econémica mas fuerte de la cabecera
departamental. Los servicios con mas demanda son de salud, educacion los cuales
responden a la creciente presién demografica que se vive en la region occidental
del pais, al igual que en su vecino Quetzaltenango.

BPOs y Contact Center: Actualmente, la municipalidad impulsa un proyecto para
convertir a Salcaja en una Smart City, con el objetivo, entre otros, de crear las
condiciones para que las empresas de software de exportacion y call centers.

Sector agropecuario: presente también dentro de las actividades productivas
dentro del municipio. Es importante resaltar su iconica cosecha de melocotones.

Sector textil: El mas importante en cuanto a empresas reconocidas de hace
décadas.

b) Casos de éxito empresarial a nivel municipal
En Salcaja se habitu6é por mucho tiempo acceder al comercio y servicios en la cabecera
departamental. Hasta hace algunas décadas las empresas locales han podido competir para
satisfacer la demanda local y no buscarla en el vecino municipio. Por ellos algunas de las
empresas tienen menos tiempo de vida o tradicion que en Quetzaltenango.

Venta de Hilos Texas: Empresa que se dedica desde hace algunas décadas a la
venta de hilos para tejido de prendas. Se le reconoce por ser de las empresas
que han crecido y que han logrado mantenerse a través del tiempo. Se le
reconoce la generacion de empleo local.

Almacén El Comercio: Este comercio inicio en 1937 con la venta de hilos de
todo calibre para todo tipo de actividades. La poblacion los ubica por ser la
venta de hilos con mejor servicio y variedad.

Confecciones Jireh: Empresa de renombre en el municipio, posee experiencia
en la produccion y comercializacion de prendas de vestir para ocasion. Segln
los participantes, ha sido siempre generador de empleo local.
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Caso estrella

Almacén El Comercio

En 1984 se constituyd formalmente el negocio. El éxito y sostenibilidad de la empresa,
se debe gracias al reconocimiento de su clientela a través de los afnos por la calidad del
servicio y los materiales que distribuye. Actualmente, no posee ninguna certificacion de
sus procesos de produccion para la garantia en su calidad.

La empresa ha contado con un crecimiento sostenido desde hace cinco anos, que oscila
entre el 35y 45% en ese rango de tiempo. No tiene sucursales, pero se considera como
una oportunidad en un futuro cercano. Su rango de ventas anuales lo localiza entre los
cien y doscientos mil quetzales.

Como parte de la responsabilidad social empresarial, la empresa tiene compromiso
con el municipio, sobre todo en apoyar a personas de la tercera edad, en temas
ambientales del municipio con los rios aledanos, y en centros que aportan alimentos a
personas necesitadas.

Apertura local hacia la inversion extranjera directa (IED)

Por parte de los empresarios, existe interés y apertura a la IED. Se reconocen los
beneficios que puede generar la IED en el municipio.

La municipalidad esta generando alianzas con el sector privado y academia local para
atraer inversion tanto nacional como extranjera el municipio. Semaforo verde.

FODA (actividades productivas): a partir de la informacién recabada por medio de
las encuestas y grupos focales
Amenazas
La predileccion de inversion que aln se

Fortalezas
Ubicacion geografica que le provee

tiene en la cabecera departamental, | cercania con con otros departamentos de

Quetzaltenango. la region y la cabecera departamental para
Mejor nivel educativo de | el comercio.

Quetzaltenango. Acceso al municipio por carretera

Falta de acompanamiento del gobierno
central a las necesidades y proyectos
econdmicos y sociales del municipio.

Interamericana, los que les permite una
mejor conectividad.
Tradicion comercial de hilos reconocida en
los municipios aledanos.

Autoridades con vision a futuro, para el
desarrollo del municipio.

Autoridades locales reelectas para el
periodo 2016-2020.

Plan de Ordenamiento Territorial
aprobado y vigente.

Debilidades

Oportunidades

Capacidad para atender la alta presion
demografica.

Iniciativa de proyecto de Smart City.
Instalacion de sedes de universidades y
escuelas de estudios superiores.
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Mayor inversion en  educacidn
tecnificada para labores especificas.
Conexion estable a la energia
eléctrica.

Bibliografia

FUNDESA. (2018). Indice de Competitividad Local: Salcajd, Quetzaltenango. Guatemala:
Fundesa.

INFOM. (2017). RANKING DE LAS MUNICIPALIDADES EFICIENTES. Recuperado el 29 de junio
de 2019, de Noticias-Infom: http://www.infom.gob.gt/ranking-de-las-
municipalidades-eficientes/

Inguat. (12 de noviembre de 2018). ANUNCIAN VUELOS ITINERADOS DE LA CIUDAD CAPITAL
HACIA HUEHUETENANGO. Obtenido de Inguat:
http://www.inguat.gob.gt/posts/anuncian-vuelos-itinerados-de-la-ciudad-
capital-hacia-huehuetenango-649.php

INGUAT. (2018). PLAN DE DESARROLLO TURISTICO MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE SALCAJA,
QUETZALTENANGO 2019-2022. Guatemala: INGUAT. Recuperado el 15 de julio de
2019, de http://www.inguat.gob.gt/media/documentos/PDTM-SALCAJA%202019-
2022.pdf

Municipalidad de Salcaja . (2019). Salcajd. Obtenido de
http://www.salcaja.gob.gt/salcaja/

Municipalidad de Salcaja. (2015). Plan de Ordenamiento Territorial . Salcaja,
Quetzaltenango : Segeplan.

Proyecto CEO. (2019). DIAGNOSTICO CORREDOR ECONOMICO QUETZALTENANGO-
HUEHUETENANGO-LA MESILLA CE-QH-La Mesilla. Ciudad de Guatemala: USAID.

Segeplan. (2010). Plan de Desarrollo Municipal: Salcajd, Quetzaltenango. Guatemala:
Segeplan.

Segeplan. (2017). Ranking 2016 de la Gestion Municipal . Ciudad de Guatemala : Segeplan

Toc, M. (4 de agosto de 2018). Salcaja se propone ser un polo de desarrollo economico en
el occidente. Prensa Libre. Recuperado el 18 de junio de 2019 , de
https://www.prensalibre.com/ciudades/quetzaltenango/salcaja-se-propone-ser-
un-polo-de-desarrollo-economico-en-el-occidente/

Vides, A. (2019). Alianza entre exportadores de software y Municipalidad de Salcaja
impulsa proyecto para la generacion de empleo local. Recuperado el 19 de septiembre de
2019, de AgexportHoy: https://agexporthoy.export.com.gt/sectores-de-
exportacion/sector-servicios/alianza-entre-exportadores-de-software-y-municipalidad-
de-salcaja-impulsa-proyecto-para-la-generacion-de-empleo-local-y-crear-la-1era-smart-
city-de-guatemala/



https://agexporthoy.export.com.gt/sectores-de-exportacion/sector-servicios/alianza-entre-exportadores-de-software-y-municipalidad-de-salcaja-impulsa-proyecto-para-la-generacion-de-empleo-local-y-crear-la-1era-smart-city-de-guatemala/
https://agexporthoy.export.com.gt/sectores-de-exportacion/sector-servicios/alianza-entre-exportadores-de-software-y-municipalidad-de-salcaja-impulsa-proyecto-para-la-generacion-de-empleo-local-y-crear-la-1era-smart-city-de-guatemala/
https://agexporthoy.export.com.gt/sectores-de-exportacion/sector-servicios/alianza-entre-exportadores-de-software-y-municipalidad-de-salcaja-impulsa-proyecto-para-la-generacion-de-empleo-local-y-crear-la-1era-smart-city-de-guatemala/
https://agexporthoy.export.com.gt/sectores-de-exportacion/sector-servicios/alianza-entre-exportadores-de-software-y-municipalidad-de-salcaja-impulsa-proyecto-para-la-generacion-de-empleo-local-y-crear-la-1era-smart-city-de-guatemala/

E L M OTOR




@ Capital:

Ciudad de Guatemala
Area:
108,889 km?

G U A T E M A L A Idioma ofic.ia.I: |
Espafiol, 22 idiomas mayas, | garifunay | xinca
Forma de gobierno:
Republicano, democratico y representativo
Jefe de Estado:
Presidente de la Republica

Q Zona Horaria:

Moneda:

Quetzal Q

@ Poblacion 201 8:

17,302,084

PEA 2018:

7,145,191 la mayor poblacién
econdémicamente activa de la region

centroamericana.




TALENTO
HUMANO

EN LA CIUDAD
DE GUATEMALA:

En cuanto al pilar de efectividad 11,735,646
de costos del Ranking "Ciudades @ personas en edad de trabajar.
Americanas del Futuro” 2019/2020
de fDi Intelligence del Financial Times: @ 7,145,191
personas econdmicamente activas.
+ 1° lugar salario anual
de trabajadores no calificados. @ 28% de la PET entre 15 a 24 afios
y el 72% es de 25 afios o mds.
« 4° lugar salario promedio anual
de trabajadores calificados
y semi calificados.

65Y MAS 846,507

60 - 64
55-59 BONO
50-54  (METYEE DEMOGRAFICO

45 -49 660,582
40 - 44 835,509
35-39 1,038,822
30-34 1,234,430
25-29 1,465,234
20-24 1,722,213
I15-19 1,931,475
10-14 2,111,602
5-9 2,227,117

0-4 2,311,225




INFORMACION MACROECONOMICA

Crecimiento Econémico Nominal 2017/2018:
3.1% interanual

PIB 2018:

USS$ 78,461.7 millones

PIB per capita 2018:

US$ 4,534.8

Inversion Extranjera Directa 2018:
USS 1,002 millones

Remesas familiares 2018:

US$ 9,287 millones

Exportaciones al 2018:

US$ 10,969 millones

Importaciones al 2018: 6,5%
USS 19,674 millones

Ingresos fiscales del Gobierno Central al 2018:

US$ 8,075.25 millones

Reservas internacionales al cierre del 2018:

USS$ 12,755.6 millones

PARTICIPACION ECONOMICA
ESTIMADA A NIVEL REGIONAL

11,8%

@ Promedio tipo de cambio 2019: 29,9%
Q770

Fuente: Banguat




;POR QUE

%) ESTABILIDAD

* Top |0 de Latinoamérica y El Caribe del pilar de estabilidad macroeconémica
del Indice de Competitividad Global (2018).

- Sistema financiero solido, US$42,700 millones de activos totales.
- 4% nivel de inflacién moderada y estable durante los Ultimos |2 afios.
- US$12,755.6 de reservas internacionales, las mas grandes de Centroamérica.

- US$48,826 millones, el pais de Centroamérica con mayor gasto de consumo final
de los hogares (precios constantes 2010).

- 24.6% el nivel mas bajo de deuda soberana en Centroamérica del PIB y de los mas bajos
de Latinoamérica.

- Calificacidn de Riesgo Pais (2018) Fitch Ratings (BB estable), Moody s (Balestable),
Standard & Poor’s (BB estable), OCDE (4).

* PIB de US$ US$ /78,461.7 millones, la economia mas grande de Centroamérica.
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2%

PLATAFORMA

Acceso directo a la Costa Pacffica y Atldntica, 402 km. de costa a costa.

y |'l lineas aéreas de carga operando.

La segunda mayor operacion de carga maritima en Centroamérica (|/.89%), después de Panam3,

% Conectividad: 2 aeropuertos internacionales, 9 aerédromos locales, 22 lineas aéreas comerciales
ﬁl en 3 puertos: Santo Tomds de Castilla, Puerto Barrios en el Atldntico y Puerto Quetzal en el Pacffico.

E Capacidad instalada mas grande de Centroamérica para producciéon de energia
4,073.8 MW/a, por encima de Costa Rica (3,529.9 MW/a) y Panama (3,336.1 MW/a). Guatemala
tiene el precio mas competitivo de energia: $ 55.20 / MWh (promedio Ultimos tres afios).

ACCESO A MERCADOS

Puerta de entrada al mercado mas grande de Hispanoamérica, México, con un PIB de US$ 1,223,809 MM.

Cercania y Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos, el mercado mds grande del mundo,
+US$ 20,494,100 millones en el 201 8.

- Acceso al mercado centroamericano de US$ 266,000 millones, desde Guatemala, la economfa

mas grande de ésta region.

 Acceso al mercado europeo a través del Acuerdo de Asociacion.




3%) UNION ADUANERA
GUATEMALA, HONDURAS Y EL SALVADOR

@ La unién aduanera entre Guatemala, Honduras
y El Salvador representa 75% de la poblacién
de la region, 33 de los 44 millones
de centroamericanos.

«  48.5% PIB regional

* Intercambio comercial de mas
de US$ 4,466 millones en 201 8.

* Mas del 77% de los productos estan
en libre circulaciéon y 98% de aranceles
armonizados.

@ Un aumento del 8.1% en el altimo semestre, +  Creacion Factura y Declaraciéon Unica
con respecto al comercio, previo a la implementacion Centroamericana, la cual redujo el tiempo
de la Unidn Aduanera, de operacion del tramite de | | horas

a 5 minutos.

@ Se facilita el comercio y mejora el flujo de caja
de las empresas. *  Reduccién de tiempo de transito
de 55 a 6 horas.

@ En promedio se pagan los impuestos en 6 horas.




GUATEMALA EN LA REGION

@ INDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL 2019:

©

© © ©

|° lugar en LA. con respecto a cultura empresarial
y actitud ante el riesgo empresarial.

2° lugar en LA. con respecto

estabilidad de sus bancos y competencia doméstica.

3° lugar en LA. con respecto
a la calidad del servicio eléctrico.

5% lugar en LA. con respecto en cuanto
a servicios profesionales

@ RANKING DOING BUSINESS 2020:

Guatemala mejord 2 posiciones, convirtiéndose en una de las cinco
economias latinoamericanas que lograron ascender:

@ Indicador de Manejo de permisos de construccion
mejord 4 posiciones.

@ Indicador de Proteccioén a inversionistas minoritarios
mejord 2| posiciones.

@ Indicador de Comercio Transfronterizo
mejord | posicion.

En el Ranking 2019:

@ Indicador de Apertura de empresas
Guatemala mejord 50 posiciones.

@ |° lugar en Latinoamérica y El Caribe en mejora de la
competitividad para la inscripcion de empresas.
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RODUCTO

INTERNO BRUTO

0.80%
2.9%
3%

Industrias manufactureras

Servicios privados

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Comercio al por mayor y menor

Transporte, almacenamiento y comunicaciones

Alquiler de vivienda

2013 - 2018
PROMEDIO

Administracion publica y defensa

Intermediacion financiera, seguros y actividades auxiliares
Suministro de electricidad y captacion de agua
Construccion

Explotacion de minas y canteras
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INVERSION EXTRANJERA DIRECTA

E=

ACUMULADO IED

segln actividad econdmica del 2007 a junio 2019

Centroamérica y Rep. Dominicana 7% ol
spafia 5%

6%
1 5%
4% Inglaterra
| 8%
Rusia
Corea del Sur 3%
o
I 1%
/4 . o

México A

. Comercio Colombia

. Industria

. Bancos y aseguradoras

Telecomunicaciones

Electricidad
Agricultura, petréleo, minas y canteras ACUMULADO IED
Otras actividades seglin pais de procedencia del 2007 a junio 2019

IED ACUMULADA US$ 12,972.8 MILLONES (2007 A JUNIO 2019)

Fuente: Banguat



E MARCO LEGAL PARA LA INVERSION
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©

DECRETO 9-98 DECRETO 94-200 DECRETO 65-89 DECRETO 22-73
Ley de Inversidn Ley de Libre Ley de Zonas Zona de Libre Industria
Fxtranjera Negociacidn de Divisas Francas y Comercio - ZOLIC
DECRETO 16-2010 DECRETO 52-2003 DECRETO 29-89
Ley de Alianzas Ley de Incentivos Ley Emergente
para el Desarrollo para el Desarrollo de Proyectos para la Conservacion

de Infraestructura Econdmica de Energia Renovable

del Empleo




ACUERDOS COMERCIALES Y DE INVERSION

FINLANDIA

SUECIA

PAISES BAJOS ALEMANIA

UNION EUROPEA
REINO UNIDO

REPUBLICA CHECA

FRANCIA ¢ @
CANADA 2® €
o BELGICA-LUXEMBURGO
© @
DR-CAFTA AUSTRIA
® .
BELICE ESPANA O
ITALIA @
) TURQUIA
MEXICO cUBA @
REP. DOMINICANA °«®
GUATEMALA . S oe - s
...... ‘ Y ISRAEL S
© SUIZA :
® ¢ @® TRINIDAD Y TOBAGO COREA DEL SUR
INTEGRACION ECONOMICA C.A. . VENEZUELA
ECUADOR COLOMBIA
L]
PERU
L]
° vigente .
o en negociacion CHILE
° suscrito pero no vigente
z
ACUERDOS COMERCIALES (o ACUERDOS DE INVERSION (o

Acuerdo de Alcance Parcial: Belice (v), Cuba (v), Ecuador (v) y Venezuela (v). TLC’s - Tratados de Libre Com-  Acuerdos Bilaterales de Inversion Extranjera para la Promocion y Proteccion de la Inversion Extran-
ercio: Chile (v), Taiwan (v), Colombia (v), Republica Dominicana (v), DR-CAFTA (v), México (v), Panamad (v), Israel  jera: Alemania, Argentina, Bélgica-Luxemburgo, Chile, Taiwan, Corea del Sur, Cuba, Espafia, Finlandia, Francia, Israel,
(n), Canadd (n), Reino Unido (n), Corea del Sur (n) y Perd (s). Integracién regional: Integracion Econémica Cen-  ltalia, Paises Bajos-Holanda, Suecia, Suiza, Austria, Trinidad & Tobago, Turquia y Republica Checa.

troamericana (v). Acuerdos de Asociacion: Unién Europea (n).



EXPORTACIONES

1 % e
CANADA 1% PAISES BAJOS 3%

REINO UNIDO 1% - o
o ALEMANIA 1%

“- BELGICA 1%
-« ESTADOS UNIDOS 35% ' ‘li’v_ﬁ‘ )
MEXICO 5% . T JAPON 1%
° 9 ESPANIA 1% - : )
oo BRHcET® _+EMIRATOS ARABES UNIDOS 1%
~ HONDURAS 10%
P REP. DOMINICANA 2% \ _
o NICARAGUA 5% . ARABIA SAUDITA 1%
e ITALIA 1%

EL SALVADOR 12% -

COSTA RICA 4% -

EXPORTACIONES AL 2018:
Us$ 11,078.9 MILLONES - EXPORTAMOS + DE 4,000 PRODUCTOS A 148 MERCADOS

@ I° LUGAR @ 2° LUGAR

CHILE 1% * En exportacién de cardamomo en el mundo. En exportaciones a EEUU y 5° lugar
-+ Bananos a EEUU - 38% del total importado en el mundo:
a ese destino y 3° lugar de Latinoamérica
hacia el mundo. - Papayas (18.4%)
- Arveja china en el mundo (16%). - Sandias (12.9%)
- Platanos a EEUU (33.9%) - Melones (50.6%)
y 3° lugar de exportacion mundial.
OTROS PRODUCTOS EMERGENTES - Melones a EEUU (50.6%).
Con crecimiento en la exportacion en los dltimos 5 afios:
Textiles: camisas de punto de algoddn y de fibras sintéticas, suéteres @ 3° LUGAR @ 4° LUGAR
“jerseys’y “pullovers”, pantalones. * Productos de papel o cartén
corrugado. - Energfa eléctrica. - Productos de panaderfa, pastelerfa En exportaciones de café de Latinoamérica En exportaciones a EEUU en azlcar
y galletas. - Bebidas no alcohdlicas. © Aceites de almendra y de palma. y 8° lugar del mundo. de Latinoamérica y 5° lugar en exportaciones
Camarones + Ron y aguardiente. de azdcar en el mundo.
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Prioridades 9 Territorios Productividad Crecimiento Recaudacién Inversidén
Publica y Privada

I'l Cldsters I

ESTRATEGICAS:

@ —— 1\,
( SE 0 =
AGENDA HORIZONTAL: O @ @

D U
D a
o Z o =
Imperativos estratégicos
de pais
Corrupcién Seguridad Certeza Desnutricion Calidad
juridica crénica educativa

®
AGENDA VERTICAL: @ 88 E Q 1 ¢ @

Limitantes sectoriales
a nivel local

Costos Infraestructura Sostenibilidad Investigacidn, Ecosistema Atraccién
de burocracia y logfstica del subsector desarrollo para de Inversidn
eléctrico € innovacion emprendedores Extranjera Directa




DE COMPETITIVIDAD

CLUSTERES INTERMEDIAS

; é ES © DIFERENDO TERRITORIAL
Forestal Frutas Textil confeccién
y vegetales y calzado
0] ) (&
=
Alimentos Bebidas Manufactura
procesados ligera
M ) () (B0
Metalmecdnica Turismo Transporte
y servicios de salud y logistica
- Area Metropolitana - Ciudad De Nor-Occidente
@ % - Ciudad De Los Altos + Ciudad Portuaria De Puerto Barrios
- Ciudad Las Verapaces - Ciudad Portuaria De San José
Tics de software Construccién - Ciudad De Guatemdgica + Ciudad Turistica De Panchoy

y contact centers

-+ Ciudad De Oriente + Ciudad Turistica De Petén




iCOMO INICIAR
OPERACIONES EN GUATEMALA?

EXISTEN TRES FORMAS DE OPERAR:

@ Sociedad Anénima
la mas utilizada en Guatemala

@ Sociedad Extranjera
sucursal de casa matriz

@ Compra de sociedad guatemalteca ya constituida

compra de acciones

PROCESO:

u Preparacion de documentos legales requeridos.

a Apertura de cuenta bancaria.

e Inscripcién de la compafifa en minegocio.gt y en linea:

+ Registro Mercantil

+ Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)
+ Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)

+ Ministerio de Trabajo y Prevision Social (MINTRAB)

Rk Puede encontrar mas orientacién de procedimientos relacionados en:



https://minegocio.gt/
https://asisehace.gt/

Estabilidad

Talento humano

con el

Economia abierta

Guatemala provee un

Plataforma

Ciudad de Guatemala,
con una productividad
por empleado,

Estructura competitiva a nivel
regional para

La Ciudad de Guatemala se posiciond
en la categorfa de

en el |°

en el ranking “Ciudades Inteligentes
Americanas del Futuro” 2019/2020 de fDi Intelligence del Financial Times

GUATEMALA

El lugar para invertir
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GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA

E L M OTOR D E CENTROAMERICA

MINISTERIO DE ECONOMIA

Jorge Estrada Pronacom
Asesor de Viceministerio investinguate@pronacom.org
P R NACO M de Integracién y Comercio Exterior T.(+502) 2421-2464
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA T(+502) 24 I 20200 EXt 4224 W\NWDI’OnaCOmOr‘g
Ministerio de Economfa Programa Nacional de Competitividad

Kimberly Hernandez

Técnico Acuerdos Comerciales

T. (+502) 2380-9000 / Ext. 124
khernandez@industriaguate.com
Cdmara de Industria de Guatemala
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Nombre completo del contratista

Maria Isabel Gaitan

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-057-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

e Se apoyd en el disefio de las presentaciones de la Cuarta Reunién del Consejo Asesor 2019, asi mismo se disefid
las agendas, los acrilicos y recopilacion de materiales. También se apoyd en el montaje y desomontaje y cobertura

fotografica.

e Serealizé banners internos de felicitacion de personal interno de PRONACOM.

e Se diagramé brochure e infografias de Brujulas de Atracciéon de Inversion.

e Se disefio materiales posteriores de Guatemala Innovation Forum (GIF 2019).

e Se apoyd con los materiales graficos del cuerpo consultivo. Asi mismo se realizd la cobertura fotografica y el

montaje y desmontaje.

e Se disefid los banners de navidad y afio nuevo en redes sociales de PRONACOM.

e Serealizé el boletin interno y externo de PRONACOM.

e Se apoyd con la recopilacion de las fotografias de las memorias de labores 2019.

e Se apoyd con toma de fotografias de reuniones internas de los diferentes equipo de PRONACOM.
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e Se apoyd con el disefio de NextGen y el organigrama de PRONACOM.

e Se apoyd con el montaje y desmontaje de eventos internos de PRONACOM.

e Se apoyd con el disefio de post de consultorias.

Maria Isabel Gaitan Grajeda

Vo.Bo.




"~ PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

felicita a
FRANCISCA CARDENAS

Directora Ejecutiva de PRONACOM y
Decano de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

MAESTRIA REGIONAL EN
INTEGRACION CENTROAMERICANA
Y DESARROLLO

Tus logros nos enorgullecen y lilenan de
satisfaccién. Te deseamos muchos éxitos.
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La competencia central
es la agilidad de pensar como nifios,
el juego es esencial

para crear innovacion.

Transformar
en resultados
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COLEGIO|DE ARQUITECTOS

A ROQU LT b€ LU KA DE GUATEMALA

OFICIOCAG/2019/EGGL

A Quien Corresponda:

Por este medio, se hace de su conocimiento que los Disefiadores Graficos e
Industriales, quedan debidamente inscritos en el Colegio de Arquitectos de Guatemala.
Los Disefiadores No disponen de timbres para facturar por servicios profesionales u
otros, como es el caso de la Licenciada en Disefio Grafico MARIA ISABEL GAITAN
GRAJEDA, colegiado No. G-469; los Disefiadores solamente se respaldan con su
firma, sello y constancia de colegiado activo, la cual es emitida por el Colegio de
Arquitectos.

Los Timbres de Arquitectura son utilizados Unica y exclusivamente para los
Arquitectos colegiados, como su nombre lo indica, y de acuerdo a lo establecido en el
decreto 67-76 del Congreso de la Republica, Ley del Timbre de Arquitectura.

Y para los usos que a la interesada convenga, se extiende, sella y firma la
presente a los tres dias del mes de octubre de dos mil diecinueve.

]

C.C Archivo
EGGL/aydva

0 calle 15-46 zona 15, Colonia El Maestro
Municipio de Guatemala, departamento de Guatemala
Guatemala, Centroamérica
P.B.X. (502) 2245-2424
www.colegiodearquitectosdeguatemala.com.gt
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Nombre completo del contratista

Mariana Alejandra Berganza Segura

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia.

Mes y afio del

DICIEMBRE 2019
Informe

Numero de Contrato

PNC-108-058-029-2019

Periodo de actividades
del:

01 de Diciembre

al:

31 de diciembre de 2019

Actividades Realizadas

1. Apoyo en la firma del convenio entre el INACOP y Pronacom.( Anexo 1)

2. Apoyo en la conformacion de expedientes para la liquidacion de:

Servicio de salon y alimentacion para el Guatemala Innovation Forum 2019.
Servicio de entrega de invitaciones GIF.

Servicio de impresion de agenda GIF.

Kits de Bienvenida GIF.

Servicio de cobertura GIF.

Reconocimientos en atencion a conferencistas internacionales GIF.
Playeras GIF.

. Apoyo en el seguimiento del convenio entre World Vision y Pronacom, dicho proyecto se
encuentra en validacion del area técnica de Pronacom. (Anexo 2)

. Apoyo en la elaboracién de nombramiento para el cumplimiento de los convenios:

o ACMAYA, ONG.
e MINTRAB

. Apoyo en la elaboracion de la Matriz de indicadores y resultados del proyecto “Metodologia,
Manuales Operativos y Validacion de las Estrategias Territoriales de Competitividad”
(Anexo 3)

Reunion con Eugenia Close de ONU MUJERES, para revision del memorandum de
entendimiento entre Pronacom y ONU Mujeres en el tema de empoderamiento de la mujer.

Reunidn con Vinicio Sic representante legal de ACMAYA, para revision del plan de trabajo.
Seguimiento en la entrega de términos de referencia para la "Consultoria para la gestion de
la implementacion del proceso de elaboracion de ETCom en una ciudad intermedia”, al

Fondo de Reformas Estructurales GIZ.

. Participacion en el seminario Promocion y Facilitacion de Inversion.
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10. Apoyo en la revision del producto 2 y 3 de la Asesora para el apoyo logistico y administrativo
de eventos.

11. Apoyo en la elaboracién del informe para liquidar los talleres de transicion con las Autoridades
Municipales Actuales y Electas organizados con ANAM en Zacapa.

12. Apoyo y participacion en el Foro Ciudadano para el Desarrollo Sostenible con el objetivo de
socializar la prioridad nacional, Pronacom conto con un stand donde se socializo las lineas de
accion abordadas desde Pronacom. (Anexo 4)

13. Apoyo en la elaboracion de la propuesta de Plan de Trabajo con MINTRAB.

14. Participacion en el “Curso-taller de la guia de participacion en eventos de promocion
comercial”.

15.Apoyo en la consolidacion de informacion para Directorio de Directorio de Apoyo al
Inversionista. (Anexo 5)

Vo.Bo.
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ANEXO 1

PRONACOM

CONVENIO MARCO ENTRE EL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD Y EL
INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS

COMPARECEMOS

Por un lado el Programa Nacional de Competitividad ~PRONACOM-, representado por la
Licenciada FRANCISCA DE JESUS CARDENAS MORAN de treinta y seis (36) aflos de
edad, casada, guatemalteca, Licenciada en Relaciones Internacionales, de este domicilio,
meidonﬁﬁoooonboamumddolden(DH).emebdlgounbodo
ldonﬁﬂcncbn-CUknﬂmdo‘mnquhmod\uuynummdoodnnuym
mil trescientos cuarenta y tres espacio dos mil doscientos siete (2589 89343 2207)
extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Repiblica de Guatemala, actio
en mi calidad de DIRECTORA EJECUTIVA DEL PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD, en adelante denominado "PRONACOM”, calidad que acredito con 6
contrato individual de trabajo de servicios directivos temporales bajo el rengléon cero
volntidét(022)ndmomcommgubndunﬂm(mi-zow)dﬂmqumuda
mayododocmndodnm,wnmmmapmbwmwmtoy
nombramiento del cargo nimero cuatrocientos seis guion dos mil diecinueve (406-2019) de
fecha quince de mayo de dos mil diecinueve del Ministerio de Economia. Acta de toma de
pou.léndolcamominaomdonloshﬂaydmooubndoomldbetm(%&%ﬂ)
de fecha dieciséis de mayo de dos mil diecinueve de la Subgerencia de Recursos Humanos
del MmutmmEmhymmmmmmhﬂmdd
presente Convenio de conformidad con la certificacion del punto SEXTO del acta nimero
cero cuatro guion dos mil diecinueve (04-2019), de reunién de Comité Ejecutivo, de fecha
tnadomayododocnuldbdnm.mwhwwmmE}ocuﬂvodel
Programa Nacional del Competitividad, sefialo como lugar para recibir notificaciones y
citaciones la trece (13) calle tres guion cuarenta (3-40) zona diez (10), Tercer Nivel, oficina
trescientos dos (302) Edificio Atlantis, Guatemala, Guatemala.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP-, representado por el
Ingeniero MILTON RENE DIAZ VISQUERRA, de cincuenta y dos (52) afios de edad,
casado, guatemalteco, Ingeniero Agrénomo, de este domicilio, me identifico con Documento
Personal de Identificacién (DPI), con cédigo Gnico de identificacion —CUI- namero un mil
ochocientos treinta y uno espacio dieciséis mil ciento cuarenta y tres espacio cero ciento
uno (1831 161430101).oxtmdidopordRogHroNadonddohsPomonudehRopabtm
de Guatemala; actio en mi calidad de GERENTE GENERAL y REPRESENTANTE
LEGAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS, la que en el desarrolio del
presente Convenio podra denominarse indistintamente como “INACOP", calidad que
acredito con: Resolucion nimero doscientos catorce guion dos mil diecisiete guion CD del
ConsojoDiredivo.defndnod\odediciunbredddosmim.onelquesenombra
al sefior Milton René Diaz Visquerra, en el cargo de Gerente General y Representante
Legal del Instituto Nacional de Cooperativas y acta nimero treinta guion dos mil diecisiete

1
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&
PRONACOM N

PROCAANMA NALONAL OF (OMPY HPyOAD 08 Contima s

Partes, anexando dichas constancias al presente Convenio marco como parte integrante
de la misma.

NOVENA. ENTRADA EN VIGOR Y PLAZO:

El Convenio tendra un plazo de dos (2) afos, a partir de la aprobacién por parte del Comité
Ejecutivo de PRONACOM, el cual es renovable automaticamente, salvo que alguna de las
partes notifique a la otra con por lo menos quince (15) dias habiles de anticipacion a la
fecha de su vencimiento, su intencién de no prormrogar el plazo. Cualquiera de las partes
podra, sin embargo, dar por terminado el presente Convenio marco, en cualquier momento
con un preaviso de tres (3) meses por escrito a la otra parte. Este Convenio marco es
suscrito en dos ejemplares originales por las partes.

Fral
Dir
t
Ingeniero Victor Manuel Asturias Cordon Caceres
Coordinador General t S
Comité Ej ivo PRONACOM Presidente del Con INACOP

Ing. Eni Lucas
Miembro del Consejo Directivo INACOP
Representante del Organismo Ejecutivo
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ANEXO 2

CONVENIO MARCO ENTRE EL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD Y LA FUNDACION VISION MUNDIAL
GUATEMALA

COMPARECEMOS

Por un lado el Programa Nacional de Competitividlad —-PRONACOM-—, representado por la Licenciada FRANCISCA DE JESUS
CARDENAS MORAN de treinta y seis (36) afios de edad, casada, guatemalteca, Licenciada en Relaciones Internacionales, de este domicilio,
me identifico con Documento Personal de Identificacion (DPI), con el cédigo Unico de identificacion (CUI) dos mil quinientos ochenta y
nueve espacio ochenta y nueve mil trescientos cuarenta y tres espacio dos mil doscientos siete (2589 89343 2207) extendido por el Registro
Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala, acttio en mi calidad de DIRECTORA EJECUTIVA DEL PROGRAMA NACIONAL
DE COMPETITIVIDAD, en adelante denominado “PRONACOM?”, calidad que acredito con el contrato individual de trabajo de servicios
directivos temporales bajo el renglon cero veintidés (022) nimero cero once guion dos mil diecinueve (011-2019) de fecha quince de mayo
de dos mil diecinueve, con Acuerdo Ministerial de aprobacién de contrato y nombramiento del cargo nimero cuatrocientos seis guion dos
mil diecinueve (406-2019) de fecha quince de mayo de dos mil diecinueve del Ministerio de Economia. Acta de toma de posesién del cargo
nlmero novecientos treinta y cinco guion dos mil diecinueve (935-2019) de fecha dieciséis de mayo de dos mil diecinueve extendida por la
Subgerencia de Recursos Humanos del Ministerio de Economia y me encuentro debidamente facultada para la firma del presente Convenio
de conformidad con la certificacion del punto SEXTO del acta nimero cero cuatro guion dos mil diecinueve (04-2019) de reunién de Comité
Ejecutivo de fecha tres de mayo de dos mil diecinueve, certificada por la Secretaria del Comité Ejecutivo del Programa Nacional del
Competitividad; sefialo como lugar para recibir notificaciones y citaciones la trece (13) calle tres guion cuarenta (3-40) zona diez (10), Tercer
Nivel, oficina trescientos dos (302) Edificio Atlantis, Guatemala, Guatemala.

Por otro lado, la Fundacion Vision Mundial Guatemala, representada por ABDIAS FROILAN MAZARIEGOS ACOSTA, de cincuenta y
tres (53) afios de edad, casado, guatemalteco, Administrador en Empresas, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de
Identificacion (DPI), el codigo Unico de identificacion —CUI mil seiscientos cincuenta y ocho, noventa mil cuatrocientos noventa y cinco,
cero ciento uno (1658 90495 0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala; acttio en mi calidad
de PRESIDENTE DE JUNTA DIRECTIVAY REPRESENTANTE LEGAL, la que en el desarrollo del presente convenio podra denominarse
indistintamente como “FMVG?”, calidad que acredito con acta notarial que hace constar mi nombramiento, autorizada en la ciudad de
Guatemala, el dia dos de mayo del afio dos mil diecinueve por la notaria Dania Larissa Giron Cuestas, documento que se encuentra inscrito
en el Registro de las Personas Juridicas del Ministerio de Gobernacion bajo la partida nimero noventa y nueve (99), folio noventa y nueve
(99), del libro sesenta y dos (62) de Nombramientos; sefialo como lugar para recibir notificaciones la tercera avenida, trece guion setenta y
ocho, zona diez, Torre Citi, nivel trece, municipio de Guatemala del departamento de Guatemala.

Actuando las partes en nombre y representacion de nuestras respectivas instituciones, convenimos en suscribir el presente convenio marco
de cooperacion interinstitucional.

CONSIDERANDO

Que PRONACOM es un programa creado mediante Acuerdo Gubernativo 306-2004 para definir, dirigir, disefiar, impulsar y apoyar todo lo
relativo a la competitividad, desarrollando acciones y politicas que coadyuven a mejorar las condiciones para la inversion productiva del
pais, apoyando el fortalecimiento de la formacién de conglomerados productivos y de servicios competitivos, por lo que constituye un ente
participativo, facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entre el sector publico, privado, sociedad civil y academia, para el
desarrollo de la competitividad del capital humano y empresarial que genere inversién, contribuya al desarrollo descentralizado del pais,
mejore la calidad de vida de los guatemaltecos y genere oportunidades de empleos formales. PRONACOM, como unidad especial de
ejecucion adscrita al Viceministerio de Inversion y Competencia del Ministerio de Economia implementa la Politica Nacional de
Competitividad la cual tiene como objetivo general crear las condiciones de competitividad necesarias para incrementar la productividad y
generar crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible a través de los tres lineamientos estratégicos (11-11-9) que consisten en 11
cluster, 11 prioridades y 9 territorios.

CONSIDERANDO

Que FVMG es una organizacion cristiana, humanitaria, civil, privada, no lucrativa, de desarrollo social, cultural y educativo que busca
promover oportunidades de desarrollo transformador basado en la comunidad y enfocado en el bienestar y la proteccion de la nifiez suscribe
este convenio con base en la clausula cuarta, literales a) y d) de la escritura pablica nimero ciento noventa y tres (193), autorizada en la
ciudad de Guatemala, el dia veintisiete de agosto del afio mil novecientos noventa y seis por el notario René Armando Lam Espafia.

CONSIDERANDO

Que, en el ambito de sus competencias, PRONACOM y FVMG promueven la eficiencia en el mercado laboral, la inclusion laboral, la
formalizacion de empleo, enmarcadas dentro ambas Politicas.
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POR LO TANTO
Con base en lo considerado, las partes acuerdan suscribir el presente convenio marco, de conformidad con las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO:

El presente Convenio tiene por objeto establecer la coordinacion técnica interinstitucional entre PRONACOM y FVMG, para el apoyo a los
emprendimientos en el area rural del pais, a través de la transferencia de capacidades y asistencia técnica incluyente que faciliten la formacion,
fortalecimiento y desarrollo de las mismas y de la institucion rectora del movimiento.

SEGUNDA. COMPROMISOS DE PRONACOM:

a) Acompafiar a FVMG con asistencia técnica ejecutada dentro del ambito de sus competencias, para el desarrollo de capacitaciones
que fortalezcan a los emprendimientos rurales en materia de competitividad.

b) Apoyar en la revision, simplificacion, actualizacion y mejora de las capacidades de FVMG para promover ante las instancias
publicas correspondientes, el registro de los emprendimientos rurales.

c) Apoyar el desarrollo de programas informéaticos y/o plataformas relacionados al registro de los emprendimientos rurales,
empleabilidad, el desarrollo del capital humano y la competitividad y productividad de las empresas, contribuyendo asi a la mejora de las
condiciones de los trabajadores y al clima de negocios.

d) Acompafiar a FVMG, dentro del &mbito de sus competencias, en el desarrollo de capacitaciones al personal de FVMG en sus distintas
regiones del pais en temas de emprendimientos, empresarialidad y competitividad.

e) Compartir informacion de interés relevante que corresponda al marco del presente convenio, tomando en cuenta la condicién de
confidencialidad que se considere oportuna.

f) Intercambiar materiales impresos y electrénicos que correspondan al marco del presente convenio, teniendo en cuenta la condicién
de confidencialidad que se considere oportuna, asi como los derechos de propiedad intelectual contenidos en el material relacionado.

0) Reconocer la labor de FVMG en los eventos, publicaciones, informes y cualquier otra actividad que se realice por mutuo acuerdo,

en el marco del presente convenio.

TERCERA. COMPROMISOS DE FVMG:

a) Compartir informacion de interés relevante que corresponda al marco del presente convenio, tomando en cuenta la condicion de
confidencialidad que se considere oportuna.

b) Intercambiar materiales impresos y electrénicos que correspondan al marco del presente convenio, teniendo en cuenta la condicion
de confidencialidad que se considere oportuna, asi como los derechos de propiedad intelectual contenidos en el material relacionado.

c) Reconocer la labor del PRONACOM en los eventos, publicaciones, informes y cualquier otra actividad que se realice por mutuo
acuerdo, en el marco del presente convenio

CUARTA. COMPROMISOS DE AMBAS PARTES:

a) Reconocer la autoria de FVMG y PRONACOM en los materiales que se produzcan en el marco del presente convenio.

b) Sistematizar experiencias, buenas practicas y lecciones aprendidas, implementar y movilizar los conocimientos generados durante
los procesos de implementacion de formacién y capacitacion para mejorar los resultados, la apropiacién y aplicacion de éstos en otros
procesos 0 proyectos.

QUINTA. DE LA BUENA FE:

Las partes se comprometen a actuar de buena fe en el desarrollo de las actividades que se deriven del presente convenio. Este convenio no
tiene la intencidn de ser legalmente vinculante y no crea obligaciones contractuales, financieras u otras obligaciones legales para ninguna de
las partes. Asimismo, las partes no estaran sujetas a ninguna responsabilidad legal resultante del incumplimiento de cualquiera de las
disposiciones de este convenio marco. Las partes se comprometen a actuar de buena fe en el desarrollo de las actividades que se deriven del
presente convenio.

SEXTA. PROPIEDAD INTELECTUAL:

La titularidad de los derechos de propiedad intelectual sobre las obras y demas materiales producidos en el marco de este convenio pertenecen
a las partes signatarias del presente convenio.

SEPTIMA. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE PROTECCION:

Las partes se comprometen a cumplir con la legislacion nacional aplicable en materia de proteccion de la nifiez, adolescencia y juventud y
acuerdan que todos los adultos que interactien o tengan acceso a nifios, nifias o adolescentes o a la informacion de los menores de edad,
actuaran considerando el interés superior del nifio.

OCTAVA. ENLACE TECNICO:

Quince (15) dias después de la firma del presente, cada parte asignara a una persona que funja como enlace técnico titular y una suplente,
con el objetivo de garantizar la comunicacion y la implementacién de los compromisos que se derivan del presente convenio. El enlace
técnico podré sustituirse mediante un cruce de cartas en el cual la institucién que modifique su enlace técnico, notifique de la nueva persona
designada y la institucion contraparte se dé por notificada.
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NOVENA. DE LA IMPLEMENTACION DEL CONVENIO MARCO:

Para la operativizacion de las acciones especificas, un (1) mes después de firmado el presente convenio ambas partes deberan presentar un
plan de trabajo que contenga los mecanismos y niveles de responsabilidades que le corresponden tanto a PRONACOM como a FVMG. Dicho
plan de trabajo debera contener como minimo los aspectos técnicos mencionados en el marco del presente convenio.

DECIMA. MODIFICACIONES:

Este convenio marco podra ser modificado de comdn acuerdo entre las partes a través de un cruce de cartas firmada cada una por el
representante legal correspondiente anexando dichas cartas y constancias al presente convenio marco como parte integrante del mismo o
bien, podra ser modificado a través de un documento que cumpla con las mismas formalidades que el presente convenio.

DECIMA PRIMERA. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Las controversias surgidas por la interpretacion, aplicacion y efectos del presente convenio marco seran resueltas por la via conciliatoria entre
las partes y de ser el caso, formalizarse mediante una modificacion escrita. Asimismo, los asuntos que no se encuentren expresamente
previstos en este convenio marco, seran resueltos de comun acuerdo y las decisiones que se tomen deberan hacerse por escrito y firmadas
por las partes, anexando dichas constancias al presente convenio marco como parte integrante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. ENTRADA EN VIGOR Y PLAZO:

El convenio tendrd un plazo de cinco (5) afios contado a partir de la aprobacion por parte del Comité Ejecutivo de PRONACOM,; dicha
aprobacion deberd constar por escrito y formara parte del presente convenio. Este convenio podra ser prorrogado, antes de su vencimiento,
por el simple cruce de cartas que deberd realizarse con al menos quince dias calendario de anticipacién a la fecha de vencimiento del plazo
que estuviere corriendo (plazo original o prérroga). Este convenio marco es suscrito en dos ejemplares originales por las partes.

DECIMA TERCERA. TERMINACION:

El convenio terminara por las siguientes causas: a) Por el vencimiento del plazo (original o prérroga); b) Por mutuo consentimiento de las
partes, siempre que sea documentado por escrito y suscrito por las mismas, debiendo establecerse la forma en que ha quedado liquidada la
relacion juridica; c) Por causas de fuerza mayor o caso fortuito, en cuyo caso, ambas partes quedaran libres de responsabilidad; y, d) Por
decisién unilateral de cualquiera de las partes. La parte que, sin responsabilidad, desee invocar la terminacion anticipada debera notificar a
la otra parte con al menos tres (3) meses de anticipacion a la fecha en que terminara la relacion juridica.

ANEXO 3

Ficha Monitoreo de Indicadores y Resultados
INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

1. Nombre: METODOLOGIA, MANUALES OPERATIVOS Y VALIDACION DE LAS 2. Contraparte Ejecutiva: Programa Nacional de Competitividad
ESTRATEGIAS TERRITORIALES DE COMPETITIVIDAD - PRONACOM
3. Periodo de ejecucidn: abril 2019 — octubre 2020 4. Enlace Técnico del Proyecto: Juan Pablo Ligerria

5. Responsable del Monitoreo: Mariana Berganza

5. Objetivo:
Validar la metodologia planteada de las Estrategias Territoriales de Competitividad, disefiar y acompanar la edicion de los manuales para
implementacidn y validar el proceso completo; con el acompafiamiento y participacién de actores clave en una ciudad intermedia.

APORTES DEL PROYECTO

6. éCual es la situacion inicial? Les cudades intermedias ne cuentan con una Estrategia Territorial de Competitividad
7. ¢Qué cambio se quiere lograr? (Resultade directo del Proyecto)

1) Laciudad intermedia de Puerto Barrios cuenta con una Estrategia Territorial de Competitividad elaborada de forma participativa de acuerdo
con la metodologia disefiada por PRONACOM.

2) LaEstrategia Territorial de Competitividad de Puerto Barrios cuenta con una hoja de ruta para su implementacién.

3) PRONACOM ha facilitado la articulacién de la estructura de gobernanza para la implementacién de la Estrategia Territorial de Competitividad
en la ciudad intermedia de Puerto Barrios.

8. Comentarios y observaciones:

ESTADO DE AVANCE: Con atraso
Requiere atencidn
En ejecucidn
Realizado H

ANEXO 4
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre oficial de la entidad: Cdmara Oficial Espafiola de Comercio de Guatemala.
Departamento que puede proveer informacion: Direccidn Ejecutiva.

Descripcidn de servicios: Apoyar a la promocidn y atraccion de inversién de empresas espafolas en Guatemalay
fortalecimiento del intercambio comercial entre ambos paises.

Numero de contacto: (502) 2470 3301 al 03

Correo electrénico: gerencia@camacoes.org.gt

Sitio Web Oficial: www.camacoes.og.gt

CAMARA OFICIAL ESPANOLA
DE COMERCIO DE GUATEMALA

Nombre Oficial de la entidad: Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad —INTECAP-
Oficina o Departamento que pueda proveer informacidn relevante para los efectos del directorio: Division de Planificacion.

Descripcidn de servicios: Formacion Ocupacional y Capacitacion del Recurso Humano, Asistencia Técnica y certificacion
laboral.

Contacto Titular: Ing. Héctor Byron Garrido Atanacio, Jefe de la Divisién de Planificacion.
Contacto Suplente: Lic. Carlos Rodolfo de Ledn Herrera, Jefe Departamento de Investigacién e innovacion tecnoldgica.
Numero de contacto: 24105555, extension: 524

Correo Electrénico: Ingeniero Garrido Atanacio: Byrongarrido@intecap.edu.gt

Licenciado de Ledn Herrera: Carlosr.delon@intecap.edu.gt

Sitio Web oficial: https://intecap.edu.gt/

intecap

Nombre Oficial de la entidad: Superintendencia de Administracién Tributaria


mailto:gerencia@camacoes.org.gt
http://www.camacoes.og.gt/
mailto:Byrongarrido@intecap.edu.gt
mailto:Carlosr.delon@intecap.edu.gt
https://intecap.edu.gt/
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Oficina o Departamento que pueda proveer informacidn relevante para los efectos del directorio: Planificacidony
Cooperacion

Descripcidn de servicios:
Contacto Titular: Licenciada Teresa Valenzuela, Administrador General del Despacho del Superintendente.
Numero de contacto: 24105555, extension: 524

Correo Electrénico: Ingeniero Garrido Atanacio: Byrongarrido@intecap.edu.gt

Licenciado de Ledn Herrera: Carlosr.delon@intecap.edu.gt

Sitio Web oficial: https://intecap.edu.gt/

=T

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Nombre Oficial de la entidad: CAmara Guatemalteco Coreana de Comercio (CamCor) SHutH| 22} A3 3|9 A

Descripcidn de los servicios: Difundir informacion sobre el comercio e industria de ambos paises; Ser enlace para relaciones
comerciales, industriales y culturales CoreaGuatemala; Promover la inversion, comercio e industria entre Corea y Guatemala,
a través de las personas individuales y juridicas asociadas; Impulsar y agilizar la relacién comercial entre ambos paises y
fomentar el comercio bilateral, mediante una adecuada plataforma de servicios bi direccional:

1. Informacidn y publicaciones periddicas.

2. Promocion de inversiones privadas y publico-privadas.

3. Enlaces comerciales.

4. Misiones Comerciales Directas e Inversas.

5. Ferias Comerciales.

6. Networking

7. Seguimiento a proyectos de exportacidn e importacion.

8. Servicios asociados: traduccién e interpretacidn, acompafamiento cultural, investigaciones de mercado, estudio de riesgos
y viabilidad.

Fomentar la actividad econdmica y la importacién y exportacion de productos y servicios; Realizar propuestas a nivel gobierno
y sector privado, que permitan agilizar y dinamizar estas relaciones comerciales.

Numero de Contacto: +502 2207-2054 y +82 10 9331 5266 (En Corea)

Correo electrdnico: info@guatemala-corea.org


mailto:Byrongarrido@intecap.edu.gt
mailto:Carlosr.delon@intecap.edu.gt
https://intecap.edu.gt/

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Sitio web oficial: www.guatemala-corea.org

Guatemalteco Coreana de Comercio

& CAMAR
@)

e ket s A4E 3 oA

Nombre oficial de la entidad: CdAmara de Comercio e Industria Italiana en Guatemala

Descripcidn de servicios: Promover el establecimiento de las relaciones comerciales entre empresas italianas y guatemaltecas.
Busqueda de contactos para incrementar las oportunidades de negocios, organizacion de B2B, B2C, misiones comerciales.
Asesoria legal aduanera, fiscal y tributaria. Asesoria en temas comerciales (importacion/exportacién) y empresariales.
Investigaciones de mercado de productos a nivel nacional e internacional. Apoyo técnico para la participacion de diferentes
ferias en Guatemala e Italia. Organizacidn y planificacidon de eventos de interés en varios sectores.

Numero de contacto: 2367-3869 / 2363-3529

Correo electrénico: secretariogeneral@camcig.org

Sitio web oficial: www.camcig.org/

CAMCIG

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA ITALIANA EN GUATEMALA

Nombre oficial de la entidad Camara de Comercio e Industria Guatemalteco-Alemana

. Gerencia General
Departamento para brindar

informacion

Descripcion servicios Como la Camara de comercio binacional mds antigua de
Guatemala, la Camara de Comercio e Industria Guatemalteco-
Alemana ofrece a sus miembros y clientes desde 1965 una amplia
oferta en eventos y servicios. Nuestra amplia red de contactos les
favorece para hacer nuevos contactos y comercio bilateral.

Numero de contacto (502) 2333-6036


http://www.camcig.org/
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Correo electrénico gerencia@ahk.gt

Sitio web https://guatemala.ahk.de

Deutsch-Guatemaltekische
Industrie- und Handelskammer
Camara de Comercio e Industria
Guatemalteco-Alemana

Nombre oficial de la entidad: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (1GSS)

Oficina o departamento que pueda proveer informacion: Departamento de Comunicacidn Social y Relaciones Publicas.
Descripcion de servicios

Atenciéon Médica:

Mecanismo de proteccion a la vida, que tiene como fin fundamental la prestacidn de los servicios médico-hospitalarios para
conservar, prevenir o restablecer la salud de nuestros afiliados, por medio de una valoracion profesional, que comprende
desde el diagndstico del paciente hasta la aplicacion del tratamiento requerido para su restablecimiento.

Prevision social:

Consiste en proteger a nuestros afiliados de aquellos riesgos que los privan de la capacidad de ganarse la vida, cualquiera
que sea el origen de tal incapacidad (maternidad, enfermedad, invalidez, vejez, entre otros); o, en amparar a determinados
familiares en caso de muerte de la persona que velaba por su subsistencia.

Numero de contacto

Call Center: 1522
PBX: 2412-1224

Correo electrénico

consultas@igssgt.org

Sitio web oficial

https://www.igssqt.org

Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social


mailto:gerencia@ahk.gt
https://guatemala.ahk.de/
tel:+5021522
tel:+50224121224
mailto:consultas@igssgt.org
https://www.igssgt.org/
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Nombre: Confederaciéon Guatemalteca de Federaciones Cooperativas, Responsabilidad Limitada -CONFECOOP
Oficina o departamento que pueda proveer informacién: Departamento de Proyectos

Descripcidn de Servicios: Ejercer la representacién del movimiento cooperativo guatemalteco ante la comunidad nacional e
internacional; Promover la integracién del cooperativismo guatemalteco; Promover la definicién de politicas basicas para el
desarrollo y fortalecimiento del movimiento cooperativo nacional; Gestionar y administrar recursos econdémicos y técnicos
ante instituciones nacionales e internacionales, con el fin de otorgar apoyo financiero y asistencia técnica a las Federaciones
afiliadas y al movimiento cooperativo guatemalteco; y Promover y apoyar la organizacidn y/o participacion en centrales de
servicios, fundaciones, industrias y empresas que contribuyan al desarrollo del movimiento cooperativo nacional.

Nombre de Contacto:

Lic. Erwin Eduardo Andrade Judrez

Lic. Edwin Leonel Delgado Hernandez M
Correo electronico:

confecoopgu@gmail.com

Sitio Web oficial co N F E coo P

Unidos hacemos desarollo

www.confecoopgu.coop

Nombre oficial de la entidad: CAmara Guatemalteca de la construccién

Oficina o departamento que pueda proveer informacién: Departamento de comunicacion institucional y Departamento de
Competitividad.

Descripcion de servicios: Gestién Gremial, eventos, ferias, publicaciones, capacitaciones, Informacidon estadistica, salones y
servicios generales para empresas del cluster de construccién de Guatemala.

Numero de Contacto: 2387-2727

Correo electrénico: competitividad@construguate.com

Sitio Web oficial: construguate.com

CAMARA GUATEMALTECA
DE LA CONSTRUCCION


mailto:confecoopgu@gmail.com
http://www.confecoopgu.coop/
mailto:competitividad@construguate.com

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Miriam Catalina Ajanel Ixtabalan
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del . .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-059-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre 2019

Actividades Realizadas

Apoyé en la elaboracién de cuatro fichas de proyectos: i. Fortalecimiento de las capacidades en
emprendimiento, empresarialidad, asociatividad y acceso a financiamiento a través de capital semilla e
identificacion de nuevos mercados para tejedoras de arte textil maya de los municipios de El Quiche,
Huehuetenango, Chimaltenango y Totonicapan. ii. Fortalecimiento de la cadena productiva del aguacate
Hass en municipios de Huehuetenango. iii. Educacién financiera con énfasis en mujeres rurales de los
departamentos de Huehuetenango, San Marcos, Totonicapan y Quiché. iv. Ruta Maya del Cardamomo:
Desarrollo del sistema agroforestal de las zonas comunitarias productoras de cardamomo. Para cada
iniciativa se definieron objetivo general, objetivos especificos, alcance, temporalidad y recursos
estimados. Anexo 1.

Colaboré en la elaboracién de las propuestas de Plan de Arranque de la Ruta hacia la Prosperidad. Anexo
2. En la misma se encuentran las estrategias y actividades que se proponen para iniciar con la
implementacién de la Ruta hacia la Prosperidad. Contiene las siguientes necesidades:

o Proponer una agenda legislativa, desde los didlogos, que reconozcan el derecho indigena vy la
correcta aplicacion de los mecanismos nacionales e internacionales, incluyendo el cese a la
criminalizacién de los lideres.

o Verificar la presencia policial en los territorios.

Brindar asistencia técnica en la creacion de planes de negocios para generar rentabilidad en la
produccidn agricola

Creacion de centros de acopio para cadenas productivas

Becas de estudio de primaria y diversificado

Abastecer de medicamentos y médicos a las comunidades

Fomentar didlogo con las autoridades de gobierno central

Crear comisiones de acompafiamiento para los gobiernos locales, especialmente en temas de
ejecucion presupuestaria.

Apoyé en la elaboracién de la propuesta de implementacién del foro Intercambio de Saberes: Estado y
Pueblos Indigenas, que tiene el objetivo de propiciar un espacio de intercambio de conocimientos sobre
autoridades indigenas, el trabajo que realizan, su aporte en la gobernanza, justicia y desarrollo de sus
territorios y a nivel nacional. La realizacién de este foro se propone realizarlo en coordinacién con la
Universidad del Valle, a quienes se les presentd la propuesta y la retroalimentaron. Anexo 3.

(@]
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Colaboré con la elaboracion del oficio de invitacién al Tercer Conversatorio de la Ruta hacia la
Prosperidad, para las autoridades indigenas, misma que incluye los siguientes anexos: i. Agenda. ii. La
metodologia para la definicién de las prioridades y la seleccién del plan de arranque. iii. Matrices de
necesidades de cada autoridad, misma que revisé y validé con el equipo técnico. Asimismo, apoyé con
la realizacién de llamadas telefénicas con el objetivo de que las autoridades indigenas reserven en sus
calendarios las fechas del conversatorio. Anexo 4.

Participé en las reuniones con los equipos técnicos de la Embajada de los Estados Unidos, USAID, INL
para la definicién de la metodologia, contenido y logistica del Tercer Conversatorio con autoridades
indigenas “Ruta hacia la Prosperidad”.

Colaboré en el desarrollo del Tercer Conversatorio con Autoridades indigenas, realizado el 9 y 10 de
diciembre en Huehuetenango y Quetzaltenango.

Apoyé en la elaboracién de la agenda, contenido y desarrollo de las mesas técnicas del Plan de la Alianza
para la Prosperidad del Tridngulo Norte. Elaboré también la presentacidn sobre los resultados del PAPTN
y Su ejecuciodn presupuestaria y participe en el desarrollo de las reuniones.

Participacién en reuniones de la Mesa Tematica de Pueblos Indigenas del Gabinete Especifico de
Desarrollo Social.

Miriam Catalina Ajanel Ixtabalan

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Natalia Marcela Samayoa Sagastume
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del diciembre 2019 Ntimero de Contrato PNC-108-060-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Como asistente de la Direccion Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad tuve a mi cargo las siguientes funciones:

1. Apoyé en realizar llamadas telefénicas para realizacion de actividades propias del Programa,
especificamente de la Direccion Ejecutiva.

2. Apoyé en coordinar reuniones fuera y dentro de -PRONACOM- con diferentes instituciones del sector publico
y privado. Entre ellas podemos mencionar AGEXPORT, CONAPEX, Ministerio de Finanzas, Banco
Interamericano de Desarrollo, Congreso de la Republica, CEO, FUNDESA, USAID, Tecnalia, Ministerio de
Economia, Banco de Guatemala, Banco Mundial, BCIE, ANADIE, etc.

3. Apoyé en la elaboracién de oficios a diferentes instituciones tales como Ministerios, embajadas, organismos
internacionales para hacer entrega oficial de las invitaciones del Guatemala Innovation Forum -GIF-2019.

4. Apoyé en la elaboracion de oficios a instituciones del sector publico y privado tales como Ministerios del
Estado de Guatemala, Millennium Challenge Corporation, Banco Mundial, Secretarias del Estado,
consultores internos, Diputados y ministros. Estos mismos, fueron requeridos en respuesta en seguimiento
o solicitud de las competencias del Programa.

5. Apoyé en la elaboracion y recopilacion de informacion para la asistencia de la Directora a la reuniéon semanal
de Comité Petit del Ministerio de Economia.

6. Apoyé en la convocatoria y organizacién de las reuniones semanales de seguimiento con los diferentes
equipos del Programa Nacional de Competitividad para dar a conocer los avances y metas cumplidas.

7. Apoyé en la convocatoria del 4to Consejo Aseso del Programa Nacional de Competitividad.

8. Participé en la elaboracion del 1V informe de Gobierno del 2019, solicitado por el Viceministerio de Inversion
y Competencia.

9. Apoyé en trasladar las solicitudes de reuniones a la Direccién Ejecutiva para su autorizacion.

10. Apoyé en la convocatoria y material de soporte para las reuniones quincenales de Comité Técnico y Comité
Ejecutivo del correspondiente mes.

11. Brindé apoyo en la compilacién del material para la memoria de labores 2019 del Programa.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Apoyé en el traslado de documentacién para el cierre fiscal 2019 del Programa Nacional de Competitividad.

Brindé apoyo en la preparacion de las presentaciones, divulgacion de la invitacion y apoyo logistico para la
3era reunién del Consejo Asesor de PRONACOM 2019.

Apoyé en la coordinacién de mensajeria para la entrega de documentos fisicos y oficios a instituciones
como el Ministerio de Economia, Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial, Congreso de la
Republica, Ministerio de Finanzas, Ministerio de Relaciones Exteriores, INDE, Contraloria General de
Cuentas etc.

Apoyé en la elaboracion de informes de seguimiento semanales del mes en curso para trasladar al
Despacho Superior y al Vicedespacho de Inversion y Competencia del Ministerio de Economia.

Brindé apoyo en preparar insumos para reuniones y presentaciones que tuvo la Directora Ejecutiva durante
el mes.

Apoyé en la recepcion de mensajeria de la Direccién Ejecutiva para su correcta ejecucion y seguimiento
provinientes tanto del sector privado como del sector publico nacionales e internacioneles.

Apoyé en la realizacion de minutas de reuniones de seguimiento de actividades semanales de los diferentes
componentes del Programa.

Apoyé a otros departamentos para recolectar firmas de la Directora Ejecutiva en documentos tales como:
oficios, informes, productos entre otro.

Apoyé en la administracién y control de salas de Reuniones que se solicitaron para el Director Ejecutivo
para sostener juntas con el personal interno, Comités, Ministros y otras entidades que tuvieron agendada
reunién con la Directora.

Brindé apoyo en el registro, procesamiento, clasificacion, verificacién y archivo de documentos relacionados
con la Directora Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad, asi como de la del Despacho Superior.

Vo.Bo.
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Nombre completo del contratista Ostilio Novegil Meléndez
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del .
DICIEMBRE 2019 Numero de Contrato PNC-108-061-029-2019

Informe

Periodo de

actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas
Actividades:

e Apoyé en el cumplimiento de los objetivos y funciones del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

e Brindé apoyo técnico en la ultima reunién de Consejo Asesor del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

e Apoyé en la terceray ultima reunion de Cuerpo Consultivo del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte.

e Apoyé en el traslado de documentos al archivo de bodega del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

e Apoyé en el cumplimiento de los objetivos y funciones del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

e Brindé apoyo técnico en velar por la no permanencia de personal no autorizado dentro de las instalaciones del Programa

Nacional de Competitividad -PRONACOM-, que pueda poner en riesgo la seguridad del personal.

e Apoyé en la logistica del tercer conversatorio de la Ruta Hacia La Prosperidad-Alianza entre los Pueblos, realizada en

Huehuetenango y Quetzaltenango.

e Di seguimiento en informé de cualquier anomalia o riesgo que se presentaron en las diferentes areas del Edificio Atlantis,

especificamente en el tercer nivel, instalaciones del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

e Apoyé técnicamente en mantener control en las diferentes areas con la finalidad de observar un buen desarrollo de las

actividades y evitar incidentes que pongan en riesgo la seguridad del personal del Programa.

e Di seguimiento en la procuracion de expedientes que fueron requeridos para tramites en las distintas dependencias del

Ministerio de Economia.

e Apoyé en observar al personal visitante en el Edificio Atlantis, especificamente en las instalaciones del Programa Nacional de

Competitividad -PRONACOM-, a fin que los procedimientos de registro de identificacion fueran los adecuados.

Firmado digitalmente por

OSt|I|0 NOVegil Ostilio Novegil Meléndez

4 Fecha: 2019.11.26
Melendez 12:06:55 -06'00'

Ostilio Novegil Meléndez

Vo.Bo.
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PRONACOM

Mejorando para Competir

Asistente Comisionado <asistente.comisionado@pronacom.org>

Apoyo para Conversatorio Ruta
2 mensajes

Asistente Comisionado <asistente.comisionado@pronacom.org>

27 de noviembre de 2019, 17:27
Para: Onovemel@gmail.com

Buenas tardes Novegil,

Por este medio solicitamos su apoyo logistico durante el Tercer Conversatorio de la Ruta hacia la Prosperidad a
celebrarse el 10 de diciembre en Xela, Quetzaltenango.

Gracias de antemano por su apoyo.

saludos cordiales,

Alejandra Pérez
P R N AC O M Asistente Administrativa del Comisionado Presidencial
para la Competitividad e Inversion

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITVIDAD DE GUATEMALA

. +502 2421-2464 Ext. 117
www.pronacomgt @ @ & PronacomGt 9 13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis

Tercer Mivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

Novegil O. <onovemel@gmail.com>

27 de noviembre de 2019, 17:32
Para: Asistente Comisionado <asistente.comisionado@pronacom.org>

Con mucho gusto, estaré apoyando en las gestiones que sean necesarias, para que dicha actividad se desarrolle como

esta establecido y obtener el éxito esperado en la misma. Cualquier cosa estaremos en contacto. Saludos
[El texto citado esta oculto]



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista William Giovanny Dieguez Najera
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del . .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-062-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

1.

Actividades técnicas, realizadas durante el mes de Diciembre.

Brindé apoyo con el traslado de correspondencia a diferentes entidades:

Ministerio de Economia

UDAF

ANADIE

SAT

Embajada de Taiwan
SEGEPLAN

ASIES

Embajada de Estados Unidos
INL

Ministerio de Trabajo

Ministerio de Finanzas Publicas
Contraloria General de Cuentas
AGEXPORT

BID

Universidad Francisco Marroquin
FHI 360

Entre otras entidades

Apoyé con la recaudacion de documentos, facturas, expedientes, a solicitud de la unidad de compras y adquisiciones del
Programa Nacional de Competitividad.

Brindé apoyo con el traslado de expedientes enviados por las diferentes unidades del Programa.

Apoyé con el traslado de correspondencia financiera enviado por el departamento financiero al departamento de UDAF del
Ministerio de Economia

Apoyé con el traslado de Cur’s de pago del mes de diciembre.

Apoyé con el traslado de documentacion enviada por el departamento juridico del Programa Nacional de Competitividad.
Brinde apoyo con el traslado de correspondencia enviada por Direccién Ejecutiva para diferentes entidades, tanto publicas
como privadas.

Apoyé realizando tramites requeridos por el departamento administrativo del Programa Nacional de Competitividad.
Apoyé con el traslado de oficios para los diferentes eventos protocolares llevados a cabo en el Programa Nacional de
Competitividad.

William Giovanny Dieguez Najera

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del

. Alejandra Pérez Ledn
contratista

Dependencia Programa Nacional de Competitividad
Mesyanodel | . 0 bre 2019 Ndmero de PNC-108-063-029-2019
Informe Contrato
Periodo de
actividades del: 01 de diciembre 2019 al: 31 de diciembre de 2019

Actividades Realizadas

Como asistente del Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM y Comisionado
Presidencial para la Competitividad e Inversién, tuve a mi cargo las siguientes funciones:

1.

Brindar apoyo técnico en atender e informar a los funcionarios y autoridades nacionales e
infernacionales que se reunan con el Coordinador General del Comité Ejecutivo de
PRONACOM y Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversidon, asi como tomar
notas en dichas reuniones a solicitud del Coordinador General.

Preparar agendas, convocatorias y acompanamiento en Comité Ejecutivo, Comité Técnico y
Consejo Asesor.

Apoyo en la gestion logistica para la realizaciéon de actividades vinculadas con el Comité
Ejecutivo y el Plan Alianza para la Prosperidad del Tridngulo Norte.

Asistir técnicamente al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM vy
Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversiéon.

Apoyo técnico en la calendarizacion y realizacion de las reuniones a cargo del Coordinador
General del Comité Ejecutivo de PRONACOM vy Comisionado Presidencial para la
Competitividad e Inversion.

Brindar apoyo técnico en programar y/o coordinar agendas de trabajo con las distintas
instituciones involucradas en la ejecucion de las actividades de PRONACOM, Plan Alianza
para la Prosperidad del Tridngulo Norte, Comité ejecutivo, Programa Umbral de la Millenium
Corporation Challinge y otras vinculadas a los temas de competitividad e inversion.

Apoyar técnicamente en la planificacion y gestion de reuniones, transporte terrestre o aéreo
al interior y exterior en el cumplimiento de comisiones oficiales para la realizacion de las
distintas actividades del Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM vy
Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversion.

Apoyar técnicamente en la coordinacion del personal y equipo de consultoras de
PRONACOM para elaborar oficios, informes, presentaciones y eventos requeridos por el
Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM y Comisionado Presidencial para
la Competitividad e Inversion.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Brindar apoyo técnico en el registro, procesamiento, clasificacién, verificacion y archivo de
documentos relacionados con el Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM
y Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversion.

Apoyo en técnico en la elaboracion de informes o cartas que se le requieran.

Apoyo en técnico en la gestion de reuniones estratégicas con actores del sector publico,
privado, sociedad civil y cooperantes.

Apoyar técnicamente en el seguimiento de los documentos y expedientes de adquisicidon
enviados a MINECO vy ofras instituciones, requeridas por el Coordinador General del Comité
Ejecutivo de PRONACOM y Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversion.
Brindar apoyo en la readlizacion e impresion de material de respaldo para las diferentes
reuniones del Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM y Comisionado
Presidencial para la Competitividad e Inversion.

Brindar seguimiento a la autorizacién de reuniones varias de los equipos de PRONACOM por
parte del Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM y Comisionado
Presidencial para la Competitividad e Inversion.

Apoyar en la recopilacion de documentos de respaldo para el 3er. Conversatorio de la Ruta
Hacia la Prosperidad para el Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM vy
Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversion, celebrado el 10 de diciembre
en la ciudad de Xela, Quetzaltenango.

Brindar apoyo en la gestion de la participacion del Coordinador General del Comité Ejecutivo
de PRONACOM y Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversidn en la reunion
con motivo de la despedida del Embajador de Guatemala ante Estados Unidos, Manuel
Espina, celebrado del 3-5 de diciembre en la ciudad de Washington, DC.

Apoyo en la convocatoria y al equipo de Comunicaciéon de PRONACOM en la revision del
discurso del Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM y Comisionado
Presidencial para la Competitividad e Inversion para el 4to. Consejo Asesor, celebrado el 13
de diciembre de 2019.

Apoyar en la confirmacién de la participacion del Coordinador General del Comité Ejecutivo
de PRONACOM y Comisionado Presidencial para la Competitividad e Inversion en diferentes
actividades durante el mes de diciembre.

Alejandra Pérez Ledn
Vo.Bo.




PRONACOM

Mejorando para Competir

Asistente Comisionado <asistente.comisionado@pronacom.org>

Fwd: Agende la fecha: Presentacién de resultados del Observatorio Econémico Sostenible
1 mensaje

Victor Asturias <vasturias@pronacom.org> 27 de noviembre de 2019, 18:44
Para: Alejandra Perez <asistente.comisionado@pronacom.org>

Agendar el siguiente evento.

Inicio del mensaje reenviado:

De: Observatorio Econémico Sostenible <oes@uvg.edu.gt>

Asunto: Agende la fecha: Presentacién de resultados del Observatorio Econémico Sostenible
Fecha: 18 de noviembre de 2019, 14:29:31 GMT-6

Para: undisclosed-recipients:;

Préximamente les estaremos enviando mas informacion


mailto:oes@uvg.edu.gt
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PR @ NACOM Asistente Comisionado <asistente.comisionado@pronacom.org>

Mejorando para Competir

Gestidn de compra de boleto Washington DC
1 mensaje

Asistente Comisionado <asistente.comisionado@pronacom.org> 27 de noviembre de 2019, 18:29
Para: Magda Lépez <Malopez@mineco.gob.gt>

Buenas tardes estimada Magda,

De acuerdo a lo conversado, le solicito su apoyo para gestionar la compra del boleto para el Coordinador General, Victor
Asturias, para el viaje a DC del 3-5 de diciembre del presente afio. El viaje esta planificado para salir el martes 3 de
diciembre por la tarde y regresar el jueves 5 en el primer vuelo de la mafiana.

Adjunto encuentra la invitacion a participar en una recepcién con motivo de despedida del Sr. Embajador Manuel Espina,
en donde se contara con la presencia de Senadores y Congresistas del gobierno de Estados Unidos cuya relacion
estratégica puede significar un alto impacto en los proyectos destinados a la mejora del desarrollo econdmico del pais.

Quedo a la espera de sus noticias :)

Un abrazo,

Alejandra Pérez
P R N AC O M Asistente Administrativa del Comisionado Presidencial
para la Competitividad e Inversion

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

Y. +502 2421-2464 Ext. 117
wwwpronacomgt @ @ @ PronacomGt 9 13 calle 3-40 zona 10 Edificio Atlantis
Tercer Mivel, Oficina 302, Ciudad de Guatemala

E Invitacion V. Asturias.pdf
160K


https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=6ce48a8de2&view=att&th=16eaf69bdcbc3d4b&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_k3hzcjql0&safe=1&zw

El Embajador de Guatemala ante los Estados Unidos de América
Manuel Espina
en cooperacion con los Honorables

Senador Roy Blunt
Senador Marco Rubio
Senador Ron Johnson

Senador Rand Paul

Senador Mike Lee
Senador Bill Cassidy
Senador James Lankford
Congresista Chris Smith
Congresista Robert Aderholt
Congresista Joe Wilson
Congresista Mario Diaz-Balart
Congresista Steve King
Congresista Henry Cuellar
Congresista Gus Bilirakis
Congresista Doug Lamborn
Congresista Rick Crawford
Congresista Paul Gosar
Congresista Paul Cook
Congresista Filemon Vela
Congresista Ken Buck
Congresista John Moolenaar
Congresista Lou Correa
Congresista Charlie Crist
Congresista Vicente Gonzalez
Congresista Matt Gaetz
Congresista Thomas Suozzi

Tiene el placer de invitarlo a una recepcion con motivo de su despedida

Mieércoles, 4 de diciembre, 2019
7:00-9:00 pm

Residencia de Guatemala
2839 Woodland Drive NW, Washington, DC.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

Elvia Marlenne Paz Quezada

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del DICIEMBRE 2019 Numero de Contrato PNC-108-065-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Actividades:

Apoyo al informe final de Mesas Técnicas del Plan de la Alianza para la Prosperidad. Este
informe contiene las actividades realizadas durante la ultima reunion de mesas técnicas
del mes de noviembre, que incluye resultados del Plan de la Alianza y Ruta hacia la
Prosperidad como estrategia de seguimiento al 2020.

Apoyo en la organizacion del Il Conversatorio de Autoridades Indigenas, con metodologia,
plan de actividades, agendas, material de apoyo, esto previo a las reuniones del
conversatorio.

Apoyo en la redaccion de propuesta de documento de Plan de Arranque de la Ruta hacia
la Prosperidad.

Comision oficial a Huehuetenango 8 y 9 de diciembre en Hotel Fuente Real. Se apoyé el
desarrollo de las actividades de logistica y agenda de atencion a las autoridades indigenas
que participaron en el lll Conversatorio con 10 autoridades indigenas.

Comision oficial a Quetzaltenango 9 y 10 de diciembre en Pension Bonifaz. Se apoyo el
desarrollo de las actividades, plenarias, atencion a las 12 Autoridades indigenas que
participaron en el lll Conversatorio de la Ruta hacia la Prosperidad.

Apoyo en reuniones de seguimiento de planificacion a MEDCAPS y MEDRETS para el afo
2020, esto con el equipo de Asuntos Civiles del Ejército de los Estados Unidos.

Apoyo en la firma de carta de entendimiento entre PRONACOM y PROINNOVA; se ha dado
seguimiento al programa de capacitaciones de cultivo para los productores de aguacate en
municipios de Huehuetenango, para el cual PROINNOVA estaria en disponibilidad de
fortalecer las capacidades por medio capacitaciones, asistencias técnicas y temas de
nutricion para las familias de los agricultores de aguacate.

Apoyo en la propuesta de Plan de Trabajo de PRONACOM e INFOM. (Anexo |, propuesta de
lineas de accion)




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Actividades:

e Apoyo en la elaboracion de Plan de Trabajo de PRONACOM Y ACMAYA-ONG. (Anexo I,
propuesta de lineas de accion)

e Apoyo en la elaboracion de lineas de accion de PRONACOM y MINTRAB.
e Apoyo en logistica a firma de convenio entre PRONACOM e INACOP.

e Apoyo en la elaboracion de propuesta de Memorandum de Entendimiento entre Pronacom
y OnuMujeres.

Elvia Marlenne Paz Quezada

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

José Antonio Weymann Arévalo

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y aio del Diciembre 2019 NGmero de Contrato PNC-108-066-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 1 de Diciembre al: 31 de Diciembre del afio 2019

Actividades Realizadas

Actividades:

Apoye en la revisién y andlisis técnico del plan del documento de diagndstico y estrategia del “Plan de
Desarrollo Integral para el Salvador, Guatemala, Honduras y el sur-sureste de México” de la Comision
Econdmica de Naciones Unidas.

Apoye en la revision y andlisis técnico del plan del documento de dreas de oportunidad y
recomendaciones del “Plan de Desarrollo Integral para el Salvador, Guatemala, Honduras y el sur-sureste
de México” de la Comisién Econdmica de Naciones Unidas.

Apoye en la elaboracion y redaccion de un sumario ejecutivo estratégico sobre el estado actual de la
legislacién de Competencia Comercial, y su relacién a la Politica Nacional de Competitividad. [Anexo 1]
Apoye técnicamente en la elaboracion de un documento analitico sobre el impacto fiscal y de costos
econdmicos que tendria la articulacién institucional de la Politica Nacional de Empleo Digno y la Politica
Nacional de Competitividad en materia de territorializacién.

Apoye en la elaboracién de un diagrama de sistematizacién del mercado laboral en Guatemala basado
en la Encuesta Nacional del Empleo e Ingresos 2018, para el uso de clasificacion de data interno. [Anexo
2]

Apoyo en la elaboracidn de un sumario sobre el reporte académico-institucional “El Futuro de
Centroamérica: Retos para un Desarrollo Sostenible™ del Banco Interamericano de Desarrollo.

Apoye en el seguimiento al analisis comparativo de los programas de micro financia del Instituto de
Ensefianza para el Desarrollo Sostenible y los programas de la Agencia para el Desarrollo Internacional
(USAID).

Apoye en la elaboracién de un analisis estratégico sobre los distintos actores que trabajan el tema de
riesgo pais en Guatemala en el sector privado, y la sociedad civil y la posible articulacién con el Programa
Nacional de Competitividad.

Apoyo técnico en la extraccidn de sintesis de las principales actividades institucionales en funcién de la
elaboracion de la Memoria de Labores de la institucion 2019. [Anexo 3]

Apoye técnicamente en la recopilacién de indicadores socioecondmicos de los territorios priorizados del
Plan de la Alianza de la Prosperidad del Triangulo Norte y la Politica Nacional de Competitividad 2018-
2032.

Vo.Bo.




Estado de la legislacion de competencia
PRONACOM

Propuestas Principales de la Sociedad Civil:

Presionar institucionalmente al congreso a que inicie la aprobacion por articulo de la Ley
Nacional de Competencia (iniciativa 5074).

1. Que la ley no incluya excepciones sectoriales

2. Garantizar la autonomia de la agencia de competencia.
Terminar el proceso para adoptar en el ejecutivo la Politica Nacional de Competencia (660-
2016)

1. Emitir el Acuerdo Gubernativo.

2. MINECO debe elevar el acuerdo a la presidencia.
El MINECO debe por medio de la Direccion de la Promocion de Competencia crear una
campana para la emision de clarificaciones de que es la ley de competencia.
Estandarizar la Politica Nacional de Competencia al acuerdo regional centroamericano y al
acuerdo con la Union Europea.

Areas relacionadas a la Politica Nacional de Competitividad

Un ambiente de arbitracion para la libre competencia encaja con el pilar de la

eficiencia de los mercados en la creacion de un ecosistema conducente a la actividad de
emprendimiento. EI PRONACOM en su rol central como coordinador de las politicas
publicas de fomento de la competitividad podria tomar en el siguiente gobierno la posicion
de empujar la adopcion del acuerdo gubernativo. Cumplir con las obligaciones de la ley y
la politica de competencia es cumplir con acuerdos regionales e internacionales de
comercio integrado. Esto tiene el potencial de incrementar el atractivo de Guatemala a la
Inversion Extranjera Directa.

Propuestas de Grupos Profesionales con competencia en el tema:

La Junta Directiva del Instituto de Derecho de la Competencia que coadyuvo a desarrollar las primeras
iniciativas de ley y a desarrollar la Politica Nacional de Competencia; tiene la postura que, para lograr
darle viabilidad politica a la iniciativa de ley, se debe desarrollar una serie excepciones para que los
grupos de presion y cabildeo del sector agro-industrial no la obstruyan.
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ANEXO I
Territorios

Este afno se realizaron actividades para darle seguimiento al eje rector de territorializacion
de la Politica Nacional de Competitividad, involucrando actores de alcance nacional, local,
publicos y privados, que tengan competencia en la materia. Asi como el fortalecimiento de
las Mesas de Competitividad, el desarrollo de metodologias de ejecucién y monitoreo y el
empoderamiento de asesores y agentes territoriales de competitividad.

En linea con este principio rector de territorializacion, PRONACOM ha sido el ente rector de
las acciones técnicas y de empoderamiento institucional del Plan de la Alianza para la
Prosperidad en Guatemala, y en 2019. Como parte de estas acciones de fortalecimiento se
realizaron reuniones técnicas, evaluaciones fiscales y presupuestarias, y en encaminamiento
al programa de la “Ruta Hacia la Prosperidad - Alianza entre los Pueblos.”

Estrategias Territoriales de Competitividad -ETCom-

Conforme al mandato de la Politica Nacional de Competitividad, de promover y
desarrollar la competitividad a nivel nacional; el PRONACOM ha suscrito una carta de
entendimiento con la Agencia de Cooperacion Técnica Alemana GIZ. En la misma, se
acuerda la realizacion del proyecto denominado “Metodologia, Manuales Operativos
y Validacion de las Estrategias Territoriales de Competitividad”. Por medio de la
conduccion de dicho proceso de asistencia técnica, se impactara directamente la
capacidad de autogestion de iniciativas para la competitividad en el ambito
territorial.

Las Estrategias Territoriales de Competitividad (ETCom) tienen como punto de
partida el establecer una vision comudn en el territorio; lo cual implica llegar a un
consenso entre actores en territorio - para enfocar esfuerzos hacia el logro de una
vision comun. Esto es, tomando en cuenta que existe una alta concentracion
institucional y un crecimiento econémico desproporcionado en el area metropolitana
central con respecto al resto del pais; lo cual hace necesario volver la mirada al
desarrollo econémico de las ciudades intermedias.

En esa linea de ideas, la Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES)
ha sido comisionada por GIZ para la ejecucion del proyecto. El primer componente
del mismo es la validacion de la metodologia propuesta por PRONACOM; por medio
de la realizacion de un proceso participativo y la investigacion de otras iniciativas
afines. Como segundo componente, ASIES disefiara ademas la Guia Metodoldgica y
los manuales para la implementacion de las Estrategias Territoriales de
Competitividad -ETCom-. Finalmente, el Acuerdo entre GIZ y PRONACOM conducira
la implementacion la guia metodolodgica de la ETCom en la ciudad intermedia de
Puerto Barrios.

Fortaleciendo las capacidades de las Mesas de Competitividad en la Formulacion de
Proyectos.

La Politica Nacional de Competitividad establece como uno de sus objetivos
primordiales, la generacién de las condiciones de competitividad en los territorios.
Esto es, alcanzar la consolidacion urbana de las 9 Ciudades Intermedias, ademas del
Area Metropolitana de Guatemala; con sus respectivas condiciones de competitividad




para el ano 2032. Dentro de los objetivos especificos de la misma Politica esta;
Implementar las acciones que promueven la actividad econdmica en los territorios
identificados.

De tal cuenta, gracias al apoyo del programa MIPYMES y Cooperativas de
MINECO (bajo el auspicio de Union Europea), se gestiono la ASISTENCIA TECNICA PARA
FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LAS MESAS DE COMPETITIVIDAD EN LA
FORMULACION DE PROYECTOS. Esta asistencia técnica' desarrollé una metodologia
sobre formulacion de proyectos aplicable a Mesas de Competitividad; la cual fue
validada posteriormente, de manera participativa con actores de las Mesas de
Competitividad de las Ciudades intermedias. Para el efecto se llevaron a cabo tres
talleres, en los cuales se contd con la participacion regional de las ciudades
intermedias. Tales talleres de trabajo instruyeron a los participantes en la
conduccion de la metodologia planteada; fomentando asi la competitividad de dichos
territorios a través de sus propias capacidades para la presentacion de proyectos
debidamente estructurados.

Lo anterior, se desarrollé en los siguientes tres talleres:

1) Ciudad de Guatemala - 6 al 8 de agosto, donde se capacité a integrantes
de las Mesas de Competitividad de las ciudades intermedias de Portuaria
San José, Valle de Panchoy y Region Central, contando con la presencia
de CUNSUR/USAC, Municipalidad de Masagua, Municipalidad de Mixco,
iniciativa privada, Comité de autogestion Turistica de Escuintla e Iztapa,
Municipalidad de Alotenango.

2) Quetzaltenango - 20 al 22 de agosto, donde se capacito a integrantes de
las Mesas de Competitividad de las ciudades intermedias de
Huehuetenango, Los Altos, Guatemagica y San Marcos, contando con la
participacion de entidades como: Iniciativa privada, Municipalidad de
Coatepeque, Colegio de Ingenieros, Mancuerna, Red Nacional de Grupos
Gestores.

3) Rio Hondo, Zacapa del 03 al 05 de septiembre del presente afo, capacitd
a integrantes de las Mesas de Competitividad de las ciudades intermedias
de Oriente, Puerto Barrios, Verapaces y Petén, contando con la
participacion de entidades como: Camara de Comercio, Gobernacion
Departamental, Municipalidad de Estanzuela, Municipalidad de Rio Hondo,
Sociedad Civil, Gobernacién de Izabal, Municipalidad de Coban.

Como parte de la Asistencia Técnica, también se esta elaborando un Documento con
la evaluacion de perfiles de proyectos aptos para la busqueda de financiamiento a
nivel territorial. Dichos proyectos fueron preparados por las Mesas de
Competitividad en el ano 2018. Con todo lo anterior se pretende el fortalecimiento
de dichos espacios articulados para el empoderamiento de los actores clave en el
desarrollo econémico local.

V Congreso de Mesas de Competitividad

1 Asesora Lisseth Lorenzo - contratada por el Programa MIPYMES y Cooperativas, MINECO.



La Politica Nacional de Competitividad establece como objetivo general para
Territorios, alcanzar la consolidacion urbana de las 9 Ciudades Intermedias, ademas
del Area Metropolitana de Guatemala con sus respectivas condiciones de
competitividad para el afio 2032 y dentro de los objetivos especificos se encuentra;
Implementar las acciones que promueven la actividad econdmica en los territorios
identificados.

Asi mismo, parte fundamental del seguimiento al desarrollo de la Politica es la
socializacion sobre temas que competen a la misma. En ese sentido, se tuvo la
participacion en el “V Congreso Nacional de Mesas de Competitividad”, realizado en
Porta Hotel del Lago en Panajachel, Solola; dicha ponencia estuvo a cargo del Asesor
en Desarrollo para la competitividad territorial, Ing. Juan Pablo Ligorria y el tema
expuesto fue “La Competitividad en Guatemala”.

Xll Congreso de Desarrollo Econdmico Local

2Una de las acciones del Consorcio DEL, es la realizacion anual del Congreso para el
Desarrollo Econémico Local -Congreso DEL-, cuyo objetivo es aportar a la
institucionalizacion del tema DEL en Guatemala, proveyendo conocimientos para la
formacion de capacidades y herramientas para el fortalecimiento institucional a
nivel local y nacional; a efecto de implementar procesos que contribuyan al
mejoramiento del nivel de vida de la poblacion del pais, mediante un mayor
crecimiento economico.

La participacion de los invitados es gratuita dado que el evento no es lucrativo y
que busca crear condiciones para el desarrollo economico de la republica de
Guatemala. Los costos de la organizacion del Congreso son financiados con aportes
de PRONACOM, Helvetas y el Observatorio Econdémico Sostenible. Los fondos
recaudados son Unica y exclusivamente para sufragar el evento.

La organizacion y desarrollo del XII CONGRESO DEL, estuvo a cargo de la Red
Nacional de Grupos Gestores, con el apoyo del Observatorio Econdmico Sostenible
OES/UVE y de PRONACOM, asi también con una persona que pudiera apoyar en el
proceso realizado.

El evento se llevd a cabo los dias 16 y 17 de octubre del presente ano, en las
instalaciones del Hotel Grand Caporal, Chiquimula. Tuvo una duracion efectiva de
dia y medio: iniciando el dia miércoles 21 a las 8:30 horas con el debido registro de
los asistentes, seguidamente el inicio del evento a las 9:00 horas para finalizar a las
18:00 horas seguidamente el dia jueves 22 inicio a las 8:00 am finalizando a las
14:00 horas.

Como resultado se espera que los participantes cuenten con nuevos conocimientos,
experiencias, herramientas e impulsar el Desarrollo Econdmico Local a través del
emprendimiento de la innovacion social

Se pretende brindar herramientas practicas que permitan a los participantes

2 Informe Final XIl Congreso de Desarrollo Econdmico Local. Octubre 2019.



fomentar y desarrollar sus capacidades de forma mas eficaz y efectiva dentro y
fuera de sus areas de trabajo orientados a ser agentes y promotores del Desarrollo
Economico Local, durante el evento se tuvo conferencias magistrales, paneles y
talleres que facilitaron la participacion activa de los asistentes y como resultado
una propuesta participativa y motivadora.

Asesores Territoriales

Durante el ano se ha contado con el apoyo de un asesor territorial para cada una de
las siguientes ciudades intermedias®:

e Ciudad Turistica Valle de Panchoy y Portuaria Puerto de San José

Ciudad Intermedia de Los Altos y Ciudad Turistica Guatemagica
e C(Cijudad Intermedia Nor - Occidente

e C(Ciudad Intermedia Oriente

e Cijudad Portuaria Puerto Barrios

e C(Ciudad Intermedia San Marcos (No mencionada en la Politica).

El trabajo que han realizado se basa en la caracterizacion de las correspondientes
ciudades, al igual que la identificacion de los potenciales productivos de sus
territorios; debiendo de forma paulatina y ordenada brindar los lineamientos para
la posterior toma de decisiones respecto de cada region. Como parte de su trabajo
también se ha podido vincular a actores clave del ambito local, quienes
principalmente mediante las Mesas de Competitividad, se han vinculado a la
articulacion de esfuerzos para lograr el desarrollo economico local y ayudar a la
implementacion consensuada de estrategias, planes, proyectos y capacitaciones
que han surgido de sus propias identificaciones y necesidades.

Asi mismo, los asesores territoriales han sido clave en el desarrollo de actividades
a nivel local pues han tenido participacion en eventos para socializar la Politica
Nacional de Competitividad y también nos apoyan en la articulacion de esfuerzos
tales como el proceso para el levantamiento de informacion para la elaboracion de
“Brajulas de inversion”, Talleres de Emprendimiento e Innovacion, Talleres de
Transicion con Alcaldes en coordinacion con ANAM.

Asesoria en Analisis y Estrategia en la Competitividad

El objetivo de la asesoria es contribuir al proceso de gestion de conocimiento
alrededor de la dinamica de la Politica Nacional de Competitividad. Es decir, esta
asesoria apoya al proceso de generar la referencia conceptual y tematica de
productos de analisis en materia de competitividad; sustentando la generacion de
pensamiento estratégico que sirva para investigacion, conduccion de iniciativas,
gestion de politica institucional y divulgacion de informacion.

3 A la presente fecha no se cuenta con asesor para Petén y tampoco para Verapaces.



Ademas de los productos e insumos de analisis y estrategia; PRONACOM podra, entre
otros:

e Contar con insumos de naturaleza técnica que puedan alimentar los aportes
para conduccion institucional, politica pUblica y toma de decisiones en
materia de competitividad,

e Divulgar la tematica de competitividad,

e Facilitar insumos para conocer el estado global de la competitividad a nivel
nacional e idealmente a nivel de ciudades intermedias,

e Reconocer los aportes y participacion de programas, proyectos y actores en
la competitividad,

e Aportar los insumos para asimismo facilitar la incidencia de actores
vinculados a la competitividad,

e Generar conocimiento de apoyo para la competitividad.

Lo anterior se pretende mediante la presentacion de la rreferencia tematica de
generacion de conocimiento en competitividad, tablero de Indicadores de
Competitividad en Guatemala, Indicadores de avance de la Politica Nacional de
Competitividad, Sistema de Analisis y Estrategia para la Competitividad, Propuesta
de medios e instrumentos de comunicacion o sensibilizacion de la competitividad en
Guatemala.

Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte

El Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte -PAPTN, es una
iniciativa cuyo objetivo es generar prosperidad. Esto es, en el entendimiento que a
través del desarrollo econdmico en los territorios se produzca un bienestar integral
en la poblacién y esto ayude a reducir la migracion irregular a los Estados Unidos de
América.

La perspectiva de la Alianza para la Prosperidad es vincular esfuerzos entre las
diversas instituciones de Gobierno, sector privado, academia, sociedad civil y
cooperacion, para integrar el trabajo conjunto en una vision en comun.

EL PAPTN se ha desarrollado en 54 municipios de 7 departamentos priorizados.

Detalle de las acciones y actividades realizadas en el marco de la Politica Nacional de
Competitividad (eventos, capacitaciones, asesorias, alianzas)

Cuerpo Consultivo:

Con el objetivo de presentar avances de trabajo ante las altas autoridades y
lograr compromisos para la consecucion de los objetivos del Plan de la Alianza para
la Prosperidad del Triangulo Norte, se desarrollaron en el afio 2019, tres reuniones
de Cuerpo Consultivo logrando tener la participacion de funcionarios publicos,
sociedad civil, sector privado, academia y cooperacion internacional.

Mesas Técnicas:

Se desarrollaron tres reuniones de mesas técnicas por cada eje estratégico del
Plan para la Prosperidad: Dinamizar el Sector Productivo, Desarrollar el Capital



Humano, Mejorar la Seguridad y el acceso a la Justicia, Fortalecer las Instituciones
y mejorar la Transparencia. A través de éstas mesas se dio seguimiento a la ejecucion
presupuestaria de cada programa asociado al Plan, alertando a cada institucion sobre
los programas que reportan una baja ejecucion: se dieron a conocer los avances
obtenidos por cada institucion en el marco del Plan; se identificaron areas de
oportunidad para mejorar el acceso de la poblacion a los servicios publicos; se
propusieron acciones encaminadas a mejorar las condiciones de vida de la poblacion
y disminuir las tasas de migracion irregular. De cada una de las mesas se obtuvieron
compromisos de las instituciones participantes, a los cuales se esta dando
seguimiento.

Etiquetado Presupuestario:

Durante el ano 2019 se logré de manera participativa y consensuada con las
instituciones del sector publico, la identificacion y asignacion de programas que
contribuyeran a alcanzar los objetivos del PAPTN. A este proceso se le denomino:
“Etiquetado Presupuestario”. A través del mismo se logré la articulacion de esfuerzos
de 25 instituciones del sector publico, que asignaron Q.10,114.9 millones. Cabe
resaltar que para el ano 2019 se logré la adicion de cinco instituciones
descentralizadas, que tienen un rol fundamental en el Plan: La Superintendencia de
Administracion Tributaria, el Ministerio Publico, La Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres, el Instituto Guatemalteco de Turismo y el Instituto de
Fomento Municipal. El etiquetado presupuestario permitio también, conocer el
estado de avance de los programas asociados y dar un seguimiento directo a la
ejecucion fisica de los mismos.

Cadenas de Valor:

A través del trabajo Fortalecimiento de cadenas de valor de la papa, miel, aguacate,
cardamomo y cacao, se capacité a 1,002 productores y la se elabord 22 proyectos.

Planes de negocios:

1.035 personas capacitadas en elaboracion de Planes de Negocios, de las oficinas de
Planificacion de la Mujer y de Fomento Econdémico Local, pequeios agricultores y
consorcio de mujeres.

Convenios:

Durante el ano 2019, se concretaron 3 convenios institucionales en el marco del
PAPTN; con INFOM, AC MAYA y MINTRAB“. Se firmaron ademas una carta de
entendimiento con Agropecuaria POPOYAN’ y una mas con ONU Mujeres.

Informe de Avances y Logros 2018-2019

Se consolidd el Informe de Avances y Logros de Pais, para el periodo de junio 2018 a
julio 2019, que visibiliza los esfuerzos que las instituciones del sector publico han
realizado para generar un pais con territorios competitivos que logren dar
oportunidades de desarrollo a cada ciudadano, generando prosperidad para todos y

4Se pretende la firma de este convenio el dia 30 de Octubre 2019.
5 Se pretende la firma de esta carta de entendimiento en el mes de noviembre 2019.



manteniendo familias unidas. Los esfuerzos se enmarcan en los cuatro ejes con sus
respectivas lineas de accion del Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo
Norte.

Ruta Hacia La Prosperidad - Alianza Entre Los Pueblos:

El Programa Nacional de Competitividad en el marco del Plan de la Alianza para la
Prosperidad del Triangulo Norte, impulsé durante el ano 2019, la estrategia Ruta
Hacia La Prosperidad - Alianza Entre Los Pueblos. Esta iniciativa consiste en el
desarrollo de conversatorios incluyentes, participativos y transparentes con lideres
de 24 comunidades indigenas. La estrategia tiene el objetivo de identificar areas de
oportunidad entre las necesidades priorizadas por las comunidades mas vulnerables
y su acercamiento a los programas de gobierno. El proceso consistido en la
implementacion de 3 conversatorios realizados en los meses de febrero, abril y
diciembre, 3 visitas a cada autoridad indigena en sus territorios, reuniones de alto
nivel con funcionarios publicos, cooperacion internacional acreditada en Guatemala,
sector privado y academia. Derivado de este proceso se tiene el documento “Ruta
hacia la Prosperidad”® el cual describe: La bitacora del proceso realizado, las
necesidades priorizadas por cada autoridad indigena, descripcion sobre las
autoridades indigenas, funciones, territorio de intervencion, perfil social, economico
y politico de cada lugar.

Jornadas Médicas y donacion de mobiliario:

Derivado de la Ruta hacia la Prosperidad, se realizaron 3 jornadas médicas en los
municipios de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango; San Miguel Ixtahuacan,
San Marcos y Xojola, Nahuala, Solola. Esto se realizo con el apoyo y acompaiamiento
de las autoridades indigenas y alcaldias municipales, el Ministerio de Salud Publica 'y
Asistencia Social -en calidad de ente rector de salud-, el Ministerio de la Defensa
Nacional, la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente y el Programa
Nacional de Competitividad -como coordinador del Plan de la Alianza para la
Prosperidad del Triangulo Norte. Este esfuerzo interinstitucional tuvo como
resultado la atencidn en salud de 2,269 personas, a quienes se les brindo servicios
de medicina general, control prenatal, Papanicolau, monitoreo de crecimiento de
ninos menores de 5 aios, vacunacion, atencion psicologica y para Xojola, se brindo
atencion a enfermedades maya populares.

En el marco de la Ruta, se fortalecio a las autoridades indigenas con mobiliario y
equipo que les servira para mejorar el servicio que presta a sus comunidades. La
donacion fue realizada por el Gobierno de los Estados Unidos y el Programa Nacional
de Competitividad, como ente articulador, vinculé las necesidades y coordiné la
entrega.

Participaciones / delegaciones para reuniones a nivel nacional e internacional

Reunién Técnica Regional del PAPTN.

Reunion Actores Claves en Washington D.C.
Reuniones con actores claves en el sector privado.
Reuniones con actores de instituciones cooperantes.

6 Actualmente en proceso de finalizacion.



Beneficiarios / resultados obtenidos

Tema Beneficiarios
Jornadas Médicas 2,269
Cadenas de Valor 1,002
Planes de Negocios 1,035

Retos y desafios 2020

POA - Territorios-PAPTN

Instituciones beneficiadas con
estrategias para la competitividad
territorial.

Implementacion de las directrices planteadas en la
Estrategia Territorial de Competitividad de las Ciudades
Intermedias

Entidades beneficiarias con la ejecucion de prioridades de
competitividad y marco logico de la PNC territorializacion
y su coordinacion

Instituciones beneficiadas con la
implementacion de un sistema
marco de productividad y
competitividad para beneficio de
sectores productivos.

Coordinacion e implementacion del PAPTN, a través de
los organos de gobernanza y las alianzas con actores
estratégicos del plan

Coordinacion e implementacion del PAPTN en los
territorios priorizados, a través de las alianzas
interinstitucionales con actores estratégicos locales

PROPUESTA EQUIPO TERRITORIAL

Gestion Territorial de la Competitividad / Ciudades Intermedias

Consenso de actores locales (mesas de competitividad, academia, sociedad
civil) sobre directrices para acciones y prioridades de productividad derivados
de las estrategias territoriales de la competitividad.

Vinculacion econémica de territorios adyacentes

Proceso de acercamiento funcional / inclusion econémica de territorios
adyacentes a las ciudades intermedias. Fomento adaptado de bienestar socio-
ambiental y desarrollo de actividades productivas.

Estrategias Territoriales de Competitividad
Formulacién participativa en todas las ciudades intermedias a partir de la
metodologia validada, manuales y plan piloto implementado en ciudad
portuaria de Puerto Barrios (GIZ). Segundo semestre.

Ruta Hacia La Prosperidad - Alianza Entre Los Pueblos
Continuidad del proceso constructivo de acercamiento entre autoridades y
pueblos indigenas, sector privado, gobierno, sociedad civil, etc.

Presupuesto ejecutado (Equipo Financiero)

Fotografias (Equipo de comunicacién)

Alianzas Estratégicas - Fortalecimiento Institucional




Objetivo:

Como parte de la implementacion de la Politica Nacional de Competitividad es
necesario la realizacion de alianzas estratégicas con el sector publico, sector
productivo, sociedad civil y academia con el propdsito de unificar esfuerzos y
coordinar actividades, para impulsar acciones y estrategias en materia de
competitividad de forma incluyente y sostenible.

Acciones desarrolladas:

e Se realizaron acercamiento con diferentes instituciones del sector
productivo, pUblico, privado y academia para la formalizacion de una
alianza interinstitucional.

e Se sostuvieron reuniones con cada una de los actores involucrados para la
elaboracion de las lineas de acciones.

Actualmente se esta trabajando en los siguientes proyectos de convenio:

e |Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
e Instituto Nacional de Cooperativas
e World Vision Guatemala
e Universidad Rural de Guatemala
e ONU Mujeres Guatemala
e Creando Oportunidades Econdmicas para Guatemala -CEO-
e Agropecuaria Popoyan
Resultados:

A continuacion, se detalla cada uno de los convenios firmados.

No. ACUERDO O OBJETIVO DEL ACUERDO O CONVENIO FECHA DE

CONVENIO FIRMA
Carta de Validar la metodologia planteada de las Abril 2019
Entendimiento con Estrategias Territoriales de
la cooperacion Competitividad, disenar y acompanar la
Alemana GIZ edicion de los manuales para

implementacion y validar el proceso

completo; con el acompanamiento y

participacion de actores clave en una
ciudad intermedia.




Secretaria Nacional
de Ciencia 'y
Tecnologia

Promocion, implementacion y seguimiento
de aquellos proyectos, actividades y
programas que promuevan la

competitividad y el desarrollo de la
economia guatemalteca, particularmente
en aquellos proyectos, actividades y
programas enfocados en promover el

emprendimiento, la investigacion
cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la
innovacion.

Mayo 2019

Universidad
Panamericana

El establecimiento de una referencia de
actuacion para la colaboracion entre
PRONACOM Y UPANA a través de acciones
conjuntas en temas de interés reciproco
para cada una de las partes, en las areas
de investigacion, cooperacion académica,
actividades y/o programas que promuevan
la competitividad, la formacion de
capacidades de capital humano,
innovacion, emprendimiento, desarrollo de
los sectores productivos y cualquier otro en
beneficio del pais.

Mayo 2019

Instituto de
Fomento Municipal

Coordinacion técnica interinstitucional que
fomente, promueva y fortalezca la
competitividad de los territorios, en el
marco de la Politica Nacional de
Competitividad, dinamice el sector
productivo y de acuerdo a las funciones del
Instituto de Fomento Municipal se
promuevan acciones que permitan
fortalecer a las instituciones para
aumentar la eficiencia y la transparencia
de la administracion publica, la gestion por
resultados y rendicion de cuentas.

Agosto 2019




Asociacion Centro Realizar la coordinacion técnica Octubre 2019
Maya para las interinstitucional para fomentar, promover
politicas publicas | y fortalecer las acciones establecidas en la
Politica Nacional de Competitividad, el
Plan de la Alianza para la Prosperidad del
Triangulo Norte y la Asociacion Centro
Maya para las Politicas Publicas -ONG- en
el desarrollo del Proyecto Ruta del
Cardamomo: Una herramienta de
desarrollo agroforestal en los
departamentos de Quiche, Alta Verapaz,
Huehuetenango y Baja Verapaz.

Ministerio de Fomentar, promover y fortalecer el clima | Octubre 2019
Trabajo y Prevision de negocios y la eficiencia del mercado
Social laboral en el pais.

Programa Umbral - Millenium Challenge Corporation

PROGRAMA UMBRAL

Convenio de Donacion suscrito entre el Gobierno de los Estados Unidos de América, actuando a través
de la Millennium Challenge Corporation, y el Gobierno de Guatemala, suscrito el 8 de abril de 2015,
inici6 su funcionamiento el 16 de mayo de 2016.

Meta del programa: Asistir a Guatemala con el proposito de que pueda ser elegible para un Compacto
de Desafio del Milenio.

Objetivo del programa: Apoyar las reformas impulsadas por el Gobierno para mejorar la calidad y
relevancia del nivel de educacion media e incrementar los ingresos fiscales.

PROYECTO DE EDUCACION:

Objetivo: apoyar los esfuerzos del Gobierno en la implementacion de reformas institucionales,
definidas en la Propuesta de Transformacion del Nivel de Educacion Media y la Ruta Critica del
MINEDUC, orientadas a ofrecer educacion media de calidad que prepare a la diversa juventud para
tener éxito en el mercado laboral.

RESULTADOS DEL PROGRAMA UMBRAL 2016-2019

Mejoramiento de la calidad educativa en apoyo al éxito escolar en el Ciclo Basico



Contratacion de la Firma Consultora Family Health International (FHI 360) para la implementacién
de un programa dirigido a mejorar la calidad de la educacion en el ciclo basico.

Desarrollo de profesorados de ensenanza media para docentes y directores de del ciclo basico,
en las especialidades de matematica, comunicacion y lenguaje, ciencias naturales y gestion y
liderazgo, impartidos por tres Universidades, en los que participan 1,574 docentes y directores.
Se encuentran recibiendo el tercer semestre.

Conformacion de 157 comunidades de aprendizaje integradas por todos los docentes y directores
participantes en los profesorados con el objetivo de abordar problemas comunes y compartir
experiencias y mejores practicas.

Implementacion del acompafamiento pedagogico en el aula para brindar retroalimentacion y
asesoria a los docentes a través de 95 especialistas.

Apoyo a la conformacion y fortalecimiento de las organizaciones de padres de familia para
potencializar su rol en el proceso educativo, especialmente dentro de las redes educativas que
vinculan centros educativos de primaria con centros educativos de basico, para facilitar la
transicion de un ciclo al otro y para abogar por los recursos y elementos necesarios para garantizar
el éxito de los estudiantes y mejorar la calidad de la educacion en el ciclo basico.

Adquisicion y entrega de tablets a los participantes en el programa de formacion profesional en
servicio a través de las universidades que implementan los profesorados.

La cobertura geografica de este componente incluye a los departamentos de Alta Verapaz,
Jalapa, Chiquimula, Solola y Sacatepéquez.

Mejorar la formacion para el trabajo del ciclo diversificado

MINEDUC

ENCA

Contratacion de la Firma Consultora Gopa Consultants para apoyar al MINEDUC y a otras entidades
del Gobierno de Guatemala a desarrollar nuevas herramientas y estrategias para la educacion y
formacion laboral que permitan una mejor articulacion entre la oferta educativa y la demanda
del mercado laboral a fin de que los graduandos tengan mejores oportunidades de empleo.
Desarrollo de seis nuevas carreras de perito en el ciclo diversificado: 1) Administracion y gestion
hotelera, 2) Administracion y gestion turistica, 3) Alimentos y bebidas; 4) Desarrollo de contenido
digital y software, 5) Reacondicionamiento informatico y sistemas web, y 6) Mecanica y gestion
automotriz; las cuales se estan implementando en 13 centros educativos en los departamentos
de Guatemala, Alta Verapaz, Chiquimula, Jalapa, Sacatepéquez y Solola, con 472 estudiantes
inscritos.

Desarrollo de mesas sectoriales departamentales y nacionales, con la participacion del sector
productivo, para identificar cualificaciones de mayor demanda en el mercado.

Implementacion del programa de actualizacion de los docentes de formacion laboral que
imparten las carreras técnicas en los centros educativos beneficiados por el Programa Umbral,
con el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, para lo cual se suscribio un
Acuerdo de Subvencion entre PRONACOM y dicho Instituto.

Contratacion de un coordinador y 8 formadores/acompanantes, asi como adquisicion de textos,
para implementar el programa de capacitacion y acompanamiento de inglés para los docentes de
los centros educativos que imparten las nuevas carreras.

Contratacion de la Firma Consultora Gopa Consultants y suscripcion de acuerdos de cooperacion
con las universidades Virginia PolyTechnic Institute and State University de Estados Unidos y
Escuela de Agricultura de la Region Tropical Himeda -EARTH- de Costa Rica para apoyar a la
Escuela Nacional Central de Agricultura (ENCA) a mejorar la calidad de los servicios educativos
que brinda a la Familia Ocupacional Cultivo y Aprovechamiento Agropecuario y Forestal, y
fortalecimiento del Centro de Estudios Nacionales Agropecuarios y Forestales (CENAF).
Desarrollo de mesas sectoriales con actores de los sectores productivos: agricola, forestal y
agroindustrial, para identificar los perfiles profesionales necesarios para la actualizacion de las
carreras de esta familia ocupacional.

Actualizacion de las mallas curriculares de las carreras de Perito Agrénomo y Perito Forestal,
implantando la metodologia por competencias y disefio de una nueva carrera de Perito
Agroindustrial.

Desarrollo de dos jornadas de actualizacion para 150 docentes de Establecimientos de Educacion
Media Agropecuaria y Forestal -EEMAF- con el apoyo de las universidades Virginia Tech y EARTH.



e Elaboracion de los perfiles, cualificaciones nivel Ill y médulos formativos para las 3 carreras de
perito Agronomo, Forestal y Agroindustrial.

Fortalecer la capacidad institucional y de planificacion del MINEDUC

e Los esfuerzos en esta actividad se han enfocado al estudio de la eficiencia y la efectividad de las
diferentes modalidades de educacion del ciclo basico, a avanzar en la institucionalizacion de un
proceso competitivo de seleccion de docentes del nivel medio y a realizar esfuerzos para
implementar un modelo de inscripcion automatica de los alumnos que pasan de sexto primaria a
primero basico (pilotos realizados en municipios seleccionados en 2018 y 2019)en los
departamentos de Alta Verapaz, Jalapa, Chiquimula, Guatemala, Sacatepéquez y Solola.

e El desarrollo de los estudios y propuestas dentro de esta actividad esta a cargo de la Firma

Consultora Family Health International (FHI 360).

PROYECTO DE MOVILIZACION DE RECURSOS:

Objetivos:

(1) Apoyar las reformas del Gobierno para aumentar la disponibilidad de recursos por medio de
mejorar la eficiencia en la administracion tributaria y de aduanas.

(2) Fortalecer la capacidad para financiar infraestructura mediante alianzas publico-privadas con el
proposito de incrementar los recursos destinados a la inversion social, principalmente educacion.

1) Mejora de la Administracion Tributaria y de Aduanas:

A través del financiamiento de servicios de asistencia técnica se apoya a la SAT en la implementacion
de mejoras a los procesos de Fiscalizacion Selectiva, Asuntos Internos, Analisis y Gestion de Riesgo,
Auditoria Posterior al Despacho Aduanero, y Valoracion, Clasificacion y Control de Mercancias.

Ademas, el Programa Umbral ha contratado un equipo de consultores informaticos que se encuentran
desarrollando las aplicaciones necesarias para implementar las mejoras recomendadas en los
procesos referidos, que incluyen aplicaciones para:

Base de Datos de Valor (en funcionamiento desde julio de 2018)
Procedimiento de duda razonable

Gestion de Riesgo Aduanero

Validacion de descripciones minimas en las declaraciones aduaneras
Certificados y dictamenes de analisis técnico de clasificacion de mercancias
Despacho aduanero de graneles

2) Fortalecimiento de la capacidad de formar Alianzas Publico-Privadas (APP):

Se brinda apoyo a los esfuerzos del Gobierno, principalmente de la Agencia Nacional de Alianzas para
el Desarrollo de Infraestructura Econdmica (ANADIE), para fomentar la capacidad de implementar las
APP, promover la transparencia en las APP, evaluar los pasivos directos y contingentes de las APP, y
promover uno o dos proyectos de APP al mercado mediante el financiamiento de estudios de
factibilidad que forman la base de la estructuracién técnica, financiera y juridica, el analisis de valor
por dinero y otros requerimientos para que se puedan licitar los proyectos, asi como servicios de
asesoramiento a transacciones. Esta asistencia se coordina con los esfuerzos de otros organismos
como el Banco Mundial, BID y otros, con el objeto de mejorar las capacidades y la consistencia de las
practicas de APP en la region, especialmente en Guatemala, El Salvador y Honduras.

Para cumplir estos objetivos se han brindado servicios de asistencia técnica a través de expertos
internacionales orientados a:



e Capacitar a funcionarios y técnicos del sector publico, legisladores, otras autoridades y actores
del sector privado en alianzas publico privadas. Entre 2017 y 2019 se ha capacitado de 739
personas.

e Asesorar a las instituciones involucradas en los procesos relacionados con las APP y realizar
analisis especificos para avanzar en la estructuracion de los proyectos que impulsa ANADIE.

Y se financian los siguientes estudios:

e Estudio de factibilidad para el proyecto de Modernizacion, Eficiencia y Seguridad del Aeropuerto
Internacional La Aurora de la Ciudad de Guatemala, que fue finalizado en julio de 2019.

e Estudio de factibilidad para el proyecto de Interconexion Vial y Transporte Ferroviario Urbano de
Pasajeros Eje Norte-Sur de la Ciudad de Guatemala, que se encuentra en fase de contratacion a
través de un concurso pubico internacional.
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Nombre completo del contratista

Ana Gabriela Pérez Estrada

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-067-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Actividades:

Se proporciond apoyo al desarrollo de la reunion del Mecanismo de Seguimiento de Cooperacién
Internacional realizado en el Ministerio de Relaciones Exteriores con el objeto de conocer el estado
actual de los proyectos de cooperacion (donaciones y préstamos) en ejecucién como entidad
observadora participante (Anexo 1). Durante las jornadas de trabajo se desarrollaron los siguientes
puntos:

o Explicacion del estado actual de los proyectos

o Principales logros alcanzados a la fecha

o Necesidades y dreas de oportunidad identificados

Las reuniones fueron acompafiadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de
Finanzas Publicas, Secretaria General de Planificacion y Comision de Gestion Estratégica de la
Presidencia.

Se brindd acompafiamiento presencial y de manera electrénica a la revision del documento
informativo sobre las actividades desarrolladas en el afio para proyectos en ejecucion
implementados con cooperacion internacional especificamente con modalidad de préstamo o
donacién. Para ello, se desarrollaron reuniones informativas, asi como revisién de documentos, asi
como edicidon de las herramientas. Estos contenidos socializados en distintos foros, asi como en
sesiones de gabinete que vinculen temas de cooperacién.

Se apoyd en la organizacién logistica y consolidacion de agenda para el desarrollo de jornadas de
capacitaciéon y difusién sobre la planificacidn, ejecucion y evaluacion de proyectos de interés
nacional en funcion de: dar a conocer las mejores practicas de los proyectos dentro de la actual
administracidon, dar a conocer las entidades con mayor ejecucién de proyectos de impacto a nivel
nacional y casos de éxito dentro de la gestidn publica e intercambiar experiencias y lecciones
aprendidas con equipos a cargo de la ejecucidon de proyectos y entidades del gobierno central y
entidades publicas o privadas vinculadas a los mismos.
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Se proporciond apoyo para el desarrollo de reuniones de trabajo para conocer avances sobre los
programas y proyectos ejecutados en materia de atencion de migrantes retornados al pais. Para ello,
Se desarrollaron jornadas de trabajo con:
o Fundacién Avina
Ministerio de Trabajo y Prevision Social
Ministerio de Educacion
Instituto de Migracién
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
Consejo Nacional de Atencidn al Migrante
Organizacion Internacional Para las Migraciones

O O O O O O

Durante cada una de las reuniones se obtuvo un escenario de los avances que se tienen hasta la fecha
en funcion de la atencién que se le brinda a los migrantes dentro y fuera de Guatemala, como parte
de su reintegracion al pais, asi como su inclusion social, econdmica y laboral. Se abordaron temas de
implementacién durante el 2019 asi como una identificacion de las areas de oportunidad que se
tienen, las perspectivas de implementacion de programas para el 2020 y los principales puntos para
continuidad durante el proximo gobierno.

Se desarrollé un andlisis sobre al Acuerdo de Cooperacidén y Asilo publicado por el Departamento de
Estado el pasado mes de noviembre para emitir recomendaciones sobre como evaluar la situacion a
nivel institucional y atencién a proporcionar relacionadas al ingreso de las solicitudes de asilo de las
personas que seran trasladadas a Guatemala.

Se apoy6 en la elaboracion de un documento explicativo donde se reflejan los principales resultados
interinstitucionales en materia de atencién al migrante retornado en el cual se comunican los logros
implementados, asi como los retos para la continuidad. Este documento, como una herramienta
informativa con una visidn integral de atencion al migrante retornado que pueda proveer informacién
de interés para las entidades y autoridades vinculadas a los procesos.

Se dio acompaifiamiento a la reunién mensual de coordinadores de proyectos de ministerios y otras
entidades para dar seguimiento al trabajo sobre la ejecucion de iniciativas institucionales de impacto
nacional. Durante la jornada desarrollada en el Palacio Nacional de la Cultura se hizo mencién de los
siguientes puntos:

o Avance en el desarrollo de proyectos y ejecucidén por cada entidad. Principales logros
alcanzados de pais con el aporte de cada institucion y el impacto.

o Retroalimentacion proporcionada por las entidades sobre proyectos que no pudieron ser
finalizados y que son de prioridad e interés para dar continuidad.

o Lecciones aprendidas del proceso de gestion, implementacion y seguimiento de proyectos por
parte de las instituciones.
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Se proporciond acompafiamiento a las reuniones técnicas de trabajo para definir la mejor estructura
para presentar portafolio de proyectos vinculados a la gestidon de la competitividad y crecimiento
econdmico. Durante las jornadas se desarrollaron propuestas para la consolidacién del portafolio de
manera electrdnica y fisica, asi como la documentacion que debia acompafiar cada uno de los
proyectos. Dentro de los proyectos en mencién: Programa de Apoyo al Emprendimiento e Innovacion,
Politica Nacional de Competitividad, Censo de Poblacién y Vivienda, entre otros.

Al finalizar la propuesta se procedié a organizar la informacién de una manera accesible para su mejor
uso, asi como para complementar con documentos de interés en funcidon de promover la generacién
de nuevas iniciativas vinculadas a estas y las lecciones aprendidas obtenidos durante la ejecucién de
estos proyectos.

Se elaboraron diapositivas explicativas sobre proyectos de interés desarrollados y completados en
materia de competitividad y crecimiento econémico planificados y finalizados por distintas entidades
de gobierno. Estos con el fin de visibilizar y conocer mejor aportes institucionales que a través de su
continuidad pueden generar mejores condiciones de pais a nivel local y nacional. Para este ejercicio se
contd con insumos de Ministerios de Economia, Ministerio de Trabajo, Instituto Guatemalteco de
Turismo. (Anexo 2)

Se proporciond acompafiamiento a jornadas de trabajo con el Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda y el Fondo Social de Solidaridad para poder encontrar una ruta que apoye el
la agilizacién sobre el traspaso y la liquidacidn del Fondo Social de Solidaridad. Esto se gestiond con el
fin de poder dar una mejor condicion al portafolio de proyectos los cuales actualmente se encuentran
en distintas fases de implementacidon (o liquidacién) y que deben ser atendidos por otra entidad del
Estado.

Estos proyectos representan alta importancia para el pais, ya que al entregarse a la unidad donde
compete actualmente se podra tener la facilidad de ser trabajados e incrementar la competitividad en
infraestructura de pais, especialmente en sectores como: conexiones logisticas, ingreso a sitios de
interés para el sector turismo, interconectividad, entre otros.

Se dio acompafiamiento a las reuniones sostenidas como parte de la transicion de gobierno
desarrolladas en las oficinas de la Presidencia de la Republica de acuerdo los logros identificados a
nivel interinstitucional, especificamente con entidades cooperantes de pais. Esto, con el fin de apoyar
la difusiéon y el mejor conocimiento de las actividades desarrolladas en el marco de gestién de
proyectos y logros alcanzados con los mismos. Para ello se compartié:

o Avance de los proyectos ejecutados durante el 2017, 2018 y 2019.

o Aporte de las gestiones de proyectos a las Prioridades Nacionales de Desarrollo y prioridades
de Gobierno.

o Lecciones aprendidas y legado entregado en metodologia y gestion de proyectos.
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Se dio acompanamiento al desarrollo de la reunidn de Comité Ejecutivo del Instituto Guatemalteco de
Turismo, -INGUAT-, asi como al Comité de Mercadeo. Durante el desarrollo de estas reuniones,
fueron actualizadas acciones en fomento de la competitividad turistica y cada uno de sus proyectos
vinculados y prioridades gestionados desde las distintas Mesas generadas y promovidas por el
Instituto Guatemalteco de Turismo con apoyo de otras instituciones desde el campo de su
competencia. (Anexo 3)

En el marco de la Mesa de Alto Nivel de Aerédromos del Instituto Guatemalteco de Turismo como
parte de la continuidad a proyectos prioritarios de competitividad turistica se ha generado apoyo para
obtener el reglamento de Protocolo de San José para la mejora de las condiciones locales de Ila
operacion de aerdodromos. Para este proceso se han generado reuniones a nivel interinstitucional y
generado apoyo desde distintas entidades para concretar la iniciativa en el corto plazo.

Se proporciond acompafiamiento a reuniones de interés con entidades como Centro de Gobierno,
Ministerio de Cultura, Instituto Guatemalteco de Turismo y representantes del sector privado con el
fin de promover un mejor entendimiento sobre el reglamento de guias emitido desde el Ministerio de
Cultura y Deporte que se aplica dentro del Parque Nacional Tikal y posteriormente otro similar al resto
de lugares en resguardo del Ministerio de Cultura y Deportes.

Durante las reuniones el sector privado indicé que seria de impacto para la competitividad turistica
del pais promover la herramienta como estd actualmente ya que las ventas y la comercializacion de
paquetes turisticos en el exterior se da con un afio de anterioridad, por lo que solicitaron cambios en
la implementacion. Durante las jornadas se identificd una ruta de trabajo para desarrollarse entre las
instituciones con participacién del sector y encontrar una via alterna para una implementacién mas
amigable a los usuarios y sector privado (Anexo 4)

Se dio acompafiamiento y seguimiento via electrénica a las reuniones entre el programa de
cooperacion de Naciones Unidas, Spotlight en sus distintas areas de enfoque como desarrollo
inclusivo, prevencion de violencia y crecimiento de pais. Las jornadas especificamente para definir e
identificar el apoyo vy la vinculacidon de Spotlight con entidades como el Ministerio de Gobernacion y
otras 16 entidades de gobierno central, gobiernos locales y Organismo Legislativo y Organismo
Judicial.

Firmado
digitalmente porAna
Gabriela Pérez
Estrada

Ana Gabriela Pérez Estrada

Vo.Bo.
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Nombre completo del contratista Juan Andrés Mansilla Rodriguez
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y afio del - .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-068-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 1 de diciembre al: 31 de diciembre de 2019

Actividades Realizadas

Realizacion y publicacion de matrices para redes sociales de PRONACOM, Directora Ejecutiva y Comisionado Presidencial,
correspondientes a las semanas: del 2 al 8 de diciembre, del 9 al 15 de diciembre, 16 al 22 de diciembre, del 23 al 31 de
diciembre.

Disefio de arte y envio interno de felicitacién a los cumpleafieros del mes de diciembre, asi como el disefio y envio de
felicitacion de cumpleafieros diarios.

Disefio de arte y envio de mailing interno de la campafa “Lunes con Propdsito” correspondientes a los lunes: 2, 9, 16, 23y 30
de diciembre.

Realizacion de videos para pantalla interna de PRONACOM, de la campafia “Lunes con Propdsito”, correspondientes a los
lunes 2, 9, 16, 23 y 30 de diciembre.

Realizacion de videos para pantalla interna de los cumpleafieros de la semana, correspondientes a las semanas de 2 al 8, del 9
al 15y del 22 al 31 de diciembre.

Realizacion de videos para pantalla interna de PRONACOM con la calendarizacion de actividades correspondientes a las
semanas: del 2 al 8, del 9 al 15, del 16 al 22 y del 23 al 31 de diciembre.

Realizacion del informe de redes sociales correspondiente al mes de noviembre.

Actualizacién de la informacidn publica correspondiente al mes de noviembre en la pagina web de PRONACOM.

Cobertura y publicacién en redes sociales de la cuarta reunién de Consejo Asesor.

Cobertura y publicacién en redes sociales de la reunion de Cuerpo Consultivo del mes de diciembre.

Publicacion de convocatoria de oferta laboral para consultores en desarrollo de software para la creacién, mejoras,
acompafiamiento e implementacidn de aplicaciones involucradas en los procesos de valoracion, clasificacion y control de
mercancias para el servicio aduanero guatemalteco en redes de PRONACOM vy en la pagina web.

Elaboracion de copies y publicacion en redes sociales sobre el conversatorio con autoridades indigenas de la Ruta hacia la
Prosperidad en Quetzaltenango y Huehuetenango.

Montaje, desmontaje, cobertura fotografica y publicacion en redes sociales de diversas actividades en las que participd
PRONACOM, tanto dentro de las instalaciones como fuera de ellas.

Envio de mailing por las fiestas de Navidad y Fin de Afo al equipo de PRONACOM.

Publicacidn en redes sociales del mensaje de las fiestas navidefias y de fin de afio.

Se subieron a la pagina www.guatemalainnovationforum.org las presentaciones de algunos de los conferencistas y talleristas
del Guatemala Innovation Forum 2019.

Juan Andrés Mansilla Rodriguez



http://www.guatemalainnovationforum.org/
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COLEGIO DE HUMANIDADES DE GUATEMALA
0 CALLE 15-46 Zona 15, Colonia El Maestro.
Gp Guatemala, Guatemala, Centroamérica.
B IR B Correo Electronico: colegiodehumanidades@yahoo.com
Correo Electrénico: colegiodehumanidades@hotmail.com

CERTIFICACION DE CARENCIA DE TIMBRES
COLEGIO DE HUMANIDADES DE GUATEMALA

A QUIEN CORRESPONDA.

Por medio de la presente hago constar que de acuerdo a los
estatutos del Colegio de Humanidades de Guatemala, en los
mismos no se regula el uso de timbre profesional. Por tal
razén el (la) colegiado (a) numero 34956

MANSILLA RODRIGUEZ JUAN ANDRES
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOCIAL CON
ESPECIALIZACION EN PRODUCCION EN RADIO Y TELEVISION

NO TIENE OBLIGACION DE TIMBRAR LAS FACTURAS, INFORMES,
DICTAMENES Y OTROS DOCUMENTOS QUE EMITA COMO COLEGIADA.

Y a solicitud de la parte interesada, extiendo, sello y firmo

la presente en la ciudad de Guatemala a los TRES DIAS DEL MES
DE OCTUBRE DEL ANOS 2019

X

L&, lex YinIctio Molina G.
Colegio de Humanidades de Guatemala.

Pagina Web: colegiodehumanidades.org.gt
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Nombre completo del contratista

Luis Diego Prahl Castejon

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes y afio del Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-070-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 01 de Diciembre al: 31 de Diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Se desarrollé materiales poteriores del Guatemala Innovation Forum (GIF 2019).

Se realizd los materiales necesarios para el desarrollo del Consejo Asesor y Cuerpo Consultivo.

Se realizé el montaje y desmontaje necesario para llevar a cabo el Consejo Asesor y Cuerpo Consultivo.
Se cubrid fotograficamente el Consejo Asesor y Cuerpo Consultivo.

Se fotografié el Tercer conversatorio con Autoridades Indigenas de la Ruta hacia la Prosperidad en Quetzaltenango
y Huehuetenango.

Se hizo el video interno conmemorativo a la navidad en PRONACOM.
Se apoyd otorgando la informacién y fotografias para la Memoria de Labores 2016-2019.
Se apoyd otorgando la informacién y fotografias para la Memoria de Labores 2019.

Se entregd el segundo paquete de videos entrevistas realizadas a personas destacadas en los programas de
coaching empresarial impartidos en PRONACOM.

Se diagramo e hizo cambios a los documentos de Crénica de la Ruta, Remesas en Guatemala e Indicadores en sus
versiones en espafiol e inglés.

Se realizé la diagramacion necesaria para los materiales de Brujulas de atraccién de inversion.

Se disefié materiales destinados para la comunicacion digital en redes sociales de PRONACOM.
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e Se apoyd con montaje y desmontaje en diversas actividades de los equipos de PRONACOM.

e Se apoyo con cobertura fotografica (Toma, edicidn, post produccion, adaptacion y entrega) de distintos eventos y
reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM dentro y fuera de las instalaciones.

LUIS DIEGO PRAHL CASTEJON

Vo.Bo.




COLEGIO|DE ARQUITECTOS

DE GUATEMALA

COLEGIO DE ARQUITE(
DE GUATEMALA

OFICIOCAG/2019/EGGL

A Quien Corresponda:

Por este medio, se hace de su conocimiento que los Disefiadores Graficos e
Industriales, quedan debidamente inscritos en el Colegio de Arquitectos de Guatemala.
Los Disefiadores No disponen de timbres para facturar por servicios profesionales u
otros, como es el caso del Licenciado en Disefio Grafico LUIS DIEGO PRAHL
CASTEJON, colegiado No. G-537; los Disefiadores solamente se respaldan con su
firma, sello y constancia de colegiado activo, la cual es emitida por el Colegio de
Arquitectos.

Los Timbres de Arquitectura son utilizados Unica y exclusivamente para los
Arquitectos colegiados, como su nombre lo indica, y de acuerdo a lo establecido en el
decreto 67-76 del Congreso de la Republica, Ley del Timbre de Arquitectura.

Y para los usos que a la interesada convenga, se extiende, sella y firma la
presente a los tres dias del mes de octubre de dos mil diecinueve.

C.C Archivo
EGGL/aydva

0 calle 15-46 zona 15, Colonia El Maestro
Municipio de Guatemala, departamento de Guatemala
Guatemala, Centroamérica

P.B.X. (502) 2245-2424

www.colegiodearquitectosdeguatemala.com.gt
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Gladys Paola Estrada Vasquez
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia.
Mes y afio del - .
Diciembre 2019 Numero de Contrato PCN-108-071-029-2019
Informe
Periodo de actividades del: 1 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

a)

€)

f)

Actividades Técnicas realizadas durante diciembre 2019

Apoyar con la actualizacidn de la informacion publica requerida a la Unidad Administrativa en cumplimiento a lo establecido en la Ley de
Acceso a la Informacién Publica (Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica)

Apoyo con la revision de la informacidon publica del mes de diciembre tanto en digital como fisica para cumplir con la actualizacién en la
pagina web.

Apoyo con la revisidn para entrega de la informacion publica para entrega al Ministerio de economia.

Apoyo con la entrega de la informacidn publica en formato editable.

Apoyar con la gestion y control de vales de combustible y demas atribuciones que competan a la Unidad Administrativa

Apoyé en rectificacion de datos de combustible.

Apoyé en archivar las solicitudes de combustible de las comisiones

Apoyo con los informes de liquidacion de eventos del Programa Nacional de Competitividad.

Apoyé en la elaboracién y prestacion de informes periddicos de avances de la Unidad Administrativa para la entrega a la Direccion
Ejecutiva

Apoyar en lo que se necesite para el equipo administrativo;

Apoyé en la gestidon del cambio de [dmparas de las oficinas de PRONACOM.

Apoyo con la revision periddica de la limpieza de las oficinas de PRONACOM.

Apoyo en la gestion de mantenimiento de aire acondicionado.

Apoyo técnico en elaborar informes ejecutivos, oficios, graficas, presentaciones, base de datos,

Apoyo con la elaboracién de constancias laborales

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios.

Apoyo con la confirmacion por via telefénica para el Cuarto Consejo Asesor.

Apoyo con la confirmacién por via telefénica para eventos del programa.

Apoyo con el envié de invitaciones para el Cuarto Consejo Asesor.

Gladys Paola Estrada Vasquez

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Marcelino Rocael Guigui Hernandez

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mesyafodel | \rvinRe 2019 Numero de Contrato PNC-108-072-029-2019
Informe
Periodo de
actividades del: 01 de diciembre al: 31 de diciembre del aiio 2019

Actividades Realizadas

Como conductor automovilista del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-. tuve a mi cargo las

siguientes funciones:

e Se apoyo en realizar operaciones de mantenimiento que fueren necesarias para que el vehiculo se

encuentre en buen estado de funcionamiento.

e Se apoyd en mantener en éptimas condiciones el vehiculo a fin de evitar inconvenientes al momento

de ser utilizado para alguna comision tanto local como departamental.

e Se brind6 apoyo en conducir el vehiculo asignado y transportar a funcionarios, autoridades y personas

que se le indiquen por parte de la Direccion Ejecutiva.

e Se apoyd con el control de combustible y lubricantes del vehiculo asignado, del mes de noviembre

2019.

e Se brindo apoyo con el orden y limpieza del vehiculo asignado.

e Se apoyo en la cuarta reunion de Consejo Asesor del Programa Nacional de Competitividad -

PRONACOM-.

e Se brindo apoyo con el reporte de eventualidades imprevistas acontecidas con el vehiculo al jefe

inmediato.

e Se apoyo en los diversos eventos del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

Marcelino Rocael Guigui Hernandez

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PROFESIONALES

Nombre completo del contratista José Tomas Santos Lépez
Dependencia Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia
Mes y aio del .. ,
Diciembre 2019 Numero de Contrato PNC-108-073-029-2019
Informe
Periodo de actividades | , 01 DE DICIEMBRE al: 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Actividades Realizadas

Apoyo en la revision de expedientes transferidos por la Unidad de Adquisiciones para proceso
de pago conforme manuales y guias aprobadas.

Apoyo con el adecuado orden y control del archivo correspondiente al afio 2019, principalmente
de los Comprobantes Unicos de Registro (CURS).

Apoyo en revision y corte de formas correspondientes al mes de diciembre 2019.

Apoyo en la revision de la documentacion de soporte de viaticos y expedientes de
reconocimiento de gasto del interior.

Apoyo para la elaboracion de reportes de gastos para la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica, de los numerales 4,5, 7, 8, 9, 12, 13 y 29 de articulo 10.

Apoyo en la generacion de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, para los informes mensuales
y consultas de pagos a proveedores.

Apoyo en la elaboracion del informe de avance fisico y financiero del préstamo.

Apoyo en recepcion y revision de facturas del personal 029 correspondiente al mes de
diciembre.

Apoyo en control de pago a consultores de forma mensual y revisién de expedientes.

Apoyo en la elaboracién de la caja fiscal correspondiente al mes de noviembre 2019.

JOSé Tomés Firmado digitalmente

por José Tomas Santos

Santos Lopez

Lépez

Fecha: 2019.12.02
12:14:56 -06'00"

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

Josué Ivan Lépez Contreras

Dependencia

Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economia

Mes'y afio del Diciembre 2019 Ndmero de Contrato PNC-108-074-029-2019
Informe
Periodo de actividades | 4, 01 DE DICIEMBRE DEL 2019 al: 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Actividades Realizadas

Apoyo en instalacion de licencias de Antivirus EndPoint de ESET a equipos no anclados al
Eset Security Management Center.

Apoyo en los sistemas de control biométrico con la configuracion de 4 usuarios.

Apoyo en instalacion de herramientas de ofiméatica y complementarios a equipos.

Apoyo en el anclaje de usuarios a las redes inalambricas.

Apoyo en el ajuste de las pantallas y proyectores de Sala de Inversionista, Sala VIP.

Apoyo en la actualizacion de la Smart TV de la sala de Video Conferencias la Libertad.

Apoyo en la administracion de Grupos de envié de Correo electronico en G-suite

Apoyo en el mantenimiento preventivo a la Smart TV de la Sala la Libertad.

Apoyo en software de escaneo la elaboracion del direccionamiento correcto para su uso.
Apoyo en la generacion de Servidor para Pruebas Linux Cassandra

Apoyo en la instalacién de base de datos Oracle Express

Apoyo en el direccionamiento del servidor de datos.

Apoyo a usuarios finales, generando soluciones que den la correcta continuidad al trabajo.
Apoyo en la generacién de fichas técnicas y caracteristicas de dispositivos relativos a las

tecnologias de la informacion.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Apoyo en la administracion y monitoreo de la infraestructura para el buen funcionamiento de
los equipos activos y pasivos de las redes de comunicacion.

Apoyo en la configuracion y direccionamiento en Carpeta compartida en disco duro destinado
a Backup del area de Comunicacion.

Apoyo en el acondicionamiento y la correcta configuracion de los dispositivos de proyeccion.
Apoyo para el monitoreo del consumo de banda de internet y observancia de las actividades
por medio del analisis del aplicativo proporcionado por el ISP (PRTG Network).

Apoyo en el seguimiento de los mantenimientos programados para impresoras y escaner.

Vo.Bo.
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