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1.   Gobierno Abierto 



Acciones realizadas 2019 

ü  4 Talleres de socialización en Quetzaltenango, Huehuetenango, Retalhuleu y 
Antigua Guatemala. 

ü  175 personas socializadas de diferentes sectores.  

ü  3 videos elaborados y colocados en la página web de PRONACOM y el Ministerio 
de Economía. 

Resultados Gobierno Abierto 

Socialización de la Política Nacional de Competitividad 2018-2032 



 
2.   Clima de Negocios 



Plataformas digitales 

Gráfica 

*Datos acumulados a diciembre 2019	
  

2016-2017 2018 2019 total 

Documentación, actualización 
y simplificación de trámites 300  150  240  690  

Usuarios 700,693  443,216  578,000  1,721,909  

Visitas a la página 915,733  598,963  795,500  2,310,196  



Plataformas digitales 

Gráfica 

*Datos acumulados a diciembre 2019	
  

2016-2017 2018 2019 total 

Inscripciones 
Electrónicas 

Sociedades mercantiles 
inscritas en línea 3,325  2,499  3,331  9,155  

Sociedades de 
emprendimiento   0  0  18  18  

Empresas en línea 0  1,740  6868 8,608  

Auxiliares de comercio 
(nombramientos) 0  33  2,598 2,631 

Auxiliares de comercio 
(cancelaciones) 0  26  2,425 2,451 



Plataformas digitales 

Gráfica 

*Datos acumulados a diciembre 2019	
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2016-201
7 2018 2019 total 

Certificaciones 
emitidas con visita al 

RM 
0  0  12,000  12,000  

Certificaciones 
emitidas en línea 

0  0  2,100 2,100  

2016-201
7 2018 2019 total 

Emisión de patentes 0  60,000  64,000  124,000  

2016-20
17 2018 2019 total 

Libros autorizados 0  0  1,925  1,925  



Guatemala subió 2 
posiciones 

En PRONACOM se dirigieron las reformas 
y mejoras, y elaboró el informe de Doing 
Business 2020 . 



 
3.   Agenda Legislativa 



2016-2018 2019 

•  Reformas al Código de Comercio.  

•  Propuesta de Iniciativa de Ley General de 
Infraestructura Vial.  

•  Propuesta de Iniciativa de Ley de Competencia.  

•  Ley Temporal Libramiento Chimaltenango, entró 
en vigor en 2018.  

•  Iniciativa 5446 Ley de Insolvencias. Propuesta 
presentada al Congreso de la República.  

 
 

•  Aprobación en segunda lectura de la Iniciativa de Ley 5500 
que crea PROGUATEMALA. 

•  Propuesta Ley Buró Crédito.  

•  Propuesta de Ley para la simplificación de requisitos y 
trámites administrativos. 

•  Propuesta de Iniciativa de Ley Nacional de la Cinematografía. 

•  Propuestas de Normativas de Gobierno Corporativo. 

 

Agenda Legislativa 



 
4.   Inversiones Estratégicas 



2016-2017 2018-2019 

•  Estudios de Prefactibilidad para la implementación 
del METRO RIEL.  

•  Estudio de caracterización del Estado de 
Aeropuertos para la modernización y actualización 
de los aeropuertos. 

  

•  Estudios de estructuración del proyecto Libramiento a la 
ciudad de Guatemala a través de la interconexión CA-09 
Norte -CA 01 Oriente. 

•  Estudio de Factibilidad para la Iniciativa de Alianza 
para el Desarrollo de Infraestructura Económica para el 
proyecto de Modernización, Seguridad y Eficiencia del 
Aeropuerto Internacional La Aurora de la Ciudad de 
Guatemala. 

•  La reformulación y actualización del Plan de 
Desarrollo Vial 2018-2032. 

Inversiones Estratégicas 



 
5.   Servicios de Desarrollo Empresarial 



Innovación, Emprendimiento y Promipymes 
2016-2017 2018 2019 total 

Emprendimiento 

Asistencias técnicas (Ventas, 
Legal, comercial y financiero) 0  0  199  199  

Coaching Empresarial 0  0  30  30  
Eventos "Emprende Fest" 350  1,050  200  1,600  

Emprendedores con capacitación 
en Business Model Canvas 0  1,500  0  1,500  

Centros de emprendimiento          
(10 territorios) 0  26  0  26  

Innovación 

Personas beneficiadas con 
eventos de innovación (GIF) 1,250  1,209  991  3,450  

Asistencias técnicas (Desarrollo 
de Productos y servicios 

innovadores, implementación de 
plataformas de comercio 

electrónico 

0  0  109  109  

Becas diplomado de innovación y 
emprendimiento  0  10  0  10  

Proyectos de innovación  0  322  0  322  
Patentes  0  14  0  14  

Marcas nuevas 0  94  0  94  

Centros Promipymes 8  10  0  18  
Personas beneficiadas con 

asistencias técnicas 1,602  1,653  0  3,255  





 
6.   Potenciadores de Competitividad 



Gráfica 

Subsector Eléctrico 
  
o  Vinculación de Política Nacional de Competitividad 

2018-2032 con políticas y proyectos del subsector 
eléctrico, y articulación con instituciones vinculadas. 

 
o  60 representantes capacitados en temas relacionados a 

las perspectivas del mercado eléctrico. 

o  Análisis de la implementación de tecnología de Smart Grid 
en Guatemala. 

o  Guía introductoria al subsector eléctrico de Guatemala, 
guía para el usuario regulado o comprador a tarifa y guía 
para el usuario liberalizado o comprador mayorista.  

o  61 representantes de sector de industria, comercio, 
agricultura y servicios locales de las ciudades intermedias 
de Oriente, ciudad Portuaria San José, las Verapaces y 
Guatemágica, capacitados. 

 
 

 

Infraestructura   

o  Plan de acción para el monitoreo de 
los indicadores de infraestructura de la Política Nacional 
de Competitividad. 

o  Desarrollo de una estrategia para el seguimiento y 
monitoreo para la implementación del PDV. 

o  Priorización de proyectos en 6 municipalidades de 
Huehuetenango. 

 

Otros estudios  

o  Análisis de productos guatemaltecos para 
comercializar en la Riviera Maya, México. 

o  Análisis de la cadena de azúcar en Guatemala y 
Centroamérica 

 

 



 
7.   Clústers 



Metodología Forestal, Muebles, 
Papel y Hule 

Frutas y 
Vegetales 

Turismo Construcción Manufactura 
Ligera 

TICs, 
Software y 

Contact 
Center 

Levantamiento de información X X X X X X 

Evaluación del estatus del Clúster X X X X X X 

Identificación de modelo de 
Clúster 

X X X X X X 

Mapeo de actores X X X X X X 

Acercamiento de forma individual X X X X X X 

Convocatoria / Reunión X X X X X X 

Desarrollo plan de trabajo X X En proceso X En proceso 

Implementación X X X 

Monitoreo y Evaluación En proceso En proceso 

Metodología para el desarrollo del plan de trabajo por clúster 

Fuente:	
  elaboración	
  propia	
  con	
  información	
  del	
  documento	
  de	
  pre-­‐mapeo	
  	
  de	
  clúster	
  de	
  café	
  diferenciado	
  en	
  el	
  Al.plano	
  guatemalteco.	
  Clúster	
  Development.	
  



o  Elaboración de Perfiles. 

o  Información Estadística por sector. 

o  Identificación de actores, proyectos y su vinculación. 

o  Seguimiento a Índices nacionales e internacionales. 

o  Recopilación y análisis de información económica. 

o  Seguimiento a los temas ambientales de la Política 
Nacional de Competitividad 2018-2032 (Acuerdos 
Voluntarios de P+L). 

 

Acciones relevantes 





 
8.   Competitividad Territorial 



Gestión Territorial de Competitividad 

2016-2018 2019 

•  6 planes de Ordenamiento 
Territorial elaborados. 

•  6 mesas de competitividad 
creadas y coordinadas 

•  7 planes de Ordenamiento 
Territorial elaborados. 

•  Plan de Desarrollo Turístico y 
Patrimonial de Sacatepéquez.  

•  Creación de 2 mesas nuevas de 
competitividad (Puerto Barrios 
y Petén)  

•  Caracterización de ciudades 
intermedias  

•  Metodología definida para la 
elaboración de estrategias 
territoriales de competitividad 

•  Tablero de indicadores de 
competitividad a nivel 
territorial 



Caracterización de las Ciudades 
Intermedias…  



Tablero de Indicadores 



PLAN DE LA ALIANZA PARA LA 
PROSPERIDAD DEL TRIÁNGULO NORTE 
 



 
 
 
Reuniones Cuerpo Consultivo: 
 

 1ª. Reunión: 31 instituciones 
 2ª. Reunión: 17 instituciones 

  
Etiquetado Presupuestario: 
 

•  Durante el ejercicio fiscal 2019 se identificaron Q. 10,114.9 millones 
•  25 instituciones del sector público (7+ 2018) 

 
Cadenas de Valor: 
 

•  Asistencia técnica y capacitaciones a 1,002 productores 
 (ajo, aguacate, papa, tomate, miel, cardamomo y cacao) 
 
•  Capacitación en planes de negocios a 1,035 personas  

 (pequeños agricultores y consorcios de mujeres) 
 

 
 
 

PAPTN 2019 



Mesas técnicas 
Se realizaron 3 jornadas de mesas técnicas por cada eje estratégico del Plan.  
 
Los temas que se abordaron fueron: 
•  Avances y logros obtenidos PAPTN.  
•  Ejecución presupuestaria de los programas etiquetados. 
•  Identificar las áreas de oportunidad para que los programas puedan ejecutarse en los territorios. 

Dinamización del Sector 
Productivo 

Desarrollo del Capital 
Humano Seguridad y Justicia Fortalecimiento 

Institucional y Transparencia 



Ruta hacia la Prosperidad  
Facilitar proceso de diálogo entre pueblos indígenas 

y agencias de gobierno. 

•  3 conversatorios (febrero, abril y diciembre 2019) 

•  3 visitas a cada autoridad indígena en sus territorios (líderes 
de 24 comunidades indígenas)  

 
Objetivo:  

Identificar áreas de oportunidad entre las necesidades 
priorizadas entre por las comunidades más vulnerables y su 

acercamiento a los programas de gobierno.  
	
  



 
Programa Umbral 
MCC 



Proyecto Educación 

2019 

•  1,574 docentes participantes de 525 centros educativos del ciclo básico 
finalizaron el tercer semestre del “Programa de formación profesional 
en servicio para docentes y directores del ciclo básico”. 

•  157 comunidades de aprendizaje integradas por docentes y directores 
del ciclo básico 

•  84 Redes educativas integradas por agrupaciones de centros de 
educación. 

•  225 tablets entregadas 

•  5,465 visitas de asesores pedagógicos a centros educativos  

•  Proceso de inscripción automática de los alumnos que pasan de sexto 
primaria a primero básico, implementado a través de las 51 redes 
educativas. 

1.   Éxito escolar en el Ciclo Básico  



Proyecto Educación 

2019 
•  6 nuevas carreras diseñadas e implementadas de perito en el ciclo diversificado, con el 

Ministerio de Educación. 

•  472 estudiantes inscritos en las 6 nuevas carreras. 

•  70 docentes inscritos en Programa de actualización para docentes de formación laboral, 
con el Ministerio de Educación. 

•  Actualización de 2 mallas curriculares con la Escuela Nacional Central de Agricultura. 

•  150 docentes capacitados que provienen de establecimientos de educación media 
agropecuaria y forestal con la Escuela Nacional Central de Agricultura. 

•  Diseño del programa inglés que beneficiará a 478 estudiantes y 14 docentes. 

2.   Mejora de la formación laboral del ciclo diversificado  



Proyecto Movilización de Recursos 

1.   Mejora de la Administración Tributaria y de Aduanas 

2019 
•  Implementación de la nueva Base de Datos de Valor y sus mejoras. 

•  Diseño y pruebas del sistema para los procesos de emisión de certificados del Laboratorio Químico 
Fiscal y Dictámenes de Clasificación Técnica. 

•  Diseño y pruebas de herramienta de valoración para uso de la Unidad Técnica de Operaciones y 
Seguridad Aduanera (UTOSA). 

•  Mejoras al sistema de análisis de riesgo del servicio aduanero 

•  Desarrollo de propuesta para la validación de descripciones mínimas. 

•  Diseño para la sistematización del despacho de mercancías a granel. 

•  Propuesta de diseño para la sistematización del proceso de duda razonable y finalización del despacho 
aduanero.	
  



Proyecto Movilización de Recursos 

2.   Fortalecimiento de la capacidad de formar Alianzas Público-Privadas (APP) 

2019 

•  Estudio de Factibilidad para la Iniciativa de Alianza para el Desarrollo de Infraestructura Económica para el 
proyecto de Modernización, Seguridad y Eficiencia del Aeropuerto Internacional La Aurora de la Ciudad de 
Guatemala –AILA-. 

•  372 capacitaciones de funcionarios y técnicos del sector público, legisladores, otras autoridades y actores 
del sector privado en alianzas público privadas. 



 
Convenios y Alianzas Estratégicas 



Alianzas Estratégicas Interinstitucionales 

2016-2018 2019 

•  Programa Umbral de la Millennium 
Challenge Corporation 

 
•  FUNDESA 

•  Superintendencia de Administración 
Tributaria 

•  Agencia Nacional de Alianzas de Desarrollo 
de Infraestructura Económica 

•  Ministerio de Educación 

•  Escuela Nacional Central de Agricultura 

•  Universidad del Valle y  ASIES 
	
  

	
  

•  Cooperación Alemana GIZ 

•  Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnología 

•  Universidad Panamericana 

•  Instituto de Fomento Municipal 

•  Asociación Centro Maya para las Políticas 
Públicas -ONG- 

•  Ampliación del convenio con el MINEDUC 

•  Ministerio de Trabajo 

•  Instituto Nacional de cooperativas 



Firma de Convenios 2019 



 
Fortalecimiento Institucional 



Fortalecimiento institucional  
2019 

•  Desarrollo de la nueva pagina WEB. 

•  Sistema de seguimiento de expedientes y correspondencia. 

•  Sistema de seguimiento de avances y cumplimiento de metas. 

•  Boletín interno y boletín externo. 

•  Plan de pasantías. 

•  Plan de capacitaciones en temas: 

            * Cómo lograr metas y objetivos 
            * Cómo hablar en Público 
            * Elaboración de informes estratégicos 
            * Gestión y resolución de conflictos 
            * Primeros auxilios 
 



 
EJECUCIÓN 2016-2019 
Financiera y POA 



*Se incluye la proyección a diciembre 2019	
  

   Presupuesto Nacional de Ingresos y Egresos del Estado       
    (fuente 11 y fuente 52)  

Ejercicio fiscal  Presupuesto 
asignado  

 Ejecución 
financiera  

% ejecución 
financiera 

2016 
 Q 43,394,061.00   Q 32,812,075.24  75.61% 

2017 
 Q 47,018,361.00   Q 28,443,019.24  60.49% 

2018 
 Q 76,201,253.00   Q 74,601,358.88  97.90% 

2019* 
 Q 22,842,508.00   Q 21,784,390.00  95.37% 





Ejecución Metas POA 2016-2019 

*Se incluye la proyección de diciembre 2019	
  

Ejercicio 
fiscal 

 Metas 
asignadas  

 Ejecución 
Metas  % ejecución  

2016 256  248  96.88% 

2017 236  99  41.95% 

2018 451  445  98.67% 

2019* 652  640  98.16% 



EQUIPO PRONACOM 2019 
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IMPULSANDO LA  
ATRACCIÓN DE 
INVERSIÓN  
EXTRANJERA 



Atención y vinculación 

Se atendieron a 19 delegaciones de 
inversionistas internacionales de 
diferentes sectores.  

Brújulas Territoriales de 
Competitividad e Inversión 

Radiografías de las fortalezas y retos que 
enfrentan 8 municipios priorizados en la 
Política Nacional de Competitividad 
2018-2032 para atraer IED.  

Material informativo 

Elaboración de material informativo y 
promocional dirigido a inversionistas. 

Módulo de inversión en 
página web 
Información relevante para inversionistas 
– página web PRONACOM.  

Posicionamiento de Guatemala 
como destino de inversión 
Logro de Ciudad de Guatemala en el 
ranking de fDi American Cities of the 
Future 2019/20 

  

Atracción de inversión extranjera directa 

Mesa Interinstitucional 
de Promoción de la IED 
Levantamiento de información relevante 
para inversionistas – página web 
PRONACOM.  



Ciudad de Guatemala, destino de inversión ganador  





Brújulas Territoriales de Competitividad e Inversión 

ONE PAGER 

Exhibir las fortalezas del municipio de una forma atractiva para el 
inversionista. 

 
 

8 municipios 
  

Priorizados por 
 
 
 
= 
 

Ciudad de Guatemala 
Estanzuela 

Huehuetenango 
Jocotenango 

Masagua  
Quetzaltenango 

Retalhuleu 
Salcajá 

 
 
  

SECTORES PROMETEDORES 

CASO DE ÉXITO 

FODA 

Sectores líderes del municipio con oportunidad de inversión. En 
alianza con UPANA. 

Selección de empresa con caso de éxito en el municipio. En alianza 
con UPANA. 

Resumen ejecutivo de las oportunidades y áreas de mejora de 
municipio en materia de competitividad y atracción de inversión.  

DIRECTORIO DE APOYO AL 
INVERSIONISTA 

Identificar y facilitar contactos de apoyo al inversionista. 

En alianza con  



Trabajo conjunto Proyecto CEO / USAID - PRONACOM 

Atención conjunta a inversionistas 

Paquete de bienvenida al inversionista 

Revista de Oportunidades de Inversión 



Presentación País 

Logros   

Mesa Interinstitucional de Promoción de IED 

Acuerdo en la delimitación de 
prioridades del Plan de trabajo 2020 




